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پیش گفتار

مجــــموعــــه ای کــــه در بــــرابــــر شــــماســــت، حــــدود ده ســــال پــــیش بــــه عــــنوان جــــزوهٔ درس 
، کـه آن زمـان  1روش تـحقیق در مـرکـز آمـوزش الـکترونیـکی دانـشگاه قرـآن و حـدیثـ

بـا نـام دانـشکدهٔ مـجازی عـلوم حـدیـث شـناخـته مـی شـد، تـدویـن و ارائـه گـردیـد. ایـن 
درســــنامــــه در طــــول ســــال هــــای گــــذشــــته مــــبنای تــــدریــــس ایــــنجانــــب در کــــلاس هــــای 
حـــــــــضوری و مـــــــــجازی در ایـــــــــن دانـــــــــشگاه و دیـــــــــگر مـــــــــراکـــــــــز آمـــــــــوزش حـــــــــوزوی و 

دانـــــــشگاهـــــــی بـــــــوده و بـــــــه تـــــــدریـــــــج بـــــــا دریـــــــافـــــــت نـــــــظرات و پـــــــیشنهادات اســـــــاتـــــــید، 

دانـــــشجویـــــان و دیـــــگر دوســـــتان، تـــــکمیل و اصـــــلاح شـــــده اســـــت. اکـــــنون بـــــا وجـــــود 

کـــاســـتی هـــای فـــراوانـــی کـــه هـــمچنان در ایـــن نـــوشـــتار بـــاقـــی اســـت، بـــنا بـــه لـــطف و 

درخــواســت عــزیــزانــی کــه هــمین مــقدار را نــیز قــابــل اســتفاده تــشخیص داده انــد، 

به دست طبع سپرده و به محضر علاقمندان دانش و پژوهش تقدیم می شود. 

نـگارنـده بـه قـدر تـوان خـود تـلاش کـرده اسـت در عـین روان و گـویـانـویـسی مـتن، 
بـسیاری از مـبانـی عـلمی و تجـربـیات کـاربـردی پـژوهـش را در اخـتیار خـوانـندگـان 

قــرار دهــد، تــا عــلاوه بــر طــلاب و دانــشجویــان ســطوح ابــتدایــی، تــحصیل کــنندگــان 
در دوره هــای تــحصیلات تــکمیلی نــیز بــه فــراخــور نــیاز خــود، امــکان بهــره گــیری از 
ایـن مـباحـث را داشـته بـاشـند. بـا ایـن حـال، اثـربـخشی و تـفهیم کـامـل ایـن مـباحـث 

تـــــنها بـــــا تـــــدریـــــس اســـــاتـــــید مـــــمکن خـــــواهـــــد بـــــود؛ بـــــه ویـــــژه اگـــــر در ایـــــن مـــــسیر از 
2ابــــزارهــــای کــــمک آمــــوزشــــی هــــمچون اســــلایــــد نــــیز اســــتفاده شــــود. الــــبته ارتــــقای 

تــــوانــــمندی هــــای پــــژوهــــشی بــــیش از آنــــکه بــــه یــــادگــــیری مــــباحــــث نــــظری وابســــتگی 

 . www.vu.qhu.ac.ir1

2 . مجـــموعـــه ای از اســـلایـــدهـــای آمـــوزشـــی کـــه بـــر پـــایـــۀ ایـــن درســـنامـــه فـــراهـــم آمـــده، در پـــایـــگاه 
اینترنتی نگارنده به نشانی www.taalim.ir ارائه شده است.

http://www.taalim.ir
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داشـــته بـــاشـــد، در گـــرو کســـب مـــهارت هـــای عـــملی اســـت. لـــذا در پـــایـــان هـــر درس، 

تـــماریـــنی بـــا عـــنوان فـــعالـــیت هـــای یـــادگـــیری پـــیشنهاد شـــده اســـت تـــا فـــراگـــیران را 
بــه صــورت مــلموس بــا نــکات مــطرح شــده در آن بــخش درگــیر ســازد. بــررســی ایــن 

تــماریــن از ســوی اســاتــید مــحترم و ارائــهٔ بــازخــورد و تــذکــرات لازم، بهــتریــن روش 

برای آموزش پژوهش است.
خـداونـد مـتعال را بـر ایـن تـوفـیق سـپاس و سـتایـش مـی گـویـم و از او مـی خـواهـم 

ایـن تـلاش انـدک را بـه کـرامـت بـی پـایـان خـود بـپذیـرد و آن را در گسـترش و ارتـقای 

دانـــش، مـــؤثـــر قـــرار دهـــد. از هـــمهٔ بـــزرگـــوارانـــی کـــه آغـــاز و انـــجام ایـــن مجـــموعـــه، 

رهـــین الـــطاف و یـــاری آنـــان بـــوده  اســـت نـــیز تـــقدیـــر و تـــشکر مـــی کـــنم. بـــه ویـــژه از 
همســـر عـــزیـــزم کـــه عـــلاوه بـــر پشـــتیبانـــی و آرامـــش بـــخشی در هـــمهٔ امـــور زنـــدگـــی، 

هـمکاری عـلمی مـؤثـری در تـدویـن و بـازبـینی ایـن مجـموعـه داشـته اسـت، بـی نـهایـت 

مـمنونـم. از تـذکـرات عـالمـانـهٔ بـرادر گـرامـی جـناب آقـای دکـتر غـلامـرضـا امـیرخـانـی 
و هــــمکاری ســــرکــــارخــــانــــم مــــعصومــــه انــــصاری پــــور در گــــردآوری اطــــلاعــــات بــــرای 
تـــدویـــن مـــتن اولـــیه و نـــیز از ســـایـــر عـــزیـــزانـــی کـــه در بـــه ثـــمر رســـیدن ایـــن مـــحصول 

نقش داشته اند، صمیمانه متشکرم.

سید حمید حسینی
زمستان ۱۳۹۲
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۱. اهمیت و تعریف تحقیق علمی

اهداف درس
آشنایی با:

شــــناخــــت اهــــمیت و جــــایــــگاه تــــحقیقات عــــلمی و ضــــرورت •
توجه بیشتر به آن؛  

آشنایی با معنای لغوی و اصطلاحی تحقیق؛ •
تصحیح نگاه به پژوهش؛ •
بیان تفاوت تحقیق با دیگر فعالیت های علمی. •
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اهمیت و جایگاه تحقیق علمی

در دوره هـــــای گـــــذشـــــتۀ زنـــــدگـــــی بشـــــر، ایـــــن تـــــصور رایـــــج بـــــود کـــــه قـــــدرت، ثـــــروت و 
پیشــرفــت افــراد و جــوامــع در ســایــۀ نــیرو و تــجهیزات نــظامــی بــه دســت مــی آیــد و بــا 
تــصاحــب ســرزمــین هــا و مــنابــع طــبیعی افــزایــش مــی یــابــد؛ امــا امــروزه بــا افــزایــش 
آگـــاهـــی هـــای عـــمومـــی و آشـــکارتـــر شـــدن حـــقایـــق، مـــشخص شـــده کـــه رمـــز اصـــلی 
قــــدرت و ثــــروت، در دانــــش و فــــناوری نــــهفته اســــت. ایــــن هــــمان نــــکته ای اســــت کــــه 
قـــرن هـــا پـــیش و در دورانـــی کـــه چـــنین حـــقایـــقی بـــرای بشـــر نـــاشـــناخـــته بـــود، مـــورد 
تـأکـید اسـلام قـرار گـرفـت. یـکی از عـمیق تـریـن آمـوزه هـایـی کـه در مـیان ایـن مـتون، 
اصـل مـذکـور را مـورد تـوجـه قـرار داده، حـدیـثی مـنسوب بـه امـام عـلی × اسـت کـه 

فرموده اند:
1العِلْمُ سُلْطانٌ، مَنْ وَجَدَهُ صَالَ بِهِ، وَ مَنْ لَمْ يَجدِْهُ صِيلَ عَلَيْهِ.

دانش، قدرت و سلطه است. هر کس آن را بیابد،  بدان وسیله تسلط خواهد 
یافت

و هر کس آن را نیابد، بر او مسلط خواهند شد.
بــرای درک ایــن واقــعیت، کــافــی اســت مــیزان قــدرت، ثــروت، تــوســعه و رفــاه در 
کـــشورهـــای گـــونـــاگـــون را بـــا هـــم مـــقایـــسه کـــنیم و نـــتایـــج ایـــن مـــقایـــسه را در کـــنار 
مـــیزان پیشـــرفـــت عـــلمی و شـــاخـــص هـــای دانـــش و فـــناوری در ایـــن کـــشورهـــا قـــرار 

1 . ابــن أبــي الحــدیــد، شــرح نــهج الــبلاغــة، تــحقیق محــمد ابــوالــفضل ابــراهــیم، بــیروت: دار احــیاء 
الکتب العربیة، ۱۳۸۷ ق، ج ۲۰، ص ۳۱۰، حدیث ۶۶۰ از حکم منسوب به امام (علیه السلام).
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دهــیم. بــا انــدکــی تــامــل روشــن مــی شــود عــامــل اصــلی رشــد و تــوســعۀ جــوامــع در 
دنـیای مـعاصـر چـیزی جـز تـوجـه جـدی بـه عـلم و دانـش نیسـت و بـرای مـوفـقیت در 
عــــرصــــۀ رقــــابــــت بــــا قــــدرت هــــای بــــزرگ و دســــت یــــابــــی بــــه هــــر گــــونــــه هــــدف مــــادی یــــا 
مـعنوی، راهـی جـز سـرمـایـه گـذاری و اهـتمام کـامـل نسـبت بـه عـلم و فـناوری وجـود 

ندارد. 
بــسیاری از کــشورهــایــی کــه تــا چــند ســال گــذشــته در گــروه کــشورهــای فــقیر و 
غـیر پیشـرفـته جـا داشـتند، بـا سـرمـایـه گـذاری و تـوجـه جـدی بـه مـوضـوع آمـوزش و 
تـحقیقات تـوانستـند بـه سـرعـت عـقب مـانـدگـی هـای خـود را جـبران کنـند و بـه تـوفیـقات 
بـزرگـی در زمـینه هـای عـلمی و صـنعتی دسـت یـابـند. ایـن کـشورهـا بـا اخـتصاص 
بـودجـه هـای کـلان بـه امـر تـحقیقات، بهـتریـن و سـودآورتـریـن سـرمـایـه گـذاری را بـرای 
رشـــد و تـــوســـعۀ خـــود انـــجام داده و هـــر روز شـــاهـــد دســـتاوردهـــای ارزشـــمند ایـــن 
حــرکــت انــد. ایــن مــقایــسه دربــارۀ ســازمــان هــا، شــرکــت هــا، صــنایــع و بــسیاری از 
نــهادهــای دیــگر نــیز هــمین نــتیجه را در بــر دارد. چــرا کــه مــعمولاً مــوفــق تــریــن آنــها 

مراکزی هستند که به موضوع تحقیقات توجه بیشتری داشته اند.
حـــرکـــت بـــه ســـوی اهـــداف عـــلمی و دســـت یـــابـــی بـــه دانـــش و فـــناوری نـــیز خـــود، 
فـــــعالـــــیتی مـــــهم اســـــت کـــــه مـــــانـــــند هـــــر کـــــار دیـــــگر، تـــــنها بـــــا بـــــه کـــــارگـــــیری اصـــــول و 
روش هـای عـلمی بـه  نـتیجهٔ مـطلوب مـی رسـد. مـروری اجـمالـی بـر تـاریـخ عـلم نـشان 
مـی دهـد بیشـتر یـافـته هـا و پیشـرفـت هـای عـلمی در پـرتـو تـلاش هـایـی خـاص حـاصـل 
شــــده اســــت کــــه از آن بــــا عــــنوان تــــحقیق و پــــژوهــــش یــــاد مــــی شــــود. بــــخش عــــمدۀ 
دســـــتاوردهـــــای عـــــلمی، نـــــتیجۀ کـــــوشـــــش هـــــا و زحـــــماتـــــی اســـــت کـــــه دانـــــشمندان و 
مـــحققان در طـــول تـــاریـــخ بـــر عهـــده گـــرفـــته و بـــا نـــوآوری و یـــافـــته هـــای جـــدیـــد خـــود، 
کــــاروان دانــــش را تــــا ایــــن مــــرحــــله بــــه پــــیش آورده انــــد. بــــه عــــبارت دیــــگر، اســــاســــاً 
پیشـرفـت دانـش بشـر، مـرهـون تـحقیق و پـژوهـش اسـت. بـر ایـن اسـاس، هـمۀ آثـار 

و پیشرفت های علمی و فنی را می توان نتیجۀ تحقیقات علمی دانست. 
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امـــروزه بـــا تـــوجـــه بـــه ســـرمـــایـــه گـــذاری و تـــلاش تـــحقیقاتـــی کـــشورهـــای غـــربـــی و 
صـنعتی در عـلوم و فـناوری هـای نـویـن، شـاهـد تـحوّل و پیشـرفـتی شـگرف در عـلوم 
گـونـاگـون و تسـلط هـر چـه بیشـتر ایـن کـشورهـا بـر دیـگران هسـتیم. امـا مـتأسـفانـه، 
بـــرخـــی از کـــشورهـــا از جـــمله، اکـــثر جـــوامـــع اســـلامـــی بـــه عـــلت بـــی تـــوجـــهی بـــه امـــر 
تــحقیقات، تــوفــیق و دســتاورد چــندانــی در زمــینه هــای عــلمی نــداشــته انــد و هــر روز 
فــاصــلۀ بیشــتری بــا کــشورهــای پیشــرفــته پــیدا مــی کــنند. ایــن در حــالــی اســت کــه 
هـیچ آیـین و مـکتبی بـه انـدازۀ دیـن اسـلام بـر اهـمیتّ و نـقش دانـش تـاکـید نـکرده و 
پــــیروان خــــود را بــــه فــــراگــــیری و تــــوســــعۀ آن فــــرمــــان نــــداده اســــت. تــــا زمــــانــــی کــــه 
مسـلمانـان بـه ایـن تـعالـیم تـوجـه مـی کـردنـد یـکی از بـزرگ تـریـن تـمدن هـای جـهان را 
در اخـــــتیار داشـــــتند. تـــــمدنـــــی کـــــه دســـــتاوردهـــــای عـــــلمی آن، نـــــقش تـــــأثـــــیرگـــــذار و 

تعیین کننده ای در رنسانس و پیشرفت علمی تمدن غرب داشته است. 

روش شناسی و تحقیقات علمی

تــحقیق و پــژوهــش، مــوضــوع جــدیــدی نیســت و از پــیشینه ای بــه قــدمــت تــاریــخ عــلم 

بــرخــوردار اســت. بــا ایــن حــال، مــیزان تــوجــه بــه تــحقیقات عــلمی و حجــم گســتردۀ 
دسـتاوردهـای آن در دوران مـعاصـر بـه هـیچ وجـه بـا دوره هـای گـذشـتۀ تـاریـخ قـابـل 

مــقایــسه نیســت. یــکی از رمــوز اصــلی ایــن تــفاوت، در نــوع نــگاه بشــر بــه دانــش و 

نقش روش و روشمندی در پیشرفت تحقیقات علمی نهفته است. 

از حــدود قــرن شــانــزدهــم مــیلادی در مــغرب زمــین نــگاه جــدیــدی بــه عــلم و دانــش 
شـکل گـرفـت و پـس از مـنحصر دانسـتن آن در عـلوم تجـربـی، تـلاش فـراوانـی بـرای 

سـامـان بـخشیدن بـه شـیوه هـای دسـت یـابـی بـه یـافـته هـای عـلمی از طـریـق ابـزارهـای 

1تجـربـی آغـاز شـد. ایـده هـای دانـشمندانـی هـمچون فـرانـسیس بـیکن کـه بـا تـأمـل و 

بـازنـگری در زیـرسـاخـت هـایـی چـون مـنطق ارسـطویـی، خـواسـتار تـاکـید بیشـتر بـر 

 . Francis Bacon1
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، تـوجـه هـمگان را بـه اهـمیت "روش" در دسـت یـابـی بـه  1روش هـای اسـتقرایـی بـودنـد

2مـعرفـت جـلب کـرد و روش شـناسـی را بـه عـنوان یـکی از مـهم تـریـن مـباحـث فـلسفۀ 

عـــلم مـــطرح ســـاخـــت. هـــدف اصـــلی روش شـــناســـی، ایـــجاد زبـــانـــی مشـــترک مـــیان 
3دانـــــشمندان عـــــلوم گـــــونـــــاگـــــون بـــــود. شـــــکل گـــــیری ایـــــن دانـــــش، نـــــقش مـــــؤثـــــری در 

پیشــرفــت عــلوم تجــربــی ایــفا کــرد؛ چــرا کــه بــا تــمرکــز و بــررســی هــای لازم، اصــول، 

مـــراحـــل و شـــرایـــط دســـت یـــابـــی آســـان تـــر و دقـــیق تـــر بـــه نـــتایـــج و یـــافـــته هـــای عـــلمی 
تدوین و بیان  شد. 

بــا وجــود نــادرســت بــودن رویــکرد تجــربــه گــرایــی، کــه امــروزه در مــغرب زمــین نــیز 
بـا انـتقاداتـی جـدی مـواجـه شـده اسـت، اصـل تـوجـه بـه روش  تـحقیق و بـه کـارگـیری 
دقـــت هـــای نـــظری روش شـــناســـان در تـــحقیقات رشـــته هـــای گـــونـــاگـــون عـــلمی، نـــتایـــج 
فـراوانـی را در پـی داشـته اسـت. بـدون تـردیـد، سـرعـت شـگفت انـگیز پیشـرفـت عـلوم 
و فــنون، از ثــمرات تــوجــه و اهــتمام نســبت بــه هــمین اصــول روش شــناســی اســت. 
اگــر چــه ایــن اصــول بــر پــایــۀ تــعریــف محــدودی از دانــش تــنظیم شــده اســت، امــا 
بــــــسیاری از مــــــبانــــــی و روش هــــــای آن جــــــنبۀ عــــــمومــــــی دارد و بــــــه رشــــــتۀ خــــــاصــــــی 
4مـنحصر نیسـت. بـر ایـن اسـاس، در رشـته هـایـی چـون عـلوم نـقلی نـیز مـی تـوان از 

اصــــول مشــــترک روش شــــناســــی بهــــره گــــرفــــت و بــــر پــــایــــۀ دقــــت هــــای ایــــن دانــــش و 
تجـــربـــیات پـــژوهـــشگران، قـــواعـــد خـــاص تـــحقیق در ایـــن عـــلوم را تـــعریـــف و تـــدویـــن 
کـــــرد. تـــــلاش مـــــا در ایـــــن مجـــــموعـــــه، بـــــرداشـــــتن گـــــام هـــــایـــــی در ایـــــن مـــــسیر اســـــت. 

1 . در ایـــــــن بـــــــاره ر.ک: جـــــــان لازی، درآمـــــــدی تـــــــاریـــــــخی بـــــــه فـــــــلسفۀ عـــــــلم، تـــــــرجـــــــمۀ عـــــــلی پـــــــایـــــــا،  
تهران، مرکز نشر دانشگاهی، ۱۳۶۲ ش، ص ۸۳. 

.  Methodology2

3 . در ایــــن بــــاره ر.ک: پــــاکــــتچی، احــــمد، روش تــــحقیق بــــا تــــکیه بــــر حــــوزۀ عــــلوم قــــرآن و حــــدیــــث، 
تهران، دانشگاه امام صادق (علیه السلام)، ۱۳۹۱ ش، ص ۲۱. 

4 . در مباحث آینده با تعریف و ویژگی های علوم نقلی آشنا خواهیم شد.
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آشـنایـی دانـشجویـان بـا مـباحـث روش تـحقیق عـلاوه بـر آمـاده سـاخـتن آنـان بـرای 
ورود و مـــشارکـــت در عـــرصـــه هـــای تـــولـــید عـــلم، در دوران تـــحصیل نـــیز بـــرای آنـــها 
بــسیار مــفید خــواهــد بــود. چــرا کــه اصــطلاحــات و مــفاهــیم مــطرح در ایــن مــباحــث 
در دوران دانـشجویـی و مـحیط هـای علـمی کـاربـردهـایـی فرـاوان دارد. ضـمن اینـکه 
انـجام تـحقیقات درسـی و یـادگـیری کـامـل بـسیاری از دروس، وابسـته بـه فـراگـیری 

این مهارت ها است.  

معنای لغوی تحقیق

هــــــمۀ  شــــــما بــــــا مــــــعنی کــــــلمۀ  تــــــحقیق آشــــــنایــــــید و بــــــارهــــــا آن را بــــــه کــــــار بــــــرده یــــــا 
شـــنیده ایـــد. گـــاهـــی مـــی گـــویـــیم: بـــاورهـــای دیـــنی خـــود را بـــایـــد بـــا تـــحقیق بـــه دســـت 
آوریـــم و تـــقلید کـــردن در اصـــول دیـــن جـــایـــز نیســـت. زمـــانـــی دیـــگر مـــی گـــویـــیم: در 
هــــنگام پــــاســــخ گــــویــــی بــــه تــــقاضــــای ازدواج، بــــایــــد در مــــورد شــــخصیت و خــــانــــوادۀ 
مـــتقاضـــی تـــحقیق کـــرد. گـــاهـــی نـــیز ادعـــا مـــی کـــنیم: مـــیزان پیشـــرفـــت هـــر کـــشور، 

وابسته به میزان تحقیق در آن کشور است.
در هـمۀ ایـن جـملات، کـلمۀ تـحقیق را بـه کـار بـرده ایـم. ایـن واژه از ریـشۀ «ح ق 
ق» بـــه مـــعنی ثـــابـــت، اســـتوار و مـــطابـــق بـــا واقـــع اســـت. بـــر هـــمین اســـاس، مـــنابـــع 
لـــغت شـــناســـی «تـــحقیق» را بـــه مـــعنی کـــشف حـــقیقت و رســـیدن بـــه کـــنه یـــک امـــر 

1می دانند.

آن مـــعنایـــی کـــه در هـــمۀ ایـــن جـــملات مشـــترک اســـت، رونـــد دســـت یـــابـــی بـــه یـــک 
حــقیقت و پــاســخ گــویــی بــه پــرســشی در زمــینۀ امــری مــجهول اســت. بــا وجــود ایــن 
اشــتراک، کــلمۀ تــحقیق در ســه جــملۀ  بــالا دقــیقاً بــه یــک مــعنی بــه کــار نــرفــته اســت. 

1 . در لــغتنامــۀ دهخــدا ذیــل مــدخــل «تــحقیق» چــنین آمــده اســت: حــقیقت کــردن . (تــاج المــصادر 
بـــــــیهقی ) (زوزنـــــــی ). || درســـــــت کـــــــردن . (دهـــــــار).  درســـــــت و راســـــــت کـــــــردن. (مـــــــنتهی الارب ) 
(آنـندراج ) (نـاظـم الاطـباء). || رسـیدگـی و وارسـی کـردن. (نـاظـم الاطـباء). بـه کـنه مـطلب رسـیدن 
و واقـــــــع چـــــــیزی را بـــــــدســـــــت آوردن. (فـــــــرهـــــــنگ نـــــــظام ). || بـــــــدانســـــــتن. (تـــــــاج المـــــــصادر بـــــــیهقی ) 

(زوزنی ). درست بدانستن. (دهار). بدانستن و تصدیق کردن قولی را. (منتهی الارب).
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در جـــملۀ اول مـــنظور از تـــحقیق،  یـــافـــتن اعـــتقاد صـــحیح بـــا اســـتفاده از اســـتدلال 
عــــــقلی و مــــــنطقی اســــــت. جــــــملۀ دوم، بــــــه مــــــعنی بــــــررســــــی و پــــــرس و جــــــو دربــــــارۀ 
ویـــــژگـــــی هـــــا و ســـــوابـــــق یـــــک فـــــرد اســـــت و در جـــــملۀ ســـــوم از تـــــحقیق عـــــلمی ســـــخن 
مـی گـویـیم؛ هـمان مـوضـوعـی کـه قـصد داریـم در ایـن مـباحـث، تـعریـف و شـیوۀ آن 
را بهــتر بــشناســیم. ایــن اخــتلاف مــعنی از آنــجا نــاشــی مــی شــود کــه بــسیاری از 
کـلمات عـلاوه بـر مـعنای لـغوی، مـعنایـی اصـطلاحـی نـیز دارنـد. مـنظور از مـعنای 
اصــطلاحــی ایــن اســت کــه بــا بــه کــار رفــتن کــلمه در مــباحــث مــربــوط بــه یــک عــلم یــا 
در مـــحیطی خـــاص، بـــر اثـــر قـــرارداد یـــا کـــاربـــرد فـــراوان، مـــعنایـــی جـــدیـــد بـــرای آن 
پـیدا مـی شـود و از آن پـس، هـر گـاه آن کـلمه در آن رشـتۀ عـلمی یـا مـحیط خـاص 
بــه کــار رود، مــعنای جــدیــد مــورد نــظر خــواهــد بــود نــه مــعنای لــغوی. الــبته مــعمولا 

میان معنای اصطلاحی و معنای لغوی نوعی ارتباط وجود دارد.
اکـنون ایـن پـرسـش مـطرح اسـت کـه مـنظور مـا از کـلمۀ تـحقیق در ایـن مـباحـث 
چیســـت؟ آیـــا مـــی تـــوان هـــرگـــونـــه تـــلاش بـــرای پـــاســـخ گـــویـــی بـــه پـــرســـش هـــا و امـــور 
1مــجهول  را «تــحقیق عــلمی» نــامــید؟ آیــا مــی تــوان بــه هــر کــسی کــه اطــلاعــاتــی را 

جـــــمع آوری مـــــی کـــــند یـــــا پـــــرســـــشی را پـــــاســـــخ مـــــی دهـــــد مـــــحقّق گـــــفت؟ آیـــــا دانـــــش 
«روش شـناسـی» مـطالـعهٔ مـنابـع گـونـاگـون بـرای افـزایـش آگـاهـی و شـناخـت حـقایـق 
بیشــتر را پــژوهــش عــلمی مــی دانــد؟ بــه عــبارت دیــگر تــعریــف اصــطلاحــی تــحقیق، 

وقتی در رابطه با مباحث علمی مطرح می شود، چیست؟ 
پـــیش از پـــاســـخ بـــه ایـــن پـــرســـش هـــا و بـــیان مـــعنای اصـــطلاحـــی تـــحقیق عـــلمی، 
لازم اســـت ابـــتدا بـــه عـــنوان مـــقدمـــه بـــا مـــفهوم دو اصـــطلاح ســـؤال و مـــسئله آشـــنا 

شویم.

 . Research1
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تفاوت سؤال با مسئله

اگـر بـه پـرسـش هـایـی کـه بـرای مـا یـا دیـگران مـطرح مـی شـود دقـت کـنیم مـی تـوانـیم 
آنـها را بـه دو دسـتۀ کـلی تـقسیم نـمایـیم. تـفاوت اصـلی ایـن دو گـروه در ایـن اسـت 
کــه بــرخــی از پــرســش هــا بــر اثــر جــهالــت و بــی اطــلاعــی بــه وجــود مــی آیــد و بــرخــی 
دیـگر تـنها پـس از بـه دسـت آوردن اطـلاعـات کـافـی امـکان بـروز مـی یـابـد. در اکـثر 
مــوارد چــون نــکته ای را دربــارۀ یــک مــوضــوع نــمی دانــیم، مــی پــرســیم تــا دربــارۀ آن 
 (question) اطـلاعـاتـی را کسـب کـنیم. ایـن گـونـه پـرسـش هـا را اصـطلاحـاً سؤال
مــی نــامــیم. امّــا بــرخــی از پــرســش هــا بــر اثــر دانــایــی و اطــلاعــات قــبلی مــا ایــجاد 
مـی شـود. بـه عـبارت دیـگر تـا وقـتی دربـارۀ یـک مـوضـوع چـیزی نـمی دانـیم یـا اصـلاً 
بـه آن تـوجـهی نـداریـم، پـرسـشی در آن زمـینه بـه ذهـنمان نـمی رسـد، ولـی هـمین کـه 
تـمامـی اطـلاعـات مـوجـود دربـارۀ مـوضـوع را بـه دسـت آوردیـم، تـازه در تحـلیل هـا و 
مــقایــسه هــا و کــشف ارتــباطــات آن بــا دیــگر مــطالــب، پــرســش هــای جــدیــدی آشــکار 
مـی شـود. اگـر بـتوانـیم پـاسـخ ایـن پـرسـش هـا را بـا پـرسـیدن از دیـگران یـا مـطالـعه و 
اســتفاده از مــنابــع بــه دســت آوریــم مــعلوم مــی شــود کــه ایــن پــرســش هــا نــیز بــر اثــر 
جهــــل مــــا یــــا نــــقص در اطــــلاعــــاتــــمان ایــــجاد شــــده بــــوده و در واقــــع مــــا «ســــؤال» 
داشــته ایــم. امّــا اگــر پــاســخ پــرســش هــای جــدیــد نــزد هــیچ کــس و در هــیچ جــا وجــود 
نـداشـته بـاشـد، یـا پـاسـخ هـای دیـگران را درسـت و قـانـع کـننده نـدانـیم، بـا دغـدغـه و 
مــشکلی مــواجــه مــی شــویــم کــه خــودمــان بــایــد بــه دنــبال حــل آن بــاشــیم. بــه ایــن گــونــه 

پرسش ها اصطلاحاً مسئله (problem) می گوییم.
بـه عـنوان مـثال تـا زمـانـی کـه کـسی بـه راز افـتادن اشـیاء بـه سـمت پـایـین تـوجـه 
نــمی کــرد هــیچ پــرســشی نــیز در ایــن رابــطه مــطرح نــبود. امّــا ـ آن گــونــه کــه مــشهور 
اســـت ـ وقـــتی نـــیوتـــون بـــه ایـــن مـــوضـــوع تـــوجـــه کـــرد و اطـــلاعـــات جـــامـــع خـــود را در 
کـــنار آن قـــرار داد، ایـــن پـــرســـش بـــرای او مـــطرح شـــد کـــه چـــرا وقـــتی یـــک ســـیب از 
درخــت جــدا مــی شــود بــه جــای افــتادن بــه پــایــین بــه جهــتی دیــگر حــرکــت نــمی کــند؟ 
ایــــنجا بــــود کــــه یــــک «مــــسئله» بــــرای او بــــه وجــــود آمــــد. مــــسئله ای کــــه پــــاســــخ آن را 
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کـــسی نـــمی دانســـت و او در هـــیچ کـــتاب و مـــنبعی نـــمی تـــوانســـت راه حـــل و پـــاســـخ 
آمــادهٔ آن را بــیابــد. دقــیقاً در چــنین جــایــی اســت کــه تــحقیق و پــژوهــش نــقش خــود 

را پیدا می کند. 
امـــروز اگـــر هـــمان پـــرســـش بـــرای مـــا مـــطرح شـــود نـــمی تـــوانـــیم آن را یـــک مـــسئله 
بـــدانـــیم. چـــون پـــاســـخ آن قـــبلا داده شـــده اســـت و مـــا بـــرای اطـــلاع از ایـــن پـــاســـخ 
نـیازمـند مـطالـعه، جـمع آوری اطـلاعـات یـا آمـوزش هسـتیم. در حـالـی کـه اگـر پـاسـخ 
پـرسـش مـا در مـنابـع و مـراجـع مـوجـود نـباشـد بـایـد بـرای رسـیدن بـه پـاسـخ، تـحقیق 

کنیم. 
بـا تـوجـه بـه نـکاتـی کـه گـفته شـد هـم تـفاوت سـؤال و مـسئله را دانسـتیم و هـم بـا 
تــعریــف و ویــژگــی هــای یــک تــحقیق عــلمی آشــنا شــدیــم. مــطالــب فــوق را مــی تــوانــیم 

این گونه جمع بندی کنیم:

سؤال:
بر اثر جهل و ندانستن ایجاد می شود.•
پاسخ گویی به آن با رجوع به افراد یا منابع امکان پذیر است.•
مجهولی است که فرد پاسخ آن را نمی داند. •
فرایند پاسخ گویی به آن آموزش و یادگیری نام دارد. •

مسئله:
بــــــر اثــــــر دانســــــتن اطــــــلاعــــــات مــــــربــــــوط بــــــه یــــــک مــــــوضــــــوع ایــــــجاد •

می شود.
بــرای یــافــتن پــاســخ آن مــراجــعه بــه افــراد یــا مــنابــع دیــگر ســودی •
ندارد.
مـجهولـی اسـت کـه جـامـعۀ عـلمی بـه آن نـپرداخـته یـا اگـر پـاسـخی •

به آن داده است، کافی به نظر نمی آید. 
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فرایند پاسخ گویی به آن پژوهش نام دارد. •

معنای اصطلاحی تحقیق 

اکـــنون کـــه بـــا تـــفاوت ســـؤال و مـــسئله آشـــنا شـــدیـــم مـــی تـــوانـــیم بـــه تـــعریـــف خـــود از 
تــحقیق نــزدیــک تــر شــویــم. اولــین و مــهم تــریــن نــکته ای کــه در تــعریــف تــحقیق مــطرح 
مـی شـود ایـن اسـت کـه شـرط اسـاسـی بـرای شـکل گـیری و آغـاز یـک تـحقیق، مـطرح 
شدن مسئله است. یعنی هرگز با داشتن سؤال نمی توان تحقیقی را آغاز کرد.
نـــکتۀ دیـــگری کـــه از مـــطالـــب قـــبلی بـــه دســـت مـــی آوریـــم هـــمراه بـــودن تـــحقیق بـــا 
نـوآوری اسـت. زیـرا هـمان گـونـه کـه قـبلاً گـفتیم مـسئله وقـتی مـطرح مـی شـود کـه بـا 
مــوضــوع و پــرســشی کــامــلاً جــدیــد مــواجــه بــاشــیم. اگــر شــرط شــکل گــیری تــحقیق، 
مـــسئله اســـت و شـــرط مـــسئله نـــیز نـــو بـــودن مـــوضـــوع آن، پـــس تـــحقیق هـــمیشه بـــا 
نـوآوری و پـاسـخ بـه پـرسـش هـایـی جـدیـد هـمراه خـواهـد بـود. هـمین نـکته اسـت کـه تـا 
حــــدودی اهــــمیت و نــــقش پــــژوهــــش را مــــشخص مــــی کــــند. هــــمراه بــــودن تــــحقیق بــــا 
نــوآوری مــوجــب مــی شــود کــه کــاروان عــلم و دانــش بــا تــکیه بــر تــحقیقات عــلمی بــه 

حرکت و پیشرفت خود ادامه دهد.
بنا بر این، می توانیم در تعریف اصطلاحی تحقیق بگوییم:

تحقیق، کوششی روشمند برای پاسخ گویی به مسئله های علمی است 
که به نوآوری و پیشرفت دانش می انجامد.

هــــمان گــــونــــه کــــه از ایــــن تــــعریــــف بــــرمــــی آیــــد، مــــهم تــــریــــن رکــــن بــــرای شــــکل گــــیری 
تــحقیق، «مــسئله» اســت و دانــش روش شــناســی از مــیان فــعالــیت هــای گــونــاگــون 
عـــلمی، تـــنها آنـــچه را کـــه مـــسئله مـــحور بـــاشـــد، پـــژوهـــش یـــا تـــحقیق عـــلمی بـــه شـــمار 
مــی آورد. بــا ایــن حــال، در تــعابــیر رایــج، بــدون تــوجــه بــه ایــن تــعریــف اصــطلاحــی، 
هـــر نـــوع تـــلاش  عـــلمی، حـــتی اگـــر بـــا نـــوآوری و مـــسئله هـــمراه نـــباشـــد نـــیز تـــحقیق 
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نـامـیده مـی شـود. پـس از آگـاهـی از تـعریـف عـلمی تـحقیق، اگـر بـخواهـیم بـا دقـت و 
نـکته سـنجی سـخن بـگویـیم، از چـنین فـعالـیت هـایـی بـایـد بـا عـناویـنی چـون تـألـیف، 
گـــردآوری، شـــرح، تـــفسیر و مـــانـــند آن یـــاد کـــنیم؛ امـــا اگـــر بـــنا داشـــته بـــاشـــیم بـــا 
تــعابــیر رایــج هــمراهــی کــنیم، نــاچــاریــم تــحقیق واقــعی را بــا آوردن قــید تــوضــیحی 
1«مـسئله مـحور» از دیـگر فـعالـیت هـایـی کـه تـسامـحاً تـحقیق خـوانـده مـی شـود، جـدا 

ســـازیـــم. ایـــن گـــونـــه عـــملاً بـــرای کـــلمۀ تـــحقیق دو مـــعنا در نـــظر گـــرفـــته ایـــم: مـــعنایـــی 
خـــاص و مـــنطبق بـــا تـــعریـــف اصـــطلاحـــی کـــه هـــمان تـــحقیق مـــسئله مـــحور اســـت و 
مــــعنایــــی عــــام کــــه هــــر نــــوع فــــعالــــیت عــــلمی از جــــمله تــــحقیقات مــــوضــــوع مــــحور یــــا 

متن محور را نیز در بر می گیرد.
در تــحقیقات مــوضــوع مــحور تــلاش مــی شــود تــا تــمامــی  اطــلاعــات مــرتــبط بــا یــک 
مــوضــوع از مــنابــع گــونــاگــون گــردآوری، دســته بــندی و بــا شــیوه ای نــو ارائــه گــردد. 
تــحقیق مــتن مــحور، فــعالــیتی عــلمی اســت کــه در طــول آن، مــحتوا و نــکات مــهم یــک 
مـتن، بـررسـی و تشـریـح مـی شـود. ایـن گـونـه تـلاش هـای ارزشـمند عـلمی نـیز، مـانـند 
بـــسیاری از فـــعالـــیت هـــای عـــلمی دیـــگری کـــه تـــسامـــحاً تـــحقیق و پـــژوهـــش نـــامـــیده 
مـی شـود، مـی تـوانـد نـقش مـؤثـری در  فـرایـند «تـحقیق عـلمی» و نـتایـج حـاصـل از 
آن داشـــته بـــاشـــد. چـــرا کـــه بـــا جـــمع آوری و دســـته بـــندی اطـــلاعـــات مـــربـــوط بـــه یـــک 
مـوضـوع یـا آمـاده سـازی و تـوضـیح پـیام یـک مـتن، راه بـرای تـحقیقات بـعدی در آن 
زمـینه هـموار مـی شـود و عـلاوه بـر تـرویـج و نشـر بیشـتر دانـش، دیـگران مـی تـوانـند 
از ایـــن اطـــلاعـــات آمـــاده در تـــحقیقات عـــلمی خـــود بهـــره بـــرداری کـــنند. امّـــا بـــه هـــر 
حــال در یــک تــحقیق مــوضــوع مــحور چــیزی جــز اطــلاعــات مــوجــود و پــراکــندۀ قــبلی 
کـه اکـنون نـظامـی جـدیـد یـافـته اسـت بـه دسـت نـمی آیـد. هـمان گـونـه کـه در تـحقیقات 
مـــتن مـــحور نـــیز هـــدف اصـــلی، احـــیا، اصـــلاح و ارائـــۀ مـــناســـب تـــر مـــتن یـــا شـــرح و 

تفسیر و بیان مفاهیم و محتوای آن است. 

 . problem oriented research1
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بــا تــوجــه بــه آنــچه گــذشــت روشــن شــد کــه تــنها تــحقیق مــسئله مــحور بــه یــافــته و 
پـــاســـخی نـــو مـــنتهی مـــی شـــود و پیشـــرفـــت و حـــرکـــتی جـــدیـــد را در کـــاروان عـــلم و 
دانــــش پــــدیــــد مــــی آورد. تــــعریــــف روش شــــناســــی از تــــحقیق و پــــژوهــــش، مــــسیری را 
تــــرســــیم مــــی کــــند کــــه ابــــتدای آن مــــسئله و انــــتهای آن اســــتدلال اســــت. تــــا مــــسئله 
نبـاشـد تـلاشـی برـای پـاسخـ بـه آن شـکل نـمی گـیرد و تـا استـدلال منـطقی و آزموـنـی 
قـابـل دفـاع مـطرح نـشود ایـن تـلاش بـه نـتیجه ای نـخواهـد رسـید. بـرای پـیمودن ایـن 
مــــسیر نــــیاز بــــه جهــــت یــــاب و راهــــنمایــــی اســــت کــــه گــــام هــــا و اقــــدامــــات لازم بــــرای 
1رسـیدن بـه مـقصد را تـعیین و تـنظیم کـند. ایـن نـقش مـهم را فـرضـیۀ تـحقیق ایـفا 

مــی  کــند. بــر ایــن اســاس، مــسئله، فــرضــیه و اســتدلال را ســه رکــن اصــلی تــحقیق 
عــــلمی دانســــته انــــد کــــه فــــقدان هــــر یــــک، تــــحقیق را از تــــعریــــف عــــلمی و روشــــمندی 

خارج می سازد. 

1 . در آینده، تعریف و توضیحات لازم در خصوص فرضیه را بیان خواهیم کرد.
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چکیده

تــــــحقیق بــــــه دلــــــیل نــــــقش تــــــعیین کــــــننده ای کــــــه در پیشــــــرفــــــت و تــــــوســــــعۀ •
رشـته هـای گـونـاگـون عـلمی و قـدرت و پیشـرفـت هـر سـازمـان و مجـموعـه  

ایفا می کند از اهمیت بسیار بالایی برخوردار است. 
عـــــامـــــل اصـــــلی تـــــفاوت مـــــیان کـــــشورهـــــای تـــــوســـــعه یـــــافـــــته و کـــــشورهـــــای •

محـــروم، اهـــتمام و ســـرمـــایـــه گـــذاری ایـــن کـــشورهـــا در زمـــینۀ تـــحقیقات 
علمی است. 

از هــنگامــی کــه روش شــناســی بــه عــنوان مــبنای تــحقیقات عــلمی مــورد •
تـوجـه قـرار گـرفـت، سـرعـت پیشـرفـت و گسـترش عـلوم بـه شـدت افـزایـش 

یافت.  
تـحقیق در لـغت بـه مـعنی کـشف حـقیقت و رسـیدن بـه کـنه یـک مـوضـوع •

است. 
بـا تـوجـه بـه نـقش مـحوری مـسئله در تـحقیقات عـلمی، شـناخـت تـعریـف •

آن و تـــفاوتـــش بـــا ســـؤال، نـــقش تـــعیین کـــننده ای در آشـــنایـــی بـــا مـــعنای 
دقیق پژوهش دارد.

مـسئله، دغـدغـه و پـرسـشی اسـت کـه بـر اثـر دانسـتن اطـلاعـات دربـارۀ •
یـک مـوضـوع و بـرخـورد بـا مـشکل ایـجاد مـی شـود و پـاسـخ مـورد قـبولـی 
از آن نـــزد دیـــگران یـــا در مـــنابـــع مـــوجـــود نیســـت و تـــنها راه رســـیدن بـــه 

پاسخ آن، پژوهش است. 
تــــحقیق عــــلمی کــــوشــــشی روشــــمند بــــرای پــــاســــخ گــــویــــی بــــه مــــسئله هــــای •

علمی است که به نوآوری و پیشرفت دانش می انجامد. 
 فـــعالـــیت هـــای گـــونـــاگـــون عـــلمی کـــه بـــا تـــعریـــف فـــوق مـــنطبق نیســـت، بـــا •

وجـود مـفید و ارزشـمند بـودن، تـحقیق بـه شـمار نـمی آیـد؛ بـلکه مـقدمـه یـا 
بخشی از تحقیقات علمی محسوب می شود. 

هـــر تـــحقیق عـــلمی دارای ســـه رکـــن اســـاســـی اســـت. ایـــن ارکـــان •
عبارت اند از مسئله، فرضیه و استدلال. 
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فعالیت های یادگیری

تـعاریـف دیـگری را از تـحقیق عـلمی بـیابـید و بـا تـعریـف ارائـه شـده 1.
در درس مقایسه کنید. 

چــند مــسئلۀ عــلمی را کــه بــرای شــما یــا دیــگران مــطرح شــده اســت 2.
ذکر کنید و با سؤالاتی در همان زمینه مقایسه نمایید. 
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۲. مراحل و انواع تحقیق

اهداف درس
آشنایی با: 

آشنایی اجمالی با مراحل تحقیق علمی؛ •
شناخت تقسیمات گوناگون تحقیق؛ •
آشـنایـی بـا اصـطلاحـات پـرکـاربـرد در فـعالـیت هـای عـلمی و •

تحقیقاتی؛ 
تشخیص تحقیقات بنیادی از پژوهش های کاربردی؛ •
شناخت انواع روش های تحقیقاتی؛ •
شناسایی شیوه های گردآوری اطلاعات.•
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مراحل تحقیق علمی

انــجام روشــمند و دقــیق هــر تــحقیق عــلمی مــنوط بــه رعــایــت اصــول و گــام هــایــی 
اســــت کــــه در روش  تــــحقیق بــــیان مــــی شــــود. مــــراحــــل و گــــام هــــای انــــجام تــــحقیق 
عـلمی کـه در مـباحـث آیـنده بـه تـفصیل بـه مـعرفـی و تـبیین آن خـواهـیم پـرداخـت، 

عبارت است از:
انتخاب موضوع یا طرح مسئله 1.
تبیین موضوع 2.
ارائۀ فرضیه 3.
تنظیم طرح نامه 4.
گردآوری اطلاعات 5.
پردازش اطلاعات 6.
ارائۀ گزارش تحقیق 7.

ابــــتدای مــــسیر هــــر تــــحقیق عــــلمی، مــــواجــــهه بــــا مــــشکل و مــــسئله ای اســــت کــــه 
مــحقق بــایــد بــرای حــل آن تــلاش کــند. پــس از انــتخاب دقــیق مــوضــوع، لازم اســت 
پـیش از هـر گـونـه اقـدام، ابـتدا بـه درسـتی آن را بـشناسـیم تـا بـدانـیم دقـیقاً بـه دنـبال 
حـــل کـــدام مـــسئله ایـــم. پـــس از آنـــکه مـــسئله و مـــقصد ایـــن حـــرکـــت مـــشخص شـــد، 
بــــایــــد بهــــتریــــن راه حــــل و مــــسیری را کــــه مــــمکن اســــت در رســــانــــدن مــــا بــــه نــــتیجهٔ 
مـــطلوب، مـــؤثـــر بـــاشـــد، حـــدس بـــزنـــیم و در طـــول اقـــدامـــات تـــحقیق، ایـــن حـــدس را 
بـررسـی کـنیم. ایـن حـدس هـمان فـرضـیه ای اسـت کـه در ابـتدای هـر تـحقیق عـلمی 
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ارائــه مــی شــود. تــا ایــنجا هــنوز حــرکــت در مــسیر تــحقیق عــملاً آغــاز نشــده اســت. 
بـرای ایـن حـرکـت مـهم بـایـد نـقشه و بـرنـامـه ای دقـیق در اخـتیار داشـت. طـرحـنامـۀ 
تـــحقیق ایـــن نـــقشه را تـــرســـیم مـــی کـــند. بـــا در دســـت داشـــتن ایـــن نـــقشه مـــی تـــوانـــیم 
گـــردآوری اطـــلاعـــات تـــحقیق را آغـــاز کـــنیم و مـــواد لازم را بـــرای تـــولـــید مـــحصول و 
نــظریــه ای عــلمی فــراهــم آوریــم. از آنــجا کــه دانســتیم پــاســخ مــسئله هــای عــلمی در 
مــنابــع دیــگر وجــود نــدارد و بــرای رســیدن بــه آن نــیاز بــه نــوآوری اســت، تــا زمــانــی 
کـــه اطـــلاعـــات گـــرد آمـــده را پـــردازش نـــکنیم بـــه مـــحصولـــی جـــدیـــد دســـت نـــخواهـــیم 
یـافـت. بـا پـردازش روشـمند اطـلاعـات، بـه پـاسـخ مـسئله و نـتیجۀ تـحقیق مـی رسـیم؛ 
امـا اگـر ایـن نـتایـج و دلایـل آن ثـبت و گـزارش نـشود، مـانـدگـار نـمی شـود. لـذا لازم 
اسـت در آخـریـن گـام تـحقیق عـلمی، گـزارش تـحقیق را در قـالـب هـایـی چـون مـقالـه، 

پایان نامه یا کتاب ارائه کنیم.
مـباحـث اصـلی روش شـناسـی بـه بـیان تـفصیلی ایـن مـراحـل اخـتصاص خـواهـد 
داشــــت امــــا پــــیش از پــــرداخــــتن بــــه گــــام هــــای عــــملی تــــحقیق، خــــوب اســــت ابــــتدا بــــا 
بــرخــی از تــقسیمات و اصــطلاحــات مــهم در ایــن زمــینه آشــنا شــویــم. آشــنایــی بــا 
ایــــن اصــــطلاحــــات بــــه مــــحقق کــــمک مــــی کــــند تــــا ضــــمن تســــلط بیشــــتر بــــر مــــفاهــــیم 
مـــــرتـــــبط بـــــا تـــــحقیق، بـــــا تـــــشخیص تـــــفاوت هـــــا و نـــــکات مـــــربـــــوط بـــــه هـــــر بـــــخش، از 

به کارگیری نادرست روش ها و مهارت های خاص انواع دیگر خودداری کند.

تقسیمات تحقیق علمی

تـــــحقیق عـــــلمی از جـــــنبه هـــــای گـــــونـــــاگـــــون دارای تـــــقسیماتـــــی مـــــختلف اســـــت. هـــــر 
تــقسیمی بــر مــبنای خــاصــی انــجام مــی شــود. یــعنی بــرای اعــضای هــر مجــموعــه 
مــی تــوان بــا مــبناهــایــی جــداگــانــه تــقسیم هــای مــتفاوت و مــتنوعــی در نــظر گــرفــت. 
مـثلا یـک جـعبه سـیب را مـی تـوان یـک بـار بـر مـبنای رنـگ، یـک بـار بـر مـبنای انـدازه 
و بـار دیـگر بـر مـبنای مـیزان رسـیده یـا کـال بـودن سـیب هـا دسـته بـندی کـرد. بـرای 
طــبقه بــندی انــواع تــحقیقات عــلمی نــیز ابــتدا بــایــد مــبنای هــر تــقسیم را مــشخص 
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کـــنیم. عـــلاوه بـــر تـــقسیمی کـــه پـــیش از ایـــن بـــر اســـاس مـــوضـــوع و مـــحور اصـــلی 
تــــــــحقیق انــــــــجام دادیــــــــم و بــــــــر اســــــــاس آن، بــــــــرای پــــــــژوهــــــــش هــــــــا، انــــــــواعــــــــی چــــــــون 
مــــسئله مــــحور، مــــوضــــوع مــــحور و مــــتن مــــحور در نــــظر گــــرفــــتیم، تــــحقیقات عــــلمی را 
مـــی تـــوان بـــر مـــبنای هـــدف و انـــگیزه، یـــا بـــر اســـاس ابـــزارهـــا و روش هـــایـــی کـــه در 
طــول تــحقیق بــه کــار گــرفــته مــی شــود و یــا بــر مــبنای شــیوۀ گــردآوری اطــلاعــات آن 
دسته بندی کرد. در اینجا به بیان این تقسیمات و معرفی انواع آن می پردازیم:

انواع تحقیق بر مبنای هدف

یــــکی از تــــقسیمات انــــواع تــــحقیق، تــــقسیم آن بــــر مــــبنای هــــدف و انــــگیزۀ مــــحقق 
اسـت. بـا انـدکـی تـأمـل مـی تـوان عـوامـل و انـگیزه هـایـی را کـه مـوجـب گـرایـش انـسان 

به سوی تحقیق می شود به دو دستۀ کلی تقسیم کرد:

1ـ گرایش فطری انسان به کشف حقیقت
انـــسان مـــوجـــودی اســـت کـــه در نـــهاد و ســـاخـــتمان وجـــودی او مـــیل بـــه جســـتجو و 
دانســـتن بـــه صـــورت ذاتـــی وجـــود دارد و کـــشف حـــقیقت بـــرایـــش لـــذت بـــخش اســـت. 
هـــمین گـــرایـــش اســـت کـــه مـــوجـــب مـــی شـــود انـــسان از بـــدو تـــولـــد، بـــدون هـــیچ گـــونـــه 
آمـوزش، نـاخـودآگـاه بـه دنـبال فـراگـیری مـطالـب جـدیـد بـاشـد. پـرسـش هـای فـراوان و 

مکرر کودکان نشانه ای روشن از این گرایش فطری است. 
جــاذبــه و لــذت درک حــقیقت بــه انــدازه ای اســت کــه بــرای کــسانــی کــه مــزۀ آن را 
چـشیده بـاشـند بـا هـیچ لـذتـی قـابـل مـقایـسه و جـایـگزیـنی نیسـت. شـیریـنی تـحقیق 
و احــــساس خــــوشــــایــــند دســــت یــــابــــی بــــه حــــقیقت چــــنان شــــور و شــــعفی در مــــحقق 
ایــــجاد مــــی كــــند كــــه دیــــگر نــــمی تــــوانــــد آن را رهــــا ســــازد و خــــود را از لــــذت كــــشف 
حـــقیقت محـــروم ســـازد.  نـــقل شـــده اســـت کـــه طـــلبه ای فـــقیر در هـــنگام فـــهم و حـــل 
مـسائـل عـلمی چـنان شـور و نـشاطـی پـیدا مـی کـرد کـه فـریـاد مـی زد: «أیـن المـلوک 
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1و أبـــناء المـــلوک؟!» (کـــجایـــند پـــادشـــاهـــان و شـــاهـــزادگـــان؟!) آری، او بـــه درســـتی 

مـــی دانســـت کـــه شـــاهـــان و شـــاهـــزادگـــان مـــرفـــه، بـــا هـــمۀ امـــکانـــاتـــی کـــه در اخـــتیار 
دارنـــــد، هـــــرگـــــز قـــــادر بـــــه درک چـــــنین لـــــذت بـــــزرگـــــی نـــــخواهـــــند بـــــود. تـــــلاش در راه 
تـحقیقات عـلمی، پـاسـخی مـناسـب بـه ایـن گـرایـش فـطری و لازمـۀ تـوجـه بـه فـطرت 

انسانی است.

2ـ رفع نیازها و حل مشکلات
عـلاوه بـر عـلاقـۀ انـسان بـه دانسـتن، در بـسیاری از مـواقـع، نـیازهـا و مـشکلاتـی کـه 
بــــر ســــر راه او قــــرار مــــی گــــیرد وی را بــــرای یــــافــــتن راه حــــل بــــه تــــکاپــــو و تــــلاش وا  
مــــی دارد. نــــیاز بشــــر بــــه ارتــــباط و حــــرکــــت ســــریــــع، مــــشکل انــــسان در مــــقابــــله بــــا 
حــوادث و بــلایــای طــبیعی، نــیاز کــشورهــا بــه تــجهیزات دفــاعــی، مــشکل والــدیــن در 
مــــراقــــبت روحــــی و تــــربــــیتی از فــــرزنــــدان، نــــیاز نــــظام اســــلامــــی بــــه حــــکم شــــرعــــی 
مــسئله ای جــدیــد، دغــدغــۀ دولــت هــا بــرای مــهار تــورمّ و هــزاران هــزار نــیاز و مــشکل 
کـــوچـــک و بـــزرگ دیـــگر، راه حـــل خـــود را تـــنها از مـــسیر تـــحقیقات عـــلمی جســـتجو 
مــــی کــــنند. بــــه هــــمین خــــاطــــر اســــت کــــه هــــمیشه دولــــت هــــا، ســــازمــــان هــــا، صــــنایــــع، 
مــؤســسات تــجاری بــزرگ و امــثال آن، بــخش هــایــی از تــشکیلات و بــودجــۀ خــود را 

به تحقیقات اختصاص می دهند.

1 . ایـــن جـــمله و حـــالـــت شـــادی نـــاشـــی از یـــافـــتن حـــقیقت دربـــارۀ دانـــشمندان مـــتعددی نـــقل شـــده 
اسـت. شـیخ داود انـطاکـی نـقل مـی کـند کـه خـواجـه نـصیرالـدیـن طـوسـی وقـتی نـکته دقـیقی از عـلوم 
را بــه دســت مــی آورد مــی گــفت: «پــادشــاهــان کــجا مــی تــوانــند ایــن لــذت هــا را درک کــنند؟ و اگــر از 
آن خـــبر داشـــتند، یـــقیناً بـــرای گـــرفـــتن آن بـــا شـــمشیرهـــا بـــا مـــا مـــی جـــنگیدنـــد!» (انـــطاکـــی، داود، 
تـذکـرة اولـی الالـباب، بـیروت: المـکتبة الـثقافـیة، بـی تـا، ج ۱، ص ۳۱۸.) دربـارۀ ابـوجـعفر نـسفی از 
فــقیهان حــنفی نــیز آمــده اســت کــه بــا وجــود فــقر و مــشکلات فــراوان، شــبی پــس از یــافــتن پــاســخ 
پــرســشی مــربــوط بــه بــکی از فــروع مــذهــبش بــرخــاســته بــود و رقــص کــنان فــریــاد مــی زد: «کــجایــند 
شــــاهــــان و شــــاهــــزادگــــان؟!» (الــــصفدی، الــــوافــــي بــــالــــوفــــیات، تــــحقیق احــــمد الأرنــــاؤوط و تــــرکــــي 

مصطفی، بیروت: دار احیاء التراث، ۱۴۲۰ ق، ج ۲، ص ۵۴.)
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اگــر بــه عــوامــلی کــه بــرای گــرایــش بــه تــحقیق ذکــر شــد تــوجــه کــنیم، مــی بــینیم کــه 
مـــعمولاً تـــحقیقاتـــی کـــه بـــر اثـــر عـــامـــل اول، یـــعنی گـــرایـــش فـــطری انـــجام مـــی شـــود 
هــدفــی جــز شــناخــت نــظرات عــلمی گــذشــتگان، گــزیــنش نــظریــۀ صــحیح یــا نــهایــتاً 
ارائـۀ نـظریـه ای جـدیـد نـدارد. چـه بـسا در پـرتـو ایـن گـونـه تـحقیقات، نـظریـاتـی جـدیـد 
بــه دنــیای دانــش ارائــه شــده یــا نــظریــه هــای گــذشــته مــورد بــازنــگری و اصــلاح قــرار 
مـــی گـــیرد یـــا یـــک نـــظریـــه اعـــتباری دوچـــندان مـــی یـــابـــد. ایـــن گـــونـــه تـــحقیقات را، کـــه 
مــوجــب گســترش دایــرۀ دانــش بشــری و تــعمیق آن مــی شــود، «تــحقیقات بــنیادی» 
(مـــــبنایـــــی یـــــا پـــــایـــــه) مـــــی نـــــامـــــند. ایـــــن تـــــحقیقات مـــــعمولاً در مـــــحیط هـــــای عـــــلمی و 

دانشگاهی انجام می شوند.      
امـــــا هـــــدف از تـــــحقیقاتـــــی کـــــه بـــــر اثـــــر عـــــامـــــل دوم، یـــــعنی رفـــــع نـــــیازهـــــا، انـــــجام 
مـی گـیرد، بـرطـرف کـردن مـشکل و ارائـۀ راه کـاری بـرای بـرآورده سـاخـتن خـواسـته هـا 
یــا بهــبود وضــعیت مــوجــود اســت و بــه هــمین خــاطــر، جــنبۀ کــاربــردی دارد. بــه ایــن 
دســـته از پـــژوهـــش هـــا، «تـــحقیقات کـــاربـــردی» گـــفته مـــی شـــود. هـــمان گـــونـــه کـــه قـــبلاً 
اشـاره شـد ایـن تـحقیقات بـا اسـتفاده از نـتایـج و دسـتاوردهـای تـحقیقات بـنیادی 
و مـعمولاً تـوسـط مجـموعـه هـای صـنعتی و تـجاری یـا سـازمـان هـا و نـهادهـای دولـتی 
انــجام مــی پــذیــرد؛ هــر چــند گــاهــی دانــشگاه هــا و مــراكــز تــحقیقاتــی نــیز بــه آن روی 

می    آورند.
الــبته بــایــد تــوجــه داشــت کــه در بــسیاری از مــوارد، امــکان مــرزبــندی دقــیق بــرای 
تـــشخیص انـــگیزۀ اصـــلی تـــحقیق و تـــعیین بـــنیادی یـــا کـــاربـــردی بـــودن آنـــها وجـــود 
نـــدارد. چـــه بـــسا تـــحقیقاتـــی کـــه بـــا انـــگیزۀ کـــشف حـــقیقت انـــجام مـــی شـــود امـــا در 
عـــــین حـــــال رفـــــع نـــــیاز یـــــا حـــــل مـــــشکلی را نـــــیز در پـــــی دارد. چـــــنین تـــــحقیقاتـــــی را 

می توان از جهتی کاربردی و از نگاهی دیگر بنیادی دانست.
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انواع تحقیق بر مبنای ابزار و روش

مبـنای دیـگری کـه برـای تقـسیم انوـاع تـحقیقات علـمی وجوـد دارد، توـجـه بـه رویـکرد 
یــا ابــزارهــا و روش هــایــی اســت کــه در طــول تــحقیق مــورد اســتفاده قــرار مــی گــیرد. 
بـــی تـــردیـــد هـــرگـــز نـــمی تـــوانـــیم یـــک شـــیوهٔ خـــاص و روشـــی واحـــد را بـــرای هـــر گـــونـــه 
فــعالــیت تــحقیقاتــی مــفید و مــناســب بــدانــیم؛ چــرا کــه مــمکن اســت تــحقیق در یــک 
مـوضـوع یـا رشـتۀ عـلمی تـفاوت هـایـی اسـاسـی بـا تـحقیق در مـوضـوع یـا رشـته  ای 
دیــــگر داشــــته بــــاشــــد. هــــمان گــــونــــه کــــه شــــیوۀ اســــتدلال و اثــــبات مــــطالــــب در عــــلوم 

مختلف کاملاً متفاوت است. 
عــلوم را مــی تــوان بــر اســاس شــیوه ای کــه بــرای اثــبات قــضایــای خــود دارنــد، بــه 
. در عــلوم قــیاســی بــا تــکیه  1دو دســتۀ عــلوم قــیاســی و عــلوم اســتقرائــی تــقسیم کــرد

بــر مــقدمــات کــلی و یــقینی، نــتایــج یــقینی جــزئــی تــر حــاصــل مــی شــود. امــا در عــلوم 
اســـتقرایـــی بـــا کـــنار هـــم قـــرار دادن مـــصادیـــق و مـــوارد جـــزئـــی، نـــتیجه ای کـــلی بـــه 
3دسـت مـی آیـد. عـلوم قـیاسـی خـود بـه دو گـروه عـلوم صـوری و عـلوم نـظری و عـلوم  2

4اســتقرایــی هــم بــه دو گــروه عــلوم تجــربــی و عــلوم نــقلی تــقسیم مــی شــونــد. مــنظور 

از عـــلوم نـــقلی، دانـــش هـــایـــی اســـت کـــه مـــوضـــوع آن دارای مـــصادیـــقی مـــربـــوط بـــه 

1 . تـــقسیم اســـتدلال بـــه قـــیاســـی و اســـتقرائـــی از مـــباحـــثی اســـت کـــه در دانـــش مـــنطق صـــوری 
مـطرح مـی شـود. بـرای آشـنایـی دقـیق بـا ایـن مـباحـث، مـراجـعه بـه مـنابـع و دروس مـنطق صـوری 

ضروری است.

2. عـلوم صـوری بـخشی از عـلوم قـیاسـی اسـت کـه مـوضـوع خـاصـی نـدارد و قـوانـین و قـواعـد آن 
در قـالـب فـرمـول یـا صـورتـی کـه هـر مـوضـوعـی را مـی تـوان در آن قـرار داد بـیان مـی شـود؛ مـانـند 

ریاضی و منطق.

3. عـلوم نـظری آن دسـته از عـلوم قـیاسـی اسـت کـه در آن بـه کـلیات مـربـوط بـه مـوضـوعـی خـاص 
پرداخته می شود؛ مانند فیزیک نظری و فلسفۀ تاریخ. 

4. عــلومــی کــه در آن از عــلم بــه مــصادیــق حــالات مــختلف مــتغیرهــا نــتایــج کــلی گــرفــته مــی شــود، 
علوم تجربی نامیده می شوند؛ مانند فیزیک، شیمی، جامعه شناسی و روان شناسی بالینی.
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زمــــان گــــذشــــته اســــت و اطــــلاعــــات و اســــتدلال هــــای آن بــــا تــــکیه بــــر آثــــار، مــــتون و 
اســـناد بـــه جـــا مـــانـــده از گـــذشـــته هـــا بـــه نـــتیجه مـــی رســـد. دانـــش هـــایـــی چـــون تـــاریـــخ، 
عـلوم قـرآن، حـدیـث و  رجـال از ایـن قـبیل انـد و مـا در مـباحـث آیـنده تـلاش خـواهـیم 
کـرد روش هـا و مـهارت هـای لازم بـرای تـحقیق را بـر اسـاس اقـتضائـات عـلوم نـقلی 
مــطرح کــنیم. امــا بــه هــر حــال بــایــد تــوجــه داشــت کــه ابــزارهــا و روش هــایــی کــه در 
تــحقیقات مــربــوط بــه مــوضــوعــات و عــلوم گــونــاگــون بــه کــار گــرفــته مــی شــود، یــکسان 
نیســــت. لــــذا خــــوب اســــت پــــیش از آغــــاز مــــباحــــث اصــــلی روش تــــحقیق، شــــناخــــتی 
اجـمالـی از روش هـای مـختلف تـحقیق بـه دسـت آوریـم تـا در هـنگام بـحث از اصـول 
و مـــراحـــل آن، مـــتوجـــه تـــفاوت هـــا و لـــوازم هـــر یـــک از ایـــن روش هـــا بـــاشـــیم و وقـــتی 
مـوضـوعـی را بـرای پـژوهـش بـرمـی گـزیـنیم، از عهـدهٔ تـشخیص شـیوهٔ مـتناسـب بـرای 

برخورد با آن موضوع برآییم.

1ـ روش آزمایشی (تجربی)

هــــنگامــــی کــــه مــــحقق امــــکان دخــــل و تــــصرف در مــــتغیرهــــا و ســــنجش آنــــها را در 
شــرایــط گــونــاگــون داشــته بــاشــد، مــی تــوانــد بــا مــشاهــدۀ پــدیــده هــا و آزمــودن روابــط 
حــاکــم بــر آن، نــتایــج مــورد نــظر را از تــحقیق بــه  دســت آورد. چــنین تــحقیقاتــی را 
تــحقیق تجــربــی یــا آزمــایــشی مــی نــامــند. اگــر چــه در ایــن نــوع تــحقیقات،  پــرســش 
اصــلی در خــصوص روابــط عــلی و مــعلولــی پــدیــده هــا اســت، امــا ایــن روش صــرفــاً 
در مـــورد مـــوضـــوعـــات طـــبیعی بـــه کـــار نـــمی آیـــد؛ چـــرا کـــه بـــسیاری از مـــوضـــوعـــات 
مـربـوط بـه عـلوم انـسانـی و اجـتماعـی نـیز مـی تـوانـد تـحت کـنترل و آزمـایـش مـحقق 
قـــــــرارگـــــــیرد. الـــــــبته مـــــــعمولاً مـــــــیزان تســـــــلط و کـــــــنترل بـــــــر مـــــــوضـــــــوعـــــــات طـــــــبیعی و 
آزمــایــشگاهــی بــسیار بیشــتر از مــوضــوعــات اجــتماعــی و انــسانــی اســت. بــخشی 
از ایـن محـدودیـت، بـه دلـیل مـوانـع اخـلاقـی در اعـمال هـر نـوع تـغییر و آزمـایـش بـر 
نـمونـه هـای انـسانـی ایـجاد مـی شـود. بـر هـمین اسـاس، بـه تـحقیقات عـلوم انـسانـی 

که در آنها متغیر وجود دارد، تحقیقات نیمه تجربی می گویند.
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روش مـعمول در تـحقیقات تجـربـی، اسـتفاده از یـک گـروه آزمـایـش بـرای اعـمال 
تـــغییرات و ســـنجش نـــتایـــج آن و یـــک گـــروه شـــاهـــد بـــرای مـــقایـــسۀ نـــتایـــج بـــه  دســـت  
آمــده بــا یــکدیــگر اســت. بــه عــنوان مــثال بــرای تــحقیق در مــورد ویــژگــی هــای روش 
خـــاصـــی از تـــدریـــس، گـــروهـــی را بـــه عـــنوان گـــروه آزمـــایـــش، بـــا آن شـــیوه آمـــوزش 
مــــی دهــــند و نــــتایــــج بــــه  دســــت آمــــده را بــــا نــــتایــــج تــــدریــــس عــــادی بــــه گــــروه شــــاهــــد 

مقایسه می کنند.

2ـ روش توصیفی (غیر آزمایشی)

در ایـــــن گـــــونـــــه تـــــحقیقات، پـــــژوهـــــشگر ســـــعی مـــــی كـــــند آنـــــچه را کـــــه هســـــت، بـــــدون 
هـــیچ گـــونـــه دخـــل و تـــصرف، بـــر اســـاس اطـــلاعـــاتـــی كـــه صـــرفـــاً جـــنبۀ وصـــفی دارد، 
گــــــزارش دهــــــد. هــــــدف از ایــــــن شــــــیوه تــــــحقیق، تــــــوصــــــیف عــــــینی، واقــــــعی و مــــــنظم 
خــــصوصــــیات یــــک مــــوقــــعیت یــــا یــــک مــــوضــــوع اســــت. الــــبته در ایــــن روش مــــی تــــوان 
عــلاوه بــر گــزارش و تــوصــیف مــوضــوع، آن را مــورد تحــلیل هــم قــرار داد. مــطالــعۀ 
دیــدگــاه هــای یــک فــیلسوف ، بــیان دیــدگــاه هــای یــک مــکتب، مــحاســبۀ مــیزان گــرایــش 
یـــک مجـــموعـــه نســـبت یـــک مـــوضـــوع، شـــرایـــط عـــلمی دانـــشجویـــان یـــک دانـــشگاه و 
بـــررســـی زنـــدگـــانـــی یـــک شـــخصیت، نـــمونـــه هـــایـــی از تـــحقیق تـــوصـــیفی  اســـت. ایـــن 
روش تـحقیق، خـود دارای زیـرمجـموعـه هـای مـختلفی اسـت کـه در ایـنجا بـه بـرخـی 

از آن اشاره می کنیم:
تحقیق تداومی و مقطعی:•

گــاهــی مــحقق قــصد دارد مــوضــوع مــورد نــظر خــود را در مــقاطــع مــختلف زمــانــی 
مـــورد بـــررســـی و تحـــلیل قـــرار دهـــد. مـــثلاً مـــمکن اســـت مـــوضـــوع تـــحقیق بـــررســـی 
مــــراحــــل رشــــد یــــک نــــوزاد یــــا نــــوعــــی گــــیاه بــــاشــــد. در چــــنین تــــحقیقی بــــایــــد نــــمونــــۀ 
تــحقیقاتــی بــه صــورت مســتمر تــحت نــظر قــرار گــیرد و اطــلاعــات آن بــا دقــت ثــبت، 
تحــــــلیل و مــــــقایــــــسه شــــــود. ایــــــن نــــــوع تــــــحقیق را «تــــــحقیق تــــــداومــــــی و مــــــقطعی» 

می نامند. 
بررسی موردی:•
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در بــرخــی پــژوهــش هــا مــحقق در پــی تــوصــیف کــامــل مــوردی خــاص اســت و تــلاش 
مــــی کــــند بــــه صــــورت عــــمیق هــــر آنــــچه را کــــه مــــربــــوط بــــه آن مــــورد اســــت, گــــزارش و 
تحــلیل کــند؛ مــثل بــررســی روحــیات و مــسائــل شــخصی یــک دانــش آمــوز خــاص یــا 
بــــررســــی راویــــان، مــــصادر و دیــــگر اطــــلاعــــات مــــربــــوط بــــه یــــک حــــدیــــث. ایــــن گــــونــــه 
تــــحقیقات را «تــــحقیق تــــوصــــیفی مــــوردی» یــــا ژرفــــانــــگر مــــی گــــویــــند. در ایــــن گــــونــــه 

تحقیقات تلاش می شود یک موضوع را از جنبه های متعدد بررسی کنند.
تحقیق پیمایشی:•

گــاهــی هــدف از تــحقیق، بــررســی یــک یــا چــند ویــژگــی خــاص از یــک مجــموعــه یــا 
جــــامــــعۀ آمــــاری اســــت. بــــرای ایــــن مــــنظور بــــایــــد اطــــلاعــــات ایــــن افــــراد فــــراوان را 
گــردآوری و تحــلیل کــرد. بــه ایــن نــوع پــژوهــش، «تــحقیق تــوصــیفی زمــینه یــاب» یــا 
پــــــهنانــــــگر یــــــا پــــــیمایــــــشی گــــــفته مــــــی شــــــود. تــــــحقیق در مــــــورد وضــــــعیت تــــــحصیلی 

دانش آموزان یک منطقه، تحقیقی پیمایشی است. 
تحقیق همبستگی یا همخوانی:•

ایـن تـحقیق بـرای كسـب اطـلاع از وجـود رابـطه مـیان دو مـوضـوع انـجام مـی گـیرد. 
مــحقق در ایــن روش در صــدد اســت مــیزان ارتــباط بــین دو مــوضــوع یــا دو دســته 
اطــــلاعــــات را بــــررســــی کــــند. او مــــی خــــواهــــد بــــدانــــد کــــه آیــــا مــــیان آن دو مــــوضــــوع 
ارتـباطـی وجـود دارد یـا نـه و مـیزان و چـگونـگی ایـن ارتـباط را بـه دسـت آورد. ایـن 
ارتـــباط مـــی تـــوانـــد ارتـــباطـــی مـــثبت بـــاشـــد؛ بـــه ایـــن مـــعنی کـــه جهـــت تـــغییر در یـــک 
مـتغیر بـا جهـت تـغییر در مـتغیر دیـگر هـمسو بـوده و تـغییرات در هـر دو افـزایـشی 
یـا كـاهـشی بـاشـد. اصـطلاحـاً بـه ایـن نـوع ارتـباط «همبسـتگی مـثبت» مـی گـویـند؛ 
 مـــانـــند ارتـــباط مـــیان مـــیزان دســـترســـی بـــه رســـانـــه هـــا و شـــبکۀ ایـــنترنـــت بـــا مـــیزان 
آگـاهـی و پیشـرفـت در یـک جـامـعه کـه بـه هـر مـیزان اوّلـی افـزایـش یـابـد، دومـی نـیز 
افـزایـش پـیدا مـی کـند. گـاهـی نـیز ارتـباط مـیان دو مـتغیر بـر خـلاف یـکدیـگر اسـت؛ 
مــانــند نســبت مــیان اعــتقادات اصــیل مــذهــبی و مــعنویــت افــراد جــامــعه بــا مــیزان 
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جـــرم و جـــنایـــت در آن جـــامـــعه کـــه هـــر قـــدر یـــکی از آن دو افـــزایـــش یـــابـــد، دیـــگری 

کاهش خواهد یافت. چنین ارتباطی را «همبستگی منفی» می نامند.
تحقیق عِلّی•

در ایــن نــوع تــحقیق، مــانــند تــحقیقات آزمــایــشی، مــحقق در پــی شــناســایــی عــلت 
پـــدیـــده هـــاســـت؛ بـــا ایـــن تـــفاوت کـــه در تـــحقیقات آزمـــایـــشی بـــا دخـــل و تـــصرف در 
مـتغیرهـا بـه شـناسـایـی عـلت مـی پـرداخـت، امـا ایـنجا امـکان چـنین دخـل و تـصرفـی 
وجــــود نــــدارد. چــــرا کــــه مــــوضــــوع یــــا در دســــترس و قــــابــــل تــــغییر نیســــت، یــــا در آن 
زمــــــینه ، محــــــدودیــــــت هــــــایــــــی هــــــمچون مــــــوانــــــع اخــــــلاقــــــی وجــــــود دارد. در ایــــــن نــــــوع 
تـحقیقات،  پـژوهـشگر بـدون آنـکه در عـوامـل و مـتغیرهـایـی کـه در ایـجاد مـوضـوع یـا 
بــروز حــادثــه تــأثــیر داشــته انــد دخــل و تــصرفــی کــند، پــس از تــحقق مــوضــوع یــا رخ 
دادن حـــادثـــه، بـــا شـــناســـایـــی و تـــوصـــیف اطـــلاعـــات مـــرتـــبط، در صـــدد شـــناســـایـــی 
عـــــــلت آن بـــــــرمـــــــی آیـــــــد. بـــــــه هـــــــمین دلـــــــیل اســـــــت کـــــــه بـــــــه ایـــــــن نـــــــوع تـــــــحقیق، تـــــــحقیق 
پـس رویـدادی نـیز مـی گـویـند. پـژوهـش در خـصوص عـلت بـروز یـک حـادثـۀ رانـندگـی 
یا عوامل افزایش بزهکاری در سطح جامعه، نمونه هایی از پژوهش علی است.

3ـ روش تاریخی (استنادی)

روش تــحقیق تــاریــخی روشــی اســت کــه در آن بــا تــکیه بــر اســناد و مــدارک، آنــچه 
را کــــه مــــربــــوط بــــه گــــذشــــته اســــت بــــررســــی، تــــبیین و تحــــلیل مــــی کــــنند. از آنــــجا کــــه 
مـوضـوع ایـن نـوع تـحقیقات مـربـوط بـه گـذشـته اسـت، مـحقق نـمی تـوانـد بـا وقـایـع و 
مـوضـوعـات تـحقیقاتـی خـود ارتـباط مسـتقیم بـرقـرار کـند و نـاچـار اسـت آنـها را از 
دریـــچۀ اســـناد و مـــدارک مـــعتبر مـــورد بـــررســـی و شـــناســـایـــی قـــرار دهـــد. طـــبیعی 
اسـت کـه در ایـن شـرایـط، مـهم تـریـن وظـیفۀ پـژوهـشگر، جـمع آوری اسـناد و مـدارکِ 
بیشـــتر بـــه مـــنظور تـــکمیل اطـــلاعـــات خـــود و بـــررســـی صـــحت و ســـقم ایـــن مـــدارک 
اسـت. ایـن اطـلاعـات زمـانـی مـفید و کـارگـشا خـواهـد بـود کـه مـحقق بـتوانـد ارتـباط 
مـــنطقی لازم را مـــیان آنـــها بـــرقـــرار ســـاخـــته و از دخـــالـــت دادن نـــظرات شـــخصی، 

پیش داوری ها و تفسیرهای غیر منطقی پرهیز کند.
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از آنـــجا کـــه دانســـتیم مـــوضـــوع عـــلوم نـــقلی مـــربـــوط بـــه گـــذشـــته  اســـت، مـــشخص 
مـی شـود کـه روش تـحقیق در عـلوم نـقلی، مـعمولاً تـاریـخی و اسـتنادی خـواهـد بـود. 
لـذا در مـطالـعات دیـنی کـه هـمهٔ مسـتندات آن مـربـوط بـه گـذشـته هـایـی دور اسـت، 
گــریــزی از ابــزارهــا و روش هــای تــاریــخی وجــود نــدارد. الــبته در آن دســته از عــلوم 
نــقلی کــه اطــلاعــات و مــوضــوعــات آن در قــالــب مــتون ارائــه شــده اســت، عــلاوه بــر 
بـررسـی اسنـاد و مـدارک، لازم استـ مـحتوا و مفـهوم متـون نیـز بـررسـی شوـد. ایـن 

بررسی با روش جداگانه ای با عنوان تحلیل محتوا انجام می پذیرد.

4 ـ روش تحلیل محتوا

هـــدف اصـــلی در بـــسیاری از پـــژوهـــش هـــا، از جـــمله در عـــلوم نـــقلی، فـــهم و تحـــلیل 
مـــــحتوای مـــــتن اســـــت. در چـــــنین تـــــحقیقی مـــــحقق بـــــرای شـــــناخـــــت دقـــــیق مـــــقصود 
گـویـنده یـا نـویـسنده،  و تجـزیـه، تحـلیل و تـوصـیف مـطالـب آن تـلاش مـی کـند. چـنین 
شـیوه ای را کـه در زیـرمجـموعـهٔ رویـکرد کـلی تـوصـیفی ـ تحـلیلی قـرار دارد، «روش 
تحـــلیل مـــحتوا» مـــی گـــویـــند. در ایـــن نـــوع پـــژوهـــش ، هـــمت و تـــلاش مـــحقق بـــر درک 
مـفهوم تـک تـک اجـزا و عـبارات مـتن و شـناسـایـی قـریـنه هـا و عـوامـلی تـمرکـز مـی یـابـد 

که به نحوی در برداشت پیام متن تاثیرگذار است. 
شـناخـت اصـول و قـواعـد مـتن پـژوهـی، بـه ویـژه بـرای فـهم مـعارف اسـلامـی کـه از 

طـــریـــق تـــحقیق در مـــتن قـــرآن و احـــادیـــث انـــجام مـــی پـــذیـــرد، دارای اهـــمیت بـــالایـــی 

اســــت و تــــا کــــنون دانــــشمندان مســــلمان بــــرای تــــدویــــن قــــواعــــد اســــتنباط از مــــتون 

دیــنی تــلاش هــای فــراوانــی انــجام داده انــد. بــر ایــن اســاس خــوب اســت ایــن روش 
تـــــــــحقیق را روشـــــــــی مســـــــــتقل در کـــــــــنار روش تـــــــــوصـــــــــیفی بـــــــــدانـــــــــیم و تـــــــــعبیر روش 
اســــتنطاقــــی را بــــرای آن بــــه کــــار بــــریــــم. عــــلت ایــــنکه بــــرای ایــــن نــــوع تــــحقیقات نــــام 

«اســتنطاقــی» را پــیشنهاد کــرده ایــم ایــن اســت کــه هــدف از آن، بــه ســخن آوردن 
مــتون و فــهمیدن دیــدگــاه گــویــنده یــا نــویــسنده اســت. بــرای فــهم صــحیح مــتون، در 
نـظر گـرفـتن مـسائـل و نـکته هـای فـراوانـی چـون زمـان، مـکان، شـرایـط مـحیطی، پـیام 
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مــــتون مــــرتــــبط و بــــسیاری از قــــریــــنه هــــا و نــــکته هــــای دیــــگر لازم اســــت. در مــــباحــــث 
آیـنده هـنگام بـیان گـام هـای پـردازش اطـلاعـات، تـوضـیحات بیشـتری را در ایـن بـاره 

بیان خواهیم کرد.

 5 ـ روش عقلی (فلسفی)

در عــــلومــــی مــــانــــند ریــــاضــــیات، مــــنطق و فــــلسفه کــــه اســــتدلال هــــا در آن بــــه شــــیوۀ 
قـــیاســـی اســـت، روش جـــداگـــانـــه ای بـــرای تـــحقیقات عـــلمی بـــه کـــار مـــی آیـــد. در ایـــن 

روش نـــه بـــا بـــررســـی و دخـــل و تـــصرف در مـــتغیرهـــا و نـــه بـــا تـــوصـــیف واقـــعیت هـــا 

نـمی  تـوان بـه نـتایـج مـورد انـتظار دسـت یـافـت. در تـحقیقات فـلسفی و عـقلی، تـنها 
اسـتدلال  مـنطقی کـارآیـی دارد و مـحقق بـا تـکیه بـر بـدیـهیات اولـیه و بهـره گـیری از 

حکم  های یقینی قبلی، به نتایج یقینی جدیدی دست می یابد.
الـــــبته بـــــایـــــد تـــــوجـــــه داشـــــت کـــــه در هـــــر تـــــحقیق عـــــلمی، بســـــته بـــــه مـــــوضـــــوعـــــات و 
اطـلاعـاتـی کـه بـه تـناسـب مـطرح مـی شـود، مـمکن اسـت نـیاز بـه اسـتفاده از چـندیـن 

روش تـحقیقاتـی وجـود داشـته بـاشـد. فـلذا روش تـحقیق در عـلوم دیـنی و اسـلامـی 

را نــــمی  تــــوان روش جــــداگــــانــــه ای در کــــنار روش هــــای شــــناخــــته شــــدۀ فــــوق بــــه شــــمار 
آورد. چـــرا کـــه در تـــحقیقات دیـــنی نـــیز بســـته بـــه مـــوضـــوع و مـــسائـــل هـــر پـــژوهـــش، 
مـــی تـــوان از روش هـــای بـــیان شـــده بهـــره گـــرفـــت. بـــه عـــنوان مـــثال، پـــس از بـــررســـی 

اسـناد و مـدارک مـتون مـقدس کـه بـه شـیوۀ تـاریـخی انـجام مـی پـذیـرد، بـا اسـتفاده 

از روش تحـــلیل مـــحتوا یـــا اســـتنطاقـــی، دیـــدگـــاه دیـــن را در خـــصوص مـــوضـــوعـــی 
خاص به دست می آوریم.

انواع تحقیق بر اساس شیوۀ گردآوری اطلاعات

تــقسیم دیــگری نــیز بــرای انــواع تــحقیقات عــلمی بــیان شــده کــه مــبنای آن، شــیوۀ 

گــــــردآوری اطــــــلاعــــــات اســــــت. در هــــــر تــــــحقیق بــــــایــــــد اطــــــلاعــــــات لازم را از مــــــنابــــــع 
گـونـاگـون شـناسـایـی و گـردآوری کـرد تـا بـا پـردازش و تحـلیل ایـن اطـلاعـات، نـتایـج 
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و مـحصول مـورد انـتظار بـه دسـت آیـد. ایـن اطـلاعـات گـاهـی بـا مـراجـعه بـه صـحنهٔ 
طـــبیعت یـــا اجـــتماع، بـــه صـــورت مســـتقیم از افـــراد، اشـــیاء و مـــوضـــوعـــات بـــیرونـــی 
بــه دســت مــی آیــد. ایــن شــیوۀ گــردآوری اطــلاعــات را شــیوۀ مــیدانــی و تــحقیقاتــی را 

کــه اطــلاعــات آن بــه ایــن شــیوه جــمع آوری مــی شــود تــحقیقات مــیدانــی نــامــیده انــد. 
امـــــا در بـــــسیاری از مـــــوارد، اطـــــلاعـــــات مـــــرتـــــبط بـــــا مـــــوضـــــوع، مســـــتقیماً بـــــه دســـــت 
نـــــمی آیـــــد؛ بـــــلکه یـــــافـــــته هـــــایـــــی کـــــه قـــــبلاً از ســـــوی مـــــحققان و نـــــویـــــسندگـــــان دیـــــگر، 
شـناسـایـی و در مـنابـع ثـبت شـده اسـت، مـورد بهـره بـرداری قـرار مـی گـیرد. مـحقق 

بـــرای شـــناســـایـــی و گـــردآوری ایـــن داده هـــا بـــایـــد بـــه مـــنابـــع مـــراجـــعه و بـــخشی از 
آنــچه در آن ثــبت شــده اســت را انــتخاب و بــرداشــت کــند. بــه ایــن شــیوۀ گــردآوری 

اطـلاعـات روش کـتابـخانـه ای مـی گـویـند و تـحقیقاتـی را کـه اطـلاعـات آن از طـریـق 
منابع جمع آوری می شود، تحقیقات کتابخانه ای می نامند.

هــــمان گــــونــــه کــــه پــــیش از ایــــن بــــیان شــــد، گــــردآوری اطــــلاعــــات یــــکی از مــــراحــــل 
هـفت گـانـۀ تـحقیق عـلمی اسـت کـه در گـام پنجـم آن انـجام مـی شـود. بـر ایـن اسـاس 

بـایـد تـوجـه داشـت کـه تـقسیم مـیدانـی و کـتابـخانـه ای، بـر خـلاف تـقسیم هـای قـبلی، 

بـه یـکی از مـراحـل تـحقیق و نـه کـلیت آن مـربـوط اسـت؛ امـا در عـین حـال بـا تـوجـه 
بـه اهـمیت ایـن مـرحـله، ویـژگـی آن را بـه کـل تـحقیق سـرایـت مـی دهـند. تـوضـیحات 
بیشـتر در خـصوص اصـول و شـیوه هـای گـردآوری اطـلاعـات بـه صـورت مـیدانـی و 

کتابخانه ای در مباحث مربوط به مرحلۀ پنجم تحقیق بیان خواهد شد.

   چکیده

هـر تـحقیق روشـمند طـی مـراحـلی مـنظم انـجام مـی پـذیـرد. ایـن گـام هـا •
عــبارت اســت از: انــتخاب مــوضــوع یــا طــرح مــسئله، تــبیین مــوضــوع، 
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ارائـــــه فـــــرضـــــیه، تـــــنظیم طـــــرح نـــــامـــــه، گـــــردآوری اطـــــلاعـــــات، پـــــردازش 

اطلاعات و تنظیم گزارش تحقیق. 
تـحقیقات عـلمی را مـی تـوان بـر اسـاس انـگیزۀ  مـحقق و هـدفـی کـه •

از انـجام تـحقیق پـیگیری مـی  کـند بـه دو دسـتۀ بـنیادی و کـاربـردی 
تقسیم کرد.

تــــــحقیقات عــــــلمی بــــــر اســــــاس ابــــــزار و روش عــــــلمی بــــــه چــــــند دســــــته •
تـقسیم مـی شـود کـه از جـملۀ آن مـی تـوان بـه پـژوهـش هـای آزمـایـشی 
و تــــــوصــــــیفی (غــــــیر آزمــــــایــــــشی) اشــــــاره کــــــرد. مــــــحقق در تــــــحقیقات 
آزمـــایـــشی بـــه دنـــبال کـــشف رابـــطۀ عـــلی و چـــرایـــی مـــیان دو یـــا چـــند 
مـــــــتغیر اســـــــت؛ امـــــــا در تـــــــحقیقات تـــــــوصـــــــیفی، شـــــــرایـــــــط و چیســـــــتی 

موضوعات تبیین می شود.  
تـحقیقات تـوصـیفی گـونـه هـای مـتنوعـی دارد کـه از جـملۀ آن مـی تـوان •

بــه تــحقیقات پــیمایــشی، همبســتگی، مــوردی و پــس رویــدادی اشــاره 
کــــرد. تــــحقیقات پــــیمایــــشی بــــرای بــــررســــی تــــوزیــــع ویــــژگــــی هــــای یــــک 
جــامــعۀ آمــاری، تــحقیقات همبســتگی بــرای تــبیین رابــطۀ مــیان دو یــا 
چــــــند مــــــتغیر بــــــر اســــــاس هــــــدف تــــــحقیق و تــــــحقیقات مــــــوردی بــــــرای 
بـــررســـی جـــنبه هـــای مـــتعدد یـــک مـــوضـــوع خـــاص بـــه کـــار مـــی رود. در 
تـحقیقات پـس رویـدادی نـیز پـس از وقـوع پـدیـده هـا از طـریـق بـررسـی 

پیامدها به تبیین علل می پردازیم. 
بــــا تــــقسیم تــــحقیق عــــلمی بــــر اســــاس ابــــزار و روش، عــــلاوه بــــر آنــــکه •

تـــفاوت تـــحقیقات آزمـــایـــشی و تـــوصـــیفی مـــشخص مـــی شـــود، زمـــینۀ 
طــــرح انــــواع دیــــگری از تــــحقیق نــــیز بــــه وجــــود مــــی آیــــد. از جــــملۀ ایــــن 
انـــــواع مـــــی تـــــوان بـــــه روش هـــــایـــــی چـــــون تـــــاریـــــخی، فـــــلسفی و تحـــــلیل 

محتوا اشاره کرد.  
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تـــــحقیقات عـــــلمی از نـــــظر روش گـــــردآوری اطـــــلاعـــــات بـــــه دو شـــــیوۀ •

کـــــتابـــــخانـــــه ای و مـــــیدانـــــی انـــــجام مـــــی پـــــذیـــــرد. در شـــــیوۀ مـــــیدانـــــی، 
اطـــلاعـــات تـــحقیق بـــه صـــورت مســـتقیم از مـــوضـــوعـــات و پـــدیـــده هـــای 
خـــــارجـــــی و در شـــــیوۀ کـــــتابـــــخانـــــه ای، از طـــــریـــــق مـــــنابـــــع گـــــردآوری 

می شود. 

فعالیت های یادگیری

بــا مــراجــعه بــه چــند مــنبع مــرتــبط بــا روش تــحقیق، گــام هــایــی را کــه 1.
در آن مــنابــع بــه عــنوان مــراحــل اصــلی تــحقیق ذکــر شــده اســت بــا 
مــراحــلی کــه در درس بــیان شــد مــقایــسه و دیــدگــاه خــود را دربــارۀ 

تفاوت های آن بیان کنید. 
بــــا رســــم نــــمودار و رونــــدنــــمایــــی از مــــراحــــل اصــــلی تــــحقیق عــــلمی، 2.

تـــلاش کـــنید فـــرایـــند تـــحقیق را هـــر چـــه واضـــح تـــر در قـــالـــب تـــصویـــر 
بـــیان کـــنید. بـــرای ایـــن مـــنظور، مـــی تـــوانـــید تـــحقیق را بـــه فـــرایـــندی 
دیــگر تشــبیه و نــقش هــر مــرحــله از تــحقیق را بــا یــکی از گــام هــای 

آن موضوع، مقایسه کنید. 
بـا مـراجـعه بـه کـتابـخانـه، نـرم افـزارهـا یـا پـایـگاه هـای ایـنترنـتی، نـام 3.

ده عـنوان پـژوهـش را کـه در قـالـب کـتاب، مـقالـه یـا پـایـان نـامـه ارائـه 
شــده بــاشــد در یــک جــدول بــنویــسید و در مــقابــل هــر یــک، نــوع آن 
(بـنیادی یـا کـاربـردی)، روش تـحقیق آن (تـوصـیفی، تجـربـی و ...) 
و شـــــیوۀ گـــــردآوری اطـــــلاعـــــات آن (مـــــیدانـــــی یـــــا کـــــتابـــــخانـــــه ای) را 

مشخص کنید. 
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۳. اخلاق پژوهش

اهداف درس
آشنایی با:

آشنایی با اهمیت اخلاق در پژوهش؛ •
شناخت ویژگی های لازم برای محقق؛ •
مروری بر احادیث مرتبط با اخلاق پژوهش. •
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ویژگی های لازم برای محقق

انـجام صـحیح و کـامـل هـر عـملی وابسـته بـه رعـایـت شـرایـط و آداب آن کـار اسـت. 
ضــمن ایــنکه تــمامــی اقــدامــات و فــعالــیت هــای انــسان بــه عــنوان مــوجــودی مــختار و 
انــتخاب گــر، بــایــد بــا اصــول انــسانــی و ارزش هــای اخــلاقــی مــنطبق بــاشــد. مــحقق 
نــــیز بــــه عــــنوان مجــــری فــــعالــــیتی مــــهم و اثــــرگــــذار لازم اســــت در مــــراحــــل مــــختلف 
فـعالـیت هـای تـحقیقاتـی اش، از ویـژگـی هـایـی بـرخـوردار و بـه ارزش هـایـی اخـلاقـی 
پــایــبند بــاشــد. ویــژگــی هــا و نــکته هــایــی کــه بــی  تــوجــهی بــه آنــها مــی تــوانــد عــلاوه بــر 
تـبدیـل تـحقیق بـه کـاری نـاقـص، غـیر اخـلاقـی و بـی ارزش، آثـار زیـا نـباری را بـرای 
فـــــــرد و اجـــــــتماع در پـــــــی داشـــــــته بـــــــاشـــــــد، یـــــــا دســـــــت کـــــــم، بـــــــسیاری از مـــــــنافـــــــع و 

دستاوردهای تحقیق را از بین ببرد.
در ایـن مـجال بـه بـرخـی از اصـول اخـلاقـی و ویـژگـی هـایـی کـه لازم اسـت مـورد 

: 1توجه محققان باشد اشاره می کنیم

1 . بـرای آگـاهـی بیشـتر دربـارۀ فـلسفه و مـسائـل اخـلاق پـژوهـش ر.ک: خـالـقی، نـرگـس، اخـلاق 
پـژوهـش و نـگارش، ویـراسـتار عـلمی و ادبـی: عـبدالـحسین طـالـعی،  تهـران، کـتابـدار، ۱۳۹۰ ش. 
امــــیر مــــتقی دادگــــر و عــــلی اکــــبر احــــمدلــــو در یــــکی از مــــقالات ایــــن مجــــموعــــه بــــا عــــنوان «اخــــلاق 
پــژوهــشگر در عــلوم اجــتماعــی و انــسانــی» بــسیاری از اصــول شــایســته و نــاشــایســت اخــلاقــی 

تحقیق را برشمرده اند.
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1ـ اخلاص

مــهم تــریــن و زیــربــنایــی تــریــن اصــل اعــتقادی و ارزش اخــلاقــی در مــکتب تــوحــیدی 
اســــــلام، اخــــــلاص اســــــت. بــــــر اســــــاس تــــــعالــــــیم ایــــــن مــــــکتب ، کــــــاری دارای ارزش 
حـــقیقی، مـــانـــدگـــار و ســـعادت آفـــریـــن اســـت کـــه خـــالـــصانـــه و تـــنها بـــا انـــگیزۀ الـــهی 
انـجام پـذیـرد. بـنا بـر ایـن، تـحقیقی کـه بـرای مـقاصـدی چـون شهـرت، رتـبۀ عـلمی یـا 
مـال دنـیا انـجام شـود، از ایـن ارزش اخـلاقـی تـهی اسـت و بـرای مـحقق، بـرکـت و 

ارتقای معنوی به ارمغان نمی آورد. 
ایـــن مـــوضـــوع وقـــتی اهـــمیت بیشـــتری پـــیدا مـــی کـــند کـــه گـــوشـــه هـــایـــی از ارزش 
بـی نـهایـت تـحقیق، تـألـیف و مـطالـعۀ خـالـصانـه بـرای مـا روشـن شـود. در حـدیـثی از 
امــام صــادق (عــلیه الســلام) نــقل شــده اســت کــه آن حــضرت فــرمــودنــد: «کــسی کــه 
بـرای خـدا بـیامـوزد و بـرای خـدا بـه آن عـمل کـند و بـرای خـدا آن را آمـوزش دهـد، 

1در ملکوت آسمان ها به بزرگی یاد می شود.»

در حـدیـث دیـگری از پـیامـبر اکـرم | آمـده اسـت: «مـؤمـن اگـر در حـالـی از دنـیا 
بـرود کـه یـک بـرگـه را کـه روی آن دانـشی بـاشـد از خـود بـر جـای گـذارد، آن بـرگـه 
در روز قـیامـت پـرده ای مـیان او و آتـش خـواهـد شـد و خـداونـد در مـقابـل هـر حـرف 
کـه بـر آن نـوشـته شـده اسـت، شهـری کـه وسـعتش هـفت بـرابـر دنـیاسـت بـه او عـطا 

2خواهد کرد.»

بـدیـهی اسـت کـه رسـیدن بـه چـنین دسـتاوردهـای بـزرگـی کـه تـصورش هـم بـرای 
ذهــن هــای کــوچــک مــا دشــوار مــی نــمایــد، جــز بــا اخــلاص میســر نــخواهــد بــود. اگــر 

مواتِ عَـظیماً :  1امـام صـادق . (عـلیه السـلام)مـن تـَعَلَّمَ لله وعَـمِلَ للهِّ وعَـلَّمَ لله دُعَـیِ فـي مَـلَکوُتِ الـسَّ

الأمـــالـــي، تـــحقیق مـــؤســـسة ،فـَــقِیلَ: تـَــعَلَّم للهِ، وَ عَـــمِلَ للهِ، وَ عَـــلَّمَ للهِ؛ (طـــوســـی، محـــمد بـــن الـــحسن 
(.البعثة، قم، داراثقافة، ۱۴۱۴ ق، ص ۴۷

2رســول الله . |المـُـؤمِــنُ اذا مــاتَ وَ تـَـرَکَ وَرقَــةً واحِــدَةً عَــلَیها عِــلمْ تـَـکونُ تِــلکَ الــوَرقَــةُ یـَـومَ الــقِیامَــةِ : 

سِـتراً فـیما بـَینهَُ وَ بـَینَ الـناّرِ، وَ أعْـطاهُ اللهُ تـَبارَکَ وَ تـَعالَـی بِـکُلِّ حَـرفٍْ مَـکتْوبٍ عَـلَیْها مَـدیـنةًَ أوسَـعَ 
الأمــالــي، تهــران، انــتشارات کــتابــچی، ۱۳۷۶ ،مِــنَ الــدُّنــیا سَــبعَْ مَــراتٍ؛ (صــدوق، محــمد بــن عــلی 

(.ش، ص ۳۷
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کـسی ایـن حـقیقت را درک کـند، هـرگـز حـاضـر نـخواهـد شـد بـرای مـطامـع محـدود 

و کم ارزش دنیایی این پاداش ها را از دست بدهد.
الــبته ایــن ســخن بــدیــن مــعنا نیســت کــه زنــدگــی کــردن بــا درآمــدهــای حــاصــل از 
تـــحقیق و پـــژوهـــش کـــاری نـــاپـــسند اســـت. مســـلماً تـــمرکـــز مـــحقق بـــر فـــعالـــیت هـــای 
تــحقیقاتــی بــسیار بهــتر و مــفیدتــر از پــرداخــتن او بــه حــرفــه هــای دیــگر بــرای گــذران 
زنـدگـی اسـت. مـسئولان و آحـاد جـامـعه نـیز نـبایـد وظـیفۀ خـود را در ایـن زمـینه کـه 
هـــمان رســـیدگـــی بـــه وضـــعیت معیشـــتی مـــحققان اســـت، فـــرامـــوش کـــنند. مـــهم ایـــن 

است که هدف و انگیزۀ اصلی محقق، امور مادی و دنیایی نباشد.

2ـ انصاف و پرهیز از تعصب	

یـکی از مـهم تـریـن اصـولـی کـه بـایـد در طـول تـحقیق مـورد تـوجـه قـرار گـیرد، نـداشـتن 
پـیش فـرض و لـزوم بـی طـرفـی کـامـل در بـررسـی، اسـتدلال و نـتیجه گـیری هـای عـلمی 
اسـت. کـسی کـه بـه خـاطـر تـعصب و گـرایـش هـای شـخصی یـا مـنافـع گـروهـی، از 
قـــبل بـــه نـــتیجۀ خـــاصـــی دلبســـتگی دارد، در تـــحقیقات خـــود بـــه دنـــبال رســـیدن بـــه 
حـــقیقت و پـــاســـخ صـــحیح نـــخواهـــد بـــود. چـــنین کـــسی تـــلاش مـــی کـــند آنـــچه را کـــه 
درســت مــی پــندارد بــه گــونــه ای تــوجــیه کــند؛ ایــن در حــالــی اســت کــه فــلسفۀ تــحقیق 
اسـاسـاً بـا چـنین هـدفـی مـغایـر اسـت. در تـحقیق، بـایـد هـر آنـچه در ذهـنمان اسـت 
تخــلیه کــنیم و بــدون هــیچ گــونــه پــیش داوری، بــا نــگاهــی تــردیــدآمــیز بــه دانســته هــای 
خـــــود بـــــنگریـــــم. هـــــمان اصـــــلی کـــــه از آن بـــــا عـــــنوان «قـــــاعـــــدۀ تـــــجاهـــــل» یـــــا «شـــــک 

علمی» یاد می شود. 
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در تـــعالـــیم اخـــلاقـــی اســـلام نـــیز بـــارهـــا بـــر لـــزوم پـــرهـــیز از هـــر گـــونـــه تـــعصب، 
2تــأکــید و شــیطان بــه عــنوان پــیشوای مــتعصبان مــعرفــی شــده اســت. بــر اســاس  1

ایـــن تـــعالـــیم، هـــیچ ســـخنی از هـــیچ شـــخصیتی بـــدون دلـــیل مـــنطقی قـــابـــل پـــذیـــرش 

 . 1 بـــسیاری تـــصور مـــی کـــنند تـــعصب مـــوضـــوعـــی اســـت کـــه در امـــور خـــوب پـــسندیـــده و در امـــور 

بـاطـل نـادرسـت اسـت؛ ایـن در حـالـی اسـت کـه بـر اسـاس تـعالـیم روشـن و زیـبای اسـلامـی، هـیچ 
نـــوع از تـــعصب پـــسندیـــده نیســـت. تـــعصب بـــه مـــعنی پـــایـــبندی بـــه اصـــول، یـــا غـــیرت و احـــساس 
مـسئولـیت نیسـت؛ بـلکه مـفهوم آن، گـرایـش و طـرف داری از یـک فـرد یـا مـوضـوع بـه هـر دلـیلی جـز 
انـــطباق بـــا حـــق و اســـتدلال مـــنطقی اســـت. در کـــتاب شـــریـــف مـــیزان الـــحکمة، یـــکی از ابـــواب بـــه 
حـــدیـــث) لـــزوم پـــرهـــیز از هـــر گـــونـــه تـــعصب اخـــتصاص یـــافـــته اســـت. یـــکی از احـــادیـــث ایـــن بـــاب 
بَ لـه فـقد خَـلَعَ رِبـْقَ الایـمانِ  بَ اوَْ تـُعُصِّ از رسـول الله (13032 | اسـت کـه مـی فـرمـایـند: مـن تـَعَصَّ
مـن عُـنقُِه. یـعنی کـسی کـه تـعصب بـورزد یـا برـایـش تـعصّب ورزیـده شـود، حـلقۀ ایـمان را از گـردن 
هـمین بـاب آمـده اسـت کـه امـام صـادق ‎13034 خـویـش بـاز کـرده اسـت؛ در حـدیـث × فـرمـودنـد: 
بهَُ الله عـزّو جـلّ بـعصابـَةٍ مـن نـارٍ؛ یـعنی  هـر کـه تـعصب بـورزد، خـدای عـز و جـل  بَ عَـصَّ مـن تـَعَصَّ

.دستاری از آتش بر سر او اندازد

2. در حـــدیـــث 13040 کـــتاب مـــیزان الـــحکمة آمـــده اســـت کـــه امـــام عـــلی (عـــلیه الســـلام) در مـــذمـــت 

بینَ، وَ  بَ عــلیه لأصْــلهِِ، فـَـعَدُّوُ اللهِ امــامُ المـُـتعََصِّ ابــلیس فــرمــودنــد: فــافتخََــرَ عَــلی آدم بِخــلْقه، وتـَـعَصَّ
سَـلَفُ المُـتکَبَِّریـنَ، الَّـذي وَضَـعَ أسـاسَ الـعَصَبِیَّةِ، وَ نـازعََ اللهَ ردِاءَ الـجَبرْیـّةِ، و ادّرعََ لـبِاسَ الـتعّزُّزِ، 
وَ خَــلَعَ قِــناعَ الــتذّلُــلِ؛ بــه ســبب آفــریــنش خــود (از آتــش) بــر آدم فخــر فــروخــت و بــه خــاطــر اصــل 
گــــوهــــرش، عــــلیه او عــــصبیتّ ورزیــــد. پــــس، ایــــن دشــــمن خــــدا پــــیشوای مــــتعصّبان و ســــر ســــلسلۀ 
مسـتکبران و خـودبـزرگ بـینان اسـت و هـمو عـصبیتّ را پـایـه گـذاری کـرد و بـر سـر ردای جـبروتـی و 
کبریا، با خدا به کشمکش برخاست و جامۀ عزت به تن کرد و نقاب فروتنی را به دور افکند.
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1نیســت و اگــر مــخالــفان دیــن هــم ســخن حــقی گــفتند، مــا وظــیفه داریــم حــرف آنــها 

را بپذیریم. 

3ـ صبر و پشتکار	

یــــکی دیــــگر از ویــــژگــــی هــــایــــی کــــه هــــر مــــحقق بــــایــــد دارا بــــاشــــد، صــــبر، حــــوصــــله، 
پشــتکار و اســتقامــت اســت. چــرا کــه هــر گــونــه مــوفــقیت و دســتاورد بــزرگ تــنها در 
2ســایــۀ صــبر و ســخت کــوشــی حــاصــل مــی شــود. تــحقیق، مــانــند دیــگر فــعالــیت هــای 

عــلمی، کــاری زمــان بــر و ظــریــف اســت کــه بــه صــبر و حــوصــلۀ فــراوان نــیاز دارد و 

 . 1ایــن مــوضــوع کــه بــرای پــذیــرش یــا رد یــک ســخن و ایــده هــرگــز نــبایــد بــه شــخصیت گــویــندۀ آن 

تــوجــه کــرد در احــادیــث و روایــات مــتعدد پــیشوایــان دیــن بــه صــورت مــکرر بــیان شــده اســت. چــند 
نــمونــه از ایــن احــادیــث نــورانــی در بــاب حــکمت کــتاب مــیزان الــحکمة نــقل شــده اســت. بــر اســاس 
ـةُ  المـُؤمِْـنِ، فـَاطـْلُبوُهـا ‎4210 حـدیـث  ایـن بـاب، امـام عـلی (عـلیه السـلام) مـی فـرمـایـند: الـحِكْمَةُ ضـالَّ
وَلــو عِــندَْ المشُْــركِِ تـَـكوُنــوُا أحَــقَّ بِــها وَ أهْــلهِا؛ حــكمت گمشــدۀ مــؤمــن اســت، پــس آن را گــرچــه نــزد 
هـمان حـضرت در حـدیـث 4211 ایـن .مشـرک، بـجويـيد كـه شـما بـدان سـزاوارتـر و شـايسـته  تـريـد 
ـةُ المُـؤمِـنِ، فَخُـذِ الـحِكْمَةَ وَ لَـو مِـنْ أهْـلِ الـنِّفاقِ؛ حـكمت گمشـدۀ مـؤمـن  بـاب فـرمـوده انـد: الـحِكْمَةُ ضـالَّ
رســول اکــرم در حــدیــث 4120 نــیز از .اســت، پــس آن را گــرچــه از مــنافــقان، فــرا گــيريــد | نــقل 
ن أتـاکَ بِـهِ صَـغیرٌ أو کـَبیرٌ وَ اِنْ کـانَ بـَغیضاً،  شـده اسـت کـه آن حـضرت فـرمـودنـد: اِقْـبلَِ الـحَقَّ مِـمَّ
وَ اردُْد ِالـــباطِـــلَ عَـــلی مَـــنْ جـــاءَ بِـــهِ مِـــنْ صَـــغیرٍ اوَْ کـَــبیرٍ وَ إنْ کـــانَ حَـــبیبا؛ً حـــق را از هـــر کـــس کـــه 
بـرایـت آورد کـوچـک بـاشـد یـا بـزرگ بـپذیـر هـر چـند دشـمنت بـاشـد و بـاطـل را کـوچـک یـا بـزرگ هـر 

.که گوید به خودش برگردان هر چند دوستت باشد 

ــــکمُ لاتـُــــدرَکـــــونَ مـــــا تـُــــحِبوّنَ الا  2 در حـــــدیـــــثی از حـــــضرت مـــــسیح . × چـــــنین نـــــقل شـــــده اســـــت: اِنَـّ
بِـصَبرِکـُم عَـلَی مـا تـَکرهَـوُنَ؛ شـما هـرگـز بـه آنـچه دوسـت داریـد نـمی رسـید مـگر بـه واسـطۀ صـبر بـر 
عــند فــقد الأحــبة و الاولاد، مــسکن الــفؤاد ،آنــچه نــمی پــسندیــد. (شــهید ثــانــی، زیــن الــدیــن بــن عــلی 

(.قم، بصیرتی، بی تا، ص ۴۲
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1جـــز در طـــول زمـــان و بـــا مـــداومـــت و حـــوصـــله، بـــه نـــتیجه نـــمی رســـد.  بـــسیاری از 

دســــتاوردهــــا و آثــــار ارزشــــمند عــــلمی کــــه امــــروز از آنــــها بهــــره مــــی بــــریــــم، نــــتیجۀ 
ســال هــا تــلاش و اســتقامــت مــحققانــی اســت کــه بــا ســختی هــا و مــشکلات فــراوان، 
دســت و پــنجه نــرم کــردنــد و از طــولانــی شــدن دوران تــحقیق خــود خســته نشــدنــد. 
آن کـس کـه بـا بـرخـورد بـه اولـین مـشکل و مـشاهـدۀ نـامـلایـمات مـأیـوس مـی شـود و 
تـــحقیق را نـــیمه کـــاره رهـــا مـــی کـــند، هـــرگـــز نـــخواهـــد تـــوانســـت نـــتیجۀ قـــابـــل تـــوجـــه و 

ارزشمندی در زمینه های پژوهشی به دست آورد. 
رمــز اصــلی صــبوری و پشــتکار، عــلاقــه و اشــتیاق اســت. انــسان در کــاری از 
خـود پشـتکار و حـوصـله نـشان مـی دهـد کـه بـه آن عـلاقـه داشـته بـاشـد و بـا انـگیزۀ 
درونـــی آن را پـــیگیری کـــند. لـــذا عـــلاقـــه و اشـــتیاق نســـبت بـــه تـــحقیق و پـــژوهـــش و 
دارا بـودن روحـیۀ عـلمی را بـایـد بـه عـنوان یـکی از ویـژگـی هـای اصـلی و ضـروری 

محقق به شمار آورد و این اشتیاق را همواره افزایش داد.

4ـ شناخت حد خود

بــا تــوجــه بــه تــعریــفی کــه از تــحقیق عــلمی ارائــه کــردیــم مــشخص مــی شــود کــه تــنها 
در شـرایـطی مـی تـوان تـحقیق را آغـاز نـمود کـه تـخصص، مـطالـعه و آگـاهـی کـامـل 
نســبت بــه مــوضــوع آن وجــود داشــته بــاشــد. کــسی کــه هــنوز مــطالــعات خــود را در 
زمـینه ای کـامـل نـکرده و اطـلاعـات کـافـی در آن مـوضـوع نـدارد امـکان یـافـتن مـسئله 

1 وابســـته بـــودن عـــلم و دانـــش بـــه صـــبر و حـــوصـــله و نـــیاز آن بـــه مـــداومـــت و زمـــان طـــولانـــی در . 
احـادیـث نـورانـی پـیشوایـان اسـلام نـیز مـورد تـاکـید قـرار گـرفـته اسـت. از آن جـمله در حـدیـثی از 
امــام عــلی × نــقل شــده اســت: لایُحْــرِزُ الــعِلمَ الا مَــنْ یـُـطیلُ دَرسَــهُ؛ بــه دانــش دســت نــمی یــابــد مــگر 
عــیون ،آن کــس کــه مــمارســتی طــولانــی بــر درس داشــته بــاشــد. (لــیثی واســطی، عــلی بــن محــمد 
الــحکم و المــواعــظ، تــحقیق حــسین حــسنی بــیرجــندی، قــم، دارالحــدیــث، ۱۳۷۶ ش، ص ۵۴۰) یــا 
از امـام عـلی × نـقل شـده کـه آن حـضرت فـرمـودنـد: عَـلَی المُـتعَلِّمِ أن یـَدأبَ نـَفْسهُ فـي طَـلَبِ الـعِلْمِ وَ 
لایـَــمَلَّ مِـــنْ تـَــعَلُّمِهِ وَ لایَسْـــتکَثِْرَ مـــا عَـــلمَِ؛ بـــر جـــویـــندۀ دانـــش اســـت کـــه خـــود را در راه طـــلب عـــلم بـــه 
.زحـــــمت افـــــکند و از فـــــراگـــــیری آن خســـــته نـــــشود و آنـــــچه را کـــــه آمـــــوخـــــته اســـــت فـــــراوان نـــــشمرد 

(.۳۲۸ همان، ص)



57اخلاق پژوهش / 
را در آن زمـینه نـخواهـد داشـت و چـه بـسا آنـچه را مـسئله بـه حـساب آورده اسـت، 
ســـؤالـــی بـــاشـــد کـــه پـــاســـخ آن بـــا مـــراجـــعه بـــه چـــند مـــنبع بـــه دســـت خـــواهـــد آمـــد. بـــر 
اســــاس تــــعریــــف یــــادشــــده، مــــحقق در طــــول تــــحقیق بــــه دنــــبال شــــناخــــت مــــسئله و 
مـوضـوع تـحقیق نیسـت؛ بـلکه هـدف مـحقق، یـافـتن پـاسـخ مـسئله ای اسـت کـه ابـعاد 

آن را به خوبی شناخته و دربارۀ آن مطالعه داشته است. 
عـلاوه بـر شـناخـت مـسئله و جـوانـب آن، شـناسـایـی مـنابـع و راه هـای بـررسـی و 
حــل مــسئله و روش پــژوهــش نــیز نــیازمــند دانــش و تــخصص کــافــی اســت. بــنا بــر 
ایـن بـدون گـذرانـدن دوره هـای آمـوزشـی و کسـب دانـش و تجـربـۀ لازم نـمی تـوان بـه 

تحقیق و پژوهش پرداخت و خود را محقق نامید. 
بـر اسـاس اصـول اخـلاقـی نـیز هـر کـس بـایـد بـه شـأن، مـوقـعیت و جـایـگاه عـلمی 
1خــــود تــــوجــــه کــــند و حــــد خــــود را نــــگه دارد. ایــــن مــــطلب بــــایــــد در هــــنگام انــــتخاب 

مـوضـوع تـحقیق، زمـان مـراجـعه بـه مـنابـع، شـیوۀ بـرخـورد بـا دیـدگـاه دانـشمندان و 
در بـسیاری مـواقـع دیـگر مـورد تـوجـه مـحقق بـاشـد. کـسی کـه در زمـینه ا ی خـاص، 
از آگـاهـی, تـخصص یـا انـگیزۀ لازم بـرخـوردار نیسـت, اخـلاقـاً نـبایـد در آن حـوزه 
وارد شــود. یــا کــسی کــه هــنوز در ابــتدای راه کســب دانــش و آشــنایــی بــا پــژوهــش 
اســــت، پــــسندیــــده نیســــت کــــه بــــی مــــحابــــا دیــــدگــــاه دانــــشمندان بــــزرگ را نــــادرســــت 

شمرده و بدون توجه به جایگاه و زحمات آنان، ایشان را محکوم کند.
الــــبته مــــعنای ایــــن مــــطلب ایــــن نیســــت کــــه دانــــشجویــــان و افــــرادی کــــه مــــشغول 
تــحصیل و در حــال ســپری کــردن دوره هــای آمــوزشــی  هســتند، فــعالــیت تــحقیقاتــی 

1 در ایــن خــصوص تــوصــیه هــایــی در مــنابــع اســلامــی وجــود دارد کــه از آن جــمله مــی تــوان بــه . 
کـتاب عـیون الـحکم و المـواعـظ از امـام عـلی ‎261 حـدیـثی کـه در صـفحۀ × نـقل شـده اسـت اشـاره 
کـرد: رحَِـمِ اللهُ امْـرءَاٌ عَـرفََ قَـدرهَُ وَ لَـم یـَتعََدَّ طـَورهَُ؛ خـداونـد رحـمت کـند کـسی را کـه انـدازۀ خـود را 
نــهج الــبلاغــه از امــیر ‌‎103 بــشناســد و از حــد خــود تــجاوز نــکند. یــا حــدیــث دیــگری کــه در خــطبۀ 
مـــؤمـــنان × نـــقل شـــده چـــنین آمـــده اســـت: الـــعَالـِــمُ مَـــنْ عَـــرفََ قَـــدرهَُ وَ کـَــفَی بِـــالمَـــرءِ جَهْـــلاٌ أنْ لایـَــعْرفَِ 
قَـدرهَُ؛ دانـشمند کـسی اسـت کـه انـدازۀ خـود را بـشناسـد و هـمین بـرای جـهالـت فـرد کـافـی اسـت 
نـــهج الـــبلاغـــة، تـــحقیق صـــبحی ،کـــه انـــدازه اش را نـــشناســـد. (شـــریـــف رضـــی، محـــمد بـــن حـــسین 

(.صالح، قم، هجرت، ۱۴۱۴ ق، ص ۱۴۹
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نــداشــته بــاشــند. بهــتریــن زمــان بــرای فــراگــیری فــنون و مــهارت هــای تــحقیق، هــمان 
دوران تـــــحصیل اســـــت و آمـــــوزش بـــــدون پـــــژوهـــــش دســـــتاورد چـــــندانـــــی بـــــه هـــــمراه 
نـخواهـد داشـت. مـقصود و نـکتۀ اصـلی ایـن اسـت کـه بـایـد مـیان تـحقیق بـه مـعنای 

حقیقی آن و فعالیت های یادگیری و تمرین در این زمینه تفاوت قائل شد. 

5 ـ شجاعت علمی

مـحقق نـبایـد در راه تـحقیق از چـیزی بهـراسـد و در صـورتـی کـه بـه حـقیقتی دسـت 
یـافـت، نـبایـد در بـیان آن از کـسی پـروا داشـته بـاشـد. گـاهـی مـمکن اسـت مـوضـوع 
یــا نــتایــج تــحقیق بــا مــنافــع و تــمایــلات بــرخــی افــراد یــا گــروه هــا در تــضاد بــاشــد و 
پـرداخـتن بـه آن، یـا بـیان و انـتشار نـتایـج پـژوهـش، مـشکلاتـی را بـرای مـحقق پـدیـد 
آورد. بــرخــی از حــقایــق عــلمی نــیز بــا جــوّ غــالــب بــر جــامــعه و آنــچه در مــیان عــموم 
مـردم، شـایـع و مـشهور اسـت سـازگـاری نـدارد. در بـرخـی مـواقـع مـحقق بـه نـتایـج 
جــدیــدی مــی رســد و بــایــد بــه اشــتباه بــودن ســخنان قــبلی خــود اعــتراف کــند. بــیان 
حــقیقت در ایــن گــونــه مــوارد نــیازمــند جــرأت، جــسارت و شــجاعــت عــلمی اســت. لــذا 
پـژوهـشگر بـایـد تـلاش کـند در حـد تـوان و امـکان، ایـن ویـژگـی را در خـود ایـجاد و 

تقویت کند. 
در تـــعالـــیم اســـلامـــی، یـــکی از مـــسئولـــیت هـــای مـــهم دانـــشمندان، بـــیان حـــقایـــق 
1عـلمی و مـبارزه بـا انحـرافـات و بـدعـت هـا دانسـته شـده و پـنهان کـردن حـقیقت از 

1 در حـدیـثی از پـیامـبر اکـرم . | نـقل شـده اسـت کـه آن حـضرت فـرمـودنـد: اِذا ظهََـرتَِ الـبِدعَـةُ فـي 
ــتي فلَْیُظْهِــرِ الــعَالـِـمُ عِــلْمَهُ، فـَـإنْ لَــمْ یـَـفْعَلْ فـَـعَلَیْهِ لَــعْنةَُ اللهِ؛ هــر گــاه بــدعــت  در امــت مــن آشــکار شــد  امَُّ
بــر دانــشمند اســت کــه دانــش خــود را آشــکار کــند، پــس اگــر ایــن کــار را نــکند لــعنت خــدا بــر او 
المــحاســن، تــصحیح جــلال الــدیــن محــدث، قــم، دارالــکتب ،بــاد. (بــرقــی، احــمد بــن محــمد بــن خــالــد 

(.الاسلامیة، ۱۳۷۱ ق، ج ۱، ص ۲۳۱
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تـــــرس حـــــاکـــــمان یـــــا بـــــرای حـــــفظ مـــــنافـــــع و مـــــوقـــــعیت دنـــــیایـــــی، بـــــه عـــــنوان یـــــکی از 

1بزرگ ترین گناهان شمرده شده است.

6 ـ امانت داری و صداقت

رعــایــت امــانــت،  راســت گــویــی و پــای بــندی بــه حــقوق دیــگران، از دیــگر صــفات لازم 
بــرای مــحقق اســت. ایــن اصــول اخــلاقــی از مــهم تــریــن و زیــربــنایــی تــریــن اصــولــی 
اســــت کــــه در هــــمۀ امــــور زنــــدگــــی اولــــویــــت دارد و نــــه تــــنها فــــعالــــیت هــــای عــــلمی و 
تـحقیقاتـی، بـلکه هـمۀ خـوبـی هـا و نـیکی هـا بـدون تـوجـه بـه ایـن اصـول، ارزش خـود 

2را از دست می دهند.

مــــــحقق بــــــایــــــد تــــــلاش کــــــند در هــــــنگام نــــــقل قــــــول یــــــا نســــــبت دادن یــــــک عــــــقیده و 
اســـــتفاده از نـــــتایـــــج زحـــــمات دیـــــگران، نـــــهایـــــت دقـــــت، امـــــانـــــت داری و صـــــداقـــــت را 
داشـــــــته بـــــــاشـــــــد. اگـــــــر مـــــــطلبی را از جـــــــایـــــــی نـــــــقل مـــــــی کـــــــند ، آن مـــــــطلب را دقـــــــیقاً 
هــمآن گــونــه کــه در مــأخــذ آمــده بــیاورد و از کــم یــا زیــادکــردن آن، بــه گــونــه ای کــه در 
مــعنی تــغییر ایــجاد شــود, بــپرهــیزد. یــکی از کــارهــای نــاپــسندی کــه مــتأســفانــه در 
آثـار بـرخـی نـویـسندگـان مـشاهـده مـی شـود، سـرقـت ادبـی و آوردن مـطالـب دیـگران 

1رســــول الله . | فــــرمــــودنــــد: ألا لایـَـــمْنعََنَّ رجــــلاً مَــــهابــــةُ الــــناّسِ أنْ یـَـــتکَّلَم بِــــالــــحَقِّ اِذا عَــــلمَِهُ. ألا اِنّ 

أفـضَلَ الـجهِادِ کـَلمَِةُ حَـقٍّ عِـندَ سُـلطانٍ جـائـرٍ؛ هـان! مـبادا تـرس از مـردم مـانـع آن شـود کـه کـسی 
حـــق را بـــدانـــد و نـــگویـــد. بـــدانـــیدکـــه بـــرتـــریـــن جـــهاد، ســـخن حـــقی اســـت کـــه در بـــرابـــر فـــرمـــانـــروای 
مــسند احــمد، بــیروت، دار صــادر، بــی تــا، ج ۳، ،ســتمگر و منحــرف گــفته شــود. (احــمد بــن حــنبل 

(.ص ۱۹ 

2 در حــدیــثی کــه از رســول اکــرم . | نــقل شــده اســت، آن حــضرت راســتگویــی و امــانــت داری را 
مـلاک هـای اصـلی ایـمان و انـسانـیت ذکـر کـرده و سـایـر نـمودهـای ایـمان را بـدون ایـن ویـژگـی هـا 
بــــــی ارزش دانســــــته انــــــد: لاتـَـــــنظْرُُوا الــــــی کـَـــــثرْةَِ صَــــــلاتِــــــهِم وَ صَــــــومِــــــهِم وَ کـَـــــثرْةَِ الــــــحَجِّ وَ المـَـــــعْرُوفِ وَ 
طـَـنطْنَتَِهِم بِــالــلَّیلِ، وَلــکِن انُــظرُُوا اِلــی صِــدقَ الحَــدیــثِ وَ أداءِ الأمــانـَـةِ؛ بــه نــماز و روزۀ فــراوان آنــها 
نــگاه نــکنید و حــج و نــیکی هــای فــراوان آنــها و ســر و صــدایــشان در شــب هــا تــوجــه شــما را جــلب 
عـــیون ،نـــکند، بـــلکه تـــوجـــه شـــما بـــه راســـتگویـــی و امـــانـــت داری بـــاشـــد. (صـــدوق، محـــمد بـــن عـــلی 
أخـــبار الـــرضـــا عـــلیه الســـلام، تـــحقیق مهـــدی لاجـــوردی، تهـــران، نشـــر جـــهان، ۱۳۷۸ ق، ج ۲، ص 

۵۱.)
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در ضــمن نــوشــتۀ آنــهاســت، بــدون آنــکه بــه صــاحــب اصــلی اثــر یــا مــنبع آن ســخن 
اشـاره کـنند. ایـن در حـالـی اسـت کـه بـر اسـاس حـقوق مـادی و مـعنوی نـاشـی از 
مــالــکیت فــکری پــدیــدآورنــدگــان، نــقل و انــتشار بــخش قــابــل تــوجــهی از اثــر دیــگران 
بـــدون اجـــازه و کســـب رضـــایـــت آنـــها، حـــتی اگـــر هـــمراه بـــا ذکـــر نـــام صـــاحـــب اثـــر 

باشد نیز، جایز نیست و نوعی جرم به شمار می رود.
اصــل امــانــت داری و احــترام بــه زحــمات دیــگران حــکم مــی کــند حــتی در جــایــی 
کـــــه مـــــنبعی واســـــطه , مـــــطلبی را از دیـــــگران نـــــقل کـــــرده و مـــــا آن مـــــطلب را بـــــدون 
1مــراجــعه بــه مــنبع اصــلی مــی آوریــم، حــتماً بــه مــأخــذ واســطه نــیز اشــاره کــنیم. در 

چــنین صــورتــی، اگــر تــنها بــه ذکــر مــأخــذ اصــلی اکــتفا شــود، شــرط امــانــت رعــایــت 
نشـــده و بـــا نـــوعـــی بـــی صـــداقـــتی وانـــمود شـــده کـــه آن مـــطلب از مـــنبع اصـــلی نـــقل 
شــــده اســــت. ضــــمن ایــــنکه در ایــــن گــــونــــه مــــوارد، امــــکان بــــروز خــــطای عــــلمی نــــیز 
افــــزایــــش مــــی یــــابــــد و مــــمکن اســــت آنــــچه در مــــنبع واســــطه آمــــده، تــــفاوت هــــایــــی بــــا 

مطلب منبع اصلی داشته باشد.

1 . مــثلاً اگــر مــطلبی را در یــکی از ســایــت هــای ایــنترنــتی یــافــتیم کــه از کــتاب یــا نشــریــه ای نــقل 
شــده اســت، حــق نــداریــم بــدون مــراجــعه بــه آن کــتاب یــا نشــریــه، مــأخــذ خــود را مــنبع اصــلی آن 
ذکـــــر کـــــنیم و بـــــه نـــــام و نـــــشانـــــی آن پـــــایـــــگاه ایـــــنترنـــــتی هـــــیچ اشـــــاره ای نـــــداشـــــته بـــــاشـــــیم. الـــــبته 
پــایــگاه هــای ایــنترنــتی و نــرم افــزارهــای مــعتبری کــه ارائــه دهــندۀ نــسخۀ الــکترونــیکی دیــگر مــنابــع 
هســـتند و عـــین نـــسخۀ مـــکتوب مـــنبع اصـــلی را بـــدون هـــیچ دخـــل و تـــصرفـــی در ویـــژگـــی هـــای أت 
منتشـــر مـــی کـــنند، از ایـــن اصـــل اســـتثنا مـــی شـــونـــد. گـــر چـــه در ایـــن گـــونـــه مـــوارد نـــیز خـــوب اســـت 

اشاره ای به نقش آن نرم افزار یا پایگاه اینترنتی داشته باشیم.
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7 ـ ادب، تواضع و پیراستگی از تکلف

مـهم تـریـن زیـنت دانـشمند و پـژوهـشگر ، رعـایـت ادب در رفـتار و  گـفتار و فـروتـنی و 
1تـواضـع در بـرخـورد بـا دیـگران اسـت. ایـن ویـژگـی اخـلاقـی بـایـد در نـوع نـگارش و 

تــــعابــــیری کــــه در ســــخنان و نــــوشــــته هــــای او بــــه کــــار مــــی رود نــــمایــــان بــــاشــــد و در 
بــرخــورد بــا مــخالــفان و هــنگام نــقد ســخنان نــادرســت نــیز احــترام و ادب را رعــایــت 
کـند. اسـتفاده از تـعابـیر تـند، الـفاظ رکـیک و نسـبت هـای نـاروا، شـایسـتۀ مـحقق و 
مــتناســب بــا فــضای عــلمی و تــحقیقاتــی نیســت. اســاســاً در تــحقیق عــلمی، جــایــی 
بـرای مـقابـله بـا دیـگران و قـضاوت در رابـطه بـا شـخصیت آنـها وجـود نـدارد  و تـنها 
2مـی تـوان سـخنان و آرای افـراد را مـورد نـقد و بـررسـی قـرار داد. بـا ایـن شـرایـط، 

آنــــچه در نــــقد و بــــررســــی عــــلمی، مــــجالــــی بــــرای بــــروز و ظــــهور مــــی یــــابــــد اســــتدلال 
منطقی است. در چنین فضایی، توهین و تندی جایگاهی نخواهد داشت.

فخـرفـروشـی، اظـهار فـضل، تمسخـر و کـوچـک شـمردن دیـگران و سـخنان آنـها، 
از آفــــاتــــی اســــت کــــه بــــرخــــی از دانــــشمندان و مــــحققان بــــا بــــی تــــوجــــهی بــــه ادب و 
فـــروتـــنی و بـــر اثـــر غـــرور عـــلمی بـــه آن دچـــار مـــی شـــونـــد و مـــتأســـفانـــه در بـــرخـــی از 
آثـــار پـــژوهـــشی آنـــها بـــه چـــشم مـــی خـــورد. چـــنین ویـــژگـــی هـــایـــی بـــا روحـــیه و مـــنش 
عـلمی سـازگـاری نـدارد و نـشانـه ای از بـه ثـمر ننشسـتن و بـی خـاصـیت بـودن دانـش 
ایــن افــراد اســت. لــذا بــایــد از هــمان ابــتدای دوران تــحصیل، بــه تــوصــیه هــایــی کــه 

1 امــام صــادق × بــه شــیعیان و شــاگــردان خــود در ایــن زمــینه چــنین تــوصــیه مــی فــرمــایــند: اطُـْـلُبوُا 
الـعِلْمَ وَ تـَزیََـّنوُا مَـعَهُ بِـالحِـلْمِ وَ الـوَقـارِ وَ تـَواضَـعُوا لِمَـنْ تـُعَلِّمُونـَهُ الـعِلْمَ؛ دانـش را بـجویـید و هـمراه آن 
بـــا حـــلم و وقـــار خـــود را زیـــنت بـــخشید و در بـــرابـــر آن کـــس کـــه بـــه او دانـــش را آمـــوزش مـــی دهـــید 
دعــائــم الاســلام، تــحقیق آصــف فــیضی، قــم، ،فــروتــنی کــنید. (ابــن حــیون، نــعمان محــمد مــغربــی 

(.مؤسسة آل البیت علیهم السلام، ۱۳۸۵ ق، ج ۱، ص ۸۰ 

2 ایـــن مـــوضـــوع در مـــعارف اســـلامـــی بـــارهـــا مـــورد تـــأکـــید قـــرار گـــرفـــته اســـت کـــه در بـــرخـــورد بـــا . 
دیــگران بــایــد بــه ســخنان آنــان تــوجــه کــرد نــه شــخصیت آنــها. تــعبیر "انــظر الــی مــا قــال و لاتــنظر 
الــی مــن قــال" از امــیر مــؤمــنان عــلی (ع) و تــعبیرهــای مــشابــه آن در مــجامــع روایــی اســلامــی 
فـراوان بـه کـار رفـته اسـت کـه بـخشی از ایـن تـعابـیر را مـی تـوان در بـابـی کـه در عـنوان عـلم کـتاب 

.میزان الحکمه به همین موضوع اختصاص یافته است ملاحظه کرد 
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در زمـینۀ نـوع بـرخـورد بـا اسـتاد، هـم شـاگـردی و دیـگران وجـود دارد دقـت داشـت و 
تـــأکـــیدهـــایـــی را کـــه در رابـــطه بـــا لـــزوم تهـــذیـــب در کـــنار تـــحصیل مـــی شـــود، نـــادیـــده 
نــگرفــت تــا در دوران بــه ثــمر نشســتن تــلاش هــای عــلمی، از چــنین آفــات خــطرنــاکــی 

در امان ماند. 
یــکی از نــشانــه هــای بــروز ایــن آفــات، تــلاش بــرای بــه کــار بــردن اصــطلاحــات و 
تـعابـیر سـنگین عـلمی و عـمیق نـشان دادن مـباحـث اسـت. بـه تـکلف انـداخـتن خـود 
بــــــرای پــــــیچیده و آراســــــته کــــــردن کــــــلام ، عــــــلاوه بــــــر آن کــــــه از نــــــظر اخــــــلاقــــــی کــــــار 
، زحــــــمت خــــــوانــــــندگــــــان را افــــــزایــــــش و بهــــــرۀ کــــــار  1نــــــاپــــــسندی بــــــه شــــــمار مــــــی رود

تحقیقاتی را کاهش می دهد.

8ـ نظم و دقت

یـکی از ویـژگـیهایـی کـه در بـازده و نـتیجۀ هـر کـاری مـؤثـر اسـت و در فـعالـیت هـای 
عـــلمی و تـــحقیقاتـــی نـــیز بـــایـــد بـــه صـــورت کـــامـــل مـــورد تـــوجـــه بـــاشـــد، رعـــایـــت نـــظم و 
2تــــرتــــیب و دقــــت در تــــمامــــی مــــراحــــل و بــــخش هــــای کــــار اســــت. نــــظم و تــــرتــــیب در 

فـــعالـــیت هـــا عـــلاوه بـــر ایـــجاد تـــمرکـــز و ســـامـــان دادن فـــکر، جـــذابـــیت و اثـــربـــخشی 
نتیجۀ آن را نیز افزایش می دهد. 

بــرخــورداری مــحقق از ایــن ویــژگــی و پــایــبندی بــه آن، در مــراحــل و بــخش هــای 
گــــونــــاگــــون تــــحقیق نــــمود مــــی یــــابــــد. رعــــایــــت تــــرتــــیب در مــــراحــــل مــــختلف پــــژوهــــش، 

1 در حـــدیـــثی از امـــام عـــلی . × نـــقل شـــده اســـت کـــه آن حـــضرت فـــرمـــودنـــد: الـــتکَلَُّفُ مِـــنْ أخْـــلاقِ 
تـــمیمی آمـــدی،) .المُـــنافِـــقینَ؛ تـــظاهـــر و بـــه زحـــمت انـــداخـــتن خـــود از خـــلق و خـــوی مـــنافـــقان اســـت 
ق، ص ۱۴۱۰ ،عـــبدالـــواحـــد بـــن محـــمد،  تـــحقیق ســـید مهـــدی رجـــائـــی، قـــم، دارالـــکتاب الاســـلامـــی 

۶۳.)

2 یــکی از وصــیت هــای حــضرت امــام عــلی . × بــه فــرزنــدان خــود در هــنگام شــهادت، تــوصــیۀ بــه 
نـــظم در هـــمۀ  امـــور بـــود: اوُصِـــیکُما وَ جَـــمیعَ وُلْـــدي وَ أهْـــلي وَ مَـــنْ بـَــلَغَهُ کـِــتابـــي بِـــتقَوَی اللهِ وَ نـَــظمِ 
أمْـرِکـُمْ؛ شـما و تـمامـی فـرزنـدان و خـانـواده ام و هـر آن کـس کـه نـوشـته ام بـه او بـرسـد را بـه تـقوای 
،۴۲۱ شـریـف رضـی، محـمد بـن حـسین، پـیشین، ص) .الـهی و نـظم در امـورتـان تـوصـیه مـی کـنم 

(.خطبۀ ۴۷
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بـرنـامـه ریـزی و زمـان بـندی فـعالـیت هـا و وقـت گـذاری مـنظم، تـنظیم مـنطقی مـباحـث، 
دقــــت در انــــتخاب و مــــطالــــعۀ مــــنابــــع، یــــادداشــــت بــــرداری دقــــیق و مــــنظم مــــطالــــب، 
اسـتفاده از بـرگـه هـا و فـیش هـای مـنظم و یـکسان، دسـته بـندی و بـایـگانـی کـاربـردی 
یـادداشـت هـا، صـفحه بـندی و نـگارش زیـبای گـزارش تـحقیق، اسـتفاده از خـطوط و 
تــصاویــر مــناســب و جــذاب و مــانــند آن مــی تــوانــد تــحقیق را بــه فــعالــیتی آســان تــر، 

سریع تر و جذاب تر تبدیل و بازده آن را بیشتر کند.

چکیده

اثــربــخشی و کــمال هــر تــحقیق عــلمی در گــرو ویــژگــی هــایــی اســت •
کـــــه بـــــایـــــد مـــــحقق از آنـــــها بـــــرخـــــوردار بـــــاشـــــد. بـــــی تـــــوجـــــهی بـــــه ایـــــن 
ویـژگـی هـا عـلاوه بـر کـاسـتن از ارزش و نـتایـج تـحقیق عـلمی، مـمکن 
اســـت فـــعالـــیت هـــای عـــلمی را بـــه کـــارهـــایـــی غـــیر اخـــلاقـــی و مـــضر 

برای فرد و جامعه تبدیل کند. 
بـــر اســـاس مـــبانـــی اعـــتقادی اســـلام، مـــهم تـــریـــن و زیـــربـــنایـــی تـــریـــن •

ارزش اخــــــلاقــــــی، اخــــــلاص اســــــت. کــــــاری دارای ارزش حــــــقیقی و 
ماندگار است که خالصانه و با انگیزۀ الهی باشد. 

در تـحقیق، بـایـد بـدون هـیچ گـونـه پـیش داوری، تـابـع اسـتدلال بـود و •
بـــــر اســـــاس شـــــک عـــــلمی بـــــه دانســـــته هـــــای قـــــبلی خـــــود بـــــا نـــــگاهـــــی 

تردیدآمیز نگریست. 
تــحقیق، کــاری زمــان بــر اســت کــه بــه صــبر و حــوصــلۀ فــراوان نــیاز •

دارد. بـــسیاری از دســـتاوردهـــا و آثـــار ارزشـــمند عـــلمی کـــه امـــروز 
از آنــها بهــره مــی بــریــم، نــتیجۀ ســال هــا تــلاش و اســتقامــت مــحققان 

است. 
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مـــحقق خـــوب کـــسی اســـت کـــه در راه تـــحقیق از چـــیزی نهـــراســـد و •

در صـورت رسـیدن بـه حـقیقت، در بـیان آن از کـسی پـروا نـداشـته 
باشد.  

مـــــــحقق بـــــــایـــــــد تـــــــلاش کـــــــند در هـــــــنگام نـــــــقل قـــــــول یـــــــا نســـــــبت دادن •
عــــقیده ای بــــه دیــــگران و اســــتفاده از نــــتایــــج زحــــمات آنــــها، نــــهایــــت 

دقت، امانت داری و صداقت را داشته باشد.  
مـحقق بـایـد مـتواضـع و فـروتـن بـاشـد و در هـنگام بـرخـورد بـا افـکار •

و نـظرات مـخالـف، ادب و احـترام را رعـایـت کـند. خـودبـزرگ بـینی و 
تمسخــــــر دیــــــگران و بــــــه تــــــکلف انــــــداخــــــتن خــــــود در بــــــیان تــــــعابــــــیر و 

اصطلاحات،  با روحیۀ علمی سازگاری ندارد. 
نـظم و دقـت،  عـلاوه بـر ایـجاد تـمرکـز و سـامـان دادن فـکر، نـتیجه و •

بازده کار محقق را جذاب تر و بیشتر می کند. 

فعالیت های یادگیری

تـلاش کـنید ضـمن شـناسـایـی ویـژگـی هـایـی بیشـتر بـرای مـحقق، در رابـطه بـا 
هـــر یـــک از ایـــن اصـــول، دســـت کـــم یـــک حـــدیـــث از پـــیشوایـــان مـــعصوم اســـلام 
شـناسـایـی و نـقل کـنید. لازم اسـت در هـنگام نـقل ایـن احـادیـث، نـام گـویـنده، 

متن عربی، ترجمه و ماخذ آنها ذکر شود.
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۴. مرحلۀ اول تحقیق: انتخاب موضوع

اهداف درس
آشنایی با:

آشـــنایـــی بـــا انـــتخاب مـــوضـــوع بـــه عـــنوان نخســـتین مـــرحـــلۀ هـــر •
تحقیق علمی؛ 

شناخت مزایای تحقیقات مسئله محور؛ •
آشــــنایــــی بــــا مــــنابــــع و روش هــــای انــــتخاب مــــوضــــوع بهــــتر بــــرای •

تحقیق؛ 
آشنایی با ملاک های انتخاب موضوع. •
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بــــرای بــــیان اصــــول و قــــواعــــد تــــحقیق و آشــــنایــــی بــــا روش و مــــهارت هــــای آن، لازم 
اســت تــمام مــراحــلی را کــه مــحقق از ابــتدا تــا انــتهای فــعالــیت تــحقیقاتــی اش بــایــد 
پشــت ســر بــگذارد, بــرشــماریــم و قــواعــد و نــکات لازم در هــر مــرحــله را ذکــر کــنیم. 
پـیش از ایـن، عـناویـن مـراحـل هـفت گـانـۀ هـر تـحقیق عـلمی را ذکـر کـردیـم و بـنا شـد 
پـس از بـیان بـرخـی مـقدمـات، بـه تشـریـح هـر یـک از ایـن مـراحـل بـپردازیـم. اکـنون 
بــا پشــت ســر گــذاشــتن ایــن مــقدمــات و آشــنایــی بــا تــعریــف دقــیق تــحقیق عــلمی و 
انـواع و تـقسیمات آن، زمـان پـرداخـتن بـه مـباحـث اصـلی روش شـناسـی و آشـنایـی 
بــــا تــــک تــــک مــــراحــــل عــــملی پــــژوهــــش هــــای عــــلمی فــــرا رســــیده اســــت. لــــذا بــــررســــی 

گام های اجرایی تحقیق را از نخستین گام آن آغاز می کنیم:

مرحلۀ اول: طرح مسئله و انتخاب موضوع
نـیازی بـه تـوضـیح ایـن نـکته نیسـت کـه بـرای آغـاز هـر تـحقیق عـلمی، بـایـد مـوضـوع 
آن مـــشخص بـــاشـــد و مـــحقق بـــدانـــد در مـــورد چـــه چـــیزی یـــا بـــرای پـــاســـخ بـــه چـــه 
پــرســشی تــحقیق مــی کــند. لــذا شــایــد در نــگاه اول، در نــظر گــرفــتن مــرحــله ای بــرای 
انـتخاب مـوضـوع، چـندان مـهم بـه نـظر نـرسـد؛ ولـی واقـعیت ایـن اسـت کـه ایـن گـام، 
مـــرحـــله ای بـــنیادیـــن در هـــر تـــحقیق عـــلمی اســـت و اگـــر وقـــت لازم بـــرای آن صـــرف 
نــشود و بــه صــورت جــدی مــورد تــوجــه مــحقق قــرار نــگیرد، چــه بــسا فــرایــند و نــتایــج 
تــحقیق بــا مــشکلاتــی جــدی مــواجــه گــردد. بــی دقــتی و عجــله در ایــن مــرحــله، بــنای 
تـــــحقیق را بـــــر پـــــایـــــه هـــــایـــــی سســـــت و لـــــرزان قـــــرار مـــــی دهـــــد و فـــــقدان اســـــتحکام، 
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انـسجام و انـگیزۀ لازم، مـوجـب فـرو ریـختن ایـن بـنا در مـیانـهٔ راه، یـا تحـمیل هـزیـنه  

و زحمت  فراوان بر محقق خواهد شد.
هـــمان گـــونـــه کـــه پـــیش از ایـــن گـــذشـــت، اکـــثر تـــحقیقات را مـــی تـــوان بـــه دو دســـتۀ 
مـوضـوع مـحور و مـسئله مـحور تـقسیم کـرد. در ایـنجا تـوجـه بـه ایـن نـکته لازم اسـت 
کــه تــعیین عــنوان تــحقیق در هــر یــک از ایــن دو شــیوه، ویــژگــی هــای خــاص خــود را 
دارد. در تــــحقیقات مــــسئله مــــحور، مــــا بــــا مــــشکل و دغــــدغــــه ای جــــدیــــد یــــا تــــردیــــد و 
ابـــهامـــی در مـــسائـــل گـــذشـــته مـــواجـــهیم؛ بـــنا بـــر ایـــن، مـــوضـــوع پـــژوهـــش، مـــسئله، 
مـشکل یـا مـعمایـی اسـت کـه بـایـد بـه دنـبال راه حـل آن بـاشـیم. از آنـجا کـه مـعمولاً 
بــــــروز مــــــشکل و پــــــیدایــــــش مــــــسئله در اخــــــتیار انــــــسان نیســــــت، در ایــــــنجا از واژۀ 
«انــــتخاب» اســــتفاده نــــمی کــــنیم و مــــی گــــویــــیم: اولــــین مــــرحــــله از تــــحقیق، «طــــرح 

مسئله» است. 
امـا در تـحقیقات مـوضـوع مـحور، تـلاش مـی شـود اطـلاعـات پـراکـنده دربـارهٔ یـک 
مـوضـوع، جـمع آوری و تـنظیم گـردد. در ایـن گـونـه تـحقیقات، آنـچه مـا را بـه پـژوهـش 
واداشــــــته، مــــــواجــــــهه بــــــا مــــــشکلی خــــــاص نــــــبوده، بــــــلکه هــــــدف مــــــا تــــــنظیم و ارائــــــۀ 
اطــلاعــات مــرتــبط بــا یــک زمــینه، بــه مــنظور اطــلاع رســانــی و گســترش دانــش اســت. 
لـذا مـوضـوع خـود را از مـیان گـزیـنه هـای گـونـاگـون «انـتخاب» مـی کـنیم. الـبته چـه 
بـسا در تـحقیقات مـسئله مـحور نـیز چـندیـن مـسئله بـرای مـا مـطرح و دغـدغـه شـده 
بـاشـد. در ایـن حـالـت نـیز نـاچـاریـم دسـت بـه انـتخاب زده و یـکی از آن مـسائـل را 

به عنوان موضوع تحقیق برگزینیم.
اکــنون بــا تــوجــه بــه شــناخــتی کــه از ایــن دو نــوع تــحقیق بــه دســت آورده ایــم، بــه 
آســـــــانـــــــی مـــــــی تـــــــوانـــــــیم مـــــــزیـــــــت تـــــــحقیقات مـــــــسئله مـــــــحور را نســـــــبت بـــــــه تـــــــحقیقات 
مــوضــوع مــحور تــشخیص دهــیم و بــه عــنوان یــک اصــل کــلی تــلاش کــنیم در مــرحــلۀ 
انـــتخاب مـــوضـــوع، تـــحقیقات خـــود را بـــه ســـمت پـــژوهـــش هـــایـــی مـــسئله مـــحور ســـوق 
دهـیم. بـنا بـر ایـن خـوب اسـت پـیش از پـرداخـتن بـه مـلاک هـا و دیـگر نـکات مـربـوط 
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بــه انــتخاب مــوضــوع، ابــتدا بــه بــرخــی از مــزایــای تــحقیقات مــسئله مــحور نســبت بــه 

پژوهش های موضوع محور اشاره کنیم:

 مزایای تحقیق مسئله محور

مـــحور قـــرار گـــرفـــتن مـــسئله عـــلاوه بـــر فـــراهـــم ســـاخـــتن شـــرایـــط بهـــتری بـــرای انـــجام 
تـــحقیق، نـــتایـــج مـــطلوب تـــر و کـــارگـــشاتـــری را نـــیز بـــه ارمـــغان مـــی آورد. بـــرخـــی از 

: 1مزایای تحقیق مسئله محور به این شرح است

1. مـسئله مـحور بـودن تـحقیق بـه ایـن مـعناسـت کـه مـشکل یـا دغـدغـه ای درونـی، 
مــحقق را بــه ســوی پــژوهــش ســوق مــی دهــد و تــا مــشکل بــرطــرف نــشود آن دغــدغــه 
بــــرطــــرف نــــخواهــــد شــــد. طــــبیعی اســــت در ایــــن شــــرایــــط، انــــگیزه و عــــلاقــــۀ درونــــی 
بیشـتری بـرای انـجام و پـی گـیری تـحقیق وجـود دارد. لـذا مـحقق، تـلاش و حـوصـلۀ 
بیشـــتری بـــرای انـــجام مـــراحـــل گـــونـــاگـــون و پـــیچیدۀ تـــحقیق از خـــود نـــشان خـــواهـــد 

داد.
2. در تـحقیقات مـوضـوع مـحور، اطـلاعـات پـراکـندۀ مـرتـبط بـا مـوضـوع از مـنابـع 
مــختلف جــمع آوری، تــنظیم و بــار دیــگر عــرضــه مــی شــود. در ایــن نــوع تــحقیق، جــز 
در زمــینه هــایــی چــون ســاخــتار و تــنظیم مــطالــب و نــیز تحــلیل بــرخــی از اطــلاعــات، 
نــوآوری و ســخنی جــدیــد مــطرح نــمی شــود. الــبته ایــن ویــژگــی بــه مــعنی کــم اهــمیت 
بـودن تـحقیقات مـوضـوع مـحور نیسـت. چـرا کـه نـتایـج ایـن فـعالـیت هـای عـلمی، آثـار 
فـــراوانـــی را در زمـــینۀ اطـــلاع رســـانـــی و تـــرویـــج دانـــش بـــه هـــمراه داشـــته و مـــواد و 
زمـینۀ پیشـرفـت و مـوفـقیت تـحقیقات مـسئله مـحور را نـیز فـراهـم مـی کـند. امـا بـه هـر 
حـال تـنها در تـحقیقات مـسئله مـحور اسـت کـه بـه صـورت مسـتقیم، حـل یـک مـشکل 
و ارائـۀ نـظریـه ای جـدیـد را پـیگیری مـی کـنیم. بـنا بـر ایـن یـکی از مـزایـای تـحقیقات 

1 . بــرای آگــاهــی بیشــتر نســبت بــه ویــژگــی هــا و مــزایــای تــحقیقات مــسئله مــحور و مــقایــسۀ آن بــا 
تــحقیقات مــوضــوع مــحور، خــوب اســت گــفتار پنجــم از کــتاب روش شــناســی مــطالــعات دیــنی، اثــر 
اســتاد قــرامــلکی را مــطالــعه فــرمــایــید. (فــرامــرز قــرامــلکی،  احــد، روش شــناســی مــطالــعات دیــنی، 

مشهد، دانشگاه علوم اسلامی رضوی، ۱۳۸۵ ش، ص ۱۲۵.)
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مــسئله مــحور را مــی تــوان ابــتکار و نــوآوری و نــقش آن در گســترش دایــرۀ عــلوم و 

تولید دانش دانست. 
3. از آنـجا کـه در تـحقیقات مـسئله مـحور دقـیقاً مـی دانـیم بـه دنـبال پـاسـخ گـویـی 
بــه کــدام پــرســش و حــل چــه مــشكلی هســتیم، در هــنگام جســتجوی مــنابــع تــحقیق، 
بـه آسـانـی مـی تـوانـیم اطـلاعـات مـرتـبط و مـفید را از داده هـای بـی ارتـباط تـشخیص 
دهــیم. در واقــع در ایــن نــوع تــحقیقات مــلاک مــشخصی بــرای انــتخاب مــنابــع در 
اخـــتیار داریـــم. امـــا در تـــحقیقات مـــوضـــوع مـــحور، هـــدف تـــا حـــدودی کـــلی و مـــبهم 
اســــت و صــــرفــــاً مــــی دانــــیم کــــه بــــایــــد هــــر گــــونــــه مــــطلب مــــرتــــبط بــــا ایــــن مــــوضــــوع را 
جـــمع آوری کـــنیم. بـــه هـــمین خـــاطـــر، مـــجبوریـــم هـــر مـــنبعی را کـــه اطـــلاعـــاتـــی، ولـــو 
انـدک، در زمـینۀ مـوضـوع تـحقیق داشـته بـاشـد نـیز مـطالـعه و بـررسـی کـنیم. لـذا بـا 
انـبوهـی از مـنابـع و اطـلاعـات مـتنوع و پـراکـنده مـواجـه مـی شـویـم کـه جـمع آوری و 

تنظیم آن، نیازمند زمان و تلاش زیادی خواهد بود. 
4. یـکی دیـگر از مـزایـای تـحقیق مـسئله مـحور نسـبت بـه تـحقیق مـوضـوع مـحور 
ایــن اســت کــه بــه عــلت مــشخص بــودن هــدف و جهــت دار بــودن تــحقیق، تــمرکــز بــر 
مـــوضـــوع بیشـــتر اســـت. یـــکی از آفـــت هـــایـــی کـــه مـــعمولاً در جـــریـــان پـــژوهـــش هـــای 
مـوضـوع مـحور رخ مـی دهـد، پـرداخـتن بـه مـوضـوعـات فـرعـی و انحـراف از مـوضـوع 
اصــلی اســت. ایــن امــر عــلاوه بــر اتــلاف وقــت و ســرمــایــه ، مــوجــب پــراکــنده کــاری و 
کـــاهـــش نـــتایـــج تـــحقیق مـــی شـــود. امـــا در تـــحقیق مـــسئله مـــحور، بـــه عـــلت جـــذابـــیت 

موضوع اصلی و کشش آن، چنین آفتی کمتر به چشم می خورد.   
5. آخـریـن مـزیـتی کـه بـرای تـحقیقات مـسئله مـحور بـیان مـی کـنیم ایـن اسـت کـه 
بــه دلــیل مــشخص بــودن نــتیجۀ مــورد انــتظار و مــعین بــودن آنــچه کــه در تــحقیق بــه 
دنـــبال آن هســـتیم، امـــکان بیشـــتری بـــرای ســـنجش و ارزیـــابـــی نـــتایـــج پـــژوهـــش در 
اخـتیار داریـم. در ایـن گـونـه مـوارد بـه آسـانـی مـی تـوانـیم بـررسـی کـنیم و بـبینیم آیـا 
بــــه نــــتیجۀ مــــورد نــــظر رســــیده ایــــم و مــــشکلی کــــه از ابــــتدای تــــحقیق بــــرای حــــل آن 
تـــلاش کـــرده  ایـــم، بـــرطـــرف شـــده اســـت یـــا نـــه. ولـــی در تـــحقیقات مـــوضـــوع مـــحور کـــه 
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صـــرفـــاً در پـــی جـــمع آوری اطـــلاعـــات بـــوده ایـــم، بـــه ســـختی مـــی تـــوان حـــد و انـــدازۀ 
خــاصــی بــرای مــیزان اطــلاعــاتــی کــه بــایــد جــمع آوری شــود تــعیین کــرد. بــه هــمین 
خــــاطــــر بــــا جــــمع آوری اطــــلاعــــاتــــی بــــه ظــــاهــــر گســــترده و فــــراوان نــــیز بــــه آســــانــــی 

نمی توان کافی یا ناکافی بودن آن را تشخیص داد.
الـــــــبته بـــــــایـــــــد تـــــــوجـــــــه داشـــــــت کـــــــه در بـــــــسیاری از مـــــــوارد، تـــــــبدیـــــــل یـــــــک تـــــــحقیق 
مـوضـوع مـحور بـه پـژوهـشی مـسئله مـحور، بـه مـعنای لـزوم تـغییر عـنوان یـا مـوضـوع 
آن نیسـت. بـلکه مـعمولاً تـا زمـانـی کـه دربـارهٔ ٔ یـک مـوضـوع، مـطالـعه و تسـلط کـافـی 
نـداریـم، نـاچـاریـم در طـول تـحقیق، تـنها در پـی گـردآوری اطـلاعـات پـراکـندهٔ مـرتـبط 
بــاشــیم، ولــی وقــتی ســایــر مــنابــع، مــقالات و پــژوهــش هــایــی کــه در آن بــاره انــجام 
پــذیــرفــته را مــطالــعه و نســبت بــه جــوانــب مــوضــوع، آگــاهــی دقــیق تــری کســب کــنیم، 
نـگاه مـا تـغییر مـی یـابـد و مـسئله ای عـلمی بـرایـمان مـطرح مـی شـود و مـی تـوانـیم در 
صــــدد یــــافــــتن نــــکته ای نــــو و ارائــــهٔ نــــظریــــه ای جــــدیــــد در آن زمــــینه بــــرآیــــیم. در ایــــن 
صــــورت، تــــحقیق خــــود را از حــــالــــت مــــوضــــوع مــــحور بــــه درجــــهٔ مــــسئله مــــحور ارتــــقا 

داده ایم.

منابع انتخاب موضوع

اولــین پــرســشی کــه بــرای دانــشجویــان، طــلاب و دیــگر عــلاقــه مــندانــی کــه قــدم هــای 
نخســت را در مــسیر پــژوهــش بــرمــی دارنــد مــطرح مــی شــود,  ایــن اســت کــه چــگونــه 
مــی تــوان بــه مــوضــوع خــوبــی بــرای تــحقیق  دســت یــافــت و چــه عــوامــلی بــاعــث شــده 
اسـت بـرخـی از مـحققان، مـوضـوعـات نـاب، کـاربـردی و خـوبـی بـرای تـحقیقاتـشان 

پیدا کنند؟ در این بخش به دنبال یافتن پاسخ این پرسش مهم خواهیم بود.
عــــوامــــل و مــــنابــــع مــــتعددی در انــــتخاب مــــوضــــوع خــــوب و شــــناســــایــــی مــــسائــــل 
کـــاربـــردی بـــرای تـــحقیق مـــؤثـــر اســـت. تـــوجـــه بـــه ایـــن مـــنابـــع بـــه مـــا کـــمک مـــی کـــند تـــا 
بـتوانـیم مـوضـوعـاتـی بهـتر و کـاربـردی تـر بـرای تـحقیقاتـمان بـیابـیم و تـوانـایـی تـبدیـل 
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مـــشکلات اطـــراف خـــود بـــه مـــسئله هـــای تـــحقیق را بـــه دســـت آوریـــم. بـــرخـــی از ایـــن 

عوامل عبارت اند از:

1ـ کنجکاوی و علاقۀ شخصی	

دقــیق بــودن نســبت بــه هــمۀ وقــایــع و مــسائــل اطــراف، داشــتن روحــیۀ نــکته ســنجی و 
کـنجکاوی، عـلاقـه مـند بـودن بـه پـژوهـش و مـوشـکافـی مـطالـب و پـدیـده هـا بـه انـسان 
کـمک مـی کـند تـا مـسائـل و مـشکلات را زودتـر از دیـگران کـشف کـند و مـوضـوعـات 
بهـــتری را بـــرای تـــحقیق بـــرگـــزیـــند. پـــیش از دوران نـــیوتـــن نـــیز هـــمۀ افـــراد، افـــتادن 
اشـیاء و حـرکـت آن بـه سـمت پـایـین را مـی دیـدنـد، ولـی تـنها او بـود کـه یـافـتن عـامـل 
ایــــن مــــوضــــوع بــــرایــــش بــــه عــــنوان یــــک مــــسئله مــــطرح شــــد. بــــرای پــــیدا کــــردن دیــــد 
مـسئله نـگر بـایـد خـود را عـادت دهـیم کـه بـه هـمۀ پـدیـده هـا و امـور اطـراف خـود، بـا 
دقــت و نــکته ســنجی نــگاه کــنیم و نســبت بــه مــشکلات و نــابــسامــانــی هــا بــی تــفاوت 
نـباشـیم. عـلاوه بـر آن، لازم اسـت هـنر تـبدیـل مـشکل بـه مـسئله را کسـب کـنیم. چـرا 
کــــه اکــــثر افــــراد وقــــتی بــــا مــــشکلی مــــواجــــه مــــی شــــونــــد، تــــنها آن را بــــه عــــنوان یــــک 
مــــــعضل یــــــا مــــــانــــــعی در مــــــسیر خــــــود مــــــی بــــــینند؛ امــــــا کــــــسانــــــی کــــــه ایــــــن هــــــنر را 
آمـوخـته انـد، پـس از دقـت بـه مـشکلات، تـلاش مـی کـنند بـا مـطالـعهٔ کـافـی در اطـراف 

آن، به مسئله ای علمی و مناسب برای تحقیق دست یابند.

2ـ مواجهه با مشکلات	

مـعمولاً پـژوهـشگرانـی مـی تـوانـند در تـحقیقات عـلمی گـره هـای بـزرگ را بـگشایـند و 
تـحقیقاتـی کـاربـردی ارائـه دهـند کـه از صـحنۀ مـشکلات و نـیازهـای واقـعی جـامـعه 
دور نــباشــند. مــشکل، بــارزتــریــن نــمود یــک مــسئله اســت. بــنا بــر ایــن، کــسانــی کــه 
درگـــیری بیشـــتری بـــا مـــشکلات داشـــته بـــاشـــند، بـــه مـــسائـــل و مـــوضـــوعـــات بهـــتری 
بـــر  خـــورد خـــواهـــند کـــرد. الـــبته هـــر کـــسی هـــنر و تـــوانـــایـــی تـــبدیـــل کـــردن مـــشکل بـــه 
مــــسئله را نــــدارد. تــــنها افــــرادی در ایــــن زمــــینه مــــوفــــق انــــد کــــه پــــس از بــــرخــــورد بــــا 
مـشکل، آن را تحـلیل و تـبیین کـنند و بـه آن بـه عـنوان یـک مـسئلۀ عـلمی بـنگرنـد. بـا 
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ایـن حـال، ابـتدا بـایـد مـشکلات را مـشاهـده و حـس کـرد و سـپس در پـی تـبدیـل آن 
بـه مـسئلهٔ عـلمی بـود. پـذیـرش مـسئولـیت هـای اجـتماعـی و اشـتغال بـه فـعالـیت هـای 

فرهنگی، نقش مؤثری در مواجههٔ بیشتر با مشکلات جامعه دارد.

3ـ تجارب شخصی	

تـعامـل و ارتـباط انـسان بـا مـحیط خـارج و تـمریـن و مـمارسـت او در یـک زمـینه یـا 
رشــتۀ عــلمی مــوجــب مــی شــود تــا نســبت بــه مــطالــب فــراوانــی آگــاهــی یــابــد و بــر اثــر 
تجــربــه، بــه مــوضــوعــات و مــسائــل بهــتری تــوجــه کــند. داشــتن تجــربــیات تــحقیقاتــی 
نـــیز در ایـــن زمـــینه بـــسیار مـــفید و کـــارگـــشا خـــواهـــد بـــود. بـــی شـــک کـــسی کـــه آثـــار 
پــژوهــشی مــتعددی را بــه ســرانــجام رســانــده، نســبت بــه فــردی کــه بــرای اولــین بــار 
در صــدد تــحقیق بــر آمــده اســت، تســلط و تــوانــایــی بیشــتری در انــتخاب مــوضــوع 
دارد. بــنا بــر ایــن تــمریــن و کســب تجــربــیات بیشــتر و مــشاوره بــا افــراد بــاتجــربــه، 
در انــتخاب مــوضــوعــاتــی بهــتر و پــخته و کــاربــردی تــر کــردن مــوضــوع تــحقیق مــؤثــر 

است.

4ـ مطالعۀ فراوان و بهره گیری از منابع شفاهی	

مـطالـعۀ مـنابـع مـکتوب و آگـاهـی از نـتایـج تـحقیقات دیـگران و نـظریـه هـای مـوجـود، 
بـه مـحقق کـمک مـی کـند تـا بـا نـیازهـا و مـوضـوعـات تـحقیقاتـی بیشـتری آشـنا شـود. 
چـه بـسا مـحقق بـا مـلاحـظۀ پـژوهـش  دیـگران بـه ایـن نـتیجه بـرسـد کـه در آن زمـینه 
بــه کــاوش عــمیق تــر و گســترده تــری نــیاز اســت یــا عــلاقــه مــند شــود هــمان تــحقیق را 
در مـوقـعیت و شـرایـط دیـگری انـجام دهـد. بـه هـر حـال مـعمولاً افـرادی کـه هـمواره 
بـا مـنابـع سـر و کـار داشـته و اهـل مـطالـعه انـد مـوضـوعـات بهـتری را بـرای تـحقیق 

به دست می آورند.
عــــــلاوه بــــــر آثــــــار مــــــکتوب، اســــــتفاده از مــــــنابــــــع شــــــفاهــــــی و ارتــــــباط مســــــتمر بــــــا 
مـحیط هـای عـلمی نـیز مـی تـوانـد هـمان فـایـده و خـاصـیت را داشـته بـاشـد. مـنابـعی 
مــانــند ســخنرانــی هــا ، مــیزگــردهــا، گــفت و شــنود بــا اســاتــید، جــلسات آمــوزشــی و 
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بــرنــامــه هــای آمــوزنــدۀ رادیــویــی و تــلویــزیــونــی مــی تــوانــد عــلاوه بــر افــزایــش آگــاهــی 

انسان، پرسش ها و مسائل جدیدی را فرا روی او قرار دهد.

5ـ مراجعه به متقاضیان تحقیق	

هــــمیشه مــــراکــــز و نــــهادهــــایــــی در جــــامــــعه وجــــود دارنــــد کــــه بــــه خــــاطــــر مــــشکلات و 
نــیازهــای خــود، نــاچــار بــه انــجام تــحقیقات گســترده انــد. از آنــجا کــه ایــن مــراکــز بــه 
عــــنوان مــــتقاضــــی تــــحقیق بــــرای پیشــــبرد اهــــدافــــشان بــــه پــــژوهــــشگر نــــیاز دارنــــد، 
هـــــمکاری عـــــلمی بـــــا آنـــــها یـــــا کســـــب اطـــــلاع از اولـــــویـــــت هـــــای تـــــحقیقاتـــــی ایـــــشان 
مــی تــوانــد مــوضــوعــات تــحقیقاتــی مــهم و کــاربــردی فــراوانــی  را در اخــتیار مــا قــرار 
دهــــد. از آنــــجا کــــه بهــــتریــــن و آســــان تــــریــــن راه شــــناســــایــــی مــــوضــــوعــــات کــــاربــــردی 
تـــــحقیق، مـــــراجـــــعه بـــــه مـــــتقاضـــــیان تـــــحقیق اســـــت، بـــــرخـــــی از ایـــــن مـــــتقاضـــــیان را 

به صورت اجمالی معرفی می کنیم:
 دولــت هــا بــا تــوجــه بــه گســترۀ مــشکلات و نــیازهــایــی کــه بــا آن مــواجــه انــد، •

بـــایـــد تـــحقیقات مـــتعدد و مـــتنوعـــی را از طـــریـــق ســـازمـــان هـــا و نـــهادهـــای تـــابـــع 
خــود انــجام دهــند. بــنا بــر ایــن ســازمــان هــای دولــتی را مــی تــوان از مــهم تــریــن 
مــــتقاضــــیان تــــحقیق بــــه شــــمار آورد. ایــــن نــــیازهــــای تــــحقیقاتــــی در زمــــینه هــــای 
بـــسیار مـــتنوعـــی چـــون مـــعضلات فـــرهـــنگی و اجـــتماعـــی، نـــیازهـــای صـــنعتی، 
مـسائـل بهـداشـتی و درمـانـی، مـشکلات حـقوقـی و قـضایـی، تـجهیزات دفـاعـی 
و نـظامـی و مـانـند آن مـطرح مـی شـود. در حـال حـاضـر کـشورهـای پیشـرفـته، 
بــودجــۀ قــابــل تــوجــهی را بــه تــحقیقات اخــتصاص مــی دهــند و حــاکــمان ســایــر 

کشورها نیز ناچارند در همین مسیر حرکت کنند.
 دانـــشگاه هـــا و مـــراکـــز آمـــوزشـــی و تـــحقیقاتـــی بـــه عـــنوان مـــهم تـــریـــن مـــراکـــز •

عـــــلمی، بیشـــــتریـــــن ســـــهم را در امـــــر تـــــحقیقات دارنـــــد و از طـــــریـــــق نشـــــریـــــات ، 
پــایــگاه هــای ایــنترنــتی و مــراکــز وابســته، بــایســته هــای پــژوهــش را مــشخص و 
پـی گـیری مـی کـنند. بـسیاری از ایـن مـراکـز بـا قـبول سـفارش هـای تـحقیقاتـی یـا 
فـروش نـتایـج بـه دسـت  آمـده از تـحقیقاتـشان اداره مـی شـونـد. ایـن گـونـه مـراکـز 
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بـــه ســـبب تـــمرکـــز در امـــور عـــلمی و تـــحقیقاتـــی و در اخـــتیار داشـــتن تجـــربـــه و 
اطــلاعــات کــاربــردی، مــنبع خــوبــی بــرای رســیدن بــه مــوضــوعــات تــحقیقاتــی بــه 

شمار می آیند.
 شــرکــت هــا و صــنایــع خــصوصــی بــه مــنظور دســت یــافــتن بــه مــنافــع بیشــتر، •

پیشـرفـت  سـریـع تـر و بـرطـرف سـاخـتن مـشکلات خـود ، بـه تـحقیقات گسـترده ای 
نـیاز دارنـد. آنـها ایـن نـیازهـا را از طـریـق ایـجاد مـراکـز تـحقیقاتـی یـا سـفارش 
و بــــرون ســــپاری بــــرطــــرف مــــی کــــنند. در حــــال حــــاضــــر، رقــــم قــــابــــل تــــوجــــهی از 
درآمدـهـای تـحقیقاتـی دانـشگاه هـای بزـرگ جـهان از سوـی ایـن گوـنـه مؤـسـسات 

تأمین می شود. 
هــــــمایــــــش هــــــا و کــــــنفرانــــــس هــــــای تــــــحقیقاتــــــی کــــــه بــــــا مــــــوضــــــوعــــــات عــــــلمی و •

تـــــخصصی بـــــرگـــــزار مـــــی شـــــود، در فـــــراخـــــوان هـــــای خـــــود، عـــــناویـــــن روزآمـــــد و 
کـــاربـــردی فـــراوانـــی را اعـــلام مـــی کـــنند تـــا پـــژوهـــشگران عـــلاقـــمند، یـــکی از آن 
مـحورهـا را بـرای مـقالات خـود بـرگـزیـنند و در آن بـرنـامـه مـشارکـت جـویـند. از 
آنـــــــجا کـــــــه مـــــــحورهـــــــای هـــــــر هـــــــمایـــــــش عـــــــلمی، از ســـــــوی جـــــــمعی از اســـــــاتـــــــید 
مـــتخصص، طـــراحـــی و تـــنظیم مـــی شـــود، اطـــلاع از آن مـــحورهـــا، بـــرای یـــافـــتن 

1موضوعاتی مناسب تر، بسیار مفید خواهد بود. 

ملاک های انتخاب موضوع 

اگـر بـه مـنابـعی کـه بـرای انـتخاب مـوضـوع بـرشـمردیـم مـراجـعه کـنید، خـواهـید دیـد 
کــه هــمیشه مــوضــوعــات بــی شــماری بــرای تــحقیق در بــرابــر مــا قــرار دارد. مســلماً 
هــمۀ ایــن مــوضــوعــات در یــک حــد نیســتند و ایــن گــونــه نیســت کــه در هــر شــرایــطی، 
تــــحقیق در هــــر مــــوضــــوعــــی بــــرای هــــر شــــخصی مــــناســــب بــــاشــــد. چــــه بــــسا انــــجام 

1 . در هـــنگام جســـتجو بـــرای یـــافـــتن مـــوضـــوع تـــحقیق، خـــوب اســـت پـــس از بـــرگـــزیـــدن زمـــینۀ آن، 
کـــلیدواژه هـــای مـــرتـــبط را در کـــنار واژۀ «فـــراخـــوان» در مـــوتـــورهـــای جســـتجوی ایـــنترنـــتی، مـــبنای 
جسـتجو قـرار دهـیم تـا بـا یـافـتن فـراخـوان هـای کـنفرانـس هـای گـونـاگـون، از مـحورهـا و مـوضـوعـاتـی 

که برای آن زمینه در نظر گرفته شده است آگاهی یابیم.
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تـــحقیق در مـــوضـــوعـــی خـــاص، بـــی فـــایـــده یـــا حـــتی زیـــان آور بـــاشـــد. مـــمکن اســـت 
تـحقیقی در یـک زمـان و مـکان، بـسیار ارزشـمند و کـاربـردی بـه شـمار آیـد ولـی در 
زمـان و شـرایـطی دیـگر، ارزشـی نـداشـته بـاشـد. پـس کـسی کـه در صـدد انـتخاب 
مـوضـوعـی تـحقیقاتـی اسـت، بـایـد مـلاک هـای انـتخاب مـوضـوع خـوب را بـشناسـد تـا 
بـتوانـد بهـتریـن را بـرگـزیـند. بـی شـک انـتخاب یـک مـوضـوع مـناسـب، نـتیجه و ارزش 
تـحقیق را بـه مـراتـب بـالاتـر خـواهـد بـرد؛ چـنان کـه بـی دقـتی در ایـن بـخش مـی تـوانـد 

همۀ زحمات محقق را بی ثمر و بی ارزش سازد.
بـــرخـــی از ویـــژگـــی هـــا و شـــرایـــطی کـــه لازم اســـت در هـــنگام انـــتخاب مـــوضـــوع 

مورد توجه قرار گیرد، به این شرح است:

1ـ هماهنگی با علاقه و انگیزۀ محقق	

مـــــهم تـــــریـــــن شـــــرط بـــــرای مـــــوفـــــقیت تـــــحقیق، ایـــــن اســـــت کـــــه مـــــوضـــــوع آن در مـــــسیر 
عـلاقـه مـندی و ذوق مـحقق بـاشـد. چـرا کـه در ایـن صـورت، وی بـا انـگیزه ای بیشـتر 
مــوضــوع را پــیگیری مــی کــند و تحــمل و شــکیبایــی افــزون تــری در بــرابــر مــشکلات 
خـواهـد داشـت. اسـاسـاً مـهم تـریـن رمـز پـیروزی افـراد مـوفـق، قـرار گـرفـتن آنـان در 
مــــسیر عــــلاقــــه هــــایــــشان اســــت. مــــحقق نــــیز اگــــر نســــبت بــــه تــــحقیق و مــــوضــــوع آن 
احــــساس دلبســــتگی و عــــشق و عــــلاقــــه نــــداشــــته بــــاشــــد، مــــوفــــقیت چــــندانــــی در آن 

زمینه به دست نخواهد آورد.

2ـ اهمیت و اولویت داشتن موضوع	

پـرداخـتن بـه مـوضـوعـات و مـسائـل کـم اهـمیت و غـیرکـاربـردی، عـلاوه بـر اتـلاف وقـت 
مــحقق، او را از صــحنۀ مــسائــل و نــیازهــای واقــعی جــامــعه دور نــگه مــی دارد. بــنا 
بـر ایـن، مـحقق بـایـد در هـنگام انـتخاب مـوضـوع، بـه ایـن نـکته تـوجـه داشـته بـاشـد 
کـه آیـا مـوضـوع مـورد نـظر او، مـشکلی از مـشکلات مـردم را حـل خـواهـد کـرد؟ آیـا 
بـا هـزیـنه هـایـی کـه انـجام مـی دهـد، گـرهـی را خـواهـد گـشود و نـتیجۀ کـار او ارزش 
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گـزارش دادن بـه دیـگران را دارد؟ آیـا مـوضـوعـات مـهم تـر و امـروزی تـری نـمی تـوان 

برای تحقیق انتخاب کرد؟
تــوجــه بــه اهــمیت و اولــویــت مــوضــوع، بــرای جــلب حــمایــت هــای مــالــی و امــکانــات 
مــورد نــیاز تــحقیق نــیز مــفید اســت. مــعمولاً مــراکــز و ســازمــان هــا، حــاضــر نیســتند 
در زمــینۀ مــوضــوعــات غــیر کــاربــردی و کــم اهــمیت ســرمــایــه گــذاری و صــرف هــزیــنه 

کنند. 

3ـ تکراری نبودن موضوع	

خـودداری از پـرداخـتن بـه مـوضـوعـات تـکراری، عـلاوه بـر آنـکه نـشانـگر وفـاداری و 
احـــترام نســـبت بـــه زحـــمات و تـــحقیقات دیـــگران اســـت، از اتـــلاف وقـــت و هـــزیـــنه هـــا 
نـیز جـلوگـیری مـی کـند. انـجام تـحقیق در مـوضـوعـاتـی کـه دیـگران بـارهـا دربـارۀ آن 
تــحقیق کــرده انــد و ده هــا اثــر در آن زمــینه منتشــر شــده اســت، دســتاورد چــندانــی 
بـه هـمراه نـدارد. خـوب اسـت در هـنگام انـتخاب مـوضـوع، مـوضـوعـاتـی را بـرگـزیـنیم 

که کمتر مورد توجه دیگران قرار گرفته باشد.
الـــبته آنـــچه در ایـــن زمـــینه از اهـــمیت بیشـــتری بـــرخـــوردار اســـت، ایـــن اســـت کـــه 
کـار مـحقق، تـنها تـکرار مـطالـب دیـگران نـباشـد و او نـیز قـدمـی جـدیـد در آن زمـینه 
بــــردارد. لــــذا اگــــر پــــژوهــــشگری، مــــوضــــوعــــی را انــــتخاب کــــند کــــه بــــارهــــا دربــــارهٔ آن 
تـــــحقیق شـــــده بـــــاشـــــد، ولـــــی قـــــصد او ایـــــن بـــــاشـــــد کـــــه بـــــا نـــــگاهـــــی مـــــتفاوت، بـــــه آن 
مـوضـوع بـپردازد و چـه بـسا نـتیجه ای مـخالـف بـا هـمهٔ کـارهـای قـبل بـه دسـت آورد، 
دیــگر نــمی تــوان تــحقیق او را تــکراری بــه شــمار آورد. بــنا بــر ایــن در جــایــی کــه بــنا 
داریــم یــا نــاچــاریــم دربــارۀ  مــوضــوعــی تــحقیق کــنیم کــه قــبلاً دربــارۀ آن کــار شــده 
اسـت،  بـایـد تـلاش کـنیم بـا تـغییر زاویـۀ نـگاه، یـا بـا نـقد و بـررسـی کـارهـای قـبلی، 

از تکراری شدن پژوهش جلوگیری نماییم. 
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4ـ متناسب بودن با توانایی و تخصص محقق	

یــکی دیــگر از مــلاک هــایــی کــه لازم اســت در هــنگام انــتخاب مــوضــوع مــورد تــوجــه 
قــرار گــیرد ایــن اســت کــه آیــا مــحقق تــوانــایــی، اطــلاعــات و تــخصص لازم را بــرای 
تــحقیق در آن زمــینه دارد؟ شــایــد مــوضــوعــی دارای اولــویــت و اهــمیت بــالا بــاشــد 
ولــــی تــــا زمــــانــــی کــــه تــــخصص لازم را بــــرای بــــررســــی و اظــــهارنــــظر در آن رابــــطه 
نـداریـم، نـبایـد وارد تـحقیق در آن عـرصـه شـویـم. تـنها زمـانـی مـی تـوانـیم بـه تـحقیق 
در مــوضــوعــی بــپردازیــم کــه آمــوزش هــای مــورد نــیاز آن را دیــده و مــنابــع اصــلی و 

مقالات مرتبط را مطالعه کرده باشیم.
هـــمچنین اگـــر تـــحقیق در یـــک مـــوضـــوع، نـــیازمـــند ویـــژگـــی و تـــوانـــایـــی خـــاصـــی 
اسـت کـه مـحقق، آن ویـژگـی را نـدارد، مـجاز نیسـت آن مـوضـوع را بـرای پـژوهـش 
خـــود بـــرگـــزیـــند. مـــثلاً کـــسی کـــه صـــبر و تحـــمل زیـــادی نـــدارد نـــبایـــد مـــوضـــوعـــی را 
انـــتخاب کـــند کـــه تـــحقیق در آن بـــه ســـفرهـــای پـــر مـــشقت و دشـــوار یـــا وقـــت گـــذاری 

بسیار طولانی نیاز دارد. 

5ـ جزئی و محدود بودن موضوع	

هــدف اصــلی در تــحقیق، رســیدن بــه ایــده ای جــدیــد و بــرداشــتن گــامــی نــو در یــک 
زمـــینه اســـت. ایـــن هـــدف تـــنها زمـــانـــی مـــحقق مـــی شـــود کـــه مـــوضـــوع تـــحقیق کـــامـــلاً 
جـزئـی، مـشخص و محـدود بـاشـد. نـوآوری و ابـتکار در مـوضـوعـات کـلی و وسـیع، 
بـــسیار مـــشکل و بـــلكه غـــیر مـــمکن اســـت. اگـــر چـــه پـــدیـــده هـــای عـــلمی، گســـترده و 
مـــرتـــبط بـــا یـــکد یـــگرنـــد، ولـــی در هـــنگام تـــحقیق بـــایـــد آنـــها را بـــه صـــورت مجـــزا مـــورد 
مــطالــعه قــرار داد. در غــیر ایــن صــورت، ذهــن مــحقق بــا ابــعاد و جــوانــب بــسیاری 
درگــیر شــده و از تــمرکــز بــر یــک مــورد خــاص بــاز مــی مــانــد. بــنا بــر ایــن، هــر چــه 
مـوضـوع دارای قـیود و محـدودیـت بیشـتری بـاشـد، بهـتر مـی تـوانـیم بـه نـتایـج جـدیـد 
و مـلموس دسـت یـابـیم. الـبته ایـن جـزئـی سـازی نـبایـد تـا جـایـی ادامـه پـیدا کـند کـه 

موضوع را بی اهمیت و قابل اغماض کند.
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بـه عـنوان مـثال، «حـدیـث» نـمی تـوانـد مـوضـوع خـوبـی بـرای تـحقیق بـاشـد؛ امـا 
وقـتی قـیودی مـانـند حـجیت حـدیـث، شـرایـط حـجیت حـدیـث، نـقش سـند در حـجیت 
حــدیــث و امــثال آن بــه مــوضــوع افــزوده شــود، مــوضــوع مــناســب تــر و کــاربــردی تــری 
خـواهـیم داشـت. حـال اگـر دیـدگـاه یـک مـکتب یـا یـک فـرد را دربـارۀ نـقش سـند در 
حـجیت حـدیـث، مـورد کـنکاش و نـقد قـرار دهـیم، نـتایـج مـلموس تـری خـواهـیم گـرفـت. 
یـا مـثلاً مـوضـوع «راسـتگویـی» را بـا ایـن تـصور کـه زیـرمجـموعـه ای از اخـلاق نـیک 
اسـت، نـمی تـوان مـوضـوع خـوبـی بـرای تـحقیق دانسـت. ایـن مـوضـوع کـلی وقـتی بـه 
آثــــار راســــتگویــــی محــــدود گــــردد، زمــــینه ٔ بهــــتری بــــرای بــــیان نــــکات جــــدیــــد، فــــراهــــم 
مـی سـازد. حـال اگـر بـه یـکی از آثـار راسـتگویـی بـپردازیـم و مـثلاً نـقش ایـن ارزش 
اخــلاقــی را در پیشــرفــت و تــوســعهٔ جــوامــع، بــه عــنوان مــوضــوع پــژوهــش بــرگــزیــنیم، 
نـاچـار خـواهـیم بـود بـه بـررسـی نـظریـه هـای تـوسـعه و دسـتاورد عـلوم جـدیـد در ایـن 
زمــینه بــپردازیــم و بــه جــای بــیان تــوصــیه هــای کــلی و تــکراری در زمــینهٔ راســتگویــی، 

نکاتی نو و کاربردی را مطرح سازیم. 

6ـ امکان بررسی و تحقیق دربارۀ موضوع	

پـژوهـش تـنها در مـوضـوعـی بـه نـتیجه مـی رسـد کـه امـکان بـررسـی و تـحقیق در آن 
زمینه وجود داشته باشد. برخی از عوامل مؤثر در این رابطه عبارت است از: 

الف) در دستر س بودن اطلاعات و منابع 
گــــاهــــی مــــمکن اســــت مــــوضــــوع بــــسیار خــــوب و مــــهمی را انــــتخاب کــــنیم، ولــــی در 
هـنگام جـمع آوری اطـلاعـات، بـا مـشکل کـمبود مـنابـع یـا عـدم دسـترسـی بـه داده هـا 
مــــواجــــه شــــویــــم. بــــنا بــــر ایــــن هــــمان زمــــانــــی کــــه مــــی خــــواهــــیم مــــوضــــوع تــــحقیق را 
بـرگـزیـنیم لازم اسـت بـه مـیزان اطـلاعـات و مـنابـع مـرتـبط نـیز تـوجـه داشـته بـاشـیم. 
مــوضــوع پــژوهــش نــبایــد از مــوضــوعــاتــی بــاشــد کــه اطــلاعــات مــربــوط بــه آن جــنبۀ 
شـخصی یـا محـرمـانـه داشـته و مـا مـجوز و امـکان لازم بـرای دسـت یـابـی بـه آن را 
در اخـتیار نـداریـم. در جـایـی کـه مـیان چـند مـوضـوع تـردیـد داریـم نـیز بهـتر اسـت 
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مـــوضـــوعـــی را بـــرگـــزیـــنیم کـــه مـــنابـــع، اســـناد و دیـــگر مـــقدمـــات تـــحقیق دربـــارهٔ آن، 

بیشتر و آسان تر در دسترس باشد.

ب) بودجه و امکانات
تـحقیق در بـسیاری از مـوضـوعـات، عـلاوه بـر مـنابـع و اطـلاعـات، نـیازمـند وسـائـل، 
تــــجهیزات، بــــودجــــه، گــــروه هــــمکار و دیــــگر امــــکانــــاتــــی اســــت کــــه بــــدون در اخــــتیار 
داشـتن آنـها، نـتیجۀ مـطلوبـی از تـحقیق بـه دسـت نـخواهـد آمـد. در هـنگام انـتخاب 
مــــوضــــوع بــــایــــد هــــزیــــنه هــــا و امــــکانــــات مــــورد نــــیاز، بــــه صــــورت دقــــیق، بــــرآورد و بــــا 
ســرمــایــه و امــکانــات مــوجــود مــقایــسه شــود. اگــر بــا تــوجــه بــه ایــن مــقایــسه، انــجام 
تــحقیق مــمکن بــود، مــی تــوان آن را آغــاز کــرد؛ در غــیر ایــن صــورت، وارد شــدن بــه 
مـیدان ایـن تـحقیق، نـتیجه ای جـز اتـلاف عـمر و هـزیـنه بـرای طـرحـی کـه در مـیانـهٔ 
راه، نــــــیمه کــــــاره رهــــــا مــــــی شــــــود، نــــــخواهــــــد داشــــــت. گــــــاهــــــی بــــــا تــــــوجــــــه بــــــه اهــــــداف 
اقـــتصادی و اهـــمیت بـــازده و فـــروش مـــحصول تـــحقیقاتـــی، لازم اســـت شـــرایـــط و 
نـیازهـای مـخاطـب و مـیزان اسـتقبال از نـتایـج پـژوهـش نـیز از ابـتدا در نـظر گـرفـته 

شود.

ج) مشکلات احتمالی
تــــحقیق در بــــرخــــی مــــوضــــوعــــات، بــــا مــــوانــــع، مــــشکلات و خــــسارت هــــای احــــتمالــــی 
هـمراه اسـت. در هـنگام بـررسـی شـرایـط تـحقیق بـایـد بـه ایـن مـوانـع و راه حـل هـای 
آن نــــیز تــــوجــــه داشــــت. اگــــر پــــیش بــــینی مــــی کــــنیم کــــه بــــه خــــاطــــر حــــساســــیت هــــا و 
ویـژگـی هـای خـاص یـک مـوضـوع، تـحقیق در مـورد آن زمـینه بـا مـوانـع و خـطراتـی 
غـیر قـابـل تحـمل هـمراه اسـت، بهـتر اسـت بـرای تـحقیق، مـوضـوع دیـگری را کـه از 

اهمیت و ملاک های مشابه برخوردار باشد، انتخاب کنیم.

د) عامل زمان
یــکی دیــگر از شــرایــط تــحقیق، محــدودۀ زمــانــی و فــرصــتی اســت کــه بــرای انــجام 
آن در نـظر گـرفـته شـده اسـت. در صـورتـی کـه تـحقیق در یـک مـوضـوع بـه زمـانـی 
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بـــیش از مهـــلتی کـــه مـــا در اخـــتیار داریـــم نـــیاز داشـــته بـــاشـــد، هـــرگـــز نـــبایـــد آن را 
آغـاز کـنیم؛ هـر چـند آن مـوضـوع، از نـظر مـلاک هـای دیـگر، مـهم و مـناسـب بـاشـد. 
مــثلاً دانــشجویــی کــه بــرای تــدویــن پــایــان نــامــهٔ خــود، تــنها شــش مــاه فــرصــت دارد، 
نـبایـد مـوضـوعـی را بـرگـزیـند کـه در ایـن محـدودهٔ  زمـانـی، امـکان بـررسـی شـایسـتهٔ 

جوانب آن وجود ندارد.

  چکیده

اولـــــین گـــــام در هـــــر تـــــحقیق عـــــلمی، انـــــتخاب مـــــوضـــــوعـــــی مـــــناســـــب •
اســـــت. در ایـــــن گـــــام زیـــــربـــــنایـــــی و مـــــهم، مـــــسئله ای بـــــرای مـــــحقق 
مـطرح یـا از مـیان مـسائـل گـونـاگـون بـرگـزیـده مـی شـود تـا وی بـرای 

یافتن پاسخ آن تلاش کند. 
تـــــــحقیقات مـــــــسئله مـــــــحور از جـــــــنبه هـــــــای گـــــــونـــــــاگـــــــون بـــــــر تـــــــحقیقات •

مــــــــوضــــــــوع مــــــــحور تــــــــرجــــــــیح دارنــــــــد. از جــــــــمله مــــــــزایــــــــای تــــــــحقیقات 
مــسئله مــحور مــی تــوان بــه ایــجاد انــگیزۀ بیشــتر در مــحقق، هــمراه 
بـــــودن بـــــا ابـــــتکار و نـــــوآوری، در اخـــــتیار داشـــــتن مـــــلاک مـــــشخص 
بـرای انـتخاب مـنابـع، تـمرکـز بیشـتر بـر مـوضـوع اصـلی و آسـان تـر 

بودن سنجش و ارزیابی نتایج تحقیق اشاره کرد.
بــــرای انــــتخاب مــــوضــــوعــــات مــــناســــب مــــی تــــوان از راه هــــایــــی چــــون •

عـلاقـه و کـنجکاوی، درگـیری بـا مـشکلات، تـجارب شـخصی، انـس 
بـا مـنابـع مـکتوب و شـفاهـی و مـراجـعه بـه مـتقاضـیان تـحقیق بهـره 

جست.
در جـــایـــی کـــه بـــا چـــند مـــوضـــوع مـــختلف مـــواجـــه هســـتیم، بـــایـــد بـــر •

اســاس مــلاک هــایــی مــنطقی بــرخــی از آنــها را تــرجــیح دهــیم. ایــن 
مـلاک هـا عـبارت انـد از: هـماهـنگی بـا عـلاقـه، تـناسـب بـا تـخصص و 
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تـوانـایـی، اهـمیت و اولـویـت، تـکراری نـبودن، جـزئـی و محـدود بـودن 

و دارار بودن امکان بررسی. 
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  فعالیت های یادگیری

چــند مــوضــوع کــلی تــحقیقاتــی را ذکــر کــنید و تــوضــیح دهــید بــرای 1.
یــافــتن مــوضــوعــاتــی جــزئــی تــر و کــاربــردی تــر در آن زمــینه، از کــدام 

منابع انتخاب موضوع می توان بهره گرفت. 
یـک عـنوان مـناسـب تـحقیقاتـی را ذکـر کـنید و نـحوۀ رعـایـت هـر یـک 2.

از ملاک های انتخاب موضوع را در آن تبیین کنید. 
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۵. دومین مرحلۀ تحقیق: تبیین موضوع

اهداف درس
آشنایی با: 

آشـــــــنایـــــــی بـــــــا اهـــــــمیت و ضـــــــرورت شـــــــناخـــــــت قـــــــبلی نســـــــبت بـــــــه •
موضوع تحقیق؛ 

آشنایی با روش های تبیین موضوع.•
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اهمیت شناخت قبلی نسبت به موضوع

بـسیاری از سـؤالات نـه بـه خـاطـر دشـوار بـودنـشان، بـلکه بـه خـاطـر مـبهم  بـودنـشان 
اســـت کـــه پـــاســـخی نـــمی یـــابـــند و ایـــجاد حـــیرت مـــی کـــنند. یـــک ســـؤال مـــبهم هـــمواره 
جـوابـی مـبهم در پـی خـواهـد داشـت. هـنر پـرسـیدن در ایـن اسـت کـه پـرسـش را تـا 
حــد مــمکن واضــح و بــی ابــهام کــنیم؛ بــر خــود و بــر دیــگران مــعلوم کــنیم کــه از چــه 
1مــــی پــــرســــیم. ایــــنکه مــــی گــــویــــند حُــــسنُ الــــسُؤالِ نِــــصفُ الــــعِلم (خــــوب ســــؤال کــــردن 

نـیمی از عـلم اسـت) سـخنی صـدق و حـق اسـت. اگـر کـسی بـتوانـد خـوب بـپرسـد، 
2نیمی از جواب را پیشاپیش آماده کرده است.

بـرخـی تـصور مـی کـنند کـه بـرای انـجام یـک تـحقیق عـلمی تـنها کـافـی اسـت یـک 
مـوضـوع خـوب بـا مـنابـع فـراوان در اخـتیار داشـته بـاشـیم. ایـن در حـالـی اسـت کـه 
اگـر آن مـوضـوع را بـه خـوبـی نـشناسـیم و ابـعاد و زوایـای آن بـه صـورت دقـیق بـرای 
مـــا مـــشخص نـــباشـــد، نـــمی تـــوانـــیم مـــسیر روشـــنی را در مـــراحـــل بـــعدی بـــرای خـــود 
تــرســیم کــنیم و بهــرهٔ مــناســبی از اطــلاعــات مــوجــود در مــنابــع بــبریــم. مــحققی کــه 
مــوضــوع تــحقیق خــود را بــه صــورت دقــیق و کــامــل نــشناخــته اســت، در بــسیاری از 
مـوارد بـه جـای مـراجـعه بـه مـنابـع مـرتـبط، بـه مـنابـعی دیـگر مـراجـعه مـی کـند، بـه جـای 

1 کــنزالــفوائــد، تــحقیق عــبدالله نــعمة، قــم، دارالــذخــائــر، ۱۴۱۰ ق، ج ،کــراجــکی، محــمد بــن عــلی . 
۲، ص ۱۸۹ به نقل از پیامبر اکرم (ص).

2 . ســروش، عــبدالــکریــم،  عــلم چیســت؟ فــلسفه چیســت؟، تهــران،  مــؤســسه فــرهــنگی صــراط، چــاپ 
یازدهم، ۱۳۷۱ ش، ص ۸۵.
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اســــتفاده از اطــــلاعــــات مــــفید و آمــــاده، بــــه اطــــلاعــــات کــــم فــــایــــده روی مــــی آورد، از 
مـحصول کـار دیـگران در آن زمـینه بـی بهـره مـی مـانـد، دچـار سـردرگـمی مـی شـود و 
مـزیـت هـا و فـرصـت هـای فرـاوانـی را از دسـت مـی دهـد. بـر ایـن اسـاس تـا زمـانـی کـه 
مــوضــوع را بــه درســتی نــشناســیم نــمی  دانــیم چــه مــسیری در پــیش رو داریــم، از 
چــه روشــی بــایــد اســتفاده کــنیم، حــد و مــرز آن تــا کــجاســت، بــه چــه مــنابــعی بــایــد 

رجوع کنیم و اساساً آیا آن موضوع نیاز به پژوهش دارد یا نه.
بـسیاری از افـراد گـمان مـی کـنند نـشناخـتن دقـیق مـسئله مـشکل چـندانـی ایـجاد 
نـــمی کـــند؛ زیـــرا مـــعتقدنـــد در ضـــمن تـــحقیق و بـــا مـــطالـــعه و جـــمع آوری اطـــلاعـــات 
پـیرامـون مـوضـوع، بـه مـرور آن را خـواهـند شـناخـت. ایـن تـصور نـادرسـت از آنـجا 
نــاشــی مــی شــود کــه ایــن افــراد مــعنی تــحقیق و تــعریــف صــحیح آن را بــه درســتی 
نــمی دانــند. پــیش از ایــن تــوضــیح دادیــم کــه مــا در تــحقیق در پــی شــناخــت مــسئله 
نیسـتیم، بـلكه بـه دنـبال پـیدا کـردن راه حـل و پـاسـخ مـسئله ایـم. بـنا بـر ایـن، اگـر از 
ابــتدا دقــیقاً نــدانــیم مــسئلۀ مــا چیســت، چــگونــه مــی تــوانــیم بــرای یــافــتن پــاســخ آن 
حـرکـت کـنیم؟ اگـر بـه ایـن نـکته دقـت داشـته بـاشـیم، مـتوجـه مـی شـویـم کـه بـر خـلاف 
آنـــــچه در ابـــــتدا بـــــه نـــــظر مـــــی رســـــید، ارائـــــۀ تـــــعریـــــفی دقـــــیق و مـــــشخص از ابـــــعاد 
مــسئله، پــیش شــرط ورود بــه مــراحــل عــملی بــرای یــافــتن پــاســخ مــسئله و در واقــع، 

یکی از مهم ترین مراحل تحقیق است. 
در یـک نـگاه کـلی، تـمامـی گـام هـای 
تــــــــــحقیق را مــــــــــی تــــــــــوان بــــــــــه دو بــــــــــخش 
تــقسیم کــرد: بــخش اول، تــلاش بــرای 
شــناخــت بهــتر مــوضــوع و بــخش دوم، 
اقــدام بــرای رســیدن بــه پــاســخ مــسئله 
اســـت. پـــس از انـــتخاب مـــوضـــوع، در 
مــراحــل تــبیین مــوضــوع، ارائــۀ فــرضــیه 
و تــــــــــنظیم طــــــــــرح نــــــــــامــــــــــه، عــــــــــملاً هــــــــــیچ 
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اقـــدامـــی بـــرای یـــافـــتن پـــاســـخ مـــسئله انـــجام نـــمی گـــیرد. در چـــهار مـــرحـــلهٔ نخســـت 
پــژوهــش، تــلاش مــحقق ایــن اســت کــه بــا شــناخــت بهــتر ابــعاد مــوضــوع، مــسیر و 
جهـــتی را کـــه احـــتمالا بـــه پـــاســـخ مـــسئله مـــنتهی خـــواهـــد شـــد، بـــه عـــنوان فـــرضـــیۀ 
تـحقیق شـناسـایـی کـند. وی در گـام چـهارم، ضـمن اثـبات شـناخـت خـود نسـبت بـه 
مـــسئله، مـــسیر یـــافـــتن پـــاســـخ و بـــرنـــامـــۀ پـــیمودن ایـــن مـــسیر را طـــراحـــی و تـــرســـیم 
مـــی کـــند. پـــس تـــا ایـــنجا هـــنوز گـــامـــی عـــملی بـــرای یـــافـــتن پـــاســـخ مـــسئله بـــرداشـــته 
نشـــــده اســـــت و اقـــــدامـــــات عـــــملی بـــــرای حـــــل مـــــسئله از مـــــرحـــــلۀ  پنجـــــم تـــــحقیق، بـــــا 
گـردآوری اطـلاعـات آغـاز مـی شـود. ایـن اطـلاعـات جـمع آوری شـده، در گـام شـشم، 
مـورد تحـلیل و پـردازش قـرار مـی گـیرد تـا پـاسـخ و نـتیجۀ مـطلوب حـاصـل شـود. ایـن 
نـــتیجه و فـــرایـــند دســـت یـــابـــی بـــه آن، در مـــرحـــلۀ هـــفتم و پـــایـــانـــی تـــحقیق، گـــزارش 

خواهد شد. 
بــــه هــــر حــــال، دومــــین مــــرحــــله از هــــر پــــژوهــــش عــــلمی، مــــرحــــلۀ تــــبیین و تــــعریــــف 
مــوضــوع و شــناخــت دقــیق نســبت بــه ابــعاد و زوایــای مــسئله ای اســت کــه بــایــد در 
طـــول تـــحقیق بـــررســـی و حـــل شـــود. الـــبته بـــا تـــوجـــه بـــه تـــعریـــفی کـــه قـــبلاً از مـــسئله 
ارائـــه کـــردیـــم، دانســـتیم کـــه ایـــن نـــوع پـــرســـش، بـــر اثـــر دانـــایـــی و شـــناخـــت، ایـــجاد 
مـــی شـــود و اســـاســـاً در زمـــینه ای کـــه مـــطالـــعه و آگـــاهـــی نـــداشـــته بـــاشـــیم، امـــکان 
نـدارد بـه مـسئله بـرسـیم. امـا ایـن مـقدار شـناخـت، هـنوز بـرای آغـاز مـراحـل بـعدی 
تـحقیق و یـافـتن پـاسـخ مـسئله کـافـی نیسـت. بـرای ایـن مـنظور لازم اسـت مـطالـعات 
دقــیق تــری پــیرامــون مــوضــوع انــجام دهــیم و از ایــنکه مــسئلهٔ تــحقیق را بــه خــوبــی 
شــــناخــــته ایــــم اطــــمینان حــــاصــــل کــــنیم. پــــس در واقــــع در دومــــین مــــرحــــلۀ پــــژوهــــش، 
مـحقق بـایـد مـطالـعات اجـمالـی قـبلی خـود را در رابـطه بـا مـوضـوع کـامـل تـر کـند و 
بـا جسـتجو و یـافـتن چـند مـقالـۀ تـخصصی در آن زمـینه، ابـعاد بیشـتری از مـسئله 
را مـورد مـطالـعه قـرار دهـد. مـراجـعه بـه دائـرة المـعارف هـا و دانـشنامـه هـا، اسـتفاده 
از پــــایــــگاه هــــای ایــــنترنــــتی ارائــــه دهــــندۀ مــــقالات عــــلمی و بهــــره گــــیری از نشــــریــــات 
تــخصصی و نــمایــۀ مــقالات آنــها مــی تــوانــد راه هــای مــناســبی بــرای شــناخــت بهــتر 

موضوع تحقیق باشد. 
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در ایــنجا لازم اســت بــار دیــگر تــاکــید کــنیم کــه جســتجوهــا و مــطالــعاتــی کــه در 
ایـــن مـــرحـــله انـــجام مـــی شـــود، صـــرفـــاً بـــرای شـــناخـــت بهـــتر مـــوضـــوع اســـت و هـــنوز 
زمــان اقــدام بــرای جــمع آوری اطــلاعــات و دیــگر مــراحــل عــملی تــحقیق فــرا نــرســیده 
اســــت. بــــنا بــــر ایــــن نــــیازی بــــه مــــطالــــعۀ عــــمیق هــــمۀ مــــنابــــع و اطــــلاعــــات مــــرتــــبط و 
یـــادداشـــت بـــرداری از آنـــها نیســـت. ایـــن مـــطالـــعات بـــایـــد تـــا جـــایـــی ادامـــه یـــابـــد کـــه 
اطـمینان کـافـی نسـبت بـه شـناخـت دقـیق مـوضـوع و مـسئلۀ تـحقیق حـاصـل شـود. 
چــگونــگی دســت یــابــی بــه ایــن اطــمینان در روش هــای تــبیین مــوضــوع بــیان خــواهــد 

شد.

روش های تبیین موضوع

بـرای تـعریـف و تـبیین مـوضـوع تـحقیق، اقـدامـات و فـعالـیت هـای مـتنوعـی مـی تـوان 
انــجام داد. کــسی کــه قــبلاً مــطالــعۀ کــافــی در رابــطه بــا مــوضــوع تــحقیق نــداشــته  
اســـت، بـــا پـــیگیری ایـــن اقـــدامـــات، نـــاچـــار مـــی شـــود بـــه مـــطالـــعه و کســـب اطـــلاعـــات 
اولـیه بـرای ورود بـه مـوضـوع بـپردازد. کـسی کـه احـساس مـی کـند شـناخـت لازم را 
بــه دســت آورده و آمــادۀ اقــدام عــملی و انــجام مــراحــل بــعدی تــحقیق اســت نــیز بــا 
پـیگیری ایـن اقـدامـات مـی تـوانـد مـیزان شـناخـت خـود را بسنجـد و از کـافـی بـودن 
آن مـطمئن شـود. بـنا بـر ایـن، ایـن اقـدامـات، هـم وسـیله ای بـرای شـناخـت و تـبیین 
مــوضــوع تــحقیق اســت و هــم نــشانــه ای بــرای کــافــی بــودن ایــن شــناخــت. بــرخــی از 

این اقدامات و نشانه ها به این شرح است:

1ـ مطرح کردن عنوان تحقیق به صورت یک پرسش 

ایـن اقـدام کـه در ظـاهـر بـسیار سـاده و پـیش پـا افـتاده بـه نـظر مـی رسـد، بـه خـوبـی 
جهـت اصـلی تـحقیق و ذهـنیت مـحقق را روشـن مـی سـازد. بـرای ایـن مـنظور کـافـی 
اسـت عـنوان تـحقیق را در قـالـب یـک جـملۀ اسـتفهامـی مـطرح یـا در واقـع، سـؤال و 
مــسئلۀ اصــلی تــحقیق را بــیان کــنیم. ایــن کــار عــلاوه بــر فــعال و مــتمرکــز ســاخــتن 
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ذهـــن بـــرای تـــعیین مـــحور اصـــلی و چـــارچـــوب تـــحقیق، بـــه مـــحقق کـــمک مـــی کـــند تـــا 
فـرضـیه هـای مـناسـب تـر و عـلمی تـری بـرای تـحقیق خـود بـیابـد و در مـدت کـوتـاه تـری 
بــــه نــــتیجه بــــرســــد. ضــــمناً وقــــتی مــــحقق تــــلاش مــــی کــــند عــــنوان کــــلی مــــوضــــوع را 
بـه صـورت سـؤالـی مـطرح سـازد نـاچـار اسـت یـکی از جـنبه هـای آن مـوضـوع را در 
پــرســش خــود قــرار دهــد و ایــن امــر بــه جــزئــی تــر شــدن مــوضــوع کــمک خــواهــد کــرد. 
از ســـوی دیـــگر، کـــسی کـــه مـــسئله ای خـــوب و دقـــیق در اخـــتیار داشـــته بـــاشـــد، بـــا 
پـرسـشی کـردن عـنوان، مـی تـوانـد انـطباق آن عـنوان را بـا مـسئلهٔ خـود بسنجـد و از 
درســـت بـــودن عـــبارتـــی کـــه بـــرای عـــنوان تـــحقیق بـــرگـــزیـــده اســـت، اطـــمینان حـــاصـــل 

کند.
الــبته مــفهوم تــوصــیه بــه پــرســشی کــردن مــوضــوع تــحقیق ایــن نیســت کــه عــنوان 
تــــحقیق را در قــــالــــب جــــمله ای اســــتفهامــــی قــــرار دهــــیم؛ بــــلکه مــــعمولاً بهــــتر اســــت 
عـنوان گـزارش تـحقیق بـه صـورت گـویـا و غـیر سـؤالـی انـتخاب شـود. مـنظور از ایـن 
اقـدام ایـن اسـت کـه در هـنگام تـبیین و تـعریـف مـوضـوع، آن عـنوان را در بـرگـه ای 
دیـــگر بـــه صـــورت یـــک پـــرســـش مـــطرح کـــنیم تـــا جهـــت گـــیری مـــوضـــوع بـــرای خـــودمـــان 

روشن تر باشد. 
بــــه عــــنوان مــــثال کــــسی کــــه مــــوضــــوع «آزادی بــــیان در نــــظام اســــلامــــی» را بــــه 
عـــنوان مـــوضـــوع تـــحقیق انـــتخاب کـــرده اســـت، وقـــتی تـــصمیم مـــی گـــیرد از طـــریـــق 
پــرســشی کــردن عــنوان تــحقیق، مــوضــوعــش را تــبیین کــند مــی بــیند ایــن مــوضــوع را 
بـا جـمله هـا و تـعابـیر مـتفاوتـی مـی تـوان پـرسـشی کـرد. مـثلاً مـی تـوان هـر یـک از ایـن 
پـــرســـش هـــا را بـــه عـــنوان پـــرســـش اصـــلی و جـــملۀ اســـتفهامـــی عـــنوان تـــحقیق ذکـــر 

کرد:
آیا در نظام اسلامی، افراد در بیان نظر و عقیدۀ خود آزادند؟ •
در نظام اسلامی، افراد تا چه حد در بیان نظر و عقیدۀ خود •

آزادند؟ 
راه های گسترش آزادی بیان چیست؟ •
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هـر یـک از ایـن پـرسـش هـا یـا پـرسـش هـای فـراوان دیـگری کـه مـی تـوان در ایـنجا 
مــطرح کــرد، هــدفــی جــداگــانــه را تــعقیب مــی کــند و بــا تــعیین آن بــه عــنوان پــرســش 
اصـلی تـحقیق، مـسیری کـامـلاً مـتفاوت از نـظر گـردآوری اطـلاعـات، پـیش فـرض هـا، 
تحــــلیل هــــا و نــــتایــــج، پــــیموده خــــواهــــد شــــد. اکــــنون اگــــر کــــسی از قــــبل، شــــناخــــت و 
مــطالــعه کــافــی داشــته بــاشــد، در انــتخاب پــرســش اصــلی تــحقیق دچــار تــردیــد و 
ابـهام نیسـت و دقـیقاً مـی دانـد کـه عـنوان را بـایـد بـا چـه تـعبیری پـرسـشی کـند. امـا 
کــسی کــه مــطالــعه و تســلط قــبلی نــدارد، نــمی تــوانــد قــاطــعانــه در ایــن بــاره تــصمیم 
بــگیرد و احــساس مــی کــند تــعیین دقــیق پــرســش اصــلی نــیازمــند مــطالــعهٔ بیشــتری 

است.

2ـ مشخص کردن کلیدواژه ها و مفهوم دقیق آنها 

یـــــکی از نـــــشانـــــه هـــــای تســـــلط نســـــبت بـــــه مـــــوضـــــوع تـــــحقیق و شـــــناخـــــت کـــــامـــــل آن، 
تـشخیص مـفاهـیم و واژه هـای اصـلی مـرتـبط بـا مـوضـوع و تـوانـایـی ارائـۀ تـعریـفی 
دقـیق از هـر یـک از آن واژه هـا اسـت. واژه هـا و اصـطلاحـاتـی را کـه در طـول بـحث 
و بـررسـی در رابـطه بـا یـک مـوضـوع بـه صـورت مـکرر بـه کـار مـی رود و نـقش مـهم و 
مـــــحوری در آن بـــــحث دارد، «کـــــلیدواژه» مـــــی نـــــامـــــند. تـــــنها کـــــسانـــــی مـــــی تـــــوانـــــند 
کــلیدواژه هــای مــربــوط بــه یــک مــوضــوع را مــشخص و تــعریــف کــنند کــه قــبلاً در آن 
زمـــینه مـــطالـــعه و بـــررســـی داشـــته بـــاشـــند. بـــنا بـــر ایـــن چـــنین اقـــدامـــی در مـــرحـــلۀ 
تـــبیین مـــوضـــوع، مـــعیاری روشـــن بـــرای کـــافـــی یـــا نـــاکـــافـــی بـــودن شـــناخـــت مـــحقق 
نســبت بــه مــوضــوع انــتخابــی او و وســیله ای بــرای جــبران کــمبودهــای احــتمالــی در 
ایــن مــرحــله خــواهــد بــود. ضــمن ایــنکه نــامــشخص بــودن تــعاریــف و چــارچــوب هــای 
دقـیق هـر یـک از واژه هـا و مـفاهـیم اصـلی پـرکـاربـرد در طـول تـحقیق، اشـتباهـاتـی 

بزرگ را در فرایند تحقیق در پی خواهد داشت.
کـسی کـه مـوضـوعـی را بـرای تـحقیق بـرگـزیـده اسـت، بـایـد پـیش از هـر اقـدامـی 
در زمــینۀ گــردآوری اطــلاعــات و امــثال آن، بــا اتــکا بــه مــطالــعاتــی کــه در آن رابــطه 
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داشـــــته اســـــت، ابـــــتدا واژه هـــــا و اصـــــطلاحـــــات مـــــهم و کـــــلیدی آن مـــــوضـــــوع را در 
بـرگـه ای یـادداشـت کـند و تـعریـف هـر یـک را در حـد یـکی دو سـطر در بـرابـر آنـها 
بـــــنویســـــد. اگـــــر مـــــطالـــــعات قـــــبلی مـــــحقق در آن زمـــــینه کـــــافـــــی بـــــاشـــــد، بـــــه خـــــوبـــــی 
تـــشخیص مـــی دهـــد چـــه کـــلماتـــی را بـــایـــد بـــه عـــنوان کـــلیدواژه انـــتخاب کـــند و بـــرای 
تـعریـف آنـها هـم بـا مـشکل چـندانـی مـواجـه نـخواهـد شـد. هـر گـونـه ابـهام و تـردیـد 
در هـــــر بـــــخش از ایـــــن کـــــار، مـــــحقق را بـــــه مـــــطالـــــعۀ بیشـــــتر بـــــرای شـــــناخـــــت بهـــــتر 
مـــــوضـــــوع وا مـــــی دارد و شـــــناخـــــت او را نســـــبت بـــــه مـــــوضـــــوع تـــــحقیقش افـــــزایـــــش 

می دهد.
الـبته خـوب اسـت تـعاریـف واژه هـا بـا مـراجـعه و اسـتناد بـه مـنابـع عـلمی مـعتبر، 
بـه صـورت دقـیق، مـشخص و مـکتوب شـود و نـام و نـشانـی مـنبع و مسـتند تـعریـف 
نـیز در بـرابـر آن بـیایـد تـا ضـمن ایـجاد اطـمینان بیشـتر، در مـراجـعه هـای بـعدی و 

مراحل دیگر تحقیق نیز کاربرد بیشتری پیدا کند.
بــــرای ایــــن مــــنظور بــــایــــد بــــا مــــراجــــعه بــــه فــــرهــــنگ هــــای لــــغت، اصــــطلاح نــــامــــه هــــا، 
دانــــشنامــــه هــــا و دیــــگر مــــنابــــع مــــربــــوط، مــــعنای لــــغوی و در صــــورت لــــزوم، مــــعنای 
اصــطلاحــی هــر یــک از واژه هــا و مــفاهــیم کــلیدی را بــه دســت آوریــم. در مــثال بــالا 
بــــــایــــــد مــــــشخص شــــــود مــــــنظور از واژه هــــــایــــــی چــــــون آزادی، آزادی بــــــیان، آزادی 
عـــقیده، آزادی اطـــلاعـــات، حـــقوق بشـــر و مـــانـــند آن چیســـت. چـــرا کـــه مـــمکن اســـت 
دربـارۀ هـر یـک از ایـن واژه هـا بـرداشـت هـای گـونـاگـونـی وجـود داشـته بـاشـد. کـسی 
کـه آزادی را بـه بـی بـند و بـاری تـفسیر مـی کـند، بـا کـسی کـه ایـن واژه را بـه مـعنی 
حـــق انـــتخاب مـــی دانـــد، یـــا کـــسی کـــه تـــعریـــفش از آزادی، نـــرفـــتن زیـــر بـــار دیـــگران 
اســـت، هـــر یـــک در تـــحقیق بـــه دنـــبال هـــدفـــی مـــتفاوت از دیـــگری خـــواهـــد بـــود و در 
بــــرخــــورد بــــا اطــــلاعــــات و تحــــلیل هــــای مــــربــــوط بــــه مــــوضــــوع، بــــرداشــــت و واکــــنشی 

متفاوت خواهد داشت. 
خـــوب اســـت اهـــمیت تـــبیین مـــوضـــوع را بـــا مـــثالـــی دیـــگر روشـــن تـــر ســـازیـــم: اگـــر 
مـوضـوع «راه هـای مـقابـله بـا تجـمل گـرایـی»  را بـرای تـحقیق خـود بـرگـزیـده بـاشـیم 
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و بـخواهـیم احـادیـث مـربـوط بـه ایـن مـوضـوع را در مـنابـع اسـلامـی جسـتجو کـنیم، 
لازم اســـت ابـــتدا مـــعنای واژه هـــای اصـــلی و مـــهم مـــرتـــبط بـــا مـــوضـــوع و از جـــمله 
مــــعنی واژۀ «تجــــمل» را در لــــغتنامــــه هــــای عــــربــــی بــــیابــــیم. بــــا ایــــن کــــار مــــشخص 
مـی شـود کـه کـلمۀ تجـمل در زبـان عـربـی بـه مـعنای آراسـتگی اسـت و مـفهوم آن در 
فـرهـنگ آیـات و احـادیـث اسـلامـی بـا آنـچه در زبـان فـارسـی بـه کـار مـی رود کـامـلاً 
تـفاوت دارد. امـا اگـر پـیش از تـبیین مـوضـوع و شـناخـت دقـیق مـفهوم کـلیدواژه هـا، 
وارد مــراحــلی چــون جــمع آوری اطــلاعــات شــده و احــادیــثی را کــه مشــتمل بــر واژۀ 
تجـــمل اســـت جســـتجو مـــی کـــردیـــم، پـــس از تـــلاش و وقـــت گـــذاری فـــراوان، بـــه جـــای 
یـافـتن آنـچه انـتظار داشـتیم، بـا تـعجب مـی دیـدیـم ایـن مـوضـوع نـه تـنها در احـادیـث 
اســلامــی نــکوهــش نشــده، بــلکه مــورد ســفارش و تــحسین نــیز بــوده اســت. امــا بــا 
حـرکـت روشـمند در مـسیر تـحقیق و تـلاش بـرای تـبیین مـوضـوع پـیش از مـراحـلی 
چـــــون جـــــمع آوری اطـــــلاعـــــات، مـــــتوجـــــه مـــــی شـــــویـــــم کـــــه در چـــــنین تـــــحقیقی بـــــایـــــد از 
کـلیدواژه هـای دیـگری چـون اسـراف، تـبذیـر و تـبرج اسـتفاده کـنیم و دقـیقاً بـدانـیم 
کــــه در ایــــن مــــسیر از ایــــن کــــلیدواژه هــــا چــــه مــــی خــــواهــــیم و چــــه هــــدفــــی را دنــــبال 

می کنیم.
ایـنجاسـت کـه اهـمیت مـرحـلۀ تـعریـف و تـبیین مـوضـوع را بهـتر درک مـی کـنیم و 
بــه خــوبــی درمــی یــابــیم کــه تــا مــوضــوعــی را بــه خــوبــی نــشناســیم و ابــعاد و زوایــای 
آن را تــــعریــــف نــــکنیم، هــــرگــــز نــــبایــــد بــــرای جســــتجوی اطــــلاعــــات و دیــــگر مــــراحــــل 
تــحقیق، اقــدامــی انــجام دهــیم. الــبته فــایــدهٔ ایــن گــونــه اقــدامــات در آنــچه بــیان شــد 
مــنحصر نیســت و فــوایــد فــراوان دیــگری نــیز در بــر دارد کــه از آن جــمله مــی تــوان 
بــه تــأثــیر فــراوان شــناخــت تــعریــف کــلیدواژه هــا در شــکل گــیری بهــتر ذهــنیت مــحقق 
بــــرای تــــدویــــن بــــخش مــــقدمــــاتــــی گــــزارش تــــحقیق اشــــاره کــــرد. چــــرا کــــه بــــخشی از 

مقدمهٔ متن نهایی باید به تعاریف مبادی و مبانی اختصاص یابد.
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کــسی کــه مــی  خــواهــد دربــارۀ مــوضــوعــی تــحقیق کــند، حــتماً بــایــد از قــبل بــدانــد آن 
مــوضــوع مــربــوط بــه کــدام رشــته یــا رشــته هــای عــلمی اســت و زمــینه هــای آن را در 
مـنابـع کـدام دانـش مـی تـوان جسـتجو کـرد. بـسیاری از مـوضـوعـات، بـا زمـینه هـا و 
رشـته هـای گـونـاگـون عـلمی مـرتـبط انـد و از مـنظرهـای مـختلف مـی تـوان بـه بـررسـی 
آنـها پـرداخـت؛ بـه ویـژه مـوضـوعـات مـیان رشـته ای کـه جـز بـا شـناخـت هـر دو یـا چـند 
رشـته، امـکان پـرداخـتن بـه آنـها وجـود نـدارد. مـحقق پـیش از هـر اقـدام بـایـد بـدانـد 
مــــــوضــــــوع تــــــحقیق او دقــــــیقاً بــــــه کــــــدام رشــــــتۀ عــــــلمی مــــــربــــــوط اســــــت و اجــــــمالاً از 
زمـینه هـایـی کـه بـاعـث مـطرح شـدن مـوضـوع در آن دانـش شـده اسـت آگـاه بـاشـد. 
هـــــمان گـــــونـــــه کـــــه لازم اســـــت زمـــــینه هـــــای اجـــــتماعـــــی و نـــــیازهـــــای عـــــملی مـــــهمی کـــــه 

بررسی موضوع را ضروری ساخته است، از دید محقق مخفی نماند.
 بـــه عـــنوان مـــثال، کـــسی کـــه قـــرار اســـت در رابـــطه بـــا مـــوضـــوع مـــالـــکیت فـــکری 
تـــحقیق کـــند، اگـــر دســـت کـــم چـــند مـــقالـــه در ایـــن رابـــطه مـــطالـــعه کـــرده بـــاشـــد، بـــه 
خـوبـی مـی دانـد کـه چـنین مـوضـوعـی مـربـوط بـه کـدام گـرایـش از دانـش حـقوق اسـت 
و در چــــه ابــــوابــــی از دانــــش فــــقه مــــورد بــــررســــی قــــرار مــــی گــــیرد. ضــــمن ایــــنکه از 
مــــشکلاتــــی کــــه بــــر اثــــر ســــرقــــت ایــــده هــــا و آثــــار ادبــــی و هــــنری ایــــجاد مــــی شــــود و 
فــوایــدی کــه در حــمایــت از حــقوق مــادی و مــعنوی پــدیــدآورنــدگــان آثــار فــرهــنگی و 
هــــنری نــــهفته اســــت بــــی اطــــلاع نیســــت. هــــمان گــــونــــه کــــه بــــرای تــــحقیق در مــــوضــــوع 
اعـتیاد، آگـاهـی از ایـنکه مـسائـلی چـون اعـتیاد در کـدام یـک از گـرایـش هـای عـلوم 
اجـتماعـی مـورد بـررسـی قـرار مـی گـیرد قـطعاً لازم اسـت و مـحقق عـلاوه بـر آن بـایـد 
بـــا زمـــینه هـــا و عـــوامـــل اصـــلی پـــیدایـــش و گســـترش ایـــن بـــلای خـــانـــمان ســـوز آشـــنا 

باشد.
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اگـر چـه در هـر تـحقیق عـلمی، بـرای یـافـتن پـاسـخ یـک مـسئله یـا در صـورتـی کـه بـا 
تــحقیقی گســترده در حــد پــایــان نــامــه مــواجــه بــاشــیم بــرای پــاســخ بــه چــند پــرســش 
اصـــلی تـــلاش مـــی کـــنیم، امـــا هـــمواره در اطـــراف هـــر مـــوضـــوع و مـــسئله، مـــی تـــوان 
صــدهــا پــرســش گــونــاگــون دیــگر نــیز مــطرح کــرد کــه هــر کــدام بــه نــحوی بــا یــکی از 
زوایــا و جــنبه هــای آن مــوضــوع در ارتــباط بــاشــد. یــکی از راه هــای کــاربــردی بــرای 
شـناخـت ابـعاد و زوایـای مـوضـوع هـر تـحقیق، گـردآوری و فهـرسـت کـردن انـواع و 
اقـسام پـرسـش هـایـی اسـت کـه در اطـراف آن مـوضـوع مـطرح شـده یـا مـمکن اسـت 
بـه نـحوی بـرای مـا یـا دیـگران مـطرح شـود. مـواجـه شـدن بـا ایـن پـرسـش هـا هـر چـند 
بــه صــورت ســطحی و در حــد مــرور اجــمالــی فهــرســت آنــها بــاشــد، ابــعاد و مــیزان 
گسـتردگـی مـسئلۀ تـحقیق را بـرای مـحقق روشـن مـی سـازد و او را مـتوجـه نـکات و 
جـنبه هـایـی از مـوضـوع مـی کـند کـه پـیش از آن تـوجـهی بـه آن نـداشـت و بـه ذهـنش 

هم نمی رسید که آن موضوع، چنین زوایا و جنبه هایی را نیز در بر می گیرد.
گـــردآوری پـــرســـش هـــای مـــرتـــبط بـــا مـــوضـــوع، عـــلاوه بـــر روشـــن  ســـاخـــتن زوایـــای 
بیشـــــتری از آن، مـــــی تـــــوانـــــد در تـــــعیین جهـــــت گـــــیری اصـــــلی تـــــحقیق و رســـــیدن بـــــه 
مــسئله هــایــی جــزئــی تــر نــیز مــفید بــاشــد. بــرای رســیدن بــه ایــن هــدف، کــافــی اســت 
پــرســش هــای گــردآوری شــده را دســته بــندی کــنیم تــا مــشخص شــود در هــر زمــینه 
چــــــه زوایــــــا و نــــــکته هــــــایــــــی مــــــورد پــــــرســــــش قــــــرار گــــــرفــــــته اســــــت. بــــــسیاری از ایــــــن 
پـــــرســـــش هـــــای جـــــزئـــــی، مـــــحقق را بـــــه ســـــوی مـــــوضـــــوعـــــاتـــــی فـــــرعـــــی تـــــر و در نـــــتیجه 
کـاربـردی تـر هـدایـت مـی کـند و چـه بـسا ایـن اقـدام منجـر بـه تـغییراتـی در مـوضـوع 

انتخابی برای تحقیق شود.
بــرای تــهیۀ ایــن فهــرســت، مــحقق بــایــد تــلاش کــند بــا تــفکر و پــرس و جــو، تــمام 
پـرسـش هـای مـرتـبطی را کـه بـه ذهـن خـودش یـا دیـگران مـی رسـد جـمع آوری و ثـبت 
کــــند. او بــــایــــد از خــــود و دیــــگران بــــپرســــد: انــــتظار دارنــــد در مــــورد ایــــن مــــوضــــوع 
پــاســخ چــه پــرســش هــایــی را بــه دســت  آورنــد؟ یــا اســاســاً چــه پــرســش هــایــی مــی تــوان 
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در ایــــــن زمــــــینه مــــــطرح کــــــرد؟ از آنــــــجا کــــــه قــــــرار نیســــــت در ایــــــن تــــــحقیق بــــــه ایــــــن 
پـرسـش هـا پـاسـخ داده شـود و هـر چـه تـعداد آنـها بیشـتر بـاشـد، زوایـای بیشـتری 
از مــوضــوع، مــورد تــوجــه قــرار خــواهــد گــرفــت، پــرســش هــا را از هــر جــایــی مــی تــوان 
گــرد آورد. بــرای ایــن مــنظور حــتی مــی تــوان بــا اســتفاده از مــوتــورهــای جســتجوی 
ایــــنترنــــتی پــــرســــش هــــای گــــونــــاگــــون و پــــراکــــنده ای را کــــه در صــــفحات شــــخصی و 

1عمومی وب مطرح شده است جمع آوری کرد. 

5ـ تعیین پرسش های اصلی و فرعی تحقیق	

اگـرچـه در نخسـتین اقـدام، بـا پـرسـشی کـردن عـنوان تـحقیق تـوانسـتیم جهـت گـیری 
و مــــسئلۀ اصــــلی پــــژوهــــش را تــــعیین کــــنیم، امــــا از آنــــجا کــــه مــــمکن اســــت در یــــک 
تـحقیق، چـند مـسئلۀ اصـلی مـطرح بـاشـد، خـوب اسـت بـه صـورت جـداگـانـه مـسائـلی 
را کــه قــرار اســت پــاســخ آنــها را بــه دســت آوریــم و ارائــه دهــیم، مــشخص ســازیــم. 
ضــمن ایــنکه چــه بــسا هــر یــک از ایــن پــرســش هــای اصــلی، چــند پــرســش فــرعــی را 
در بـــر بـــگیرد. مـــشخص شـــدن دقـــیق ایـــن پـــرســـش هـــا در ابـــتدای مـــسیر تـــحقیق بـــه 
مــحقق کــمک مــی کــند تــا راه را بــه درســتی بــشناســد و بــدانــد در ایــن مــسیر دقــیقاً 

به دنبال چیست.
الـبته بـایـد تـوجـه داشـت کـه پـرسـش هـای اصـلی و فـرعـی تـحقیق بـا پـرسـش هـایـی 
کــه در اقــدام قــبل بــه عــنوان پــرســش هــای مــرتــبط گــرد آوردیــم کــامــلاً مــتفاوت اســت. 
در آنـــجا هـــدف ایـــن بـــود کـــه بـــا جـــمع آوری پـــرســـش هـــای فـــراوانـــی کـــه بـــه نـــحوی بـــا 
مـوضـوع تـحقیق در ارتـباط اسـت، زوایـای بیشـتری از مـوضـوع شـناسـایـی شـود؛ 
امــــا ایــــنجا از مــــیان آن هــــمه پــــرســــش، فــــقط مــــواردی را کــــه قــــرار اســــت در طــــول 

تحقیق به آنها پاسخ دهیم برمی گزینیم. 

1 . بـــا جســـتجوی کـــلیدواژه هـــای مـــربـــوط بـــه مـــوضـــوع، در کـــنار واژه هـــای اســـتفهامـــی مـــانـــند آیـــا، 
چـرا، چـگونـه، چیسـت و امـثال آن بـه آسـانـی مـی تـوان پـرسـش هـای مـرتـبط بـا مـوضـوع را از طـریـق 

موتورهای جستجوی اینترنتی به دست آورد.
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شـخصی کـه بـنا دارد در رابـطه بـا مـوضـوعـی خـاص پـژوهـش کـند، پـیش از ورود 
بـه مـراحـل عـملی تـحقیق، بـایـد حـدود، مـرزهـا و چـارچـوب مـشخص مـسئلۀ خـود را 
بــشناســد و ضــمن تــشخیص تــفاوت هــای آن بــا دیــگر مــوضــوعــات، دقــیقا بــدانــد بــه 
چــه جــنبه هــایــی از مــوضــوع قــرار نیســت وارد شــود. بــدیــهی اســت ایــن تــشخیص 
جـز در سـایـۀ شـناخـت کـامـل مـوضـوع و ابـعاد آن مـمکن نـخواهـد بـود. ایـن بـررسـی 
بـایـد بـه گـونـه ای انـجام پـذیـرد کـه گسـترۀ مـوضـوع مـورد نـظر، کـامـلاً مـشخص شـود 
و جـایـی بـرای ابـهام و تـداخـل بـا آنـچه مـورد نـظر نیسـت بـاقـی نـمانـد. اگـر پـیش از 
آغــاز تــحقیق، مــسائــل و محــدودۀ مــورد نــظر بــه صــورت قــاطــع و صــریــح مــشخص 
شـود، عـلاوه بـر آنـکه بـا خـارج شـدن مـباحـثی کـه مـورد نـظر نیسـت، از اتـلاف وقـت 
مـحقق جـلوگـیری مـی شـود، مـطالـب مـهم و اصـلی نـیز مـورد غـفلت قـرار نـمی گـیرد و 
نــاشــناخــته بــاقــی  نــمی مــانــد. کــسی کــه نــمی تــوانــد محــدودۀ دقــیق مــوضــوع خــود را 
بــــیان کــــند، در واقــــع هــــنوز مــــوضــــوع تــــحقیق را بــــه درســــتی نــــشناخــــته و هــــمچنان 

نیازمند مطالعات اولیه در آن زمینه است. 
بـــــــه عـــــــنوان مـــــــثال، کـــــــسی کـــــــه در صـــــــدد تـــــــحقیق دربـــــــارۀ راه هـــــــای مـــــــقابـــــــله بـــــــا 
تجــمل گــرایــی اســت، بــایــد بــدانــد آیــا در ایــن پــژوهــش، راه هــای تــربــیتی و فــرهــنگی 
مـقابـله بـا تجـمل گـرایـی بـررسـی خـواهـد شـد؟ یـا بـه راه هـای مـدیـریـتی، اقـتصادی، 
اجــتماعــی و مــانــند آن نــیز خــواهــد پــرداخــت؟ آیــا تجــمل گــرایــی در حــوزه ای خــاص 
مــــورد نــــظر اســــت یــــا در هــــمۀ جــــنبه هــــای زنــــدگــــی؟ آیــــا ایــــن مــــوضــــوع بــــه مــــسائــــل 
شــخصی و خــانــوادگــی مــنحصر اســت یــا در مــسائــل اجــتماعــی و ســیاســی نــیز 
مـطرح مـی شـود؟ آیـا مـرز مـشخصی مـیان آراسـتگی و تجـمل گـرایـی وجـود دارد؟ و 
نـــکاتـــی از ایـــن دســـت کـــه بـــدون آگـــاهـــی از آن نـــمی تـــوان محـــدودۀ دقـــیق مـــوضـــوع 
تـــحقیق را شـــناخـــت. حـــتماً تـــوجـــه داریـــد کـــه در ایـــن تـــحقیق فـــرضـــی، قـــرار اســـت 
راه هـای مـقابـله بـا تجـمل گـرایـی شـناسـایـی شـود و نـه تـعریـف و مـرزهـای آن. بـنا بـر 
ایــن، چــارچــوب هــا و مــفاهــیم بــایــد قــبلاً شــناخــته شــده بــاشــد تــا مــحقق بــدانــد در 
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تــحقیق خــود دقــیقاً بــه دنــبال مــقابــله بــا چــه پــدیــده ای اســت. گــر چــه هــمان گــونــه کــه 
پــــیش از ایــــن اشــــاره شــــد، تــــعاریــــف و مــــرزهــــا نــــیز بــــه صــــورت مــــختصر در بــــخش 
مــــقدمــــهٔ گــــزارش تــــحقیق بــــیان مــــی شــــود تــــا ذهــــن خــــوانــــنده بــــرای ورود بــــه مــــباحــــث 

اصلی آماده گردد.

7 ـ شناخت اهداف و آثار تحقیق	

شــناخــت ابــعاد و لــوازم مــوضــوع تــحقیق، طــبعاً آشــنایــی بــا اهــمیت، اهــداف، آثــار 
و فــوایــد انــجام آن را نــیز در پــی دارد. کــسی کــه نــمی دانــد بــا تــحقیقی کــه انــجام 
خــــواهــــد داد کــــدام مــــشکل عــــلمی یــــا نــــیاز عــــملی جــــامــــعه را رفــــع مــــی کــــند، هــــنوز 
مــــوضــــوع تــــحقیقش را بــــه درســــتی نــــمی شــــناســــد و اســــاســــاً بــــا مــــفهوم تــــحقیق و 
پــژوهــش آشــنا نیســت. ضــمن ایــنکه چــنین مــحققی انــگیزۀ چــندانــی بــرای پــیگیری 

تحقیق خود نخواهد داشت.
الـبته مـمکن اسـت بـسیاری از افـرادی کـه تـصمیم بـه انـجام تـحقیقی مـی گـیرنـد، 
بـــــر اســـــاس ذهـــــنیت هـــــای قـــــبلی خـــــود تـــــصور کـــــنند اهـــــداف و آثـــــار آن تـــــحقیق را 
مـــی دانـــند؛ ولـــی زمـــانـــی کـــه تـــصمیم مـــی گـــیرنـــد ایـــن فـــوایـــد و نـــتایـــج را روی کـــاغـــذ 
بــــیاورنــــد و بــــا عــــبارت هــــایــــی کــــه از ذهــــن خــــودشــــان مــــی جــــوشــــد آن را بــــیان کــــنند، 
مــــتوجــــه مــــی شــــونــــد تــــوان و تســــلط لازم را نــــدارنــــد و هــــمۀ اهــــداف و آثــــار تــــحقیق 
بـه صـورت شـفاف بـرایـشان روشـن نیسـت. بـه هـمین دلـیل تـوصـیه مـی شـود در گـام 
دوم از هــــر تــــحقیق و پــــیش از وارد شــــدن بــــه مــــراحــــل اصــــلی آن، مــــحقق تــــمامــــی 
اهـــدافـــی را کـــه از پـــیگیری تـــحقیق در نـــظر دارد و آثـــاری را  کـــه فـــکر مـــی کـــند بـــر 
انـجام آن مـترتـب اسـت، بـا بـیان و قـلم خـود بـنویسـد. ایـن کـار بـه او کـمک مـی کـند 
هــــــم تــــــمرکــــــز بیشــــــتری بــــــرای شــــــناخــــــت ابــــــعاد و آثــــــار مــــــوضــــــوع پــــــیدا کــــــند و هــــــم 
ابـهام هـای احـتمالـی خـود را بـشناسـد و در صـورت نـیاز، مـطالـعات بیشـتری بـرای 

شناخت موضوع انجام دهد. 
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8 ـ آشنایی با پیشینۀ تاریخی موضوع	

کـــسی کـــه مـــی خـــواهـــد در رابـــطه بـــا مـــوضـــوعـــی تـــحقیق کـــند، لازم اســـت از مـــنشأ، 
مــبدأ و ســیر مــراحــل و تــحولات آن آگــاه بــاشــد. الــبته ایــن آشــنایــی در حــد هــمان 
شــناخــت کــلی ضــروری اســت و مــی تــوانــد نــشانــه ای بــرای آشــنایــی کــلی مــحقق بــا 
مـوضـوع تـحقیق بـاشـد. کـسی کـه هـنوز نـمی دانـد مـوضـوع او از چـه زمـانـی مـطرح 
شـــــده یـــــا در چـــــه دورانـــــی زنـــــدگـــــی مـــــی کـــــرده و چـــــه تـــــحولات مـــــهمی را پشـــــت ســـــر 
گــذاشــته اســت، هــنوز نــمی تــوانــد نــگاهــی ولــو کــلی و اجــمالــی نســبت بــه آن داشــته 
بــــاشــــد و اگــــر ابــــتدا مــــطالــــعات اولــــیۀ خــــود را در آن زمــــینه تــــکمیل نــــکند، در رونــــد 
تــحقیق بــا کــندی، غــفلت از مــسائــلی مــهم، نــارســایــی هــایــی در تحــلیل و مــشکلاتــی 

دیگر مواجه خواهد شد.
بـه عـنوان مـثال، اگـر بـخواهـیم تـحقیقی بـا مـوضـوع بـررسـی عـوامـل کـاهـش تـقید 
بـه حـجاب در مـیان جـوانـان مـنطقه ای خـاص از شهـر تهـران انـجام دهـیم، اگـرچـه 
بــــــه دنــــــبال اطــــــلاعــــــاتــــــی در زمــــــینۀ تــــــاریــــــخچه و ســــــرگــــــذشــــــت حــــــجاب در ادیــــــان و 
دوران هــای گــذشــته نــخواهــیم بــود امــا تــنها زمــانــی حــق داریــم ایــن تــحقیق را آغــاز 
کــنیم کــه اجــمالاً بــدانــیم مــوضــوع حــجاب از چــه دورانــی بــرای بشــر مــطرح بــوده و 
در دوره هـای گـونـاگـون تـاریـخ و ادیـان گـذشـته چـگونـه بـا آن بـرخـورد شـده اسـت. یـا 
فـــرضـــاً اگـــر بـــنا داریـــم در خـــصوص مـــالـــکیت فـــکری و حـــقوق پـــدیـــدآورنـــدگـــان آثـــار 
ادبــــی و هــــنری تــــحقیق کــــنیم، اگــــر نــــدانــــیم زمــــینه هــــای اولــــیۀ ایــــن حــــقوق از قــــرن 
دوازدهـم مـیلادی در اروپـا ایـجاد شـده و در قـرن نـوزدهـم مـیلادی بـه عـنوان حـقی 
قــانــونــی مــورد تــوجــه ســازمــان هــای جــهانــی قــرار گــرفــته اســت، چــه بــسا در مــسیر 
تــــحقیق بــــا دشــــواری هــــایــــی مــــواجــــه شــــویــــم و مــــثلاً در مــــتون و مــــنابــــع پــــیش از آن 

دوران به دنبال مطالبی صریح در این رابطه باشیم. 
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9 ـ آشنایی با پیشینۀ تحقیقاتی موضوع	

مــحقق تــنها زمــانــی مــی تــوانــد ادعــا کــند مــوضــوع تــحقیق را بــه خــوبــی شــناخــته و 
آمــــادۀ حــــرکــــت بــــرای یــــافــــتن پــــاســــخ مــــسئله اســــت کــــه بــــه خــــوبــــی بــــدانــــد قــــبلاً چــــه 
تـحقیقاتـی در آن زمـینه انـجام شـده و آخـریـن کـتاب هـا، مـقالات و پـایـان نـامـه هـایـی 
را کـه دیـگران در آن زمـینه نـوشـته انـد بـشناسـد. الـبته بـایـد تـوجـه داشـت کـه پـیشینۀ 
تــحقیقاتــی یــک مــوضــوع بــا مــنابــع تــحقیق در آن زمــینه مــتفاوت اســت. مــنظور از 
پـــیشینۀ تـــحقیقاتـــی، مـــنابـــعی نیســـت کـــه بـــا مـــراجـــعه بـــه آنـــها اطـــلاعـــات مـــرتـــبط بـــا 
مـــوضـــوع بـــه دســـت مـــی آیـــد؛ بـــلکه مـــقصود، تـــلاش هـــای مـــشابـــهی اســـت کـــه دیـــگر 
مـحققان انـجام داده  و ضـمن آن، بـا مـراجـعه بـه مـنابـع، زمـینه هـایـی از مـوضـوع را 
بـــــررســـــی کـــــرده انـــــد. بـــــه عـــــبارت دیـــــگر، مـــــا در ایـــــن مـــــرحـــــله بـــــه دنـــــبال مـــــنبع بـــــرای 
جــمع آوری اطــلاعــات تــحقیق خــود نیســتیم؛ بــلكه بــایــد بــدانــیم چــه کــسانــی پــیش از 
مـا در ایـن زمـینه تـحقیق کـرده انـد تـا بـا تـکیه بـر تجـربـیات و مـنابـع مـورد اسـتفادۀ 
آنـــها، گـــام هـــای بـــعدی را در مـــسیر پیشـــرفـــت آن مـــوضـــوع عـــلمی بـــرداریـــم. بـــدیـــن  
تـــــرتـــــیب هـــــم از روش و دســـــتاورد تـــــحقیقات دیـــــگران آگـــــاهـــــی مـــــی یـــــابـــــیم و هـــــم بـــــا 

اشراف و تسلط بیشتری از دوباره کاری  و تکرار غیر لازم جلوگیری می کنیم. 
 بـرای ایـن مـنظور بـا مـروری اجـمالـی بـر فهـرسـت مـنابـع و تـحقیقات مـرتـبط بـا 
مــــوضــــوع بــــایــــد مــــشخص کــــنیم آیــــا پــــیش از ایــــن، تــــحقیق دیــــگری در ایــــن زمــــینه 
 ، 1انـجام شـده اسـت یـا نـه؟ مـثلاً بـه پـایـگاه هـای ایـنترنـتی ارائـه دهـندۀ فهـرسـت کـتب

، پـایـان نـامـه هـا مـراجـعه، یـا از نـرم افـزارهـا و فهـرسـت کـتابـخانـه هـا و مـانـند  3مـقالات 2

1 . مـانـند پـایـگاه اطـلاع رسـانـی کـتابـخانـه هـای ایـران بـه نـشانـی ایـنترنـتی www.lib.ir  یـا پـایـگاه 
. www.nlai.ir اینترنتی کتابخانۀ ملی به نشانی

2 . مــــانــــند پــــایــــگاه مــــجلات تــــخصصی بــــه نــــشانــــی www.noormags.com  و بــــانــــک اطــــلاعــــات 
. www.magiran.com نشریات کشور به نشانی

3 . مــــــــانــــــــند پــــــــایــــــــگاه ایــــــــنترنــــــــتی پــــــــژوهــــــــشگاه عــــــــلوم و فــــــــناوری اطــــــــلاعــــــــات ایــــــــران بــــــــه نــــــــشانــــــــی 
. www.irandoc.ir

http://www.magiran.com
http://www.lib.ir
http://www.nlai.ir
http://www.irandoc.ir
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آن اســتفاده و بــا جســتجویــی اجــمالــی، آثــار و مــنابــع مــرتــبط را شــناســایــی کــنیم. 
پــس از شــناســایــی ایــن تــحقیقات، حــتماً بــایــد تــعدادی از آنــها را بــه صــورت کــامــل 
مــــطالــــعه و بــــخشی دیــــگر را مــــرور کــــنیم تــــا تســــلط لازم را بــــر ادبــــیات و ســــوابــــق 
مــوضــوع بــه دســت آوریــم. ایــن مــطالــعه هــا و مــرورهــا بــا هــدف گــردآوری اطــلاعــات 
تــحقیق انــجام نــمی شــود؛ بــلکه مــنظور از آن، آشــنایــی دقــیق تــر بــا مــسئلهٔ تــحقیق 
اســــت. الــــبته مــــمکن اســــت ضــــمن مــــطالــــعۀ بــــرخــــی از ایــــن تــــحقیقات، بــــا مــــنابــــع و 
اطـلاعـاتـی بـرخـورد کـنیم کـه بـرای مـرحـلۀ گـردآوری اطـلاعـات مـناسـب بـاشـد و در 
آن مــرحــله نــیز مــورد اســتفاده قــرار گــیرد. حــتی مــمکن اســت آگــاهــی از مــحتوا و 
نــتایــج تــحقیقات قــبلی، مــحقق را بــه ایــن نــتیجه بــرســانــد کــه تــغییراتــی در مــوضــوع 
انــتخابــی اش ایــجاد کــند یــا بــه جــنبه هــای دیــگری از مــوضــوع بــپردازد؛ امــا بــه هــر 
حــال فــعلاً در ایــن مــرحــله نــبایــد بــه فــکر شــناســایــی مــنابــع تــحقیق بــاشــیم و بهــتر 

است تمرکز خود را بر شناخت بیشتر نسبت به اصل موضوع قرار دهیم.

10 ـ شناخت منابع اصلی	

مـعمولاً کـسی کـه در رابـطه بـا مـوضـوعـی مـطالـعه و شـناخـت داشـته بـاشـد، مـنابـع 
اصـلی آن مـوضـوع را مـی شـناسـد و مـی دانـد مـهم تـریـن اطـلاعـات را در آن زمـینه 
از کـجا مـی تـوان بـه دسـت آورد. از آنـجا کـه شـرط ورود بـه مـراحـل عـملی تـحقیق، 
شـناخـت مـوضـوع و مـطالـعات قـبلی در آن زمـینه اسـت، شـناخـت مـنابـع اصـلی را 
نــیز مــی تــوان از شــرایــط لازم بــرای ورود بــه مــراحــل بــعدی تــحقیق بــه شــمار آورد. 
آنــچه در ایــن مــرحــله بــایــد شــناخــته شــده بــاشــد،  هــمه ٔ مــنابــعی کــه قــرار اســت از 
آنـــها اطـــلاعـــات تـــحقیق، گـــردآوری شـــود نیســـت؛ بـــلکه مـــنظور، مـــهم تـــریـــن مـــنابـــعی 
اســت کــه تــمامــی افــراد مســلط بــر مــوضــوع، آن چــند مــنبع را مــی شــناســند و هــر 
کــس بــخواهــد در آن زمــینه تــحقیق کــند، حــتماً از آنــها اســتفاده خــواهــد کــرد. اگــر 
نـــــه مســـــلماً در هـــــر تـــــحقیقی بـــــایـــــد مـــــنابـــــع مـــــتعدد و فـــــراوانـــــی را بـــــرای گـــــردآوری 
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اطــلاعــات مــورد اســتفاده قــرار داد کــه در ایــن مــرحــله نــیازی بــه شــناســایــی آنــها 

نیست و در مرحلۀ پنجم تحقیق، در جای خود شناسایی می شود.

چکیده

دومــــــین مــــــرحــــــله از هــــــر تــــــحقیق عــــــلمی، مــــــرحــــــلۀ تــــــبیین و تــــــعریــــــف •
موضوع است. 

فـرایـند کـلی تـحقیق عـلمی را مـی تـوان بـه دو بـخش شـناخـت مـسئله •

و تلاش برای یافتن پاسخ مسئله تقسیم کرد. 
شـناخـت کـامـل مـوضـوع پـیش از ورود بـه مـراحـل اجـرایـی پـژوهـش، •

عـلاوه بـر مـشخص کـردن مـسیر و مـرزهـای تـحقیق، یـافـتن فـرضـیه 
و روش های بررسی آن را تسهیل می کند. 

بــــرای شــــناخــــت و تــــبیین مــــسئله بــــایــــد مــــقالات و مــــنابــــع مــــرتــــبط بــــا •
مــــوضــــوع را مــــطالــــعه کــــرد و بــــا اقــــدامــــاتــــی خــــاص، ضــــمن روشــــن 

ســـاخـــتن زوایـــای مـــسئله، از کـــافـــی بـــودن ایـــن شـــناخـــت، اطـــمینان 

حاصل نمود. 
از جـــمله اقـــدامـــاتـــی کـــه در شـــناخـــت بهـــتر مـــوضـــوع تـــحقیق مـــؤثـــر •

اسـت مـی تـوان بـه مـطرح کـردن عـنوان بـه صـورت یـک پـرسـش، تـعیین 

و تـــــبیین کـــــلیدواژه هـــــا، شـــــناســـــایـــــی پـــــرســـــش هـــــای مـــــرتـــــبط، تـــــعیین 
پـرسـش هـای اصـلی، تـبیین اهـداف و آثـار تـحقیق، بـررسـی پـیشینۀ 

تــــاریــــخی مــــوضــــوع، مــــروری بــــر پــــیشینۀ تــــحقیقاتــــی و شــــناســــایــــی 

منابع اصلی آن اشاره کرد. 
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فعالیت های یادگیری

مـــوضـــوعـــی فـــرضـــی را بـــرای یـــک پـــژوهـــش بـــرگـــزیـــنید و بـــا مـــراجـــعه بـــه 
دائـــرة المـــعارف هـــا و نـــیز مـــطالـــعۀ چـــند مـــقالـــه در آن زمـــینه، شـــناخـــت و 
تســـــلط خـــــود را نســـــبت بـــــه ابـــــعاد و جـــــوانـــــب آن افـــــزایـــــش دهـــــید و بـــــر 
اسـاس اقـدامـاتـی کـه در درس بـیان شـد، تـبیینی از مـوضـوع آن ارائـه 

کنید.
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۶. سومین مرحلۀ تحقیق: ارائۀ فرضیه

اهداف درس
آشنایی با:

تعریف فرضیۀ علمی؛•
جایگاه فرضیه در تحقیقات علمی؛ •
چگونگی دست یابی به فرضیه؛•
ویژگی های فرضیه. •
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مـــحقق پـــس از آنـــکه مـــسئلۀ تـــحقیق را بـــه خـــوبـــی شـــناخـــت، بـــایـــد در صـــدد یـــافـــتن 
پـاسـخ آن بـرآیـد. مسـلماً پـیدا کـردن پـاسـخ هـیچ پـرسـشی بـدون پـیگیری و حـرکـت 
مــــمکن نیســــت و کــــسی کــــه بــــنا دارد پــــاســــخ مــــسئله ای عــــلمی را بــــیابــــد نــــیز بــــایــــد 
تـــــلاش هـــــایـــــی را انـــــجام دهـــــد و گـــــام هـــــایـــــی را در ایـــــن مـــــسیر بـــــردارد. امـــــا نـــــکته 
ایـنجاسـت کـه هـیچ گـاه یـک راه مـشخص و شـناخـته شـده در بـرابـر مـا وجـود نـدارد 
و هــمواره بــا راه هــا و گــزیــنه هــای فــراوانــی مــواجــه ایــم کــه قــدم گــذاشــتن در هــر یــک، 
مـــنوط بـــه انـــتخاب و تـــرجـــیح آن بـــر دیـــگر راه هـــا اســـت. اگـــر چـــه تـــلاش و ســـرعـــت 
عـمل، شـرطـی مـهم بـرای رسـیدن بـه هـر مـقصد اسـت، امـا مـهم تـر از آن، انـتخاب 
درســــت مــــسیر اســــت. چــــرا کــــه اگــــر مــــسیر بــــه درســــتی انــــتخاب نــــشود، تــــلاش و 

سرعت بیشتر، نتیجه ای جز دورتر شدن از مقصد نخواهد داشت.
طــی دو مــرحــلۀ گــذشــته، بــا انــتخاب و شــناخــت مــسئله، مــقصد حــرکــت خــود را 
در تـحقیق شـناخـتیم و دقـیقاً دانسـتیم کـه در ایـن حـرکـت عـلمی بـنا داریـم بـه کـجا 
بـرسـیم. اکـنون کـه مـی خـواهـیم حـرکـت را آغـاز کـنیم و نخسـتین گـام هـا را بـرداریـم، 
ابـتدا بـایـد مـسیر رسـیدن بـه آن هـدف را مـشخص کـنیم تـا گـام هـا و تـلاش هـایـمان 
در جهـت رسـیدن بـه مـقصدِ تـعیین شـده بـاشـد. ایـن جهـت یـابـی و تـعیین مـسیر، از 
طـریـق فـرضـیۀ تـحقیق انـجام مـی پـذیـرد. لـذا بـایـد فـرضـیه را بـه خـوبـی بـشناسـیم و 

با روش به کارگیری آن در تحقیقات علمی آشنا باشیم.
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نقش حدس در یافتن پاسخ پرسش ها

بـرای درک بهـتر مـفهوم و نـقش فـرضـیه در تـحقیقات عـلمی، لازم اسـت ابـتدا بـا 
نـقش حـدس در یـافـتن پـاسـخ تـمامـی پـرسـش هـای زنـدگـی آشـنا شـویـم. اگـر کـمی 
بـه پـرسـش هـایـی کـه در زمـینه هـای گـونـاگـون بـرای مـا مـطرح مـی شـود و روشـی کـه 
بــه صــورت نــاخــودآگــاه بــرای یــافــتن پــاســخ آنــها بــه کــار مــی گــیریــم دقــت کــنیم، مــتوجــه 
مــــــی شــــــویــــــم کــــــه اســــــاســــــاً تــــــلاش و حــــــرکــــــت بــــــرای یــــــافــــــتن هــــــیچ پــــــرســــــشی (حــــــتی 

پرسش های عادی و روزمرۀ زندگی) بدون حدس زدن پاسخ آن ممکن نیست.
بـرای روشـن شـدن ایـن مـطلب خـوب اسـت بـه یـک مـثال تـوجـه کـنید. فـرض کـنید 
یـــک شـــب در اتـــاق خـــود نشســـته ایـــد و مـــشغول مـــطالـــعه  ایـــد. نـــاگـــهان چـــراغ اتـــاق 
خـامـوش مـی شـود و تـاریـکی هـمه  جـا را فـرا مـی گـیرد. بـلافـاصـله یـک پـرسـش جـدی 
در ذهـــن شـــما شـــکل مـــی گـــیرد: عـــلت ایـــن خـــامـــوشـــی چیســـت؟ یـــافـــتن پـــاســـخ ایـــن 
پــرســش نــیازمــند اقــدام و حــرکــت اســت. امــا کــدام حــرکــت؟ در ایــن شــرایــط شــما 
مـــی تـــوانـــید هـــزاران هـــزار حـــرکـــت انـــجام دهـــید. مـــثلاً مـــی تـــوانـــید بـــنشینید و فـــکر 
کــــنید، بــــه آخــــریــــن قــــبض اعــــلام هــــزیــــنۀ بــــرق مــــصرفــــی مــــراجــــعه کــــنید، کــــتابــــی را 
گـشوده و در مـیان آن جسـتجو کـنید، بـه پشـت بـام بـرویـد، تـعداد چـراغ هـای خـانـه 
را بــــشماریــــد، از یــــکی از اعــــضای خــــانــــواده ســــؤالــــی بــــپرســــید و هــــر کــــار مــــمکن 
دیــگری را انــجام دهــید. امــا شــما از مــیان ایــن هــمه راه، تــنها، راهــی را انــتخاب 
مــی کــنید کــه حــدس مــی زنــید بــا پــیمودن آن، پــاســخ پــرســش خــود را پــیدا خــواهــید 
کـــرد. مـــثلاً بـــا تـــوجـــه بـــه اطـــلاعـــات قـــبلی خـــود حـــدس مـــی زنـــید کـــه عـــلت خـــامـــوشـــی، 
قـطع بـرق مـنطقه اسـت. بـه هـمین خـاطـر بـه سـمت پنجـره حـرکـت کـرده و بـا نـگاه بـه 
نــور چــراغ مــنازل دیــگر حــدس خــود را بــررســی مــی کــنید. اگــر ایــن حــدس درســت 
نــبود و چــراغ خــانــۀ هــمسایــه هــا را روشــن دیــدیــد، بــرای حــرکــت بــعدی بــر اســاس 
حــدســی دیــگر اقــدام مــی کــنید؛ مــثلاً حــدس مــی زنــید اشــکال از کــنتور بــرق اســت. 
ایــن حــدس بــه حــرکــت و بــررســی هــای شــما جهــت مــی دهــد؛ لــذا بــرای آزمــایــش آن 
اقـدام مـی کـنید. ایـن حـرکـت و هـمۀ حـرکـت هـا و اقـدامـات بـعد از آن، تـا رسـیدن بـه 
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نـتیجه و یـافـتن پـاسـخ، تـنها بـر اسـاس حـدس هـای شـما انـجام مـی گـیرد. بـه هـمین 
دلـــیل، اگـــر در هـــر مـــرحـــله از بـــررســـی هـــای خـــود، احـــساس کـــنید اطـــلاعـــات قـــبلی، 
کـمکی در آن زمـینه نـمی کـند و نـمی تـوانـید حـدسـی بـزنـید، عـملاً راه را بـرای یـافـتن 
پـاسـخ پـرسـش بسـته مـی بـینید و نـاچـاریـد از دیـگران بـخواهـید مـوضـوع را بـررسـی 

و پاسخ پرسش را پیدا کنند.
بــــا دقــــت در ایــــن مــــثال مــــشخص مــــی شــــود کــــه هــــمواره، واســــطۀ مــــا در تــــفکر و 
وســیلۀ مــا بــرای آگــاهــی نســبت بــه مــجهولاتــمان، حــدس اســت. در تــحقیق نــیز بــا 
یـک پـرسـش و مـجهول مـواجـهیم. بـنا بـر ایـن بـرای آغـاز حـرکـت بـه سـوی پـاسـخ و 
راه حــل، بــه حــدس یــا حــدس هــایــی نــیازمــندیــم کــه مــسیر حــرکــت و بــررســی را در 

طول تحقیق مشخص کند. این حدس ها را «فرضیه» می نامند.

تعریف فرضیۀ علمی

بـا تـوجـه بـه آنـچه گـذشـت مـشخص شـد کـه فـرضـیه از جـنس حـدس اسـت. حـدسـی 
کـــه مـــحقق در ابـــتدای مـــسیر تـــحقیق مـــطرح و در طـــول تـــحقیق بـــرای بـــررســـی آن 
تـلاش مـی کـند. پـس مـی تـوانـیم فـرضـیه را ایـن گـونـه تـعریـف کـنیم: «فـرضـیه، حـدس 

زیرکانه و عالمانۀ محقق دربارهٔ نتیجه  و پاسخ تحقیق است».
هـــمان گـــونـــه کـــه از ایـــن تـــعریـــف مـــشخص اســـت، هـــر نـــوع حـــدســـی را نـــمی تـــوان 
فـرضـیه دانسـت. تـنها کـسی مـی تـوانـد بـرای حـل یـک مـشکل، فـرضـیه ارائـه دهـد کـه 
در آن زمــینه اطــلاعــات و دانــش کــافــی داشــته بــاشــد و بــا تــوجــه بــه تجــربــۀ خــود و 
شــواهــدی کــه مــی یــابــد راه حــل مــطلوب را پــیش بــینی کــند. وقــتی اخــتلالــی در یــک 
دســـتگاه الـــکترونـــیکی پـــیش مـــی آیـــد یـــا فـــردی دچـــار بـــیماری مـــی شـــود، هـــر کـــسی 
مـمکن اسـت در مـورد دلـیل خـرابـی آن وسـیله یـا بـیماری آن فـرد حـدسـی بـزنـد؛ امـا 
در ایــن امــور تــنها حــدس یــک مــهندس یــا پــزشــک مــی تــوانــد راه گــشا و قــابــل اعــتنا 
بـــاشـــد. آنـــها بـــا حـــدس هـــایـــی مـــبتنی بـــر مـــهارت و تجـــربـــه، راه حـــل هـــایـــی را کـــه بـــه 
ذهـــنشان مـــی رســـد یـــکی پـــس از دیـــگری آزمـــایـــش مـــی کـــنند تـــا بـــه راه حـــل نـــهایـــی 



110 / آموزش پژوهش
دســت یــابــند. در تــحقیقات عــلمی نــیز تــنها حــدس هــای عــالمــانــه مــی تــوانــد بــه عــنوان 

فرضیه هایی برای یافتن راه حل مسئله مورد بررسی و آزمایش قرار گیرد. 
آوردن قـــــید هـــــوشـــــمندانـــــه نـــــیز در تـــــعریـــــف فـــــرضـــــیه بـــــه ایـــــن دلـــــیل اســـــت کـــــه در 
بـسیاری از مـواقـع، داشـتن دانـش و اطـلاعـات بـرای رسـیدن بـه فـرضـیۀ مـناسـب و 
راه گــــشا، کــــافــــی نیســــت. وقــــتی مــــسئله و مــــشکلی عــــلمی پــــیش مــــی آیــــد، از مــــیان 
دانــشمندان و مــتخصصان آن رشــتۀ عــلمی، تــنها کــسانــی بــه فــرضــیه هــای قــابــل 
بــــررســــی و نــــتیجه بــــخش مــــی رســــند کــــه از هــــوشــــمندی و ســــرعــــت انــــتقال بــــالاتــــری 
نسـبت بـه دیـگران بـرخوـردار بـوده و تـوان ذهـنی بیشـتری بـرای بهـره گـیری از تـخیل 

دارند. 
هــــوشــــمندی و تــــخیل وقــــتی در کــــنار دانــــش و تجــــربــــه قــــرار مــــی گــــیرد، شــــرایــــط 
مـساعـدی بـرای رسـیدن بـه فـرضـیه هـای عـلمی فـراهـم مـی آیـد. الـبته تـخیل تـنها در 
جـــایـــی مـــفید اســـت کـــه بـــر پـــایـــۀ مـــطالـــعات و واقـــعیت هـــای عـــلمی مـــوجـــود در ذهـــن 
مــحقق و تجــربــۀ او شــکل گــرفــته بــاشــد؛ و گــرنــه، فــرضــیه  ای کــه بــر اســاس خــیالات 
بـــی اســـاس و بـــی اطـــلاعـــی ارائـــه شـــود، نـــه تـــنها بـــه مـــحقق کـــمکی نـــمی کـــند، بـــلکه 

موجبات سردرگمی و اتلاف وقت او را نیز فراهم خواهد ساخت. 

جایگاه فرضیه در تحقیقات علمی
بــا تــوجــه بــه آنــچه گــذشــت مــشخص شــد کــه در واقــع، تــحقیق چــیزی جــز مجــموعــه 
فـعالـیت هـایـی کـه مـحقق بـرای بـررسـی و آزمـایـش فـرضـیه هـای خـود انـجام مـی دهـد 
نیسـت. تـمام تـلاش هـایـی کـه یـک پـژوهـشگر بـرای شـناسـایـی، گـردآوری و بـررسـی 
اطـلاعـات انـجام مـی دهـد، صـرفـاً بـرای آن اسـت کـه بـبیند آیـا مـی تـوانـد اسـتدلالـی 
مـبنی بـر درسـتی یـا نـادرسـتی فـرضـیه بـه دسـت آورد و بـا اثـبات فـرضـیۀ درسـت یـا 

ابطال فرضیه های نادرست، یک گام در مسیر پیشرفت دانش بردارد یا نه.
از آنــجا کــه فــرضــیه، مــبدأ و آغــاز هــر گــونــه حــرکــت در تــحقیق اســت، مــی تــوان 
ادعــا کــرد کــه هــمۀ اکــتشاف هــا و دســتاوردهــای بــزرگ عــلمی، زمــانــی در حــد یــک 
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فـرضـیه بـوده انـد. ایـن فـرضـیه هـا جهـت حـرکـت مـحقق را مـشخص مـی کـنند و هـمان 
نـــقشی را کـــه در هـــر مـــسافـــرت از راه انـــتظار داریـــم، در تـــحقیق بـــایـــد از فـــرضـــیه 
انــتظار داشــته بــاشــیم. در تــحقیقی کــه فــاقــد فــرضــیه بــاشــد، مــحقق ســرگــردان و 
1بـــلاتـــکلیف اســـت. ایـــن جهـــت گـــیری، مـــراحـــل مـــختلف تـــحقیق را در بـــر مـــی گـــیرد و 

عـــــلاوه بـــــر تـــــعیین محـــــدوده و شـــــیوۀ مـــــراجـــــعه بـــــه مـــــنابـــــع و چـــــگونـــــگی جـــــمع آوری 
اطـــــلاعـــــات، تـــــفسیر و تحـــــلیل اطـــــلاعـــــات را نـــــیز بـــــرای مـــــحقق آســـــان و مـــــانـــــند نـــــخ 
تسـبیح، هـمۀ اقـدامـات و اجـزای تـحقیق را بـا هـم مـرتـبط و منسجـم مـی سـازد. چـرا 
کـــه بـــا مـــشخص شـــدن جهـــت گـــیری اصـــلی تـــحقیق، مـــحقق بـــه جـــای پـــرداخـــتن بـــه 
اطـــلاعـــات و مـــطالـــب زائـــد، فـــکر و تـــلاش خـــود را در مـــسیر تـــعیین شـــده از ســـوی 

فرضیه متمرکز می کند.
الــبته بــایــد تــوجــه داشــت کــه تــحقیق، فــرایــند بــررســی فــرضــیه اســت و نــه رونــدی 
بــرای اثــبات آن. اگــر بــه تــعریــف فــرضــیه دقــت کــنیم خــواهــیم دیــد کــه فــرضــیه تــنها 
یـک حـدس و پـیش بـینی اسـت کـه درسـتی آن بـایـد مـورد بـررسـی قـرار گـیرد. کـسی 
کــه بــا رســیدن بــه یــک فــرضــیه، تــلاش مــی کــند آن را بــه اثــبات بــرســانــد، در واقــع، 
تـحقیق نـمی کـند؛ بـلکه صـرفـاً بـرای خـواسـته و حـدس خـود دلـیل  مـی تـراشـد. چـنین 
شــــیوه ای بــــا اصــــل بــــی طــــرفــــی و لــــزوم پــــرهــــیز از پــــیش فــــرض و تــــعصب در تــــحقیق 

منافات دارد و به نتایجی علمی منجر نخواهد شد.  
نــکتۀ دیــگری کــه بــایــد مــورد تــوجــه بــاشــد ایــن اســت کــه فــرضــیه تــا زمــانــی کــه بــه 
اثـــبات نـــرســـد و بـــا مـــعیارهـــای عـــلمی مـــورد قـــبول قـــرار نـــگیرد، صـــرفـــاً یـــک گـــمان و 
فـاقـد ارزش و اعـتبار عـلمی اسـت. گـاهـی دیـده  مـی شـود کـه بـرخـی فـرضـیه هـا، بـه 
خـــاطـــر شهـــرتـــی کـــه در مـــحافـــل عـــمومـــی پـــیدا کـــرده ، کـــم کـــم بـــه عـــنوان یـــک نـــظریـــه 
مــطرح شــده اســت و مــحقق را در اســتدلال هــا و اســتنادهــای خــود دچــار اشــتباه 
مـی کـند؛ ایـن در حـالـی اسـت کـه بـررسـی دقـیق تـر نـشان مـی دهـد آن مـوضـوع، نـزد 

1 . خــــاکــــی، غــــلامــــرضــــا، روش تــــحقیق بــــا رویــــکردی بــــه پــــایــــان نــــامــــه نــــویــــسی، تهــــران، انــــتشارات 
بازتاب، ۱۳۸۲ ش، ص ۱۱۴.
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مــــتخصصان، تــــنها در حــــد یــــک احــــتمال مــــطرح شــــده و هــــنوز بــــه اثــــبات نــــرســــیده 
اســــت. پــــس در اســــتناد بــــه فــــرضــــیه هــــا بــــایــــد احــــتیاط کــــرد و مــــطلبی را کــــه هــــنوز 
مســتدل نشــده اســت، نــبایــد مــبنایــی بــرای اظــهار نــظر و داوری عــلمی قــرار داد. 
امــا وقــتی اســتدلال مــنطقی و عــلمی، درســتی فــرضــیه ای را اثــبات کــرد، یــا راهــی 
بــــرای ابــــطال آن وجــــود نــــداشــــت، مــــی تــــوان آن را بــــه عــــنوان یــــک نــــظریــــه و قــــانــــون 
عـلمی، گـزاره ای مـعتبر تـلقی نـمود و تـا زمـانـی کـه دلـیلی بـر ابـطالـش پـیدا نـشود، 

در زندگی عادی و مباحث علمی، بر آن تکیه کرد. 

چگونگی شکل گیری فرضیه

پـس از آشـنایـی بـا تـعریـف فـرضـیه و اهـمیت آن، نـوبـت آن اسـت کـه بـا شـرایـط و 
چــــگونــــگی شــــکل گــــیری فــــرضــــیه آشــــنا شــــویــــم. هــــمان گــــونــــه کــــه از تــــعریــــف فــــرضــــیه 
مـــــــشخص شـــــــد، ایـــــــن رکـــــــن تـــــــحقیقات عـــــــلمی از جـــــــنس حـــــــدس اســـــــت. اگـــــــر بـــــــه 
ویـژگـی هـای حـدس دقـت کـنیم مـتوجـه مـی شـویـم کـه یـکی از مـهم تـریـن خـصوصـیات 
آن، غـــیر ارادی و غـــیر قـــابـــل پـــیش بـــینی بـــودن اســـت. حـــدس، واقـــعیتی الـــهامـــی و 
اشــــراقــــی اســــت کــــه نــــاخــــودآگــــاه و بــــدون بــــرنــــامــــه ای مــــشخص، نــــاگــــهان هــــمچون 
جـــرقـــه ای در ذهـــن ایـــجاد مـــی شـــود. ایـــن مـــوضـــوع در جـــریـــان زنـــدگـــی کـــاشـــفان و 
دانـشمندان بـزرگ نـیز مـشهود اسـت. بـسیاری از یـافـته هـا و کـشفیات عـلمی، در 
شـرایـط و زمـانـی بـه ذهـن دانـشمندان خـطور کـرده کـه خـودشـان نـیز انـتظار آن را 

نداشته اند.  

بـــنا بـــر ایـــن، پـــیدایـــش فـــرضـــیه، تـــابـــع هـــیچ قـــانـــون و اصـــلی نیســـت و نـــمی تـــوان 
قـــالـــب و رونـــد مـــشخصی را بـــرای آن تـــعیین کـــرد. امـــا بـــه هـــر حـــال، پـــی بـــردن بـــه 
فـرضـیه، نـیازمـند شـرایـط و ویـژگـی هـایـی اسـت کـه بـدون آن نـمی تـوان مـنتظر بـروز 
چــنین جــرقــه ای در ذهــن بــود. قــدرت تــفکر، هــوشــمندی، قــوۀ نــقد و تحــلیل، صــبر و 
حــــوصــــله، جــــدیــــت، بــــی طــــرفــــی و آزادمــــنشی و از هــــمه مــــهم تــــر، تســــلط کــــامــــل بــــر 
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مــوضــوع تــحقیق و شــناخــت زوایــای آن، از جــمله ویــژگــی هــایــی اســت کــه تــوانــایــی 

محقق را در ارائۀ فرضیه های ارزشمند و حساب شده افزایش می دهد. 
اگــر در تــحقیق خــود بــا مــسئله مــواجــه بــاشــیم و بــخواهــیم در بــرابــر هــر مــسئله، 
فــرضــیه ای ارائــه و آن را بــررســی کــنیم، نــاچــاریــم ویــژگــی هــای یــاد شــده را فــراهــم 
ســــــازیــــــم و از آن طــــــریــــــق، تســــــلط و شــــــناخــــــت خــــــود را نســــــبت بــــــه زوایــــــای پــــــنهان 
مــوضــوع و مــسئلۀ تــحقیق افــزایــش دهــیم. بــرای ایــن مــنظور مــی تــوان فهــرســتی را 
از تـمامـی پـرسـش هـای مـرتـبط بـا مـوضـوع تـهیه و از مـیان آنـها پـرسـش هـای مـهم تـر 
را انـــــتخاب کـــــرد. تـــــفکر و تـــــأمـــــل دقـــــیق پـــــیرامـــــون ایـــــن پـــــرســـــش هـــــا، ذهـــــن را بـــــرای 
درخـشش حـدس هـایـی عـالمـانـه و رسـیدن بـه فـرضـیه آمـاده مـی سـازد. بـرای مـوفـقیت 
در ایـــن مـــرحـــله، لازم اســـت مـــوضـــوع و آنـــچه را کـــه مـــربـــوط بـــه آن اســـت, در ذهـــن 
مـجسم کـنیم و بـا تـلفیق، نسـبت سـنجی و تـرکـیب تـخیلی ابـعاد آن، جـوانـب مـسئله 

را مورد تجزیه و تحلیل قرار دهیم.
در ایـــــن مـــــرحـــــله، بـــــررســـــی هـــــا و تـــــلاش هـــــایـــــی نـــــتیجه بـــــخش خـــــواهـــــد بـــــود کـــــه از 
نـگاه هـای سـطحی و عـوامـانـه و خـیال پـردازی هـای بـی مـبنا دور بـاشـد و بـر دانـش و 
آگـاهـی مـحقق و مـنابـع عـلمی تـکیه کـند. ایـن مـهم در صـورتـی مـحقق مـی شـود کـه 
پـژوهـشگر هـنگام مـواجـهه بـا هـر پـرسـش و ابـهام، بـه مـنابـع تـخصصی مـراجـعه و 
عـلاوه بـر آن، مـقالات مـرتـبط را در نشـریـات و دائـره المـعارف هـا مـطالـعه کـند. کسـب 
آگــاهــی از فــرضــیه هــای مــوجــود در زمــینه هــای مــرتــبط نــیز مــی تــوانــد در شــناســایــی 
فــــرضــــیه هــــای جــــدیــــد مــــؤثــــر بــــاشــــد. بــــرای شــــناســــایــــی مــــنابــــع مــــفید و رســــیدن بــــه 
ایــــده هــــای نــــو در ایــــن مــــرحــــله، عــــلاوه بــــر نــــرم افــــزارهــــای تــــحقیقاتــــی و پــــایــــگاه هــــای 
ایـنترنـتی، بـایـد از مـشورت اسـاتـید و مـحققان مـتخصص و بـاتجـربـه نـیز اسـتفاده 

کرد.
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هــمۀ فــرضــیه  هــا در یــک ســطح نیســتند و مــیزان کــاربــرد و اثــربــخشی آنــها مــتفاوت 
اسـت. ایـن تـفاوت عـلاوه بـر مـیزان تـوجـه مـحقق بـه شـرایـط و ویـژگـی هـایـی کـه بـرای 
زمـینه سـازی شـکل گـیری فـرضـیه بـیان کـردیـم، بـه نـوع تـعابـیر و شـیوۀ بـیان واژه هـا 
نـــیز بســـتگی دارد. فـــرضـــیۀ خـــوب، فـــرضـــیه ای اســـت کـــه گـــذشـــته از کـــارگـــشایـــی و 

اعتبار علمی، از نظر ظاهری نیز از چنین ویژگی هایی برخوردار باشد:
اولاً: فـرضـیه بـایـد کـامـلاً واضـح و روشـن بـاشـد. فـرضـیه ای کـه خـود مـحقق نـیز 
مــنظور آن را بــه درســتی درک نــمی کــند، بــرای دیــگران بــه مــراتــب گــنگ تــر خــواهــد 
بـــود. ایـــن ابـــهام مـــشکلاتـــی را در مـــراحـــل جـــمع آوری اطـــلاعـــات، تجـــزیـــه و تحـــلیل 
مــــطالــــب و نــــتیجه گــــیری پــــدیــــد مــــی آورد و در نــــهایــــت نــــیز مــــشخص نــــمی شــــود آیــــا 

فرضیۀ تحقیق، تأیید شد یا نه. 
ثـــانـــیاً: در هـــنگام بـــیان فـــرضـــیه، از واژه  هـــای تـــعریـــف و تـــبیین شـــده اســـتفاده 
شـود. اسـتفاده از واژه هـای نـامـأنـوس و لـغات دارای مـعانـی مـتعدد، مـمکن اسـت 
مـوجـب تـناقـض گـویـی و ابـهام در نـتیجۀ تـحقیق شـود. واژه هـای اصـلی بـه کـار رفـته 
در فــــرضــــیه بــــایــــد از کــــلمات شــــناخــــته شــــده و شــــفاف بــــاشــــد و در مــــرحــــلۀ تــــبیین 

موضوع به خوبی تعریف شود تا برای همگان قابل فهم و روشن باشد. 
ثــالــثاً: حــدود آن کــامــلاً مــشخص بــاشــد تــا بــا مــسائــل و فــرضــیات دیــگر مخــلوط 
نـــشود. آمـــیخته شـــدن و تـــداخـــل مـــسائـــل بـــا یـــکدیـــگر از دقـــت مـــحقق در پـــی گـــیری 

موضوع می کاهد و نتیجۀ مورد انتظار را در اختیار او نمی گذارد. 
رابـــعاً: قـــابـــل بـــررســـی و آزمـــایـــش بـــاشـــد. فـــرضـــیه ای کـــه بـــررســـی آن نـــیازمـــند 
وســـائـــل، لـــوازم و شـــرایـــط غـــیر قـــابـــل تـــحصیل اســـت، هـــیچ فـــایـــده و ارزش عـــلمی 

ندارد؛ زیرا همیشه در حد یک گمان و بی اعتبار باقی خواهد ماند. 
خـامـساً: نـتایـج حـاصـل از آن، قـابـل اسـتفاده و کـاربـردی بـاشـد. فـرضـیه ای کـه 
اثـبات شـدن یـا اثـبات نشـدن آن تـفاوتـی نـداشـته بـاشـد و گـرهـی از مـسائـل عـلمی 
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یــــا نــــیازهــــای عــــملی جــــامــــعه بــــاز نــــکند، ارزش چــــندانــــی بــــرای بــــررســــی و تــــحقیق 

ندارد.

جایگزین فرضیه در تحقیقات موضوع محور
پــیش از ایــن دانســتیم کــه هــر تــحقیقی بــا مــسئله آغــاز مــی شــود و روش شــناســان، 

تـا زمـانـی کـه فـعالـیت عـلمی، مـسئله مـحور نـباشـد آن را تـحقیق نـمی نـامـند. امـا در 
عـــین حـــال گـــفتیم بـــسیاری از فـــعالـــیت هـــای عـــلمی مـــوضـــوع مـــحور را نـــیز تـــسامـــحاً 
تــحقیق بــه شــمار مــی آورنــد؛ تــلاش هــای ارزشــمندی کــه بــا هــدف گــردآوری و ارائــۀ 

اطــلاعــات مــرتــبط بــا یــک مــوضــوع انــجام مــی پــذیــرد و بــدون آنــکه مــسئله ای در آن 

مــــطرح بــــاشــــد بــــه گســــترش دانــــش کــــمک مــــی کــــند. اگــــر چــــه بــــسیاری از اصــــول و 

روش هـــای حـــاکـــم بـــر تـــحقیقات مـــسئله مـــحور در ایـــن نـــوع تـــحقیقات نـــیز مـــی تـــوانـــد 

راهــگشا بــاشــد، امــا بــه هــر حــال نــبایــد از تــفاوت هــای ایــن دو نــوع تــحقیق غــافــل 

بود. یکی از این تفاوت ها در همین مرحلۀ فرضیه است. 
هـمان گـونـه کـه گـذشـت، فـرضـیه پـاسـخ حـدسـی مـحقق بـه مـسئلۀ تـحقیق اسـت. 
بــر ایــن اســاس وقــتی مــسئله ای در مــیان نــباشــد، خــود بــه خــود جــایــی بــرای ارائــۀ 
فــرضــیه نــخواهــد بــود. بــنا بــر ایــن، در تــحقیقات مــوضــوع مــحور نــمی تــوان فــرضــیه 

ارائــه کــرد؛ امــا آیــا مــی تــوان جــایــگزیــنی بــرای آن داشــت تــا دســت کــم بــخشی از 
مزایا و فواید آن را به دست آورد؟

مـــهم تـــریـــن فـــایـــده و اثـــر فـــرضـــیه ایـــن بـــود کـــه جهـــت گـــیری تـــحقیق را مـــشخص 
مــی کــرد و نــوآوری و ابــتکار مــورد انــتظار از تــحقیق را پــیشنهاد مــی داد. اگــر چــه 

در جــــایــــی کــــه مــــسئله نــــداشــــته بــــاشــــیم عــــملاً نــــوآوری بــــه مــــعنای تــــولــــید عــــلم نــــیز 
نــخواهــیم داشــت، ولــی بــه هــر حــال در هــنگام گــردآوری اطــلاعــات پــراکــنده و نــقل 

دوبـــارۀ آنـــها نـــیز مـــی تـــوان خـــلاقـــیت و ابـــتکارهـــایـــی را در نـــوع نـــگاه بـــه مـــوضـــوع، 
شــیوۀ طــبقه بــندی و تــنظیم اطــلاعــات، در نــظر گــرفــتن مــخاطــبانــی خــاص و مــانــند 
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آن ایـــــــجاد کـــــــرد تـــــــا تـــــــحقیق مـــــــوضـــــــوع مـــــــحور بـــــــه رونـــــــویـــــــسی اطـــــــلاعـــــــات و کـــــــاری 
کـم خـاصـیت تـبدیـل نـشود. بـنا بـر ایـن در تـحقیقات مـوضـوع مـحور نـیز مـی تـوان در 

ایـــن مـــرحـــله بـــا مـــشخص کـــردن نـــوآوری و جـــنبه هـــای ابـــتکاری تـــحقیق، جـــایـــگزیـــن 

مـناسـبی بـرای فـرضـیه در نـظر گـرفـت. بـا ایـن کـار مـحقق بهـتر مـی دانـد در مـراحـل 

بــعد بــه دنــبال کــدام نــوع از اطــلاعــات بــاشــد و بــا چــه نــگاهــی آنــها را دســته بــندی و 
تنظیم کند. 

بــــــر ایــــــن اســــــاس حــــــتی اگــــــر بــــــخواهــــــیم مجــــــموعــــــه ای از احــــــادیــــــث را دربــــــارهٔ 
مــــــوضــــــوعــــــی خــــــاص گــــــردآوری و ارائــــــه نــــــمایــــــیم، بــــــا ایــــــنکه چــــــنین کــــــاری کــــــامــــــلاً 

مـوضـوع مـحور و در حـد رونـویـسی تـعدادی از مـتون اسـت، بـاز هـم بـایـد ابـتدا بـه 

جـــایـــگزیـــن فـــرضـــیه تـــوجـــه داشـــته بـــاشـــیم و تـــا جـــایـــی کـــه امـــکان دارد، خـــلاقـــیت، 
نـــوآوری و نـــقش خـــود را در ایـــن اثـــر افـــزایـــش افـــزایـــش دهـــیم. مـــثلاً مـــخاطـــبانـــی 
خـاص چـون جـوانـان را بـرای ایـن مجـموعـه در نـظر بـگیریـم و تـلاش کـنیم احـادیـث 

را مـطابـق بـا نـیاز و شـرایـط آنـها بـرگـزیـنیم، یـا هـدفـی چـون بـرگـزاری مـسابـقه ای 
جذاب را در نظر داشته و متون متناسب با آن هدف را انتخاب کنیم.

چکیده

حـــدس، نـــقشی مـــحوری در یـــافـــتن پـــاســـخ هـــر نـــوع پـــرســـش دارد و •

اسـاسـاً بـدون حـدس نـمی تـوان راهـی بـرای بـررسـی پـرسـش هـا پـیدا 

کرد. 
فـرضـیه، حـدسـی عـالمـانـه و زیـرکـانـه در پـاسـخ بـه مـسئله هـای عـلمی •

است. 
فــــرضــــیه، مــــبنای تــــمامــــی اکــــتشافــــات و یــــافــــته هــــای عــــلمی اســــت و •

مــسیر تــحقیق و اقــدامــاتــی را کــه در طــول ایــن مــسیر بــایــد انــجام 

شود، مشخص و روشن می کند. 
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پــیدایــش فــرضــیه تــابــع قــانــون و اصــلی خــاص نیســت و نــمی تــوان •

بــرای دســت یــابــی بــه فــرضــیه فــرمــول مــشخصی ارائــه کــرد؛ چــرا کــه 

حدس، به صورت غیر ارادی و ناگهانی در ذهن ایجاد می شود.  
مـحقق مـی تـوانـد بـا تـأمـل در پـرسـش هـای اصـلی مـرتـبط بـا مـسئله •

و مــــرور اطــــلاعــــات قــــبلی، مــــراجــــعه بــــه مــــنابــــع و مــــقالات مــــربــــوط، 
مــشورت بــا اســاتــید و اســتفاده از فــرضــیه هــای قــبلی، زمــینه هــای 

ظهور فرضیه را در ذهن فراهم سازد.
از آنــجا کــه در تــحقیقات مــوضــوع مــحور مــسئله ای مــطرح نیســت، •

فـرضـیه  نـیز نـخواهـیم داشـت؛ امـا بـرخـی ابـتکارات و نـوآوری هـا را 

می توان به عنوان جایگزین فرضیه در نظر گرفت.  
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فعالیت های یادگیری

بــا مــراجــعه بــه کــتابــخانــه، نشــریــات یــا پــایــگاه هــای ایــنترنــتی، نــام چــند 
مـقالـۀ پـژوهـشی را در جـدولـی ذکـر کـنید و در مـقابـل هـر یـک، مـسئله هـا 

و فرضیه های آن را بنویسید.
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۷. چهارمین مرحلۀ تحقیق: تنظیم طرح نامه

اهداف درس
آشنایی با:

تعریف و مزایای تنظیم طرح نامهٔ تحقیق؛•
اجزای اصلی و مشترک در طرح نامه های تحقیقاتی؛ •
شیوهٔ تکمیل طرح نامهٔ تحقیق.•
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نقشۀ راه تحقیق

تـــا کـــنون ســـه مـــرحـــله از مـــراحـــل تـــحقیق عـــلمی را پشـــت ســـر گـــذاشـــته ایـــم. اکـــنون 
مــسئله و مــوضــوعــی مــناســب در اخــتیار داریــم کــه بــه خــوبــی آن را مــی شــناســیم و 
فـــرضـــیه ای مـــطرح کـــرده ایـــم کـــه جهـــت و هـــدف تـــحقیق را نـــشان مـــی دهـــد. بـــه نـــظر 
مـــی رســـد هـــمه چـــیز بـــرای حـــرکـــت در مـــسیر تـــحقیق و یـــافـــتن پـــاســـخ مـــسئله آمـــاده 
اســـت. امـــا دانـــش روش شـــناســـی و تجـــربـــۀ مـــحققان نـــشان مـــی دهـــد پـــیش از هـــر 
گــونــه اقــدام و حــرکــت، بــایــد بــا مــرور و نــگارش آنــچه در مــرحــلۀ شــناخــت بــه دســت 
آورده ایــــم، ضــــمن کســــب اطــــمینان از کــــافــــی بــــودن ایــــن شــــناخــــت، طــــرح و نــــقشۀ 

دقیقی را برای مسیر پیش رو تنظیم کنیم.
یـکی از رازهـای مـوفـقیت در هـر مـسیر، در اخـتیار داشـتن طـرح و نـقشۀ قـبلی 
و در نـظر گـرفـتن جـوانـب و نـیازهـای آن راه اسـت. هـمان گـونـه کـه بـرای سـاخـتن یـک 
بــنا بــه نــقشه و طــرح مــهندســی و بــرای رفــتن بــه ســفر بــه نــقشۀ راهــنما نــیازمــندیــم، 
بـرای مـوفـقیت در تـحقیق نـیز لازم اسـت طـرح و بـرنـامـۀ مـشخصی داشـته بـاشـیم. 

1به این طرح و نقشه اصطلاحاً طرح نامۀ تحقیق یا پروپوزال می گویند. 

طــــرح نــــامــــه یــــا طــــرح تــــحقیق، نــــقشه  و بــــرنــــامــــه ای اجــــرایــــی از تــــمامــــی مــــراحــــل، 
اقــــدامــــات و نــــیازهــــای مــــحقق بــــرای تــــسهیل در رســــیدن بــــه هــــدف تــــحقیق اســــت. 
طـرح نـامـه، سـندی اسـت کـه ضـمن مـعرفـی مـسئلۀ تـحقیق، روش و بـرنـامـۀ اجـرایـی 

 . Proposal 1
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پــــژوهــــش را نــــیز مــــشخص مــــی کــــند. در ایــــن ســــند، تــــمامــــی نــــکات اصــــلی و مــــهم 
دربــــارۀ تــــحقیق و مــــوضــــوع آن ثــــبت مــــی شــــود و هــــدف از پــــژوهــــش و چــــگونــــگی و 

چرایی انجام آن بیان می گردد. 
ثـــبت و تحـــریـــر دقـــیق مـــسئله و بـــیان  نـــکات مـــهم مـــرتـــبط بـــا آن، جـــز بـــا شـــناخـــت 
کــامــل مــوضــوع مــمکن نیســت. تــنها کــسی مــی تــوانــد از عهــدۀ تــنظیم طــرح نــامــه ای 
کــامــل و گــویــا بــر آیــد کــه مــرحــلۀ تــبیین مــوضــوع را بــه خــوبــی پشــت ســر گــذاشــته و 
اقـــدامـــاتـــی را کـــه بـــرای شـــناخـــت بهـــتر مـــوضـــوع لازم دانســـتیم بـــه درســـتی انـــجام 
داده بـــاشـــد. چـــنین فـــردی در ایـــن مـــرحـــله تـــلاش مـــی کـــند آنـــچه را در گـــام دوم بـــه 
دسـت آورده بـود در قـالـب بـخش هـای تـعریـف شـدۀ طـرح نـامـه، تـنظیم و ارائـه کـند. 
در واقــــع ایــــن مــــرحــــله، مــــحک و ســــنجه ای دقــــیق بــــرای ارزیــــابــــی مــــیزان شــــناخــــت 

محقق نسبت به موضوع و میزان توانایی او در انجام تحقیق است. 

اهمیت و فایدۀ تنظیم طرح نامه 

بــا تــوجــه بــه آنــچه گــذشــت، تــا حــدودی اهــمیت و جــایــگاه طــرح نــامــۀ تــحقیق روشــن 
شـد. اهـمیت آشـنایـی بـا ایـن مـرحـله وقـتی مـشخص تـر مـی شـود کـه بـدانـیم تـمامـی 
مــراکــز مــهم و مــعتبر عــلمی و تــحقیقاتــی، صــدور مــجوز آغــاز تــحقیق را بــه ارائــۀ 
طـــرح نـــامـــه مـــنوط مـــی کـــنند و تـــنها کـــسی را شـــایســـتۀ  اجـــرای طـــرحـــی تـــحقیقاتـــی 
مـی دانـند کـه از عهـدۀ  ارائـۀ طـرح نـامـه ای قـوی کـه نـشان دهـندۀ تسـلط او نسـبت بـه 
مــوضــوع بــاشــد بــرآیــد. در دانــشگاه هــا نــیز هــمۀ دانــشجویــان بــایــد بــرای دریــافــت 
1مـجوّز آغـازِ کـار پـایـان نـامـه  و تـز تـحصیلی خـود، طـرح نـامـه ارائـه کـنند و ارزیـابـی 

تــــوانــــایــــی و آمــــادگــــی آنــــها بــــر اســــاس هــــمین طــــرح نــــامــــه صــــورت مــــی گــــیرد. جــــلب 
حــمایــت نــهادهــا و مــراکــز مــسئول بــرای اجــرای بــسیاری از طــرح هــا و پــروژه هــای 

تحقیقاتی نیز منوط به تکمیل و ارائۀ طرح تحقیقی دقیق و کامل است. 

 . Thesis1
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بـــــا ارائـــــۀ طـــــرح نـــــامـــــه، هـــــمۀ جـــــوانـــــب کـــــار روشـــــن مـــــی شـــــود و نـــــیازهـــــا، مـــــراحـــــل، 
هـــزیـــنه هـــا، مـــیزان فـــایـــده و حـــتی تـــوانـــایـــی و اطـــلاعـــات مـــحقق بـــه خـــوبـــی آشـــکار 
مـی گـردد. بـنا بـر ایـن، دقـت در فـراگـیری ضـوابـط و اصـول تـکمیل طـرح نـامـه عـلاوه 
بـر تـسهیل و تـقویـت تـحقیقات عـلمی، بـرای آیـنده تـحصیلی و شـغلی دانـشجویـان 

نیز مفید و مؤثر خواهد بود.
در مجــــموع، بــــرخــــی از فــــوایــــد تــــنظیم طــــرح نــــامــــۀ تــــحقیق را مــــی تــــوان ایــــن گــــونــــه 

برشمرد:
1ـ یــکی از مــهم تــریــن فــوایــد تــنظیم طــرح نــامــه و از اصــلی تــریــن دلایــل الــزامــی 
بـــودن ایـــن مـــرحـــله در هـــر تـــحقیق ایـــن اســـت کـــه مـــحقق را بـــه مـــطالـــعه و آشـــنایـــی 
قـــبلی بـــا مـــوضـــوع و تســـلط بـــر ادبـــیات و پـــیشینۀ مـــسئلۀ تـــحقیق مـــلزم مـــی ســـازد. 
قـــالـــب و بـــخش هـــای اصـــلی طـــرح نـــامـــه هـــای تـــحقیقاتـــی دارای اجـــزایـــی اســـت کـــه 
تـکمیل آنـها بـدون شـناخـت مـوضـوع مـمکن نیسـت. مـحقق در هـنگام تـکمیل هـر یـک 
از ایــن بــخش هــا بــه خــوبــی مــتوجــه کــافــی یــا نــاکــافــی بــودن مــطالــعات و شــناخــت 
قـبلی خـود نسـبت بـه آن جـنبه از مـوضـوع مـی شـود و در هـر بـخش احـساس کـرد 

تسلط لازم را ندارد، به مطالعۀ  بیشتر در آن زمینه می پردازد.  
2ـ نـوشـتن طـرح نـامـه تـأثـیر فـراوانـی در نـظم و انـسجام امـور مـربـوط بـه تـحقیق 
دارد. اســــاســــاً یــــکی از راه هــــای تــــمرکــــز ذهــــن و رهــــا ســــاخــــتن آن از تــــشویــــش و 
بی نظمی، روی کاغذ آوردن افکار و ایده های پراکنده و تنظیم مکتوب آنهاست.
3ـ از آنـجا کـه در هـنگام نـوشـتن طـرح نـامـه، ابـعاد گـونـاگـون مـسئله و روش هـای 
مــــختلف رســــیدن بــــه پــــاســــخ آن را دقــــیق تــــر مــــورد تــــوجــــه قــــرار مــــی دهــــیم، ارزیــــابــــی 
بهـــتری از مـــراحـــل و روش هـــای انـــجام تـــحقیق بـــه دســـت خـــواهـــیم آورد و شـــرایـــط 
بهـــــتری بـــــرای ســـــنجیدن جـــــوانـــــب مـــــوضـــــوع و انـــــتخاب بهـــــتریـــــن روش در اخـــــتیار 
خــواهــیم داشــت. ضــمن ایــنکه بــر جــامــعیت و دقــت تــحقیق افــزوده مــی شــود؛ زیــرا 
مــحقق در هــنگام نــوشــتن طــرح نــامــه بــا تــرســیمِ تــصویــرِ کــامــلی از مــراحــل تــحقیق، 
بهـــتر مـــی تـــوانـــد هـــر آنـــچه را بـــرای ایـــن کـــار لازم اســـت پـــیش بـــینی و تـــأمـــین کـــند. 
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عـلاوه بـر آن، نـوشـتن طـرح نـامـه، احـتمال غـفلت را نسـبت بـه آنـچه در شـرایـط عـادی 

احتمال فراموشی آنها زیاد است کاهش می دهد. 
4ـ طــــرح نــــامــــه بــــا تــــعیین اولــــویــــت هــــا و تــــرتــــیب زمــــانــــی فــــرایــــندهــــا و فــــعالــــیت هــــا، 
مــشخص مــی کــند کــه هــر اقــدام بــایــد در کــدام مــرحــله و چــه زمــانــی انــجام شــود. 
ایـــن گـــونـــه، ضـــمن زمـــان بـــندی کـــارهـــا و جـــلوگـــیری از اتـــلاف وقـــت، از انـــجام امـــور 

تکراری و هزینه های زاید نیز جلوگیری خواهد شد. 
5ـ بـــا تـــنظیم طـــرح نـــامـــه، فهـــرســـتی از تـــمامـــی نـــیازهـــا، امـــکانـــات و بـــودجـــۀ لازم 
بـــــرای تـــــحقیق تـــــهیه و زمـــــینه ای فـــــراهـــــم مـــــی شـــــود تـــــا مـــــحقق بـــــا ســـــنجش تـــــوان و 
امـکانـات خـود، تـصمیم درسـتی دربـارۀ آیـندۀ کـار بـگیرد. ایـن گـونـه، احـتمال نـاتـمام 
مـانـدن تـحقیق بـسیار کـم مـی شـود. عـلت نـیمه کـاره رهـا شـدن بـسیاری از تـحقیقات 

و دیگر طرح ها، بی دقتی در مقدمات کار و نداشتن برنامه ریزی است. 
6ـ آمـاده سـازی و تـکمیل طـرح نـامـۀ تـحقیق، شـرط اسـاسـی بـرای صـدور مـجوّز 
و جـــــلب حـــــمایـــــت و تـــــسهیلات اســـــت. بهـــــتریـــــن راه بـــــرای تـــــوجـــــیه افـــــراد، مـــــراکـــــز و 
مـؤسـسات نسـبت بـه اهـمیت و بـازده طـرح تـحقیقاتـی و اثـبات تـوانـایـی مـحقق در 

اجرای آن، تنظیم و ارائۀ طرح نامه است.

شیوۀ تنظیم طرح نامۀ تحقیق
هــیچ قــالــب و شــکل خــاصــی را نــمی تــوان بــرای مــوضــوعــات و شــیوه هــای گــونــاگــون 
تـحقیقات تـوصـیه کـرد. مـهم ایـن اسـت کـه در طـرح نـامـه، تـمامـی اطـلاعـات، نـیازهـا 
و جـــوانـــب یـــک تـــحقیق ســـنجیده و بـــیان شـــود. بـــنا بـــر ایـــن بســـته بـــه نـــوع، روش و 
شرـایـط تـحقیق، طـرح نـامـه هـای مـختلفی مـی توـان ارائـه کـرد. مـعمولاً در دانـشگاه هـا 
و مــراکــز تــحقیقاتــی بــا تــوجــه بــه رشــته هــای تــحصیلی، ضــوابــط و نــوع تــحقیقات، 
قـــالـــب هـــای آمـــاده ای بـــرای نـــگارش طـــرح نـــامـــه وجـــود دارد. الـــبته اکـــثر ایـــن فـــرم هـــا 
بـرای تـحقیقات تجـربـی و آزمـایـشی طـراحـی شـده و لازم اسـت در تـحقیقاتـی کـه 

با روش های دیگر انجام می گیرد به تفاوت  این روش ها توجه شود.
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در ایـــن درس بـــا تـــوجـــه بـــه اجـــزایـــی کـــه مـــعمولاً در هـــمۀ طـــرح نـــامـــه هـــا مشـــترک 
اســـــت و بـــــر اســـــاس تـــــحقیقات مـــــربـــــوط بـــــه عـــــلوم انـــــسانـــــی و اســـــلامـــــی، جـــــدولـــــی 
پــیشنهادی را ارائــه و تــوضــیحاتــی در مــورد آن بــیان مــی کــنیم. گــر چــه، ایــن قــالــب 
در شــرایــط و تــحقیقات مــختلف و حــتی بــا ســلیقۀ مــحققان مــی تــوانــد تــغییر کــند و 
بــخش هــایــی بــه افــزوده یــا از آن حــذف شــود. امــا بــه هــر حــال در اخــتیار داشــتن 
چــــنین ســــاخــــتاری بــــه مــــحقق کــــمک مــــی کــــند تــــا بــــه آســــانــــی بــــا تــــکمیل بــــخش هــــای 
مـختلف آن، شـناخـت خـود را نسـبت مـوضـوع تـکمیل و طـرح نـامـۀ تـحقیق را آمـاده 

کند.
الـبته خـوب اسـت ابـتدا طـرح نـامـه ای اجـمالـی و مـختصر تـنظیم و ارائـه گـردد تـا 
پـس از مـشخص شـدن نـکات اصـولـی و اسـاسـی و تـایـید کـلیات مـوضـوع و روش 

انتخابی، با اطمینان بیشتر به تکمیل طرحنامۀ تفصیلی پرداخته شود.
بــخش هــایــی کــه مــعمولاً در پــروپــوزال یــا طــرح نــامــۀ تــحقیق پــیش بــینی مــی شــود 

عبارت اند از:

1ـ عنوان تحقیق	

در ایـن بـخش نـام در نـظر گـرفـته شـده بـرای گـزارش نـهایـی تـحقیق درج مـی شـود. 
ایـــن عـــنوان بـــایـــد گـــویـــا، جـــذاب، کـــوتـــاه و بـــیان کـــنندۀ چـــارچـــوب و مـــحتوای تـــحقیق 
بـــاشـــد. چـــنین عـــنوانـــی را مـــی تـــوان از مـــوضـــوع، هـــدف، فـــرضـــیه یـــا پـــرســـش هـــای 

تحقیق استخراج کرد. 
بــیان چــارچــوب مــوضــوع در عــنوان بــه ایــن مــعنی اســت کــه اگــر قــلمرو خــاصــی 
از مــوضــوع پــژوهــش مــورد نــظر اســت، ایــن محــدوده در عــنوان تــحقیق قــید شــود. 
اگــــر چــــه کــــوتــــاه بــــودن عــــنوان مــــطلوب اســــت، امــــا در جــــایــــی کــــه حــــذف قــــیود یــــا 
بـخش هـایـی از عـنوان مـوجـب ابـهام در گسـتره و چـارچـوب مـوضـوع تـحقیق شـود، 
نـه تـنها بـیان عـناویـن بـلند تـرجـیح پـیدا مـی کـند، بـلکه ضـروری نـیز خـواهـد بـود. مـثلاً 
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اگــــر قــــرار اســــت مــــوضــــوعــــی تــــنها در چــــارچــــوب قــــرآن، احــــادیــــث شــــیعه یــــا هــــمهٔ 

احادیث اسلامی بررسی شود، دقیقاً همان قید باید در عنوان بیاید. 
از ســــــوی دیــــــگر، هــــــر واژه ای کــــــه نــــــیاوردن آن ابــــــهامــــــی در مــــــوضــــــوع ایــــــجاد 
نــمی کــند، بــایــد حــذف شــود تــا عــنوان تــحقیق هــر چــه کــوتــاه تــر بــاشــد. بــنا بــر ایــن 
بهـــــتر اســـــت از عـــــباراتـــــی چـــــون «پـــــژوهـــــشی در ...»، «بـــــحث و بـــــررســـــی ...» و 
«نــگاهــی بــه ...» کــه مــوجــب طــولانــی تــر شــدن عــنوان شــده و تــأثــیری در روشــن تــر 

شدن موضوع ندارد، استفاده نکنیم.
یـکی از اشـتباهـاتـی کـه گـاهـی در ایـن بـخش دامـنگیر افـراد کـم تجـربـه مـی شـود 
ایــن اســت کــه بــه جــای عــنوان، مــوضــوعــی کــلی را در ایــن بــخش از طــرح نــامــه ذکــر 
مـی کـنند. ایـن اشـتباه یـا از تـشخیص نـدادن تـفاوت عـنوان تـحقیق بـا مـوضـوع آن 
نـشئت مـی گـیرد، یـا نـشان دهـندۀ کـلی بـودن مـوضـوع انـتخابـی و بـی تـوجـهی مـحقق 

نسبت به ملاک های انتخاب موضوع است.

2ـ مشخصات مجری طرح	

مـــعمولا در طـــرح نـــامـــه، مـــشخصات فـــردی و ســـوابـــق عـــلمی و پـــژوهـــشی کـــسی کـــه 
قـرار اسـت تـحقیق را انـجام دهـد و راه هـای دسـترسـی بـه وی ارائـه مـی شـود. ایـن 
بـــــخش عـــــلاوه بـــــر آنـــــکه مجـــــری تـــــحقیق را مـــــشخص مـــــی کـــــند، اطـــــلاعـــــاتـــــی را در 
خــصوص مــدارج و ســوابــق عــلمی وی در اخــتیار کــسانــی کــه قــرار اســت مــیزان 

توانایی او را برای اجرای تحقیق ارزیابی کنند قرار می دهد. 

3ـ مشخصات همکاران طرح و نقش آنها  	

بـسیاری از تـحقیقات بـه صـورت گـروهـی یـا بـا نـظارت و مـشاورۀ اسـاتـید و افـراد 
بـــاتجـــربـــه انـــجام مـــی پـــذیـــرد. اســـامـــی و مـــشخصات هـــمکاران احـــتمالـــی تـــحقیق و 
نــقش و نــوع هــمکاری آنــان بــایــد در طــرح نــامــه ذکــر شــود. اگــر تــحقیق مــربــوط بــه 
پـایـان نـامـۀ دانـشگاهـی بـاشـد، لازم اسـت پـس از ذکـر مـشخصات دانـشجو، نـام و 
مــشخصات اســتاد راهــنما (کــه مــسئولــیت اصــلی نــظارت بــر تــحقیق را بــر عهــده 



128 / آموزش پژوهش
دارد) و اســــاتــــید مــــشاور بــــیان شــــود. در ایــــن بــــخش، نــــام، درجــــۀ عــــلمی، ســــابــــقۀ 
تــدریــس و دیــگر مــشخصاتــی کــه مــی تــوانــد در قــوت و ضــعف ایــن هــمکاری تــأثــیر 

بگذارد ذکر می شود. 

4ـ واژه های کلیدی	

در ایـن قـسمت بـایـد واژه هـای اصـلی و کـلیدی تـحقیق، کـه عـمدۀ مـباحـث، بـه بـیان 
و بــررســی آنــها اخــتصاص مــی یــابــد، ذکــر شــود. مــعمولاً بــرای هــر تــحقیق، ســه تــا 
شـش کـلیدواژه بـیان مـی شـود و در شـرایـط خـاص مـی تـوان تـا ده واژۀ کـلیدی نـیز 
بـیان کـرد. انـتخاب ایـن واژه هـا بـایـد بـه گـونـه ای بـاشـد کـه بـا نـگاهـی گـذرا بـه آنـها، 

خطوط و مسائل اصلی پژوهش مشخص شود. 
تـنها کـسی مـی تـوانـد کـلیدواژه هـای یـک تـحقیق را بـه درسـتی تـشخیص دهـد کـه 
تســلط خــوبــی بــر مــباحــث و نــکته هــای اصــلی آن داشــته بــاشــد. الــبته بــایــد تــوجــه 
داشــت کــه کــلیدواژ هــای یــک تــحقیق، لــزومــاً هــمان واژه هــای بــه کــار رفــته در عــنوان 
تــــحقیق نیســــت. چــــرا کــــه مــــمکن اســــت واژه هــــایــــی در عــــنوان بــــاشــــد کــــه در طــــول 
تــحقیق بــه بــررســی و شــرح و بســط آن پــرداخــته نــمی شــود و در عــوض واژه هــای 
دیـگری کـه در عـنوان نـیز ذکـر نشـده، در طـول تـحقیق در کـانـون تـوجـه قـرار گـیرد. 
تــــشخیص درســــت ایــــن نــــکات تــــنها بــــا مــــطالــــعۀ کــــافــــی و شــــناخــــت و تســــلط قــــبلی 
نسـبت بـه مـوضـوع تـحقیق مـمکن اسـت. مـثلاً در تـحقیقی بـا عـنوان «رابـطهٔ دیـن و 
اخــلاق در قــرآن»، از آنــجا کــه مــحور بــخش قــابــل تــوجــهی از مــباحــث، جــایــگاه و 
اهـمیت عـقل خـواهـد بـود، بـایـد کـلیدواژه ای چـون «عـقل» یـا «خـردگـرایـی» را در 
نــــــظر گــــــرفــــــت، ولــــــی واژه ای چــــــون «رابــــــطه» هــــــرگــــــز بــــــه عــــــنوان کــــــلیدواژه مــــــطرح 

نمی شود.
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5ـ بیان مسئله 	

یـکی از اجـزای مـهم طـرح نـامـه کـه عـلاوه بـر مـعرفـی جهـت گـیری کـلی هـر پـژوهـش، 
مــیزان شــناخــت و تســلط مــحقق بــر مــوضــوع تــحقیق را بــه خــوبــی نــشان مــی دهــد، 
بـخشی اسـت کـه بـرای بـیان مـوضـوع و تـعریـف مـهم تـریـن واژه هـای کـلیدی تـحقیق 

در نـظر گـرفـته مـی شـود. مـحقق بـایـد در ایـن بـخش بـه وضـوح بـیان کـند کـه در ایـن 
تــحقیق در رابــطه بــا چــه مــسئله ای ســخن خــواهــد گــفت و دقــیقاً مــنظور او از ایــن 

مـوضـوع چیسـت. ایـن هـدف تـنها بـا تـعریـف واژه هـا و اصـطلاحـات کـلیدی مـرتـبط 

بـــا مـــوضـــوع، مـــحقق مـــی شـــود. چـــرا کـــه هـــمواره واژه هـــا در مـــعرض بـــرداشـــت هـــا و 
تـــــفسیرهـــــای گـــــونـــــاگـــــون انـــــد و بـــــسیاری از آنـــــها در عـــــلوم و مـــــحیط هـــــای مـــــختلف، 

تـعاریـفی مـتفاوت دارنـد. تـوجـه بـه تـفاوت هـا و تـعیین مـفهوم مـورد نـظر از هـر واژه، 

عــــلاوه بــــر آنــــکه تســــلط مــــحقق را نســــبت بــــه مــــوضــــوع و آگــــاهــــی او را نســــبت بــــه 
مـــباحـــث عـــلمی مـــرتـــبط نـــشان مـــی دهـــد، ابـــهام هـــایـــی را کـــه مـــمکن اســـت در رونـــد 

تحقیق ایجاد شود برطرف می سازد.
در ایــن بــخش بــایــد عــلاوه بــر مــعرفــی کــلی مــوضــوع، کــلیدواژه هــای بــرگــزیــده ای 
را کــــه در شــــناخــــت دقــــیق تــــر مــــسائــــل پــــژوهــــش تــــاثــــیرگــــذار اســــت بــــا اســــتفاده از 
لــغت نــامــه هــا، اصــطلاح نــامــه هــا و مــنابــع تــخصصی مــرتــبط بــا مــوضــوع بــه صــورت 

دقــــیق تــــعریــــف کــــرد. الــــبته نــــمی تــــوان ســــاخــــتار ثــــابــــتی را بــــرای تــــبیین مــــوضــــوع و 
تـعریـف واژه هـای کـلیدی الـزامـی دانسـت. گـاهـی بـرای مـشخص شـدن مـفهوم یـک 

واژه، بــــیان مــــعنی اصــــطلاحــــی آن کــــافــــی اســــت؛ امــــا چــــه بــــسا در مــــواردی لازم 
بـــاشـــد عـــلاوه بـــر مـــعنای اصـــطلاحـــی، مـــعنای لـــغوی و حـــتی بـــرخـــی تـــوضـــیحات و 

نـــــکات دیـــــگر نـــــیز بـــــیان شـــــود. مـــــهم ایـــــن اســـــت کـــــه مـــــوضـــــوع و واژه هـــــای کـــــلیدی 
بــه گــونــه ای تــعریــف و تــبیین شــود کــه ابــهام و تــداخــلی بــا دیــگر مــوضــوعــات بــاقــی 

نماند.
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6ـ مسئله و پرسش های اصلی تحقیق	

هـــمان گـــونـــه کـــه پـــیش از ایـــن بـــیان شـــد، مـــبدأ و مـــحور اصـــلی هـــر تـــحقیق عـــلمی، 
مــسئله اســت. بــنا بــر ایــن، پــیش از هــر اقــدام عــملی بــرای پیشــبرد تــحقیق، ابــتدا 
بـــایـــد مـــسئله یـــا مـــسئله هـــایـــی را کـــه قـــرار اســـت در طـــول تـــحقیق بـــه آنـــها پـــاســـخ 
دهـیم، بـه صـورت دقـیق مـشخص کـنیم و در ایـن بـخش از طـرح نـامـه بـنویـسیم. هـر 
مـسئله در قـالـب یـک جـملۀ کـوتـاه پـرسـشی و بـدون شـرح و تـوضـیح ذکـر مـی شـود و 
ذکــــر هــــر پــــرســــش در ایــــن بــــخش بــــه ایــــن مــــعنی اســــت کــــه هــــدف از انــــجام ایــــن 

تحقیق، بررسی و یافتن پاسخی جدید برای آن پرسش خواهد بود.
طــــبیعی اســــت کــــه مــــسئله تــــنها در تــــحقیقات مــــسئله مــــحور مــــطرح اســــت و در 
جـــایـــی کـــه قـــرار اســـت تـــحقیقی مـــوضـــوع مـــحور انـــجام دهـــیم نـــمی تـــوانـــیم در ایـــن 
بـــخش مـــسئله ای را بـــنویـــسیم. در ایـــن گـــونـــه تـــحقیقات مـــی تـــوانـــیم بـــه جـــای مـــسئله، 
پـرسـش هـایـی را بـیاوریـم کـه قـرار اسـت بـا تـنظیم اطـلاعـات پـراکـنده، نـوعـی پـاسـخ 

برای آنها گردآوری کنیم. 

7ـ فرضیه ها و نوآوری	

پـس از آنـکه مـسئله هـای تـحقیق مـشخص شـد، مـحقق بـایـد بـا تـوجـه بـه اطـلاعـات 

و تســلط قــبلی خــود، پــاســخ هــایــی احــتمالــی را بــرای آن پــرســش هــا حــدس بــزنــد و 
آنـها را بـه عـنوان فـرضـیه هـای تـحقیق در طـرح نـامـه بـنویسـد. بـا ایـن کـار او دقـیقاً 
مــــی دانــــد در طــــول تــــحقیق بــــه دنــــبال چیســــت، کــــدام دســــته از اطــــلاعــــات را بــــایــــد 

گـــردآوری و چـــه چـــیزهـــایـــی را بـــایـــد بـــررســـی و آزمـــایـــش کـــند. نـــکتۀ مـــهم در ایـــن 
زمــینه ایــن اســت کــه فــرضــیه  بــایــد دقــیقاً پــاســخ پــرســش هــایــی بــاشــد کــه در بــخش 
قـبل بـه عـنوان مـسئلۀ تـحقیق ذکـر شـده بـود. بـنا بـر ایـن تـعداد فـرضـیه هـایـی کـه در 

ایـن بـخش نـوشـته مـی شـود بـا شـمار پـرسـش هـای نـوشـته شـده در بـخش مـسئله هـا 

یکسان است.
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از آنـــجا کـــه جـــنبه هـــای نـــوآوری و ابـــتکاری پـــژوهـــش در فـــرضـــیه هـــای آن نـــمود 
مـــی یـــابـــد، بـــایـــد ایـــن جـــنبه هـــا را در تـــحقیقاتِ مـــوضـــوع مـــحور، جـــایـــگزیـــن فـــرضـــیه 

ســاخــت. زیــرا هــمان گــونــه کــه قــبلاً اشــاره شــد، در ایــن گــونــه تــحقیقات، فــرضــیه بــه 

مــعنای دقــیق کــلمه مــطرح نیســت، ولــی بــایــد جــنبه هــای دیــگری از نــوآوری، مــانــند 
ابــتکار در شــیوۀ جــمع آوری، تــنظیم و ارائــۀ مــطالــب وجــود داشــته بــاشــد. در ایــن 
بـخش از طـرح نـامـهٔ ایـن گـونـه پـژوهـش هـا، مـحقق بـایـد نـگاه جـدیـد خـود را مـشخص 

و اعـــــلام کـــــند مـــــحصول کـــــار او چـــــه تـــــفاوت هـــــا و مـــــزیـــــت هـــــایـــــی نســـــبت بـــــه ســـــایـــــر 
تـــحقیقات ارائـــه شـــده در ایـــن زمـــینه دارد. در غـــیر ایـــن صـــورت، بـــه نـــظر مـــی رســـد 

آنچه ارائه خواهد شد، نوعی بازنویسی و تکرار کارهای قبلی است.

8ـ اهمیت و اهداف تحقیق

خـوب اسـت در هـر طـرح نـامـه، بـخشی در نـظر گـرفـته شـود تـا مـحقق بـا اشـاره بـه 
مـــشکلات و نـــیاز دیـــگران و نـــقش و فـــایـــده ای کـــه بـــه نـــتیجه رســـانـــدن ایـــن تـــحقیق 
بـــرای هـــمه یـــا گـــروهـــی از افـــراد جـــامـــعه دارد، ارزش و اهـــمیت پـــژوهـــش خـــود را 
تشـریـح کـند و تـوضـیح دهـد بـا انـجام ایـن تـحقیق، چـه مـشکلی حـل خـواهـد شـد و 
چـه سـودی بـه دسـت خـواهـد آمـد. ایـن تـوضـیحات، عـلاوه بـر تـقویـت انـگیزۀ مـحقق، 
مـــیزان شـــناخـــت و اهـــتمام او نســـبت بـــه مـــوضـــوع و نـــتایـــج تـــحقیق را نـــیز نـــشان 

می دهد.
بـــرخـــی از مـــلاک هـــایـــی کـــه مـــی تـــوانـــد در مـــیزان اهـــمیت و ضـــرورت یـــک تـــحقیق 
مـؤثـر بـاشـد عـبارت انـد از: رشـد و تـوسـعۀ یـک مـکتب یـا جـامـعه، گسـترش آگـاهـی و 
دانــش، حــل مــشکلات و مــعضلات، بهــبود روش هــا، کــاهــش هــزیــنه هــا و امــثال آن. 
عـلاوه بـر آن، در ایـن بـخش مـی تـوان بـه اهـداف عـلمی یـا کـاربـردی تـحقیق اشـاره 
کــرد. اهــداف عــلمی بــه اهــدافــی گــفته مــی شــود کــه بــه دســتاورد و یــافــته ای عــلمی 
مـنتهی گـردد. ایـن اهـداف بـایـد روشـن،  قـابـل درک، قـابـل حـصول و قـابـل سـنجش 
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بـــــاشـــــد. اهـــــداف کـــــاربـــــردی اهـــــدافـــــی اســـــت کـــــه جـــــنبۀ عـــــملی و بـــــالـــــفعل داشـــــته و 

دستاوردهای ملموس و فوری تحقیق را مشخص می کند.
یـکی دیـگر از مـواردی کـه مـی تـوان بـه صـورت مسـتقل یـا در ضـمن هـمین بـخش 
بــــه آن اشــــاره کــــرد تــــعیین مــــخاطــــبان، نــــیازمــــندان و اســــتفاده کــــنندگــــان از نــــتایــــج 
تـــــحقیق اســـــت. الـــــبته مـــــا در ایـــــن درس، ایـــــن نـــــکته را بـــــه صـــــورت مســـــتقل در بـــــند 

چهاردهم آورده ایم.

 9ـ نوع تحقیق	

یــــکی دیــــگر از مــــطالــــبی کــــه در طــــرح تــــحقپیق بــــیان مــــی شــــود، تــــعیین بــــنیادی یــــا 
کـاربـردی بـودن تـحقیق اسـت. مـحقق در ایـن بـخش مـشخص مـی کـند ایـن تـحقیق 
را بــر چــه اســاســی انــجام خــواهــد داد. اگــر او بــه دنــبال بــررســی و ارائــۀ نــظریــه 
بـــوده و از تـــلاش خـــود انـــتظار نـــتایـــجی بـــالـــفعل نـــداشـــته بـــاشـــد تـــحقیقی بـــنیادی 
انـــجام مـــی دهـــد و اگـــر تـــحقیقش بـــرای حـــل یـــک مـــشکل و رفـــع یـــک نـــیاز و دارای 

نتایج فوری و بالفعل باشد در صدد انجام تحقیقی کاربردی است. 

10ـ روش و ابزار پژوهش

مـــحقق از ابـــتدا بـــایـــد بـــدانـــد بـــرای انـــجام ایـــن تـــحقیق از چـــه روش و ابـــزارهـــایـــی 
اسـتفاده خـواهـد کـرد. بـرای ایـن مـنظور لازم اسـت تـمامـی مـراحـل تـحقیق در نـظر 
گــرفــته شــود و روش هــا و ابــزارهــایــی کــه در هــر مــرحــله بــه کــار گــرفــته خــواهــد شــد، 

در طرح نامه قید گردد. به عنوان مثال باید مشخص شود:
روش بــــــررســــــی فــــــرضــــــیه هــــــا و پــــــاســــــخ گــــــویــــــی بــــــه پــــــرســــــش هــــــا، کــــــه •

اصـــــطلاحـــــاً بـــــه آن روش تـــــحقیق مـــــی گـــــویـــــند، کـــــدام یـــــک از اقـــــسام 
تـوصـیفی، تجـربـی، اسـتنادی و امـثال آن اسـت. الـبته مـمکن اسـت 

یک تحقیق با چند روش مختلف انجام شود. 
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بـرای گـردآوری اطـلاعـات از کـدام یـک از روش هـای کـتابـخانـه ای یـا •

میدانی استفاده خواهد شد. 
در هـــــــــنگام اســـــــــتخراج و طـــــــــبقه بـــــــــندی اطـــــــــلاعـــــــــات از چـــــــــه روش و •

ابـــزارهـــایـــی اســـتفاده مـــی شـــود. فـــرم، جـــدول، فـــیش و بـــرنـــامـــه هـــای 
رایـــانـــه ای نـــمونـــه هـــایـــی از ابـــزارهـــایـــی اســـت کـــه بـــرای جـــمع آوری، 

دسته بندی و نگهداری اطلاعات مورد استفاده قرار می گیرد. 
پـــردازش، تجـــزیـــه و تحـــلیل اطـــلاعـــات چـــگونـــه انـــجام خـــواهـــد شـــد و •

شـیوۀ اسـتدلال هـا چـگونـه خـواهـد بـود. در ایـن بـخش اقـدامـاتـی کـه 
بــرای آمــاده ســازی و تــغییر اطــلاعــات انــجام مــی گــیرد و روش هــای 

کمی یا کیفی پردازش اطلاعات مشخص می شود. 

11ـ پیشینۀ تاریخی موضوع	

لازمـۀ شـناخـت قـبلی نسـبت بـه مـوضـوع تـحقیق، آگـاهـی از تـاریـخچۀ اجـمالـی آن 
اســــت. اگــــر چــــه در بــــرخــــی از قــــالــــب هــــای در نــــظر گــــرفــــته شــــده بــــرای طــــرح نــــامــــه، 
پـیشینۀ مـوضـوع در هـمان بـخش تـبیین مـوضـوع بـیان مـی شـود، امـا در بـرخـی از 

طرح نامه ها بخشی جداگانه و مستقل را به این مهم اختصاص می دهند. 
ایـــنکه مـــوضـــوع مـــورد پـــژوهـــش از چـــه زمـــانـــی مـــطرح شـــده و چـــه کـــسی بـــرای 
اولــین بــار آن را مــورد تــوجــه قــرار داده و پــس از آن چــه تــحولات مــهمی را پشــت 
ســــر گــــذاشــــته اســــت و دیــــگر اطــــلاعــــات مــــربــــوط بــــه ســــرگــــذشــــت تــــاریــــخی آن،  از 

نکاتی است که بیانش در این بخش خالی از فایده نخواهد بود. 
در مـوضـوعـات تـاریـخی نـیز بـایـد زمـان دقـیق وقـوع حـوادث و دوره هـای مـرتـبط 
بـا آن کـامـلاً مـشخص شـود. هـمان گـونـه کـه در تـحقیقات مـربـوط بـه شـخصیت هـا و 

مکاتب می بایست به فرازهای اصلی سرگذشت آنها اشاره کرد.  
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12ـ پیشینۀ تحقیقاتی موضوع	

لازم اسـت مـحقق پـیش از آغـاز تـحقیق، تـمامـی تـحقیقات و آثـاری را کـه قـبلاً در 
خـصوص مـوضـوع تـحقیق او انـجام شـده اسـت شـناسـایـی و بـررسـی کـند. الـبته 
بـایـد تـوجـه داشـت کـه مـنظور از پـیشینۀ تـحقیقاتـی، مـنابـع تـحقیق نیسـت. مـنظور 
از پــــیشینۀ تــــحقیق، کــــتب، مــــقالات و دیــــگر اســــنادی اســــت کــــه دیــــگر مــــحققان بــــا 
اسـتفاده از مـنابـع اصـلی پـدیـد آورده انـد. ایـن بـخش از طـرح نـامـه نـشان مـی دهـد 
کــــه مــــحقق تــــا چــــه مــــیزان تــــحقیقات انــــجام شــــده در ایــــن زمــــینه را شــــناســــایــــی و 
ارزیـــــابـــــی کـــــرده اســـــت و تـــــا چـــــه مـــــیزان بـــــا تـــــحقیقات جـــــدیـــــد و آخـــــریـــــن نـــــقدهـــــا و 

نظریه ها آشناست.
شــناخــت ایــن آثــار ضــمن افــزایــش احــاطــه و تســلط مــحقق نســبت بــه مــوضــوع، 
او را یـــاری مـــی دهـــد تـــا گـــرفـــتار کـــارهـــای مـــوازی و تـــکراری نـــشود و بـــه ابـــعاد و 

زوایای جدیدی از موضوع بپردازد.

13ـ فهرست منابع اصلی	

وقـــــتی کـــــسی نســـــبت بـــــه مـــــوضـــــوعـــــی مـــــطالـــــعه و شـــــناخـــــت داشـــــته بـــــاشـــــد، طـــــبعاً 
مــهم تــریــن مــنابــعی را کــه حــاوی اطــلاعــات اولــیه در آن زمــینه اســت مــی شــناســد و 
از ایـــــنکه مـــــعمولاً ســـــایـــــر نـــــویـــــسندگـــــان و مـــــحققان از چـــــه مـــــآخـــــذی در آن رابـــــطه 
اســـتفاده کـــرده انـــد اطـــلاع دارد. بـــر ایـــن اســـاس بـــخشی از طـــرح نـــامـــه را بـــه ذکـــر 
مـنابـع اصـلی اخـتصاص داده انـد تـا هـم مـحقق از کـافـی بـودن شـناخـتش نسـبت 
بـه مـوضـوع اطـمینان حـاصـل کـند و هـم دیـگران بـتوانـند تسـلط او را بـرای انـجام 

این تحقیق بسنجند. 
بـــدیـــهی اســـت کـــه در ایـــن مـــرحـــله هـــنوز تـــمامـــی مـــنابـــعی کـــه قـــرار اســـت بـــرای 
گــردآوری اطــلاعــات اســتفاده شــود، شــناســایــی نشــده و نــیازی بــه ذکــر فهــرســت 
کــامــل آنــها نیســت. ایــن فهــرســت تــنها در پــایــان گــزارش تــحقیق مــی آیــد و افــزودن 
تـعداد مـنابـع و آوردن مـنابـع فـرعـی و غـیر مـهم در طـرح نـامـه نـه تـنها مـزیـت بـه شـمار 
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نــمی آیــد، بــلکه نــشانــۀ نــشناخــتن مــنابــع اصــلی و تــشخیص نــدادن تــفاوت آنــها بــا 

سایر منابع مرتبط است.

14ـ مخاطبان و استفاده کنندگان	

پـــــــیش از آغـــــــاز مـــــــراحـــــــل عـــــــملی تـــــــحقیق لازم اســـــــت ســـــــطح فـــــــکر و تـــــــوان عـــــــلمی 
مــخاطــبان تــحقیق را بــشناســیم و نــیازهــا و شــرایــط کــسانــی را کــه قــرار اســت از 
نــتایــج ایــن کــار اســتفاده کــنند شــناســایــی کــنیم. ایــن شــناخــت در تــعیین ســبک و 
ســـیاق کـــار و نـــوع بـــیان نـــتایـــج آن بـــسیار مـــؤثـــر اســـت و بـــه مـــحقق کـــمک مـــی کـــند 
عـــمق، حجـــم و ســـبک بـــیان مـــطالـــب را مـــتناســـب بـــا ســـطح مـــخاطـــبان و نـــیازهـــای 

آنان تنظیم نماید. 

15ـ محدودیت ها و تنگناهای احتمالی	

پـیش از گـام نـهادن در هـر راه لازم اسـت از دشـواری هـا و محـدودیـت هـای مـسیر 
اطـــلاع داشـــته بـــاشـــیم. ایـــن آگـــاهـــی بـــه مـــا کـــمک مـــی کـــند تـــا بـــا پـــیش بـــینی  بهـــتر، 
آمـــادگـــی لازم را بـــرای بـــرخـــورد بـــا مـــشکلات بـــه دســـت آوریـــم. تـــوجـــه بـــه مـــواردی 
هــــــمچون احــــــتمال در دســــــترس نــــــبودن مــــــنابــــــع، هــــــمکاری نــــــکردن ســــــازمــــــان هــــــا و 
نــهادهــای مــربــوط، حــوادث طــبیعی، مــوانــع احــتمالــی در دســت یــابــی بــه نــمونــه هــای 
آمــاری و امــثال آن مــی تــوانــد در تــصمیم گــیری پــژوهــشگر یــا ســازمــان مــتقاضــی 

پژوهش مؤثر باشد.

16ـ زمان بندی تحقیق	

بـه مـنظور بهـره گـیری بیشـتر از وقـت و مـدیـریـت بهـتر مـراحـل مـختلف تـحقیق لازم 
اســت زمــان مــورد نــیاز بــرای هــر یــک از مــراحــل کــار پــیش بــینی و در جــدولــی ثــبت 
گــــردد. بــــا ایــــن کــــار عــــلاوه بــــر نــــظم و انــــسجام فــــعالــــیت هــــا، مــــی تــــوان بــــر مــــیزان 
پیشــــرفــــت و بــــازده کــــارهــــا نــــیز نــــظارت کــــرد. در صــــورت پــــیش بــــینی صــــحیح مــــدت 
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زمــــان لازم بــــرای هــــر یــــک از مــــراحــــل تــــحقیق و اجــــرای دقــــیق آن مــــی تــــوان امــــید 

داشت که تحقیق در زمان مقرر پایان یابد.
بـرای ایـن مـنظور لازم اسـت فهـرسـتی از اقـدامـات و مـراحـل اصـلی کـار، تـهیه 
و مــیزان زمــان مــورد نــیاز هــر مــرحــله بــه صــورت تــقریــبی مــحاســبه و نــوشــته شــود. 
مــراحــلی هــمچون: مــطالــعات و بــررســی اولــیه، مــطالــعه و فــیش بــرداری از مــنابــع، 
تـدویـن فـصول اصـلی، نـگارش مـتن اولـیۀ مـقالـه یـا فـصول کـتاب، مـطالـعۀ مجـدد و 
اعـمال اصـلاحـات لازم، حـروفـچینی و تـصحیح، نـمونـه هـایـی از مـقاطـعی اسـت کـه 

می توان کار تحقیق را بر اساس آن زمان بندی کرد.

17ـ پیش بینی بودجه و امکانات	

بـه هـر مـیزان طـرح تـحقیقاتـی مـا بـزرگ تـر و گسـترده تـر بـاشـد، بـودجـه و امـکانـات 
بیشـتری نـیاز خـواهـیم داشـت. پـیش از آغـاز کـار تـحقیقاتـی بـایـد هـمۀ هـزیـنه هـا و 
امــــکانــــات لازم پــــیش بــــینی و بــــرای تــــأمــــین آن چــــاره انــــدیــــشی شــــود. هــــزیــــنه هــــایــــی 
مـانـند: حـق الـزحـمۀ هـمکاران طـرح بـا تـوجـه بـه مـیزان وقـتی کـه اخـتصاص خـواهـند 
داد، مــنابــع و تــجهیزات، مــسافــرت و نــمونــه هــایــی از ایــن دســت، بــایــد در جــدولــی 
خـــاص قـــید و مـــحاســـبه شـــود. بـــی تـــوجـــهی بـــه ایـــن بـــخش مـــوجـــب مـــی شـــود پـــروژۀ 

تحقیقاتی در میانۀ راه با مشکل و چه بسا با توقف و تعطیلی مواجه گردد.

18ـ شیوۀ تنظیم و ارائۀ گزارش	

نـتایـج تـحقیق را مـی تـوان در قـالـب هـای گـونـاگـونـی چـون مـقالـه، کـتاب، پـایـان  نـامـه، 
ســخنرانــی، صــفحات ایــنترنــتی و مــانــند آن ارائــه کــرد. هــر یــک از ایــن قــالــب هــا و 
ابـزارهـا و رسـانـه هـایـی کـه بـرای انـتشار آن بـه کـار گـرفـته مـی شـود، دارای لـوازم و 
اقـتضائـات جـداگـانـه ای اسـت کـه تـوجـه بـه آنـها در طـول مـراحـل تـحقیق، تـنظیم و 
ارائــۀ گــزارش نــهایــی را آســان تــر مــی ســازد. لــذا خــوب اســت مــحقق پــیش از آغــاز 
مــــــراحــــــل اجــــــرایــــــی تــــــحقیق، تــــــصمیم خــــــود را در خــــــصوص قــــــالــــــب ارائــــــۀ تــــــحقیق 
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مــشخص کــند تــا در مــراحــل مــختلف گــردآوری اطــلاعــات و پــردازش و تحــلیل آن، 
لـوازم و اقـتضائـات قـالـب ارائـه را نـیز در نـظر داشـته بـاشـد. بـر ایـن اسـاس، یـکی 
از اجـــــزای طـــــرح نـــــامـــــه را بـــــه شـــــیوۀ تـــــنظیم و قـــــالـــــب گـــــزارش تـــــحقیق اخـــــتصاص 

داده اند. 

19ـ پیش بینی عناوین و فصول	

یـــکی دیـــگر از نـــشانـــه هـــای تســـلط و شـــناخـــت مـــحقق نســـبت بـــه مـــوضـــوع تـــحقیق، 
تــوانــایــی او در پــیش بــینی بــخش هــای اصــلی گــزارشــی اســت کــه در پــایــان تــحقیق 
ارائـه خـواهـد داد. فـردی کـه قـبلاً در رابـطه بـا مـوضـوعـی مـطالـعه و بـررسـی داشـته 
و بـا مـنابـع و تـحقیقات دیـگری کـه در آن زمـینه انـجام شـده اسـت آشـنایـی دارد، 
دســت کــم، اجــمالا مــی  دانــد کــه در ایــن تــحقیق چــه مــباحــث مــهمی مــطرح خــواهــد 

بود و فصول کلی گزارش چگونه تنظیم خواهد شد.
ثــبت عــناویــن و فــصول احــتمالــی گــزارش تــحقیق در طــرح نــامــه، عــلاوه بــر آنــکه 
مــیزان تســلط مــحقق نســبت بــه مــوضــوع را بــه خــود او و دیــگران نــشان مــی دهــد، 
مــــوجــــب تــــمرکــــز و تــــوجــــه بیشــــتر وی نســــبت بــــه ســــایــــر تــــحقیقات و بهــــره گــــیری از 
ســـاخـــتار و فهـــرســـت مـــطالـــب آنـــها و در نـــتیجه، جـــامـــعیت و غـــنای بیشـــتر کـــار او 
مــــی شــــود. ضــــمن ایــــنکه در اخــــتیار داشــــتن ســــاخــــتار عــــناویــــن و فــــصول تــــحقیق، 
شــرطــی اســاســی بــرای گــردآوری اطــلاعــات در مــرحــلهٔ بــعدی اســت. الــبته روشــن 
اســـت کـــه ایـــن فهـــرســـت پـــیشنهادی، حـــاصـــل مـــطالـــعات و شـــناخـــت قـــبلی اســـت و 
هــــنوز حــــاصــــل بــــررســــی و تحــــلیل جــــدیــــد در آن اعــــمال نشــــده اســــت. لــــذا انــــتظار 
مــــــــی رود پــــــــس از گــــــــردآوری اطــــــــلاعــــــــات و پــــــــردازش و تحــــــــلیل آن، تــــــــغییراتــــــــی در 

بخش هایی از این عناوین ایجاد شود.

چکیده
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بـا تـوجـه بـه ضـرورت بـرنـامـه ریـزی و در اخـتیار داشـتن نـقشۀ  راه در •

هــــر کــــار مــــهم، در تــــحقیقات عــــلمی نــــیز بــــایــــد پــــیش از هــــر اقــــدام، 
بــــرنــــامــــه  و طــــرح مــــشخص فــــرایــــند تــــحقیق را در قــــالــــب طــــرحــــنامــــۀ 

تحقیق آماده کنیم. 
طــرح پــژوهــش، ســندی اســت کــه ضــمن مــعرفــی مــسئلۀ پــژوهــشی، •

روش و برنامۀ اجرایی تحقیق را نیز مشخص می  کند. 
تـنظیم طـرح نـامـه، آخـریـن مـرحـله از شـناخـت دقـیق مـوضـوع تـحقیق •

و نـــشان دهـــندۀ مـــیزان تســـلط مـــحقق بـــر ادبـــیات و جـــوانـــب مـــسئله 
است. 

تــکمیل طــرح نــامــه دارای فــوایــد گــونــاگــونــی اســت کــه از جــملۀ آنــها •
مـی  تـوان بـه مـلزم شـدن مـحقق بـه مـطالـعه و تسـلط کـافـی بـر ابـعاد 
مــوضــوع، تــمرکــز بیشــتر، انــتخاب بهــتریــن شــیوه هــا، تــنظیم زمــان، 
اولــــــویــــــت بــــــندی اقــــــدامــــــات، پــــــیش بــــــینی مــــــشکلات و مــــــوانــــــع، جــــــلب 

حمایت ها و صدور مجوزهای لازم اشاره کرد. 
بســته بــه مــوضــوع و نــوع تــحقیق مــی تــوان از قــالــب هــای گــونــاگــونــی •

بـرای تـنظیم طـرح نـامـه اسـتفاده کـرد؛ امـا بـخش هـایـی چـون عـنوان 
تــــحقیق، مــــشخصات مجــــری و هــــمکاران، تــــعاریــــف، پــــرســــش هــــا و 
مـــسائـــل اصـــلی، فـــرضـــیه هـــا، اهـــداف، روش هـــا، پـــیشینۀ مـــوضـــوع، 
ســــابــــقۀ تــــحقیقاتــــی، ســــرفــــصل هــــا و مــــنابــــع، از جــــمله بــــخش هــــای 

مشترک در همۀ طرح نامه های تحقیقاتی به شمار می آید. 

فعالیت های یادگیری

مـوضـوعـی فـرضـی را انـتخاب کـنید و بـا مـطالـعۀ اجـمالـی در رابـطه بـا 
آن، طرح نامه ای را به صورت تمرینی آماده و تکمیل نمایید. 
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۸. پنجمین مرحلۀ تحقیق: گردآوری اطلاعات (روش 
میدانی)

اهداف درس 
آشنایی با:

ارزش و اهمیت اطلاعات؛•
شیوه های گردآوری اطلاعات؛•
ویژگی های گردآوری اطلاعات به شیوۀ میدانی؛ •
مــــــشاهــــــده، مــــــصاحــــــبه و پــــــرســــــش نــــــامــــــه بــــــه عــــــنوان ابــــــزارهــــــای •

گردآوری اطلاعات به شیوۀ میدانی.
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ارزش و اهمیت اطلاعات

هـمان گـونـه کـه پـیش از ایـن گـذشـت، مـهم تـریـن عـامـل تـوانـمندی و پیشـرفـت، تـوجـه بـه 
دانـش و تـحقیقات عـلمی اسـت. تـحقیق را مـی تـوان بـه کـارخـانـه ای تشـبیه کـرد کـه 
مـــحصول آن، نـــظریـــه هـــای عـــلمی و تـــولـــید دانـــش اســـت. ایـــن کـــارخـــانـــه مـــانـــند هـــر 
کــــارخــــانــــۀ دیــــگری بــــدون مــــواد اولــــیه امــــکان فــــعالــــیت و تــــولــــید نــــدارد. مــــواد اولــــیۀ  
کـارخـانـۀ تـحقیق، چـیزی جـز اطـلاعـات نیسـت. هـمۀ هـمت و تـلاش مـحقق در طـول 
فــرایــند تــحقیق ایــن اســت کــه پــس از شــناســایــی و گــردآوری اطــلاعــات، ایــن مــواد 
ارزشــمند را پــردازش کــند و از ایــن طــریــق، پــاســخ مــسئله و یــافــته هــایــی جــدیــد را 
1بـه دسـت آوردَ. بـر ایـن اسـاس مـی تـوان ادعـا کـرد کـه دانـش بشـر کـامـلاً وابسـتۀ بـه 

2اطـلاعـات اسـت. بـه هـمین دلـیل اسـت کـه هـر جـا دسـترسـی بـه اطـلاعـات، بیشـتر 

و آسـان تـر بـاشـد، تـولـید و گسـترش دانـش نـیز شـتابـان تـر و در نـتیجه، پیشـرفـت و 
توانمندی نیز افزون تر خواهد بود.

امـروزه بـا مـقایـسه ای اجـمالـی مـیان کـشورهـای جـهان، نـقش دانـش در ثـروت، 
قـدرت، رفـاه و پیشـرفـت جـوامـع بـه خـوبـی آشـکار اسـت. بـه عـنوان نـمونـه بـر اسـاس 
گــــزارش هــــای بــــانــــک جــــهانــــی، چهــــل ســــال پــــیش از ایــــن، مــــیزان درآمــــد ســــرانــــۀ دو 
کـشور کـرۀ جـنوبـی و غـنا یـکسان بـود. در حـالـی کـه امـروزه درآمـد سـرانـۀ كـشور 

.  knowledge1

 . Information2
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كـــره، شـــش بـــرابـــر بـــیش از هـــم ردیـــف گـــذشـــتۀ خـــود رشـــد یـــافـــته اســـت. بـــه عـــبارت 
دیـگر، شهـرونـدان کـرۀ جـنوبـی شـش بـرابـر نسـبت بـه شهـرونـدان غـنا، ثـروتـمندتـر و 
مــردم غــنا نســبت بــه مــردم کــرۀ جــنوبــی، شــش بــرابــر فــقیرتــر شــده انــد. بــررســی هــا 
نـــشان مـــی دهـــد بـــیش از پـــنجاه درصـــد نـــابـــرابـــری فـــوق بـــه اســـتفادۀ مـــوفـــقیت آمـــیز 

کره ای  ها از اطلاعات، یادگیری و دانش باز می گردد.
در طــــول تــــاریــــخ پــــر فــــراز و نــــشیب دانــــش و فــــناوری، عــــلاوه بــــر دوران طــــلایــــی 
تــمدن اســلامــی، کــه مــتأســفانــه بــه دلــیل غــفلت مســلمانــان نســبت بــه تــعالــیم اســلام 
اســتمرار نــیافــت، دو انــقلاب و جــهش بــزرگ بــه چــشم مــی خــورد. نخســت انــقلاب 
صــنعتی کــه در دو مــرحــله در اواخــر قــرن هجــدهــم و اواخــر قــرن نــوزدهــم مــیلادی 
رخ داد و مـــــوجـــــب پیشـــــرفـــــت شـــــگفت انـــــگیز بـــــعضی از رشـــــته هـــــای عـــــلمی و تـــــغییر 
چهــرۀ جــهان شــد؛ و پــس از آن، مــهم تــریــن جــهش و پیشــرفــت، بــا انــقلاب فــناوری 
اطـلاعـات از دهـۀ هـفتاد، در قـرن بیسـتم، شـکل گـرفـت. در ایـن دوره بـا گسـترش، 
پیشـرفـت و تـنوع ابـزارهـای ارتـباطـی و پـردازش، ذخـیره سـازی و انـتقال اطـلاعـات، 
بــزرگ تــریــن تــحول در طــول تــاریــخ دانــش بشــر اتــفاق افــتاد. راز ایــن تــحول بــزرگ 
هـمان  نـکته ای اسـت کـه پـیش از ایـن اشـاره کـردیـم: "اطـلاعـات، سـنگ بـنای دانـش 
و زمـــــینه ســـــاز تـــــولـــــید و گســـــترش آن اســـــت". در ایـــــن دوره، کـــــه عـــــصر اطـــــلاعـــــات 
نــامــیده مــی شــود، دســترســی بــه اطــلاعــات بــسیار آســان شــده و ســرعــت انــتقال و 
گسـترش آن، بـه گـونـه ای شـگفت انـگیز، افـزایـش یـافـته اسـت. بـه هـمین دلـیل، سـرعـت 
رشـد دانـش نـیز بـه مـراتـب بـیش از گـذشـته اسـت؛ بـه گـونـه ای کـه اگـر در دوره هـای 
گــذشــته مجــموع دانــش بشــر در طــول صــدهــا ســال بــه دو بــرابــر مــیزان قــبلی خــود 
مـی رسـید، اکـنون ایـن دورۀ زمـانـی بـه کـمتر از چـهار سـال رسـیده و دائـم در حـال 

کاهش است.
در ایـن شـرایـط، تـنها جـوامـع و افـرادی مـی تـوانـند بـه دانـش، پیشـرفـت و بـرتـری 
دســــت یــــابــــند کــــه دســــترســــی بیشــــتری بــــه اطــــلاعــــات داشــــته بــــاشــــند و روش هــــای 
جسـتجو، گـزیـنش و پـردازش اطـلاعـات را بهـتر از دیـگران بـدانـند. رابـطۀ مسـتقیم 
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مـیزان بهـره مـندی کـشورهـای جـهان از فـناوری اطـلاعـات و ارتـباطـات، ایـنترنـت و 
جامعۀ شبکه ای با میزان توسعه و پیشرفت آنها شاهد خوبی بر این مدعاست. 

مرحلۀ گردآوری اطلاعات
پنجـــمین مـــرحـــله از هـــر تـــحقیق عـــلمی، مـــرحـــلۀ گـــردآوری اطـــلاعـــات اســـت. پـــس از 
انـــتخاب و شـــناخـــت کـــامـــل مـــوضـــوع و تـــعیین فـــرضـــیه و طـــراحـــی نـــقشۀ راهـــی کـــه 
بـرای بـررسـی آن بـایـد طـی شـود، نـوبـت بـه اقـدام عـملی و بـرداشـتن گـام در مـسیر 
یـافـتن پـاسـخ مـسئله مـی رسـد. هـمان گـونـه کـه پـیش از ایـن بـیان شـد، تـحقیق مـانـند 
کـارخـانـه ای اسـت کـه بـایـد مـحصولـی جـدیـد را در عـرصـۀ دانـش تـولـید کـند. در هـر 
کـارخـانـه ، پـس از تـعیین و تـعریـف مـحصول مـورد انـتظار و طـراحـی بهـتریـن روش 
بــرای تــولــید آن، نخســتین اقــدامــی کــه انــجام مــی شــود، تــهیۀ مــواد اولــیه  اســت. تــا 
ایـن مـواد تـأمـین نشـده بـاشـد، دسـتگاه هـا و ابـزارهـای کـارخـانـه نـمی تـوانـد قـطعات 
مـــورد نـــیاز مـــحصول را بـــه یـــکدیـــگر مـــتصل و مـــرتـــبط ســـازد و مـــحصولـــی جـــدیـــد و 
کـارآمـد را عـرضـه نـمایـد. در تـحقیق نـیز پـس از مـراحـل شـناخـت، نخسـتین اقـدام 
عـملی، شـناسـایـی و گـردآوری اطـلاعـاتـی اسـت کـه بـایـد در مـراحـل بـعد، پـردازش 

و به یافته ای جدید در پاسخ به مسئله های علمی تبدیل شود.
بـا تـوجـه بـه آنـچه گـذشـت، اهـمیت ایـن مـرحـله از تـحقیق و ضـرورت آشـنایـی بـا 
روش  صــــحیح جــــمع آوری اطــــلاعــــات بــــه خــــوبــــی روشــــن مــــی شــــود. مــــحقق بــــایــــد بــــا 
شـناخـت کـافـی نسـبت بـه مـنابـع و روش هـای جسـتجو و گـزیـنش اطـلاعـات، تـوان و 
مـهارت لازم را بـرای بهـره گـیری از آن بـه دسـت آورد. او بـایـد بـتوانـد از مـیان انـبوه 
داده هـا (data) کـه هـمۀ واقـعیت هـا، پـدیـده هـا، گـزارش هـا و هـر آنـچه در اطـراف او 
، اطـلاعـات (Information) را  1یـا در مـنابـع گـونـاگـون و بـی انـتهای هسـتی اسـت

1 . دکــتر قــرامــلکی ضــمن تــعریــف «داده» بــه هــر آنــچه مــحقق در مــنابــع مــکتوب یــا اســناد غــیر 
مـکتوب مـی یـابـد، واژۀ «یـافـته» را در ایـن زمـینه بـرای تـحقیقات دارای گسـترۀ بیشـتر مـناسـب تـر 

می داند. ر.ک: فرامرز قراملکی، احد، پیشین، ص ۱۰۵.
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شنـاسـایـی و گـردآوری کـند. اطـلاعـات، آن بـخش از داده هـایـی اسـت کـه نسـبت بـه 

موضوع مورد نظر، دارای معنی، پیام و نوعی اثرگذاری باشد. 
در ایـــن مـــرحـــله کـــه طـــولانـــی تـــریـــن مـــرحـــلۀ تـــحقیق اســـت، مـــحقق بـــایـــد بـــا صـــبر و 
حــوصــله، تــمامــی اطــلاعــات مــرتــبط بــا مــوضــوع و هــر نــکته ای را کــه بــه نــحوی در 
نــتیجه گــیری و یــافــتن پــاســخ تــاثــیر مــی گــذارد، از مــنابــع گــونــاگــون گــرد آورد تــا بــا 
احــاطــۀ کــامــل ، ارتــباط مــیان ایــن اطــلاعــات و بــرآیــند آنــها را کــشف و تحــلیل کــند. 
تـــنها در ایـــن صـــورت اســـت کـــه مـــی تـــوان بـــه اثـــربـــخشی و جـــامـــعیت نـــتایـــج تـــحقیق 
امــید داشــت. چــرا کــه دانســتیم اطــلاعــات، ســنگِ بــنا و شــکل دهــندۀ  دانــش بشــری 
اسـت. پـس بـه هـر مـیزان ایـن سـنگ بـنا و مـادۀ  اولـیه کـامـل تـر، دقـیق تـر و مـحکم تـر 
بــاشــد، دانــش و نــتایــج بــه دســت آمــده از آن نــیز مســتحکم تــر و کــارآمــدتــر خــواهــد 
بــــود. گــــاهــــی اطــــلاع یــــافــــتن از یــــک مــــوضــــوع جــــزئــــی و دانســــتن نــــکته ای بــــه ظــــاهــــر 
بـی اهـمیت، مـسیر تـحقیق را تـغییر مـی دهـد و نـتایـجی مـتفاوت را بـه بـار آورد. ایـن 
اطــلاعــاتِ جــزئــی، مــمکن اســت نــمونــه ای آزمــایــشگاهــی، یــک آیــه یــا چــند حــدیــث، 
گــزارش رخــدادی عــادی، بــیان یــک لــغت شــناس، نــقل قــول مــتخصصی نــاشــناس و 
مـانـند آن بـاشـد. بـنا بـر ایـن مـهم تـریـن وظـیفۀ  مـحقق در ایـن مـرحـله ایـن اسـت کـه بـا 
آشـــنایـــی کـــامـــل نســـبت بـــه مـــنابـــع و روش هـــای جـــمع آوری اطـــلاعـــات، بیشـــتریـــن و 
دقیق ترین اطلاعات مرتبط با موضوع مورد نظر را شناسایی و گردآوری کند.

روش های گرد آوری اطلاعات

اطــــلاعــــات مــــورد نــــیاز تــــحقیق را مــــی  تــــوان بــــا روش هــــایــــی مــــختلف و از مــــنابــــعی 
گـونـاگـون بـه دسـت آورد. در یـک تـقسیم بـندی کـلی، روش هـای جـمع آوری اطـلاعـات 
بـــــه دو دســـــتۀ مـــــیدانـــــی و کـــــتابـــــخانـــــه ای تـــــقسیم مـــــی شـــــود. در جـــــایـــــی کـــــه مـــــحقق، 
اطـلاعـات را مسـتقیماً از مـوضـوعـات، پـدیـده هـا، اشـیاء و افـراد بـه دسـت مـی آورد، 
اصــطلاحــاً از روش مــیدانــی اســتفاده کــرده اســت؛ امــا اگــر بــرای بــه دســت آوردن 
اطـلاعـات بـه مـنابـعی کـه دیـگران، یـافـته هـا و اطـلاعـات خـود را در آن ثـبت کـرده انـد 
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مــراجــعه کــند، گــردآوری اطــلاعــات را بــه روش کــتابــخانــه ای انــجام داده اســت. در 
روش مـیدانـی، گـردآوری اطـلاعـات مـعمولاً بـه صـورت مسـتقیم و در مـیدان اجـتماع 
و طــبیعت یــا در مــحیط آزمــایــشگاه انــجام مــی پــذیــرد ولــی در روش کــتابــخانــه ای، 
مـــی تـــوان در هـــر مـــحیطی، بـــه واســـطۀ مـــنابـــعی چـــون کـــتاب، مـــقالـــه، پـــایـــان نـــامـــه، 
نـرم افـزارهـای تـحقیقاتـی یـا شـبکۀ ایـنترنـت و هـر مـنبع دیـگری کـه اطـلاعـاتـی در آن 

ثبت شده باشد، به اطلاعات دست یافت. 
بـا تـوجـه بـه نـقش مـهم اطـلاعـات در فـرایـند و نـتایـج تـحقیق، لازم اسـت بـه خـوبـی 
بـــا شـــیوه هـــای جـــمع آوری اطـــلاعـــات و اصـــول و قـــواعـــد آن آشـــنا شـــویـــم و نـــکاتـــی 
کــــــلیدی را در ایــــــن بــــــخش بــــــیامــــــوزیــــــم. الــــــبته بــــــا تــــــوجــــــه بــــــه کــــــاربــــــرد بیشــــــتر روش 
کــتابــخانــه ای در تــحقیقات عــلوم نــقلی، پــس از تــوضــیحی اجــمالــی در زمــینۀ روش 
مــــیدانــــی، عــــمدۀ  مــــباحــــث را بــــه مــــعرفــــی مــــنابــــع کــــتابــــخانــــه ای و شــــیوۀ اســــتخراج 

اطلاعات از آن اختصاص خواهیم داد.

1ـ روش میدانی

مـــــعمولاً در تـــــحقیقاتـــــی کـــــه دارای جـــــنبه  هـــــای اجـــــتماعـــــی یـــــا طـــــبیعی اســـــت و در 
پـژوهـش هـایـی کـه مـحقق بـا نـمونـه هـای عـینی، افـراد، اشـیاء و پـدیـده هـای خـارجـی 
ســـر و کـــار دارد، اطـــلاعـــات تـــحقیق بـــا روش مـــیدانـــی گـــردآوری مـــی شـــود. در ایـــن 
شــیوه مــحقق بــایــد در مــحیط بــیرون جســتجو و بــا دیــدن، شــنیدن، تــصویــربــرداری 
و امـثال آن، واقـعیت هـای خـارجـی را ثـبت و مـطالـب مـورد نـیاز را جـمع آوری كـند. 
مـعمولاً بـخش عـمده ای از اطـلاعـات مـورد نـیاز در تـحقیقات تجـربـی بـا ایـن شـیوه 
گـرد آوری مـی شـود و در تـحقیقات عـلوم انـسانـی نـیز در جـایـی کـه مـنابـع و مـآخـذ 
کـــتابـــخانـــه ای وجـــود نـــدارد یـــا مـــوضـــوع از مـــسائـــل اجـــتماعـــی یـــا اشـــیاء و امـــاکـــن 
خـــــارجـــــی اســـــت از ایـــــن روش اســـــتفاده مـــــی شـــــود. بـــــه عـــــنوان مـــــثال در تـــــحقیقات 
جــــــغرافــــــیایــــــی، بــــــاســــــتان شــــــناســــــی، عــــــلوم تــــــربــــــیتی، عــــــلوم اجــــــتماعــــــی، پــــــزشــــــکی، 
روان شــناســی و بــسیاری دیــگر از رشــته هــای عــلمی، بــخش عــمده ای از اطــلاعــات 
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بـا شـیوهٔ مـیدانـی فـراهـم مـی آیـد. الـبته گـاهـی در تـحقیقات دانـش هـای نـقلی و عـلوم 
اســلامــی یــا در پــژوهــش هــای مــیان رشــته ای نــیز بــرای تــبیین یــا تــطبیق یــافــته هــا از 

روش میدانی استفاده می شود.

نمونه گیری

پــدر شــیوۀ مــیدانــی، اطــلاعــات مــورد نــیاز را بــه صــورت مســتقیم از تــک تــک اشــیاء، 
افـراد و مـوضـوعـات بـه دسـت مـی آوریـم. امـا مـعمولاً تـعداد افـراد و اعـضای جـامـعۀ 
موـرد مطـالـعه بسـیار بـالاستـ و عـملاً بـررسـی تـمامـی آنـها مـمکن نیستـ. در اینـجا 
دانـش آمـار و احـتمالات بـه یـاری روش شـناسـی مـی آیـد و شـیوه هـایـی را پـیشنهاد 
مــــی دهــــد تــــا بــــدون نــــیاز بــــه بــــررســــی تــــمامــــی افــــراد یــــک مجــــموعــــه و بــــا انــــتخاب و 
مـــطالـــعۀ بـــخشی از آنـــها بـــتوان ویـــژگـــی ســـایـــر افـــراد را بـــه صـــورت عـــلمی بـــه دســـت 
آورد و بــــــه کــــــل مــــــوضــــــوع تــــــعمیم داد. ایــــــن اقــــــدام کــــــه در اکــــــثر قــــــریــــــب بــــــه اتــــــفاق 

تحقیقات میدانی انجام می پذیرد نمونه گیری نامیده می شود.
وقـتی قـرار اسـت اطـلاعـات مـورد نـظر را بـا بـررسـی چـند نـمونـه بـه دسـت آوریـم و 
نـتایـج آن را دربـارهٔ سـایـر افـراد صـادق بـدانـیم، بـایـد بـه دنـبال راه هـایـی بـاشـیم کـه 
نـمونـه هـای انـتخاب شـده و نـتیجۀ بـه دسـت آمـده از نـظر عـلمی و حـساب احـتمالات 
قـــابـــل تـــعمیم بـــاشـــد. بـــرای ایـــن مـــنظور، انـــتخاب نـــمونـــه هـــا مـــی تـــوانـــد بـــا دو روش 

انجام شود:
الــف) تــصادفــی: در ایــن روش، بــدون هــیچ گــونــه مــحاســبه و دســته بــندی قــبلی و 
بـــــه صـــــورت کـــــامـــــلاً اتـــــفاقـــــی، تـــــعدادی از افـــــراد آن مجـــــموعـــــه انـــــتخاب و بـــــررســـــی 
مـــی شـــود. ایـــن تـــعداد بـــایـــد بـــه حـــدی بـــاشـــد کـــه هـــمهٔ گـــونـــه هـــای مجـــموعـــه را در بـــر 

گیرد.
ب) ســـهمیه ای (نســـبی، طـــبقه بـــندی) : در ایـــن نـــمونـــه گـــیری، پـــس از شـــناســـایـــی 
گــونــه هــای مــختلف افــراد، بــه نســبت فــراوانــی هــر دســته، تــعدادی از اعــضای آن 
دســــته تــــصادفــــاً انــــتخاب و بــــررســــی مــــی شــــود. بــــه عــــنوان مــــثال در یــــک مجــــموعــــۀ 
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انـــسانـــی، افـــرادی بـــا ســـن، جـــنسیت یـــا ســـاکـــن مـــناطـــق جـــغرافـــیایـــی گـــونـــاگـــون بـــه 

عنوان نمونه برگزیده می شود. 
از مــیان ایــن دو روش، روش نخســت مــطمئن تــر اســت و دومــی زودتــر بــه نــتیجه 
مــی رســد. امــا بــه هــر حــال از هــر روشــی کــه بــخواهــیم بــرای ایــن مــنظور اســتفاده 

کنیم، رعایت اصول زیر در هنگام نمونه گیری لازم است:
1ـ انتخاب نمونه باید با توجه به اهداف تحقیق و کاملاً هدفدار باشد. 

2ـ نـمونـه هـا بـایـد بـدون هـیچ گـونـه غـرض ورزی و بـا رعـایـت انـصاف و بـی طـرفـی 
انــتخاب شــود، بــه عــنوان مــثال نــبایــد نــمونــه هــا را از یــک مــنطقه، گــروه، گــرایــش یــا 

نوع خاص انتخاب کرد. 
3ـ انتخاب نمونه ها باید با صبر و حوصلۀ کافی انجام پذیرد.

4ـ در انــتخاب نــمونــه هــا لازم اســت بــه انــواع و اقــسام مــوارد و نســبت آنــها در 
مــــیان مــــصادیــــق تــــوجــــه شــــود؛ بــــه گــــونــــه ای کــــه گــــروه انــــتخاب شــــده تــــا حــــدّ زیــــادی 
نـشانـگر انـواع مـختلف جـامـعهٔ آمـاری تـحقیق بـاشـد. الـبته ایـن مـوضـوع بیشـتر در 
نـمونـه گـیری سـهمیه ای مـطرح اسـت ولـی در شـیوهٔ تـصادفـی هـم بـا گسـترش دامـنۀ 

انتخاب ها باید در این زمینه اطمینان کافی حاصل شود. 
5ـ حجـم و تـعداد نـمونـه هـای انـتخابـی بـایـد بـا کـل جـامـعۀ مـورد بـررسـی تـناسـب 
داشـته بـاشـد. مـثلاً وقـتی مـی خـواهـیم مـوضـوعـی را در مـناطـق مـختلف یـک کـشور 
بــررســی کــنیم، نســبت بــه جــایــی کــه در صــدد بــررســی آن مــوضــوع در ســطح یــک 

مدرسه باشیم تعداد بسیار بیشتری از نمونه ها مورد نیاز خواهد بود. 

انواع روش های میدانی

بـرای بـه دسـت آوردن اطـلاعـات بـه صـورت مـیدانـی، ابـزارهـا و روش هـای گـونـاگـونـی 
وجـود دارد. در بـسیاری از زمـینه هـا، بـه ویـژه اشـیاء، پـدیـده هـا و مـوضـوعـاتـی غـیر 
از افـراد جـامـعۀ انـسانـی، اطـلاعـات مـورد نـیاز تـحقیق از طـریـق مـشاهـده بـه دسـت 
مـی آیـد. امـا اگـر بـخواهـیم اطـلاعـات تـحقیق را از افـراد یـا جـامـعۀ انـسانـی جـویـا 
شـویـم، عـلاوه بـر روش مـشاهـده، مـی تـوانـیم از روش هـای دیـگری چـون مـصاحـبه و 



149پنجمین مرحلۀ تحقیق / 
پـرسـش نـامـه نـیز اسـتفاده کـنیم. در ایـنجا اجـمالاً بـا بـرخـی اصـول و نـکات مـربـوط 

به هر یک از شیوه های گردآوری اطلاعات به صورت میدانی آشنا می شویم:

الف) روش مشاهده

گــاهــی لازم اســت مــحقق بــرای جــمع آوری اطــلاعــات مــورد نــیاز، مســتقیماً پــدیــده، 
شــیء یــا جــامــعۀ مــورد مــطالــعه را مــشاهــده کــند و اطــلاعــات لازم را گــرد آورد. بــا 
ایـــن روش، مـــوضـــوع تـــحقیقاتـــی بـــه صـــورت دقـــیق مـــورد بـــررســـی قـــرار مـــی گـــیرد و 
حـــقایـــق و اطـــلاعـــات گـــونـــاگـــونـــی از آن بـــه دســـت مـــی آیـــد. مـــحقق بـــایـــد در هـــنگام 
اســـتفاده از ایـــن شـــیوه، تـــمامـــی مـــشاهـــدات خـــود را بـــلافـــاصـــله پـــس از مـــشاهـــده 
ثـبت کـند و در کـوتـاه تـریـن زمـان مـمکن آن را مـورد بـررسـی و مـطالـعه قـرار دهـد. بـا 

این کار، خطر فراموشی بعضی از جزئیاتِ مشاهده  شده، کاهش می یابد. 
گـردآوری اطـلاعـات از طـریـق مـشاهـدۀ مسـتقیم، مـزایـا و امـتیازاتـی دارد کـه در 

اینجا به برخی از آنها اشاره می کنیم:
1ـ بـه عـلت حـضور مـحقق در مـحیط و صـحنۀ حـادثـه یـا مـوضـوع، حجـم 
و گســـــتردگـــــی اطـــــلاعـــــات بـــــه دســـــت آمـــــده بـــــیش از روش هـــــای دیـــــگر 
اسـت. ضـمن ایـنکه مـشاهـدۀ مسـتقیم، اثـر و مـانـدگـاری بیشـتری در 

ذهن محقق خواهد داشت. 
2ـ نـزدیـکی ارتـباط و مسـتقیم بـودن مـشاهـده، اطـلاعـات بـه دسـت آمـده 

را نسبت به روش های دیگر قابل اعتمادتر می سازد.
3ـ در ایـــن شـــیوه، حـــقایـــق و واقـــعیت هـــا بـــا ســـرعـــت و ســـهولـــت بیشـــتری 
آشـــــکار مـــــی شـــــود؛ چـــــرا کـــــه در ایـــــن روش نـــــیاز چـــــندانـــــی بـــــه جـــــلب 

همکاری افراد مورد مطالعه نیست. 
بـا وجـود مـزایـایـی کـه بـرای ایـن روش ذکـر کـردیـم، مـشکلات و محـدودیـت هـایـی 

نیز در برابر آن وجود دارد. برخی از این مشکلات عبارت اند از:
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1ـ در بــــسیاری از مــــوارد، زمــــان وقــــوع حــــادثــــۀ مــــورد مــــطالــــعه گــــذشــــته 
اسـت یـا پـیش بـینی دقـیق آن مـمکن نیسـت. در ایـن  شـرایـط نـمی تـوان 

از روش مشاهده استفاده کرد. 
2ـ از آنــجا کــه اکــثر اطــلاعــات بــه دســت آمــده از مــشاهــده جــنبۀ کــیفی 
دارد، تجــزیــه و تحــلیل آمــاری نــتایــج آن، بــسیار دشــوار خــواهــد بــود. 
بــــرخــــلاف شــــیوه هــــایــــی چــــون پــــرســــش نــــامــــه  کــــه اطــــلاعــــات آن مــــعمولا 
بـه صـورت گـزیـنه ای و کـمّی دریـافـت مـی شـود و بـه آسـانـی قـابـل تجـزیـه 

و تحلیل است. 
3ـ از آنـــــجا کـــــه مـــــعمولاً بـــــرداشـــــت هـــــا در ایـــــن شـــــیوه جـــــنبۀ شـــــخصی و 
انــــحصاری دارد، مــــیزان تــــأثــــیرپــــذیــــری نــــتایــــج تــــحقیق از تــــمایــــلات، 
احـــساســـات و تـــوانـــایـــی هـــای افـــراد، بیشـــتر اســـت. بـــه هـــمین دلـــیل، 
مــــعمولاً در مــــشاهــــده هــــایــــی کــــه از قــــبل پــــیش بــــینی و بــــرنــــامــــه ریــــزی 
مــی شــود، چــند نــفر را بــه کــار مــشاهــده مــی گــمارنــد تــا اطــلاعــات بــه 
دســت آمــده را بــا هــم مــقایــسه و اطــمینان بیشــتری نســبت بــه نــتایــج 

حاصل کنند.

ب) روش پرسش نامه

در صـــورتـــی کـــه مـــحقق بـــخواهـــد اطـــلاعـــات مـــورد نـــیاز خـــود را بـــه صـــورت کـــتبی از 
افـــراد مـــورد نـــظر بـــه دســـت آورد، از پـــرســـش نـــامـــه اســـتفاده مـــی کـــند. ایـــن شـــیوه از 

جمع آوری اطلاعات، بیشتر در موارد زیر به كار می رود: 
در تـــــحقیقاتـــــی کـــــه بـــــه اطـــــلاعـــــات افـــــراد مـــــتعدد و جـــــامـــــعۀ  آمـــــاری •

فراوان وابسته است؛ 
در تـــــحقیقاتـــــی کـــــه اطـــــلاعـــــات آن در گســـــترۀ جـــــغرافـــــیایـــــی وســـــیع •

پراکنده است؛ 
در جـایـی کـه مـنابـع اطـلاعـاتـی مـدون و مـکتوب در اخـتیار نـداریـم •

و اطلاعات را باید از افراد مطلع به دست آوریم؛ 
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در جــــــایــــــی کــــــه مــــــی خــــــواهــــــیم فهــــــرســــــتی از مــــــنابــــــع مــــــورد نــــــیاز در •

تحقیقات کتابخانه ای را از متخصصان جویا شویم؛ 
بــــرای افــــکارســــنجی و شــــناســــایــــی دیــــدگــــاه  عــــموم مــــردم یــــا بــــخش •

پرتعدادی از جامعه نسبت به یک موضوع؛ 
در شــرایــطی کــه مــی خــواهــیم در فــرصــتی کــوتــاه، اطــلاعــاتــی را از •

افراد متعدد به دست آوریم.
برخی از مزایای این روش عبارت اند از:

1ـ در ایــــــن شــــــیوه، امــــــکان جــــــمع آوری حجــــــم بــــــسیار گســــــترده تــــــری از 
اطلاعات نسبت به دیگر روش ها وجود دارد.

2ـ بــا اســتفاده از پــرســش نــامــه،  بیشــتریــن اطــلاعــات در کــمتریــن زمــان 
مــــمکن گــــردآوری مــــی شــــود و صــــرفــــه جــــویــــی زیــــادی در وقــــت صــــورت 

می گیرد. 
3ـ بـا ایـن روش، اطـلاعـات مـتنوع تـری بـه دسـت مـی آیـد و بهـتر مـی تـوان 

به دیدگاه های گوناگون و افکار عمومی آگاهی یافت. 
4ـ اطـلاعـات بـه دسـت آمـده بـا پـرسـش نـامـه بـسیار آسـان تـر بـه اطـلاعـات 

کمی و قابل تجزیه و تحلیل تبدیل می شود. 
5ـ اجــــــــرای ایــــــــن شــــــــیوه در مجــــــــموع، عــــــــملی تــــــــر و قــــــــابــــــــل تــــــــعمیم تــــــــر از 

شیوه های دیگر است. 
بــــا وجــــود ایــــن مــــزایــــا، مــــشکلات و دشــــواری هــــایــــی نــــیز در مــــسیر اســــتفاده از 

پرسش نامه وجود دارد. برخی از این مشکلات از این قرار است:
1ـ در تــحقیقاتــی کــه بــه اطــلاعــات عــمیق و ریــشه یــابــی دقــیق مــوضــوع، 
نـیاز بـاشـد، نـمی تـوان اعـتماد چـندانـی بـه یـافـته هـای پـرسـش نـامـه ای 

داشت.
2ـ مــعمولاً درصــد قــابــل تــوجــهی از پــرســش نــامــه هــایــی کــه تــهیه و تــوزیــع 

می شود مورد توجه قرار نمی گیرد و بدون پاسخ باقی می ماند. 
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3ـ احــــتمال فــــهمیده نشــــدن مــــنظور پــــرســــش هــــا و ابــــهام در پــــاســــخ هــــای 

ارائه شده از طریق پرسش نامه بیش از سایر روش هاست. 
4ـ در ایــــن روش، احــــتمال ایــــنکه پــــاســــخ دهــــندگــــان در پــــاســــخ هــــای خــــود 
مـــــحافـــــظه کـــــاری، رازداری و گـــــزافـــــه گـــــویـــــی کـــــنند و اطـــــلاعـــــاتـــــی غـــــیر 

واقعی ارائه دهند وجود دارد. 
5ـ ایـجاد انـگیزه در مـخاطـبانـی کـه بـایـد بـرای تـکمیل پـرسـش نـامـه وقـت 

و انرژی خود را صرف کنند آسان نیست.

اصول تنظیم پرسش نامه
مـحقق بـه هـر میـزآنـکه در تـهیه و تنـظیم پـرسـش نـامـۀ  تـحقیق، دقتـ و اهتـمام داشتـه 
بـــاشـــد، نـــتایـــج بهـــتر و اطـــلاعـــات ارزشـــمندتـــری بـــه دســـت خـــواهـــد آورد. بـــرای تـــهیۀ 
پــرســش نــامــۀ خــوب و کــامــل لازم اســت نــكات و اصــولــی مــورد تــوجــه قــرار گــیرد. در 

اینجا به برخی از این نکات اشاره می کنیم:
1ـ مقدمه

در ابـتدای هـر پـرسـش نـامـه، آوردن مـقدمـه و تـوضـیحاتـی دربـارهٔ هـدف و مـحتوای 
تـحقیق، لازم اسـت. مـحقق بـایـد پـرسـشنامـۀ  خـود را بـا مـقدمـه ای مـحترمـانـه، دقـیق 
و عــــــــلمی آغــــــــاز کــــــــند و از ورود یــــــــک بــــــــاره بــــــــه پــــــــرســــــــش هــــــــای اصــــــــلی بــــــــپرهــــــــیزد. 
پـرسـش نـامـه ای کـه تـنها حـاوی پـرسـشهای مـورد نـظر مـحقق بـاشـد، بـسیار نـاقـص، 
غـــیر کـــاربـــردی و مـــبهم خـــواهـــد بـــود و کـــمتر کـــسی حـــاضـــر بـــه پـــاســـخ گـــویـــی بـــه آن 
مـی شـود. از جـمله مـطالـبی کـه بـایـد در مـقدمـۀ  پـرسـش نـامـه بـیایـد، مـی تـوان بـه ایـن 

موارد اشاره کرد:
عـــــرض ســـــلام، احـــــترام و تـــــشکر از فـــــردی کـــــه وقـــــت خـــــود را بـــــرای •

پاسخ گویی به آن پرسش نامه اختصاص داده است؛ 
ذکـــر هـــدف و انـــگیزۀ  مـــحقق و تـــوجـــیه مـــخاطـــب نســـبت بـــه اهـــمیت، •

تأثیر و کاربرد نتایج تحقیق. 
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بیان شیوۀ پاسخ گویی به پرسش ها؛ •
ذکر مثال و نمونه ای از پاسخ ها (در صورت لزوم)؛ •
توضیح اصطلاحات و لغات دشوار و مبهم (در صورت لزوم)؛ •
بیان علت انتخاب مخاطب برای پاسخ گویی به پرسش نامه؛ •
ذکـــر نـــام فـــرد یـــا مـــؤســـسۀ مـــسئول تـــحقیق و بـــیان شـــیوۀ ارتـــباط و •

بازگرداندن پرسش نامه؛ 
بــــــیان جــــــملاتــــــی بــــــرای جــــــلب بیشــــــتر اعــــــتماد پــــــاســــــخ گــــــو. مــــــثلا در •

مــواردی مــی تــوان تــأکــید کــرد کــه لــزومــی بــه ذکــر نــام و مــشخصات 
تـــکمیل کـــنندۀ پـــرســـش نـــامـــه نیســـت؛ یـــا ایـــنکه اطـــلاعـــات ارائـــه شـــده 

به صورت محرمانه باقی خواهد ماند. 

2ـ پرسش ها
ســـؤالات پـــرســـش نـــامـــه مـــی تـــوانـــد بـــه صـــورت گـــزیـــنه ای یـــا تشـــریـــحی و یـــا بـــه صـــورت 
تــرکــیبی از گــزیــنه ای و تشــریــحی طــراحــی شــود. هــر یــک از ایــن دو شــیوه دارای 
مــزایــا و مــشکلاتــی اســت. طــرح پــرســش تشــریــحی آســان تــر و بــازیــابــی اطــلاعــات 
پـــــــاســـــــخ هـــــــای آن، دشـــــــوارتـــــــر و وقـــــــت گـــــــیرتـــــــر اســـــــت. الـــــــبته مـــــــعمولاً در پـــــــاســـــــخ بـــــــه 
پـــــرســـــش هـــــای تشـــــریـــــحی، اطـــــلاعـــــات گســـــترده  تـــــری ارائـــــه و زوایـــــای بیشـــــتری از 
مـوضـوع روشـن مـی شـود؛ ولـی انـگیزۀ افـراد بـرای پـاسـخ بـه پـرسـش هـای تشـریـحی 
کـــمتر از پـــاســـخ بـــه پـــرســـش هـــای گـــزیـــنه ای اســـت. ضـــمن ایـــنکه بـــازیـــابـــی و تحـــلیل 
کـــمّی اطـــلاعـــات بـــه دســـت آمـــده از پـــرســـش هـــای گـــزیـــنه ای، بـــسیار آســـان تـــر اســـت. 
پـــرســـش هـــای گـــزیـــنه ای را مـــی تـــوان بـــه صـــورت دو یـــا چـــند گـــزیـــنه ای،  بـــلی یـــا خـــیر، 

تعیین اولویت و امثال آن مطرح کرد.
در طراحی سؤالات پرسش نامه باید به این نکات توجه شود:

پـرسـش هـا بـدون هـیچ گـونـه ابـهام و کـامـلاً رسـا و روشـن و در کـمال •
ســادگــی و بــدون اســتفاده از کــلمات و اصــطلاحــات دشــوار بــیان 

شود؛ 
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پــرســش هــا کــوتــاه و خــلاصــه بــاشــد تــا افــراد انــگیزۀ بیشــتری بــرای •

پاسخ به آنها داشته باشند؛ 
ترتیب و اولویت بندی منطقی در ذکر پرسش ها رعایت شود؛ •
پـــــرســـــش هـــــای آســـــان تـــــر و جـــــذاب تـــــر و ســـــؤالاتـــــی کـــــه پـــــاســـــخ هـــــای •

کـوتـاه تـری دارد در ابـتدا و انـتها بـیایـد تـا انـگیزه ای بـرای شـروع و 
مانعی در برابر خستگی افراد در پایان کار باشد؛ 

پـــس از چـــند پـــرســـش مـــشکل، پـــرســـش هـــایـــی ســـاده و جـــذاب قـــرار •
گیرد تا انگیزۀ  مجددی برای پاسخ دهنده ایجاد شود؛ 

پــرســش هــا بــه گــونــه ای نــباشــد کــه پــاســخ دهــنده احــساس کــند مــحقق •
قصد القای مطلب یا جهت دادن به او را دارد؛ 

بــا هــر پــرســش، تــنها یــک مــطلب پــرســیده شــود و از پــرســیدن چــند •
موضوع در یک پرسش خودداری گردد؛ 

در طـراحـی پـرسـش هـا، سـطح فـکر و مـیزان مـعلومـات مـخاطـبان در •
نظر گرفته شود؛ 

پـــرســـش هـــای اصـــلی و کـــلیدی در پـــایـــان پـــرســـش هـــا نـــیایـــد. چـــون •
ممکن است افراد به همۀ پرسش ها پاسخ ندهند؛ 

از درج سؤالات غیر ضروری و خسته کننده پرهیز شود؛ •
تــــــعداد ســــــؤالات مــــــتناســــــب بــــــاشــــــد. اگــــــرچــــــه بــــــا ســــــؤالات بیشــــــتر، •

اطــلاعــات بیشــتری مــی تــوان بــه دســت آورد، ولــی بــایــد تــوجــه داشــت 
کـه زیـاد بـودن سـؤالات مـمکن اسـت پـاسـخ گـو را خسـته یـا مـنصرف 

کند؛ 
پـرسـش هـا بـه گـونـه ای مـطرح نـشود کـه در شـرایـط گـونـاگـون، امـکان •

برداشت های متفاوت از آن وجود داشته باشد؛ 
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در شـرایـط خـاص مـی تـوان بـه مـنظور کـنترل پـاسـخ گـو و جـلوگـیری •

از پـــــاســـــخ هـــــای خـــــلاف واقـــــع یـــــا کـــــشف آن، در مـــــیان ســـــؤالات از 
پرسش های انحرافی استفاده کرد. 

3ـ توزیع و دریافت
رایــج تــریــن شــیوۀ ارائــۀ پــرســش نــامــه، تــکثیر  آن بــه صــورت مــکتوب یــا الــکترونــیکی و 
تـکمیل آن بـه وسـیلۀ پـاسـخ گـو اسـت. مـحقق یـا دسـتیاران او نـیز مـی تـوانـند بـا بـیان 
شـفاهـی پـرسـش هـا، پـاسـخ مـخاطـبان را دریـافـت و در پـرسـش نـامـه ثـبت کـنند. ایـن 
پـــرســـش هـــا را مـــی تـــوان بـــه صـــورت مســـتقیم یـــا بـــه وســـیلۀ  تـــلفن و دیـــگر ابـــزارهـــای 
ارتــباطــی نــیز پــرســید. هــمان گــونــه کــه مــی تــوان پــرســش نــامــه هــا را هــمراه بــا نــامــه و 
پـاکـت و تـمبر بـرای افـراد مـورد نـظر ارسـال کـرد و از آنـان خـواسـت پـاسـخ خـود را 
از طـــریـــق پســـت بـــازگـــردانـــند. الـــبته امـــروزه در صـــورت وجـــود امـــکانـــات، بهـــتریـــن 
شــیوه بــرای نــظرخــواهــی و تــوزیــع و دریــافــت پــرســش نــامــه، اســتفاده از امــکانــات 
رایــانــه ای و آمــاده ســازی قــالــب هــای ســازگــار بــا وب و ارســال آن از طــریــق پســت  
الـکترونـیکی یـا قـرار دادن در صـفحات ایـنترنـتی اسـت. بـا ایـن شـیوه، هـم گسـترۀ 
مــخاطــبان افــزایــش مــی یــابــد و هــم ســرعــت و دقــت در ارســال، دریــافــت، تحــلیل و 

محاسبۀ نتایج بیشتر می شود. 

ج) روش مصاحبه

یــکی دیــگر از شــیوه هــای جــمع آوری مــیدانــی اطــلاعــات، گــفتگو بــا دیــگران و طــرح 
پـرسـش هـای لازم بـه صـورت شـفاهـی و کسـب اطـلاعـات از طـریـق مـکالمـه اسـت. بـه 
ایــن شــیوه اصــطلاحــاً مــصاحــبه مــی گــویــند. مــصاحــبه، رایــج تــریــن راه بــرای کســب 
اطــــلاعــــات در امــــور عــــادی و روزمــــرۀ زنــــدگــــی اســــت. وکــــیل، پــــزشــــک، خــــبرنــــگار،  
مــــددکــــار اجــــتماعــــی و بــــسیاری از اشــــخاص و صــــاحــــبان حــــرفــــه هــــای گــــونــــاگــــون، 
بیشـــتریـــن اطـــلاعـــات مـــورد نـــیاز خـــود را از طـــریـــق مـــصاحـــبه و گـــفتگوی شـــفاهـــی 
بـــه دســـت مـــی آورنـــد. در بـــسیاری از تـــحقیقات حـــوزۀ عـــلوم انـــسانـــی و مـــوضـــوعـــات 
فــــرهــــنگی و اجــــتماعــــی نــــیز لازم اســــت اطــــلاعــــات را بــــا ایــــن روش گــــرد آوریــــم. بــــه 
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عــــــنوان مــــــثال، در مــــــوضــــــوعــــــاتــــــی چــــــون بــــــررســــــی یــــــک شــــــیوۀ آمــــــوزشــــــی، درمــــــان 
بـیماری هـای روانـی و ریـشه یـابـی نـابـسامـانـی هـای اجـتماعـی مـی تـوان از ایـن روش 
اسـتفاده کـرد. در تـحقیقاتـی کـه بـخشی از اطـلاعـات آن در اخـتیار افـرادی مـطلع 
بـاقـی  مـانـده و هـنوز در مـنابـع کـتابـخانـه ای ثـبت نشـده نـیز گـردآوری اطـلاعـات از 

طریق مصاحبه انجام می پذیرد.
ایـــن روش در مـــقایـــسه بـــا پـــرســـش نـــامـــه دارای مـــزایـــایـــی اســـت کـــه بـــه بـــرخـــی از 

آنها اشاره می کنیم:
1ـ بــــــا مــــــصاحــــــبه مــــــی تــــــوان اطــــــلاعــــــات ارزشــــــمندی را از کــــــسانــــــی کــــــه 
انـــگیزه ای بـــرای ارائـــۀ اطـــلاعـــات نـــدارنـــد یـــا کـــسانـــی کـــه نـــمی تـــوانـــند 
اطــــــلاعــــــات خــــــود را بــــــه شــــــیوه ای دیــــــگر ارائــــــه کــــــنند بــــــه دســــــت آورد. 

(مانند بی سوادآنکه نمی توانند به پرسش نامه پاسخ دهند).
2ـ در ایـن روش، اطـلاعـات بـا وضـوح بیشـتری بـه دسـت مـی آیـد و مـحقق 
مـــی تـــوانـــد هـــر گـــونـــه ابـــهام را بـــا طـــرح پـــرســـش هـــایـــی جـــدیـــد بـــرطـــرف 

سازد. 
3ـ مـــــصاحـــــبه کـــــننده مـــــی تـــــوانـــــد از راه هـــــایـــــی چـــــون انـــــعطاف در شـــــیوۀ 
دریــافــت اطــلاعــات، طــرح مــطالــب جــدیــد، دســت یــابــی بــه پــرســش هــای 
تـــازه و جـــابـــه جـــایـــی پـــرســـش هـــا، اطـــلاعـــات بیشـــتری را از مـــخاطـــب 

به دست آورد. 
4ـ در صـورتـی کـه مـصاحـبه شـونـده تـمایـلی بـه ارائـۀ اطـلاعـات در پـاسـخ 
بـه پـرسـشی خـاص نـداشـته بـاشـد، مـی تـوان اطـلاعـات مـربـوط بـه آن 
پـــــرســـــش را بـــــه صـــــورت غـــــیر مســـــتقیم در لابـــــه لای پـــــرســـــش هـــــای دیـــــگر 

به دست آورد. 
5ـ مـــعمولاً بـــه دلـــیل مـــواجـــههٔ حـــضوری و شـــناخـــته شـــدن، تـــوجـــه و دقـــت 
افـــراد در هـــنگام پـــاســـخ بـــه پـــرســـش هـــای مـــصاحـــبه، بـــیش از زمـــانـــی 
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اسـت کـه بـه پـرسـش نـامـه پـاسـخ مـی دهـند و مـسئولـیتی در قـبال آنـچه 

می نویسند متوجه آنها نمی شود. 
در کــنار ایــن مــزایــا، محــدودیــت هــا و مــشکلاتــی نــیز بــر ســر راه مــصاحــبه وجــود 

دارد که برخی از آنها عبارتند از:
1ـ از آنــجا کــه بــایــد بــا هــر یــک از مــصاحــبه شــونــدگــان جــداگــانــه گــفتگو 
شــود، ایــن شــیوه بــسیار وقــت گــیر خــواهــد بــود؛ بــرخــلاف پــرســش نــامــه 

که یک باره توسط افراد متعددی تکمیل و ارائه می گردد.
2ـ اســــــــتخراج، جــــــــمع بــــــــندی و تحــــــــلیل اطــــــــلاعــــــــات بــــــــه دســــــــت آمــــــــده در 
مـــــصاحـــــبه چـــــندان آســـــان نیســـــت. چـــــرا کـــــه ایـــــن اطـــــلاعـــــات مـــــعمولاً 

به صورت پراکنده و کیفی ارائه می شود. 
3ـ در شـــرایـــطی کـــه مـــنابـــع و افـــراد مـــورد نـــظر بـــرای مـــصاحـــبه دارای 
پـــراکـــندگـــی جـــغرافـــیایـــی بـــاشـــند، انـــجام مـــصاحـــبه بـــسیار دشـــوار و 

بعضاً غیر ممکن خواهد بود. 
نـــکات و مـــهارت هـــایـــی نـــیز بـــرای افـــزایـــش دســـتاورد مـــصاحـــبه هـــای تـــحقیقاتـــی 

بیان شده است که به برخی از آنها اشاره می کنیم:
1ـ لازم اســـــت زمـــــان دقـــــیق و مـــــوضـــــوع مـــــصاحـــــبه از قـــــبل تـــــعیین و بـــــه 
اطـلاع مـصاحـبه شـونـده رسـانـده شـود. خـوب اسـت ایـن اطـلاع رسـانـی 
هـــــمراه بـــــا مـــــعرفـــــی نـــــامـــــه یـــــا شـــــیوه ای بـــــاشـــــد کـــــه مـــــوجـــــب اعـــــتماد و 

همکاری بیشتر مخاطب شود.
2ـ داشـتن اطـلاعـات قـبلی از خـصوصـیات اخـلاقـی، زنـدگـی و روحـیات 
مـــصاحـــبه شـــونـــده، بـــه مـــصاحـــبه کـــننده کـــمک مـــی کـــند تـــا بـــا تســـلط و 
احــــاطــــۀ بیشــــتری مــــصاحــــبه را اداره کــــند و نــــتایــــج بهــــتری بــــه دســــت 
آورد. ایــــــن اطــــــلاعــــــات را مــــــی تــــــوان پــــــیش از مــــــصاحــــــبه، از طــــــریــــــق 

پرسش نامه نیز به دست آورد.  
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3ـ بــــــرخــــــورد اول بــــــا مــــــصاحــــــبه شــــــونــــــده و شــــــیوۀ آغــــــاز گــــــفتگو، تــــــأثــــــیر 
بــه  ســزایــی در روحــیه  و مــیزان هــمکاری وی خــواهــد داشــت. او بــایــد 
احساس کند مورد احترام است و نظراتش ارزش و اهمیت دارد. 
4ـ نـشان دادن عـکس الـعمل مـنفی در بـرابـر اظـهارات مـصاحـبه شـونـده، 
احـساس آزادی بـیان را از او مـی گـیرد و اطـمینان و راحـتی لازم را 
بـــــرای ارائـــــۀ واقـــــعیت هـــــا و بـــــیان عـــــقایـــــد و احـــــساســـــات از او ســـــلب 

می کند. 
5ـ مـــصاحـــبه کـــننده بـــایـــد نـــام و مـــشخصات مـــصاحـــبه شـــونـــده و تـــاریـــخ 
مـــــصاحـــــبه را در حـــــضور او یـــــادداشـــــت کـــــند و در طـــــول مـــــصاحـــــبه 
نـکات مـهم را بـنویسـد یـا ضـبط کـند. ایـن کـار، عـلاوه بـر آنـکه مـوجـب 
ثـبت دقـیق تـر اطـلاعـات مـی شـود، بـه مـصاحـبه شـونـده نـشان مـی دهـد 

که گفته هایش دارای اهمیت است. 
6ـ مـصاحـبه کـننده بـایـد تـا آنـجا کـه مـمکن اسـت، از اظـهار نـظر دربـارۀ 
مــوضــوعــات مــورد بــحث خــودداری کــند و بــا نــظرات مــصاحــبه شــونــده 
مـــخالـــفت نـــورزد. در غـــیر ایـــن صـــورت، هـــمکاری و اطـــمینان خـــاطـــر 
مـــــــصاحـــــــبه شـــــــونـــــــده را از دســـــــت خـــــــواهـــــــد داد و او بـــــــه جـــــــای بـــــــیان 
واقـعیت هـا تـلاش خـواهـد کـرد تـا در جهـت مـیل مـصاحـبه کـننده سـخن 

بگوید. 
7ـ اظـــهارات مـــصاحـــبه شـــونـــده را نـــبایـــد بـــر اســـاس مـــیل و ســـلیقۀ  خـــود 
تـفسیر کـرد. مـصاحـبه کـننده بـایـد اجـازه دهـد خـودِ فـرد، مـنظورش را 
واضـــح تـــر بـــیان کـــند و در صـــورت وجـــود هـــر گـــونـــه ابـــهام در بـــیانـــات 

وی، رفع آن را به خودش واگذار کند. 
8ـ خــــــوب اســــــت مــــــصاحــــــبه، حــــــسن خــــــتام مــــــناســــــبی داشــــــته بــــــاشــــــد و 
مـــصاحـــبه شـــونـــده بـــا احـــترام و خـــرســـندی جـــلسۀ  مـــصاحـــبه را تـــرک 
کـــــند. ایـــــن کـــــار خـــــاطـــــرۀ  خـــــوبـــــی از مـــــصاحـــــبه در ذهـــــن فـــــرد بـــــاقـــــی  
مـی گـذارد و مـوجـب جـلب هـمکاری بیشـتر او در مـوارد بـعدی خـواهـد 

شد.

  چکیده
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گـردآوری اطـلاعـات، نخسـتین گـام عـملی بـرای یـافـتن پـاسـخ مـسئلۀ •
تــــحقیق اســــت کــــه پــــس از مــــراحــــل چــــهارگــــانــــۀ مــــرتــــبط بــــا شــــناخــــت 

مسئله انجام می پذیرد. 
اطـلاعـات، ارزشـمندتـریـن کـالا و سـنگ  بـنا و مـادۀ اولـیۀ تـمام عـلوم •

به شمار می رود. 
بـه تـمامـی حـقایـق، وقـایـع، پـدیـده هـا و آنـچه در مـنابـع گـونـاگـون ثـبت •

شــده اســت، داده مــی گــویــند. آن بــخش از داده هــا کــه بــا مــوضــوع 
تـــــــــحقیق ارتـــــــــباط دارد و در رســـــــــیدن بـــــــــه پـــــــــاســـــــــخ مـــــــــسئلۀ تـــــــــحقیق 

تاثیرگذار است اطلاعات نامیده می شود. 
اطـــلاعـــات تـــحقیق بـــا دو شـــیوۀ مـــیدانـــی و کـــتابـــخانـــه ای گـــردآوری •

مـــی شـــود. در شـــیوۀ مـــیدانـــی، مـــحقق بـــا مـــراجـــعه بـــه مـــوضـــوعـــات و 
بـــررســـی نـــمونـــه هـــا و پـــدیـــده هـــای خـــارجـــی، اطـــلاعـــات مـــورد نـــیاز را 
شـناسـایـی و تـولـید مـی کـند؛ امـا در شـیوۀ کـتابـخانـه ای از مـنابـعی 

که دیگران اطلاعاتی را در آن ثبت کرده اند بهره  می گیرد. 
از آنــــــجا کــــــه در گــــــردآوری اطــــــلاعــــــات بــــــه شــــــیوۀ مــــــیدانــــــی مــــــعمولاً •

بــــررســــی تــــمامــــی مــــصادیــــق مــــوضــــوعــــات امــــکان پــــذیــــر نیســــت، لازم 
استـ از طرـیـق نـمونـه گـیری، تـعدادی از نـمونـه هـا را بـررسـی کنـیم و 
بــــا شــــیوه ای عــــلمی نــــتایــــج بــــه دســــت آمــــده را بــــه تــــمامــــی افــــراد آن 

موضوع تعمیم دهیم. 
گـردآوری اطـلاعـات بـه شـیوۀ مـیدانـی از راه هـایـی چـون مـشاهـده، •

پـرسـش نـامـه و مـصاحـبه انـجام مـی پـذیـرد. هـر یـک از ایـن شـیوه هـا 
دارای مـــزایـــا و محـــدودیـــت هـــایـــی اســـت و بـــا بـــه کـــارگـــیری اصـــول و 

مهارت هایی می توان بر مزایای آن افزود. 
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مــــــــوضــــــــوعــــــــی تــــــــحقیقاتــــــــی را کــــــــه اطــــــــلاعــــــــات آن بــــــــا اســــــــتفاده از 1.
پـرسـش نـامـه گـردآوری مـی شـود انـتخاب و پـرسـش نـامـه ای بـرای آن 

طراحی و تنظیم کنید. 
مـوضـوعـی تـحقیقاتـی را کـه اطـلاعـات آن بـا اسـتفاده از مـصاحـبه 2.

گـــردآوری مـــی شـــود انـــتخاب و پـــرســـش هـــایـــی را کـــه بـــایـــد در چـــنین 
مصاحبه ای مطرح شود پیشنهاد دهید. 

بــــــا بــــــررســــــی مــــــجلات عــــــلمی، یــــــک پــــــژوهــــــش عــــــلمی را هــــــمراه بــــــا 3.
مــــــشخصات و مــــــنبع آن نــــــام بــــــبریــــــد کــــــه اطــــــلاعــــــاتــــــش از طــــــریــــــق 

پرسش نامه گردآوری شده باشد.
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۹. کتابخانه و شیوه های بهره گیری از آن

اهداف درس 
آشنایی با:

انواع کتابخانه ها؛•
شیوه های رده بندی منابع کتابخانه؛•
شیوه های مراجعه به کتابخانه و بهره گیری از منابع آن. •
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از آنــچه گــذشــت دانســتیم کــه در بــسیاری از تــحقیقات عــلمی،  اطــلاعــات لازم بــا 
مـــراجـــعه بـــه مـــنابـــع گـــونـــاگـــون شـــناســـایـــی و گـــردآوری مـــی شـــود. بـــه ایـــن شـــیوه از 
جـمع آوری اطـلاعـات اصـطلاحـاً روش کـتابـخانـه ای مـی گـویـند. مـنابـعی کـه در ایـن 
شــــیوه مــــورد رجــــوع و اســــتفاده قــــرار مــــی گــــیرد، محــــدود بــــه قــــالــــب و نــــوع خــــاصــــی 
نیســــــت و مــــــنابــــــع مــــــکتوب، شــــــفاهــــــی، کــــــاغــــــذی، الــــــکترونــــــیکی و هــــــر آنــــــچه را کــــــه 
اطـلاعـاتـی در آن ثـبت و منتشـر شـده بـاشـد، شـامـل مـی شـود. ایـن مـنابـع، تـنها بـه 
فــضای کــتابــخانــه اخــتصاص نــدارد و در هــر جــای دیــگر، از جــمله در شــبکه هــای 
اطـــلاع رســـانـــی نـــیز قـــابـــل دســـت یـــابـــی اســـت. بـــا ایـــن حـــال، مـــهم تـــریـــن مـــکانـــی کـــه 
بیشــتریــن و بهــتریــن مــنابــع عــلمی را در خــود جــای مــی دهــد، کــتابــخانــه اســت. بــر 
ایـــن اســـاس، یـــکی از لـــوازم و پـــیش نـــیازهـــای اصـــلی آشـــنایـــی بـــا روش گـــردآوری 

اطلاعات، شناخت کتابخانه و منابع آن است.

کتابخانه و انواع آن

کـــتابـــخانـــه هـــا مـــهم تـــریـــن و ارزشـــمندتـــریـــن گـــنجینه هـــای دانـــش و اطـــلاعـــات بشـــر و 
رکـن اسـاسـی تـحقیق و پـژوهـش در هـر رشـتۀ عـلمی بـه شـمار مـی رونـد. بـا تـوجـه بـه 
انـبوه اطـلاعـات انـباشـته شـده در کـتابـخانـه هـا، هـیچ مـحققی از مـراجـعه بـه گـنجینه 
و اســـتفاده از مـــنابـــع آن بـــی نـــیاز نیســـت. حجـــم و گســـتردگـــی مـــنابـــع و اطـــلاعـــات 
مـوجـود در کـتابـخانـه هـا و پیشـرفـت و پـیچیدگـی شـیوه هـای اسـتفاده از مـنابـع آن، 
ضــرورت شــناخــت و کســب مــهارت کــافــی مــحققان را نســبت بــه انــواع کــتابــخانــه و 
شــــیوه هــــای بهــــره گــــیری از مــــنابــــع آن دوچــــندان ســــاخــــته اســــت. بــــی شــــک یــــکی از 
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رازهـــای مـــوفـــقیت مـــحققان بـــزرگ، آشـــنایـــی کـــامـــل آنـــها بـــا کـــتابـــخانـــه، بـــخش هـــا و 
روش هـای بهـره گـیری از مـنابـع آن بـوده اسـت. پـژوهـشگران خـبره، بـه دلـیل انـس و 
آشــــــنایــــــی بــــــا کــــــتابــــــخانــــــه، بــــــدون ســــــردرگــــــمی و اتــــــلاف وقــــــت، بــــــه شــــــناســــــایــــــی و 
اولــویــت بــندی اســناد مــرتــبط بــا مــوضــوع تــحقیق خــود مــی پــردازنــد و بــا جســتجو در 
مـنابـع بـرگـزیـده، اطـلاعـات لازم را بـرای بـه نـتیجه رسـانـدن تـحقیق، بـرداشـت و ثـبت 

می کنند. 
کـتابـخانـه هـا را بـا تـوجـه بـه نـوع و گسـترهٔ مـنابـع، شـیوۀ ایـجاد، روش بهـره گـیری 
و مـخاطـبان، بـه گـونـه هـای مـختلفی تـقسیم مـی کـنند. در ایـنجا بـه بـرخـی از انـواع 

کتابخانه ها اشاره می کنیم:

1ـ کتابخانۀ عمومی

ایـن نـوع کـتابـخانـه  مـعمولاً بـا بـودجـۀ عـمومـی یـا از محـل کـمک هـای مـردمـی و بـرای 
مـــراجـــعه و اســـتفادۀ اقـــشار گـــونـــاگـــون مـــردم ایـــجاد مـــی گـــردد. مـــنابـــع و امـــکانـــات 
چـنین کـتابـخانـه ای بـرای پـاسـخ گـویـی بـه نـیازهـای عـمومـی و بـا تـوجـه بـه شـرایـط و 
مــــخاطــــبان محــــلی آمــــاده مــــی شــــود. وجــــود کــــتابــــخانــــه هــــای عــــمومــــی در هــــر محــــله  
ضــــروری اســــت و مــــعمولاً اســــتفاده از آن نــــیازی بــــه عــــضویــــت و ســــپردن مــــدرک 
نــدارد. کــتابــخانــه هــای عــمومــی عــلاوه بــر در اخــتیار قــرار دادن کــتب، نشــریــات و 
مـنابـع صـوتـی و تـصویـری، بـایـد امـکان بهـره گـیری از مـنابـع الـکترونـیکی و شـبکۀ 
جــهانــی ایــنترنــت را نــیز بــرای مــراجــعان فــراهــم آورنــد. الــبته بــرای بــه امــانــت بــردن 
مـنابـع لازم اسـت مـراجـعان بـا سـپردن مـدارکـی مـعتبر، در کـتابـخانـه عـضو شـونـد. 
اجــرای بــرنــامــه هــای فــرهــنگی و آمــوزشــی و بــرگــزاری کــنفرانــس هــا و مــانــند آن از 
دیگر اهدافی است که معمولاً از طریق کتابخانه های عمومی پیگیری می شود.

پــراکــنده و مــتنوع بــودن مــخاطــبان ایــن کــتابــخانــه هــا، اجــازهٔ تــهیه و ارائــهٔ مــنابــع 
تــخصصی را بــه مــسئولان آن نــمی دهــد و آنــها تــنها مــی تــوانــند مــنابــعی را کــه بــه 
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نـــیازهـــای اولـــیهٔ مـــحققان رشـــته هـــای گـــونـــاگـــون و مـــخاطـــبان عـــام پـــاســـخ مـــی دهـــد، 

گردآوری و ارائه کنند.

2ـ کتابخانۀ ملی	

در هــمهٔ کــشورهــا کــتابــخانــه ای اصــلی و مــلی وجــود دارد کــه بــا بــودجــه و نــظارت 
دولــت اداره مــی شــود. در ایــن کــتابــخانــه، تــمامــی مــنابــع کــتابــخانــه ای مــتعلق بــه آن 
کــــشور را جــــمع  آوری و نگهــــداری مــــی کــــنند. بــــنا بــــر ایــــن، مــــعمولاً جــــامــــع تــــریــــن و 
کـــامـــل تـــریـــن مجـــموعـــه از کـــتب، نشـــریـــات و دیـــگر مـــنابـــع داخـــلی هـــر کـــشور را در 
کـتابـخانـۀ مـلی آن کـشور مـی تـوان سـراغ گـرفـت. بـر اسـاس قـانـون واسـپاری، هـر 
نـاشـری مـوظـف اسـت نـسخه هـایـی از اثـری را کـه منتشـر مـی کـند در قـبال دریـافـت 
شــماره ای خــاص و بهــره مــندی از قــانــون حــقوق مــعنویِ تــألــیف، بــه کــتابــخانــۀ  مــلی 
تـحویـل دهـد. الـبته عـلاوه بـر آن، از راه هـایـی چـون خـریـد، دریـافـت هـدایـا و مـبادلـه 

نیز منابع فراوانی در این گونه کتابخانه ها فراهم می آید.
عـــــــلاوه بـــــــر جـــــــمع آوری و نگهـــــــداری مـــــــنابـــــــع، وظـــــــایـــــــف دیـــــــگری نـــــــیز بـــــــر عهـــــــدۀ 
کــــــتابــــــخانــــــه هــــــای مــــــلی اســــــت. از جــــــملۀ ایــــــن وظــــــایــــــف، تــــــدویــــــن آیــــــین نــــــامــــــه هــــــا و 
شــیوه نــامــه هــای فهــرســت نــویــسی، کــتابــداری و چــاپ، تــعیین اســتانــداردهــای مــلی 

انتشاراتی و نظارت بر اجرای آن است.
بـــرخـــی از مـــنابـــعی کـــه تـــوســـط کـــتابـــخانـــۀ مـــلی جـــمع آوری و نگهـــداری مـــی شـــود 

عبارت است از:
تـمامـی کـتب و نشـریـات و سـایـر مـنابـع اطـلاعـاتـی منتشـر شـده در •

داخل کشور؛ 
کـــــــتب، مـــــــقالات و تـــــــحقیقات نـــــــویـــــــسندگـــــــان کـــــــشور کـــــــه در دیـــــــگر •

کشورها منتشر شده است؛ 
کتب، مقالات و تحقیقات نویسندگان خارجی دربارۀ آن کشور. •
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کــتابــخانــۀ مــلی ایــران در ســال 1268 بــا تــأســیس دارالــفنون تــوســط امــیرکــبیر 
پـــایـــه گـــذاری و در ســـال 1316 رســـماً بـــه عـــنوان کـــتابـــخانـــۀ مـــلی ایـــران نـــام گـــذاری 
شـــد. در حـــال حـــاضـــر ایـــن کـــتابـــخانـــه پـــس از ادغـــام در ســـازمـــان اســـناد مـــلی بـــا 
» بــه صــورت  1عــنوان «ســازمــان اســناد و کــتابــخانــۀ مــلی جــمهوری اســلامــی ایــران

مستقل زیر نظر نهاد ریاست   جمهوری فعالیت می کند. 

3ـ کتابخانۀ دانشگاهی و آموزشگاهی	

یـکی از ضـروری تـریـن نـیازهـای هـر مـرکـز آمـوزشـی، از جـمله مـدارس، حـوزه هـا و 
دانــشگاه هــا، کــتابــخانــه اســت. طــلاب، دانــشجویــان و اســاتــید، بــرای مــوفــقیت در 
فـعالـیت هـای آمـوزشـی و تـحقیقاتـی خـود بـیش از هـر چـیز بـه کـتب و مـنابـع عـلمی 
نـیاز دارنـد. لـذا در هـر مـرکـز آمـوزشـی و بـه ویـژه در دانـشگاه هـا، کـتابـخانـه ای بـا 
تـوجـه بـه اقـتضائـات و نـیازهـای آن مـرکـز ایـجاد مـی شـود. در دانـشگاه هـای بـزرگ 
مــعمولاً یــک کــتابــخانــۀ  مــرکــزی و چــند کــتابــخانــۀ دانــشکده ای وجــود دارد. در ایــن 
کــتابــخانــه هــا عــلاوه بــر تــهیه و ســامــانــدهــی مــنابــع مــورد نــیاز اعــضای دانــشگاه و 
ارائــــۀ خــــدمــــات مــــرجــــع و امــــانــــت، محــــل مــــناســــبی بــــرای مــــطالــــعۀ دانــــشجویــــان و 
مـــحققان در نـــظر گـــرفـــته مـــی شـــود. امـــروزه بـــا تـــوجـــه بـــه گســـترش کـــاربـــرد رایـــانـــه و 
شـبکۀ ایـنترنـت در فـعالـیت هـای آمـوزشـی و تـحقیقاتـی، وجـود بـخش مسـتقلی بـرای 
اســــتفاده از مــــنابــــع الــــکترونــــیکی در کــــنار کــــتابــــخانــــه هــــای آمــــوزشــــگاهــــی کــــامــــلاً 

ضروری است.
کـتابـخانـۀ بـرخـی از دانـشگاه هـا بـا پـیوسـتن بـه طـرح هـایـی چـون «طـرح غـدیـر»، 
امـــــکان بهـــــره گـــــیری از امـــــانـــــت بـــــین کـــــتابـــــخانـــــه ای را بـــــرای اعـــــضای خـــــود فـــــراهـــــم 
مــی ســازنــد. ایــن طــرح نــوعــی عــضویــت فــراگــیر کــتابــخانــه هــا و ســاز و کــاری جــدیــد 
بـرای هـمکاری بـین کـتابـخانـه هـا در ایـران اسـت. هـدف از ایـن طـرح، اشـتراک در 
انـــــــواع مـــــــنابـــــــع کـــــــتابـــــــخانـــــــه هـــــــا و فـــــــراهـــــــم ســـــــاخـــــــتن امـــــــکان دســـــــترســـــــی مســـــــتقیم 
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دانـــــشگاهـــــیان بـــــه مـــــنابـــــع بیشـــــتر اســـــت. اعـــــضای هـــــیئت عـــــلمی و دانـــــشجویـــــان 
تــحصیلات تــکمیلی دانــشگاه هــایــی کــه بــه ایــن طــرح پــیوســته انــد مــی تــوانــند مــانــند 
اعـضای رسـمی هـر یـک از کـتابـخانـه هـای مـشمول طـرح بـه آن کـتابـخانـه مـراجـعه 

کنند و منابع بخش امانت آن کتابخانه ها را به امانت ببرند. 

4ـ کتابخانۀ تخصصی	

بــه کــتابــخانــه هــایــی کــه مــنابــع مــرتــبط بــا یــک مــوضــوع خــاص را جــمع آوری و ارائــه 
مـــی کـــنند کـــتابـــخانـــۀ تـــخصصی مـــی گـــویـــند. ایـــن گـــونـــه کـــتابـــخانـــه هـــا در حـــد امـــکان 
تـــلاش مـــی کـــنند مـــنابـــع مـــرتـــبط بـــا یـــکی از رشـــته هـــای عـــلمی را از نـــقاط مـــختلف 
جـــــهان و در شـــــکل هـــــای گـــــونـــــاگـــــون تـــــهیه و گـــــردآوری کـــــنند. ایـــــن ویـــــژگـــــی ســـــبب 
مــی شــود تــا مــحققان، بهــتریــن محــل بــرای جســتجو و جــمع آوری اطــلاعــات تــحقیق 
را کــــــتابــــــخانــــــۀ تــــــخصصی بــــــدانــــــند. اگــــــر چــــــه مــــــعمولاً تــــــعداد مــــــنابــــــع مــــــوجــــــود در 
کــــتابــــخانــــه هــــای بــــزرگــــی چــــون کــــتابــــخانــــۀ مــــلی بــــسیار بیشــــتر از کــــتابــــخانــــه هــــای 
تــــــخصصی اســــــت، امــــــا نــــــگاه عــــــمومــــــی و گســــــتردگــــــی مــــــوضــــــوعــــــات مــــــنابــــــع ایــــــن 
کـــتابـــخانـــه هـــا، کـــاربـــردهـــای تـــخصصی آنـــها را کـــاهـــش مـــی دهـــد. مـــنحصر نـــبودن 
مــــنابــــع کــــتابــــخانــــه هــــای تــــخصصی بــــه تــــولــــیدات کــــشوری خــــاص، یــــکی از دلایــــل 

جامعیت بیشتر منابع این نوع کتابخانه به شمار می رود. 
بــه عــنوان مــثال مــی تــوان از کــتابــخانــه هــایــی کــه بــه عــنوان کــتابــخانــۀ تــخصصی 
در دانـــشکدۀ عـــلوم حـــدیـــث واقـــع در جـــنوب تهـــران و مـــؤســـسه هـــای دارالحـــدیـــث و 
آل الـبیت در شهـر قـم ایـجاد شـده اسـت یـاد کـرد. در ایـن کـتابـخانـه هـا مجـموعـه ای 
بـی نـظیر از مـنابـع مـرتـبط بـا دانـش هـای اسـلامـی هـمچون عـلوم حـدیـث، عـلوم قـرآن، 
تــــاریــــخ اســــلام، فــــلسفه و کــــلام، فــــقه و مــــانــــند آن، از کــــشورهــــای مــــختلفی چــــون 
ایـــران، لـــبنان، عـــربســـتان، ســـوریـــه، مـــصر و دیـــگر کـــشورهـــا فـــراهـــم آمـــده اســـت؛ 
بـه گـونـه ای کـه در هـیچ کـتابـخانـۀ دیـگری نـمی تـوان ایـن تـعداد از مـنابـعی را کـه در 

هر یک از این کتابخانه ها گرد آمده است، در کنار هم مشاهده کرد. 
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عــلاوه بــر انــواع فــوق، گــونــه هــای دیــگری از کــتابــخانــه را نــیز مــی  تــوان بــرشــمرد. 
کـــتابـــخانـــه هـــای شـــخصی، از جـــملهٔ ایـــن کـــتابـــخانـــه هـــاســـت کـــه بـــا بـــودجـــه و تـــلاش 
شـخصی افـراد فـراهـم مـی آیـد و گـاهـی مـانـند کـتابـخانـۀ آیـة الله مـرعـشی نـجفی بـه 
پـــیدایـــش کـــتابـــخانـــه ای عـــظیم و گســـترده بـــا مـــنابـــعی ارزشـــمند و مـــنحصر بـــه فـــرد 

منجر می شود.

رده بندی منابع کتابخانه

بـرای نـظم بـخشیدن و دسـت یـابـی سـریـع بـه مـنابـع کـتابـخانـه لازم اسـت مـنابـع آن 
بــر مــبنای مــشخصی مــرتــب شــده و در کــنار هــم قــرار گــیرد. تــرتــیب چــینش مــنابــع 
کـتابـخانـه بـایـد بـه گـونـه ای بـاشـد کـه پـژوهـشگران و مـراجـعان در کـوتـاه تـریـن زمـان و 
بــــه آســــان تــــریــــن شــــیوه بــــه مــــنابــــع دلــــخواه خــــود دســــت یــــابــــند. کــــتاب هــــا و مــــنابــــع 
کــتابــخانــه را مــی تــوان بــا روش هــای گــونــاگــونــی طــبقه بــندی و دســته بــندی کــرد. بــه 
عـنوان مـثال مـی تـوان قـطع، رنـگ، تـاریـخ انـتشار، تـاریـخ ورود بـه کـتابـخانـه، حـروف 
الــفبای عــناویــن و اســامــی یــا مــلاک هــای دیــگری را بــرای ایــن دســته بــندی انــتخاب 
کــرد. ولــی بــه نــظر مــی رســد مــفیدتــریــن راه بــرای ایــن مــنظور، طــبقه بــندی مــنابــع بــر 
اســـاس مـــوضـــوع اســـت؛ چـــرا کـــه بـــا ایـــن روش تـــمامـــی کـــتاب هـــای مـــربـــوط بـــه هـــر 
مـوضـوع در کـنار هـم قـرار مـی گـیرد و مـحققی کـه بـه دنـبال اطـلاعـات مـرتـبط بـا آن 
مـوضـوع اسـت، بـه آسـانـی مـی تـوانـد مـنابـع مـفید را در یـک قـفسه مـشاهـده کـند و 

با منابع جدید و بیشتری آشنا شود.
اگـر چـه مـسئولان هـر کـتابـخانـه مـی تـوانـند بـا سـلیقۀ خـود مـنابـع آن کـتابـخانـه را 
در مـوضـوعـات گـونـاگـون دسـته بـندی و طـبقه بـندی کـنند، امـا بـرای ایـنکه مـیان هـمۀ 
کــتابــخانــه هــا در چــینش و طــبقه بــندی مــنابــع هــماهــنگی وجــود داشــته بــاشــد، لازم 
اســـت اســـتانـــدارد و نـــظام خـــاصـــی تـــعریـــف شـــود تـــا هـــمگان از آن پـــیروی کـــنند. 
بـرای ایـن مـنظور دو نـظام رده بـندی در اکـثر کـتابـخانـه هـای جـهان پـذیـرفـته شـده و 
مـــنابـــع را بـــا یـــکی از آن دو ســـازمـــانـــدهـــی مـــی کـــنند. ایـــن دو رده بـــندی بـــین المـــللی 

عبارت اند از: 
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رده بـندی ده دهـی دیـویـی کـه تـوسـط یـک کـتابـدار آمـریـکایـی بـه •

1نــام مــلویــل دیــویــی تــدویــن شــد و در حــال حــاضــر پــرکــاربــردتــریــن 

 ً روش رده بــندی در ســطح جــهان اســت. بــه ایــن رده بــندی اخــتصارا
D.D.C2 گفته می شود. 

رده بـــندی کـــنگره کـــــه تـــــوســـــط کـــــتابـــــخانـــــۀ کـــــنگرۀ ایـــــالات متحـــــدۀ •
آمـــــــریـــــــکا تـــــــدویـــــــن و ارائـــــــه شـــــــده اســـــــت. بـــــــه ایـــــــن رده بـــــــندی بـــــــرای 

3اختصار، رده بندی L.C  می گویند.  

بـر هـر مـحققی لازم اسـت اجـمالاً بـا ایـن رده بـندی هـا آشـنا بـاشـد. چـرا کـه اگـر 
بـرای تـحقیق بـه هـر کـتابـخانـۀ  سـازمـانـدهـی  شـده  مـراجـعه کـند، بـایـد از طـریـق ایـن 

کدها به منابع مورد نظرش دست یابد. 

 ( D.D.C ) رده بندی دیویی

در ســال 1876 مــیلادی، دیــویــی، نــظامــی را بــرای تــقسیم بــندی مــوضــوعــی عــلوم 
طـراحـی و تـعریـف کـرد. شـیوۀ او ایـن گـونـه بـود کـه هـمۀ تـقسیمات خـود را بـه صـورت 
دهـگانـه قـرار مـی داد. یـعنی ابـتدا عـلوم را بـه ده قـسمت کـلی تـقسیم کـرد و سـپس 
هــر یــک از آنــها را نــیز بــه ده قــسمت و بــاز هــر یــک از اقــسام جــدیــد را نــیز بــه ده 
بـخش تـقسیم نـمود. بـه هـمین خـاطـر بـه ایـن شـیوه، رده بـندی ده دهـی یـا اعـشاری 
نـــــیز گـــــفته مـــــی شـــــود. او بـــــرای هـــــر یـــــک از ایـــــن اقـــــسام کـــــدی در نـــــظر گـــــرفـــــت تـــــا 
دســته بــندی هــا بــر اســاس ایــن کــدهــا شــناخــته شــود. مــوضــوعــات اصــلی و کــدهــای 

آن در رده بندی ده دهی به این شرح است:
100 ـ 0                   کلیات

1.  1931)ـ Melvil Dewey (1851 وی مـؤسـس انجـمن کـتابـداران آمـریـکا بـود و مجـلۀ  کـتابـداری 
را نیز منتشر کرد. 

. Dewey Decimal Classification (D.D.C) .2

. Library of Congress . 3
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199 ـ 100               فلسفه
299 ـ 200               دین

399 ـ 300              علوم اجتماعی
499 ـ 400              زبان

599 ـ 500              علوم پایه
699 ـ 600             علوم عملی

799 ـ 700              هنرها
899 ـ 800              ادبیات

999 ـ 900              تاریخ و جغرافیا
هـمان گـونـه کـه گـفته آمـد، هـر یـک از ایـن مـوضـوعـات اصـلی بـه ده بـخش تـقسیم 
مـی شـود و یـک دهـگانـۀ دیـگر از اعـدادی کـه ذکـر شـد بـه آن اخـتصاص مـی یـابـد. 
بــــه عــــنوان مــــثال در مــــوضــــوع دیــــن کــــه کــــد 200 تــــا 299 را بــــه خــــود اخــــتصاص 
داده، کــــــد 210 مــــــخصوص ادیــــــان طــــــبیعی و 290 بــــــرای ســــــایــــــر ادیــــــان اســــــت. 
ســـپس در مـــیان ســـایـــر ادیـــان، کـــد 297 بـــه دیـــن اســـلام اخـــتصاص یـــافـــته اســـت. 
بـــرای مـــوضـــوعـــات جـــزئـــی تـــر هـــم از اعـــشار اســـتفاده مـــی شـــود. مـــثلاً بـــرای نـــشان 
دادن مـــوضـــوعـــات قـــرآنـــی از کـــد 1/297 و بـــرای مـــوضـــوعـــات حـــدیـــثی از 2/297 
اســــتفاده مــــی کــــنند. ســــایــــر مــــوضــــوعــــات هــــم بــــه هــــمین تــــرتــــیب مــــشخص شــــده و 
موضوعات جزئی تر از آن با ارقام بیشتری در طرف اعشار مشخص می گردد. 

 ( L.C ) رده بندی کنگره

بــسیاری از کــتابــخانــه هــای دنــیا بــه ویــژه کــتابــخانــه هــای دانــشگاهــی و تــحقیقاتــی، 
بـرای سـامـانـد هـی و طـبقه بـندی مـنابـع خـود از رده بـندی کـنگره اسـتفاده مـی کـنند. 
ایـــن رده بـــندی در ســـال 1897 از ســـوی کـــتابـــخانـــۀ کـــنگرۀ آمـــریـــکا ارائـــه شـــد. در 
ایـن شـیوه، هـمۀ عـلوم و مـوضـوعـات کـلی بـه 21 دسـته تـقسیم شـده و بـرای نـشان 
دادن هـــــــر مـــــــوضـــــــوع، یـــــــکی از حـــــــروف الـــــــفبای لاتـــــــین و بـــــــرای مـــــــشخص کـــــــردن 
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مــــــوضــــــوعــــــات جــــــزئــــــی تــــــر از تــــــرکــــــیب یــــــکی دیــــــگر از حــــــروف اســــــتفاده مــــــی شــــــود. 
مـوضـوعـات جـزئـی تـر از آن هـم بـا اعـداد مـشخص مـی شـود. امـتزاج حـرف و عـدد 

در این شیوه باعث شده که شماره ها مانند روش دیویی طولانی نشود. 
موضوعات اصلی در این رده بندی عبارت است از:

کلیات A

فلسفه و دین B

C     علوم وابسته به تاریخ
D         تاریخ 

E         تاریخ عمومی آمریکا 
F         تاریخ محلی ایالات متحده 

G         جغرافیا       
H         علوم اجتماعی 
J          علوم سیاسی 

K         حقوق 
L         آموزش و پرورش 

M        موسیقی 
N         هنرهای دیداری
P         زبان و ادبیات

Q         علوم پایه
R         پزشکی 

S         کشاورزی 
‍T         تکنولوژی 

U         علوم نظامی 
V         علوم دریایی 

Z         کتابشناسی و کتابداری
هـــمان گـــونـــه کـــه اشـــاره شـــد، مـــوضـــوعـــات فـــرعـــی بـــا تـــرکـــیب دو حـــرف مـــشخص 
مــــــی شــــــود. مــــــثلاً در مــــــوضــــــوعــــــات دیــــــنی کــــــه کــــــد آن B اســــــت، بــــــرای هــــــر یــــــک از 
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مـوضـوعـات کـلی فـلسفی یـا دیـنی کـد جـداگـانـه ای در نـظر گـرفـته شـده اسـت. مـثلا 
BC بــرای مــنطق، BF بــرای روان شــناســی، BH بــرای زیــبایــی شــناســی، BM بــرای 

دیــــــن یــــــهود، BR بــــــرای مــــــسیحیت و BP بــــــرای اســــــلام اخــــــتصاص یــــــافــــــته اســــــت. 
مــوضــوعــات جــزئــی تــر نــیز بــا اعــداد مــشخص مــی شــود. وقــتی مــوضــوع کــتابــی در 
رابـطه بـا اسـلام بـاشـد بـعد از ذکـر کـد BP شـمارۀ کـد مـوضـوع فـرعـی آن مـوضـوع 

ذکـــر مـــی آیـــد. کـــد مـــوضـــوعـــات مـــرتـــبط بـــا دیـــن اســـلام، از عـــدد 1 تـــا 300 بـــه ایـــن 
ترتیب در نظر گرفته شده است:
کلیات                   19 ـ 1

سرگذشت نامه ها       57 ـ 21 
قرآن و علوم قرآنی   89 ـ 58

تفسیر                   104 ـ 90
حدیث                  145 ـ 106
فقه و اصول           198 ـ 147
کلام و عقاید         233 ـ 200
فرق اسلامی         244 ـ 235
اخلاق اسلامی      254 ـ 246
آداب و رسوم         272 ـ 256
تصوف و عرفان      295 ـ 274

بــدیــن تــرتــیب بــرای هــر کــتاب یــک شــمارۀ بــازیــابــی یــا کــد رده بــندی اخــتصاص 
داده مـــی شـــود. در ایـــن روش هـــر شـــمارۀ بـــازیـــابـــی، از دو بـــخش اصـــلی تـــشکیل 
شــــده اســــت: یــــک بــــخش نــــشانــــۀ  بــــازیــــابــــی مــــوضــــوع اســــت و بــــخش دیــــگر نــــشانــــۀ 
بـــازیـــابـــی مـــؤلـــف. آنـــچه تـــا کـــنون گـــفتیم در مـــورد نـــشانـــۀ  مـــوضـــوعـــی بـــود. امـــا در 
ادامـهٔ آن، در بـخش نـشانـۀ  مـؤلـف، ابـتدا حـرف اول نـام پـدیـدآورنـده ذکـر مـی شـود، 
ســپس عــددی کــه بــه صــورت رمــزی نــشان دهــندۀ حــرف دوم نــام پــدیــدآورنــده اســت 
قــــرار مــــی گــــیرد. پــــس از آن، حــــرف اول عــــنوان اثــــر و عــــددی کــــه بــــه صــــورت رمــــزی 

نشان دهندۀ حرف دوم عنوان اثر است می آید.
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گـاهـی  بـخش هـای دیـگری نـیز در ادامـۀ نـشانـۀ بـازیـابـی اضـافـه مـی شـود. مـثلاً 
اگـر از یـک عـنوان خـاص، چـند نـسخه در کـتابـخانـه مـوجـود بـاشـد، بـا عـلامـت «ن» 
کــه حــرف نخســت کــلمۀ نــسخه اســت بــه ایــن نــکته اشــاره مــی کــنند؛ یــا اگــر کــتابــی 
بـــرای بـــار دوم یـــا بیشـــتر، بـــا تجـــدیـــد نـــظر، انـــتشار یـــافـــته بـــاشـــد، تـــاریـــخ آخـــریـــن 

ویرایش که نشان دهندۀ این موضوع است، ذکر می گردد. 

شیوه های بهره گیری از منابع کتابخانه

کـــسی کـــه بـــرای تـــحقیق و اســـتفاده از مـــنابـــع بـــه کـــتابـــخانـــه مـــراجـــعه مـــی کـــند لازم 
اسـت بـه خـوبـی بـا شـیوه هـای بهـره گـیری از ایـن گـنجینه آشـنا بـاشـد. ایـن آشـنایـی 
بـــه مـــحقق کـــمک مـــی کـــند مـــنابـــع بیشـــتر و بهـــتری را در زمـــانـــی کـــوتـــاه تـــر بـــه دســـت  
آورد و دچـــــار ســـــردرگـــــمی و اتـــــلاف وقـــــت نـــــشود. اســـــتفاده از مـــــنابـــــع کـــــتابـــــخانـــــه 

معمولاً به یکی از شیوه های زیر انجام می پذیرد:

1ـ مراجعۀ مستقیم به منابع

در بـــرخـــی کـــتابـــخانـــه هـــا، مـــراجـــعان مـــی تـــوانـــند بـــدون واســـطه بـــه قـــفسه هـــای کـــتاب 
دســــترســــی داشــــته بــــاشــــند و شــــخصاً کــــتاب خــــود را انــــتخاب کــــنند. ایــــن شــــیوۀ 
1کــــتابــــداری را اصــــطلاحــــاً قــــفسۀ بــــاز مــــی گــــویــــند. ایــــن خــــدمــــات، فــــرصــــت بــــسیار 

خــــوبــــی را در اخــــتیار مــــحققان قــــرار مــــی دهــــد تــــا از نــــزدیــــک مــــنابــــع گــــونــــاگــــون و 
متعددی را بررسی و از میان آنها بهترین را انتخاب کنند.

هـمان گـونـه کـه قـبلاً اشـاره شـد، مـعمولاً مـنابـع کـتابـخانـه هـا بـر اسـاس مـوضـوع، 
مــــرتــــب و در قــــفسه هــــا چــــیده شــــده اســــت. بــــنا بــــر ایــــن کــــافــــی اســــت بــــا مــــشورت 
کـتابـدار یـا بـا تـوجـه بـه کـد رده بـندی قـفسه هـا، بـخش مـربـوط بـه مـوضـوع دلـخواه را 
بـیابـیم و بـه آن مـراجـعه کـنیم. بـا ایـن کـار تـعداد قـابـل تـوجـهی از مـنابـع مـرتـبط بـا 
مـوضـوع را در یـک یـا چـند قـفسه در کـنار هـم خـواهـیم دیـد. هـر قـدر کـتابـخانـه ای 

. open shelf 1



175کتابخانه و شیوه های بهره گیری از آن / 
کـــــه بـــــه آن مـــــراجـــــعه کـــــرده ایـــــم غـــــنی تـــــر و تـــــخصصی  تـــــر بـــــاشـــــد مـــــنابـــــع بیشـــــتر و 
مـــــــعتبرتـــــــری در اخـــــــتیار خـــــــواهـــــــیم داشـــــــت. بـــــــا مـــــــروری اجـــــــمالـــــــی بـــــــر عـــــــناویـــــــن، 
پــدیــدآورنــدگــان و مــحتوای مــنابــع یــا بــا بــررســی فهــرســت مــطالــب آنــها بــه آســانــی 
مــــی تــــوانــــیم کــــتب مــــناســــب را انــــتخاب کــــنیم و بــــه مــــطالــــعه و جــــمع  آوری اطــــلاعــــات 

بپردازیم.  
مــــعمولاً در هــــمۀ کــــتابــــخانــــه هــــا بــــخشی بــــه عــــنوان مــــرجــــع وجــــود دارد. در اکــــثر 
کـتابـخانـه هـا مـنابـع ایـن بـخش بـه صـورت قـفسۀ  بـاز در اخـتیار اعـضا قـرار مـی گـیرد 
و مـی تـوان بـا مـراجـعۀ مسـتقیم از آنـها بهـره گـرفـت. در جـلسات آیـنده بـا تـعریـف و 

انواع کتب مرجع آشنا خواهیم شد. 

2ـ استفاده از برگه دان یا نرم افزار رایانه ای	

در کـتابـخانـه هـایـی کـه تـعداد مـنابـع آن بـالاسـت یـا امـکان مـراجـعۀ مسـتقیم اعـضا 
بـه قـفسه هـا وجـود نـدارد، لازم اسـت فهـرسـت کـامـل و گـویـایـی از مـنابـع در اخـتیار 
مـــراجـــعه کـــنندگـــان قـــرار گـــیرد تـــا آنـــها بـــتوانـــند از مـــیان آنـــها، آنـــچه را مـــی خـــواهـــند 
بـــــیابـــــند. پـــــیش از ایـــــن، ســـــال هـــــا ایـــــن اطـــــلاعـــــات بـــــه وســـــیلۀ بـــــرگـــــه دان در اخـــــتیار 
مـراجـعان قـرار مـی گـرفـت. بـرگـه دان کـمدی اسـت بـا کـشوهـای مـتعدد و کـوچـک کـه 
در هـــر یـــک از کـــشوهـــای آن، امـــکان کـــنار هـــم قـــرار گـــرفـــتن تـــعداد فـــراوانـــی کـــارت 
وجـود دارد. بـر روی هـر یـک از ایـن کـارت هـا مـشخصات مـربـوط بـه یـکی از مـنابـع 
مـــوجـــود در کـــتابـــخانـــه درج مـــی شـــود و بـــه تـــرتـــیب حـــروف الـــفبا در بـــرگـــه دان قـــرار 

می گیرد. 
در کـــتابـــخانـــه هـــایـــی کـــه از بـــرگـــه دان اســـتفاده مـــی کـــنند، وقـــتی کـــسی بـــه دنـــبال 
منبعی باشد، معمولاً یکی از این سه راه را برای یافتن آن منبع طی می کند: 

از طریق عنوان  •
در صـورتـی کـه او نـام آن کـتاب یـا مـنبع را بـدانـد، بـایـد بـه فهـرسـت عـناویـن مـنابـع 
مـوجـود در کـتابـخانـه مـراجـعه کـند و بـه جسـتجو در مـیان آنـها بـپردازد. ایـن روش 
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ســریــع تــریــن شــیوه بــرای یــافــتن کــتاب اســت. بــه هــمین مــنظور در ایــن کــتابــخانــه  هــا 
بــرگــه دانــی را بــه عــناویــن اخــتصاص مــی دهــند. در هــر یــک از کــشوهــای بــرگــه دان 
عـــنوان، کـــارت هـــای حـــاوی مـــشخصات مـــنابـــع، بـــه تـــرتـــیب حـــروف الـــفبای عـــناویـــن 
مــرتــب شــده اســت. بــا مــراجــعه بــه ایــن بــرگــه دان، مــحقق بــه آســانــی مــی تــوانــد در 
کــشوی مــربــوط بــه حــرف نخســت عــنوانــی کــه قــبلاً نــامــش را مــی دانســته، کــارت آن 
مـــنبع را بـــیابـــد و بـــر اســـاس کـــدی کـــه بـــر آن کـــارت درج شـــده اســـت، رده بـــندی و 

محل نگهداری آن را تشخیص دهد. 
از طریق پدید آورنده •

اگـر مـراجـعه کـنندهٔ بـه کـتابـخانـه، تـنها نـام دقـیق مـؤلـف, مـترجـم یـا مـصحح کـتاب را 
بــدانــد، بــایــد در مــیان فهــرســت اســامــی پــدیــدآورنــدگــان، جســتجو و پــس از یــافــتن 
نـام او، در مـیان آثـارش مـنبع مـورد نـظر را پـیدا کـند. بـر هـمین اسـاس لازم اسـت 
بــــرگــــه دانــــی در کــــنار بــــرگــــه دان عــــنوان وجــــود داشــــته بــــاشــــد تــــا در آن، اطــــلاعــــات 
منـابـع، بـر مبـنای نـام پـدیـدآورنـدگـان مـرتـب شـده بـاشـد. روش اسـتفاده از بـرگـه دان 

پدیدآورندگان مانند برگه دان عنوان است.
از طریق موضوع •

چـنانـچه فـردی بـرای تـحقیق دربـارهٔ مـوضـوع مـشخصی بـه کـتابـخانـه رفـته و مـنبع 
خـــاصـــی را از قـــبل شـــناســـایـــی نـــکرده اســـت، بهـــتریـــن شـــیوه بـــرای او، جســـتجوی 
مــوضــوعــی در مــیان مــنابــع کــتابــخانــه خــواهــد بــود. کــتابــخانــه ای کــه مــنابــع خــود را 
بــه صــورت مــوضــوعــی رده بــندی و دســته بــندی کــرده بــاشــد، شــرایــط خــوبــی را بــرای 
پـژوهـشگران فـراهـم مـی سـازد تـا بـه آسـانـی مـنابـع تـحقیق خـود را بـیابـند. بـر ایـن 
اســاس، یــکی از امــکانــاتــی کــه در کــتابــخانــه هــای مجهــز بــه بــرگــه دان، آمــاده و در 
اخـتیار مـراجـعان گـذاشـته مـی شـود، بـرگـه دان مـوضـوعـات اسـت. در ایـن بـرگـه دان، 
کـارت هـای حـاوی مـشخصات و کـد محـل نگهـداری مـنابـع بـه تـرتـیب حـروف الـفبای 

موضوعات آنها مرتب و ارائه می شود. 
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امـــروزه بـــا گســـترش کـــاربـــرد رایـــانـــه در هـــمۀ عـــرصـــه هـــای زنـــدگـــی، کـــتابـــخانـــه و 
کــــتابــــداری نــــیز از مــــزایــــا و دســــتاوردهــــای آن بــــی نــــصیب نــــمانــــده اســــت. یــــکی از 
خـدمـاتـی کـه فـناوری اطـلاعـات و ارتـباطـات بـه کـتابـخانـه و مـحققان آن ارائـه داده، 
نـرم افـزاهـای مـتعدد کـتابـداری اسـت. ایـن نـرم افـزارهـا اطـلاعـات گسـترده و جـامـعی 
را از مــــــنابــــــع مــــــوجــــــود در یــــــک کــــــتابــــــخانــــــه در بــــــر مــــــی گــــــیرنــــــد و از طــــــریــــــق انــــــواع 
جســــتجوهــــای کــــاربــــردی، خــــدمــــات ارزشــــمندی را بــــه کــــتابــــداران و مــــحققان ارائــــه 
مـــی کـــنند. بـــا وجـــود ایـــن بـــرنـــامـــه هـــای رایـــانـــه ای، نـــه تـــنها دیـــگر نـــیازی بـــه بـــرگـــه دان 
نیســت، بــلکه امــکانــات فــراوانــی کــه در روش هــای ســنتی هــرگــز قــابــل تــصور نــبود، 
بــا ســرعــت و ســهولــت در کــتابــخانــه هــا فــراهــم شــده اســت. جســتجوهــای تــرکــیبی، 
مــقایــسه ای و تــخصصی، امــکان جســتجو در تــمامــی اطــلاعــات مــرتــبط بــا مــنابــع، 
امـکان ارتـباط شـبکه ای بـا سـایـر کـتابـخانـه هـا و حـتی ارتـباط و جسـتجو از طـریـق 
شـبکۀ ایـنترنـت، بـخشی از امـکانـاتـی اسـت کـه در ایـن نـرم افـزارهـا پـیش بـینی شـده 

است. 
اکـــنون کـــتابـــخانـــه هـــای مجهـــز و بـــزرگ، بـــا در اخـــتیار قـــرار دادن رایـــانـــه هـــایـــی 
مجهـــز بـــه ایـــن نـــرم افـــزارهـــا، زمـــینۀ بهـــره گـــیری بهـــتر مـــراجـــعان را از مـــنابـــع فـــراهـــم 
مـی سـازنـد. در کـتابـخانـه هـای ایـران مـعمولاً از نـرم افـزارهـایـی چـون پـارس آذرخـش، 
سـیمرغ و کـاوش اسـتفاده مـی شـود. بـا تـوجـه بـه تـاثـیر فـراوان ایـن نـرم افـزارهـا در 
بهــره گــیری بهــتر از مــنابــع کــتابــخانــه، آشــنایــی بــا امــکانــات و شــیوۀ کــار بــا آنــها 
بـــرای هـــر مـــحققی لازم اســـت. بـــنا بـــر ایـــن خـــوب اســـت در هـــنگام مـــراجـــعه بـــه هـــر 
کـــــتابـــــخانـــــه، ابـــــتدا در رابـــــطه بـــــا نـــــرم افـــــزار کـــــتابـــــداری آن پـــــرس و جـــــو کـــــنیم و بـــــا 

امکانات و شیوۀ استفاده از آن آشنا شویم.

3ـ مشورت با کتابدار

یــــکی دیــــگر از راه هــــای بهــــره گــــیری بــــهینه از کــــتابــــخانــــه و مــــنابــــع آن، مــــشورت بــــا 
کــــتابــــدار اســــت. کــــتابــــدار بــــه عــــنوان کــــارشــــناســــی کــــه عــــلاوه بــــر اطــــلاع از مــــنابــــع 
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مــــوجــــود در کــــتابــــخانــــه، بــــا شــــیوه هــــای جســــتجوی مــــنابــــع خــــاص و نــــرم افــــزارهــــای 
کـتابـداری آشـنایـی دارد، مـی تـوانـد تـجارب ارزشـمند خـود را بـه آسـانـی در اخـتیار 
مــا بــگذارد. کــتابــدار، مــسئولــیت ســازمــان دهــی اطــلاعــات و مــنابــع کــتابــخانــه را بــر 
عهـده دارد. او مـی تـوانـد در سـازمـانـدهـی و مـدیـریـت اطـلاعـات مـورد نـیاز مـحقق و 
کـــنترل، گـــزیـــنش، ذخـــیره ســـازی و بـــازیـــابـــی ایـــن اطـــلاعـــات نـــقش مـــؤثـــری داشـــته 

باشد.
مـعمولاً در کـتابـخانـه هـای بـزرگ و مـعتبر، عـلاوه بـر کـتابـدار مـیز امـانـت، فـردی 
نـیز بـه عـنوان کـتابـدار مـرجـع حـضور دارد. کـتابـدار مـرجـع بـا تسـلط کـامـل نسـبت 
بــه مــنابــع و آگــاهــی از شــیوه هــای شــناســایــی و گــردآوری اطــلاعــات، مــشورت هــای 
لازم را در اخـتیار پـژوهـشگرانـی کـه بـه کـتابـخانـه مـراجـعه مـی کـنند قـرار مـی دهـد. 
بــــا تــــوجــــه بــــه تجــــربــــه و احــــاطــــۀ کــــتابــــدار مــــرجــــع نســــبت بــــه مــــنابــــع مــــوجــــود در هــــر 
کـــتابـــخانـــه، مـــشاورۀ بـــا او، فـــوایـــد بـــسیاری را بـــرای پـــژوهـــشگران در بـــر خـــواهـــد 
داشـت. کـسی کـه احـساس مـی کـند بـا مـنابـع آشـنایـی دارد نـیز نـبایـد مـشورت بـا 
کـــــتابـــــدار را از دســـــت بـــــدهـــــد؛ چـــــرا کـــــه گـــــاهـــــی شـــــناســـــایـــــی یـــــک مـــــنبع خـــــاص و 
دســترســی بــه اطــلاعــاتــی جــزئــی مــی تــوانــد مــسیر و نــتایــج تــحقیق را تــغییر دهــد یــا 

صرفه جویی فراوانی را در وقت محقق ایجاد کند.

انواع منابع کتابخانه
مــعمولاً افــراد تــصور مــی کــنند در هــنگام مــراجــعه بــه کــتابــخانــه تــنها بــایــد بــه دنــبال 
کـتاب بـاشـند و هـمۀ اطـلاعـات تـحقیق را از مـیان کـتاب هـای مـربـوط بـه آن مـوضـوع 
بـــه دســـت خـــواهـــند آورد. ایـــن در حـــالـــی اســـت کـــه در کـــتابـــخانـــه انـــواع دیـــگری از 
مـــنابـــع نگهـــداری مـــی شـــود کـــه در بـــرخـــی مـــوارد، اطـــلاعـــات بیشـــتر و مـــفیدتـــری را 
نسـبت بـه کـتاب در خـود جـای داده انـد. نـشناخـتن ایـن گـونـه مـنابـع و بـی تـوجـهی بـه 
آنـها در هـنگام مـراجـعه بـه کـتابـخانـه، مـحقق را از بـخش گسـترده ای از اطـلاعـات 
ارزشــــمند محــــروم مــــی ســــازد. بــــنا بــــر ایــــن لازم اســــت انــــواع مــــنابــــع کــــتابــــخانــــه را 
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بــشناســیم و روش اســتفاده از آنــها را بــه خــوبــی بــدانــیم. امــروزه اطــلاعــات عــلمی 
را بــا ابــزارهــای مــختلفی ذخــیره و بــا رســانــه هــای گــونــاگــونــی مــنتقل مــی کــنند. در 
کـــــتابـــــخانـــــه هـــــا نـــــیز ایـــــن اطـــــلاعـــــات در انـــــواع مـــــنابـــــع نگهـــــداری و بـــــا ابـــــزارهـــــا و 
رســانــه هــای گــونــاگــون ارائــه مــی شــود. مــهم تــریــن مــنابــع کــتابــخانــه را مــی تــوان در 

انواع ذیل دسته بندی کرد:
1ـ کتاب؛

2ـ نشریات؛
3ـ پایان نامه ها؛ 

4ـ منابع دیداری و شنیداری؛ 
5ـ میکروفرم ها (ریز ورقه ها)؛ 

6ـ منابع الکترونیکی. 
در ادامـۀ مـباحـث تـلاش خـواهـیم کـرد بسـته بـه اهـمیت و کـاربـرد هـر یـک از ایـن 

منابع، ویژگی ها و شیوۀ استفاده از آنها را بررسی کنیم.

چکیده

از آنـــجا کـــه بیشـــتر اســـتدلال هـــا در عـــلوم نـــقلی بـــر پـــایـــۀ اطـــلاعـــات •
مـرتـبط بـا گـذشـته هـا و مـطالـبی اسـت کـه مـعمولاً از طـریـق مـنابـع بـه 
دســــت مــــی آیــــد، اغــــلب تــــحقیقات مــــرتــــبط بــــا عــــلوم نــــقلی بــــا شــــیوۀ 

کتابخانه ای انجام می پذیرد.  
کــــتابــــخانــــه هــــا مــــهم تــــریــــن و ارزشــــمندتــــریــــن گــــنجینه هــــای دانــــش و •

اطـلاعـات بشـر بـه شـمار مـی رونـد و آشـنایـی پـژوهـشگران بـا انـواع 
و شیوه های استفاده از آن ضروری است. 

کـــتابـــخانـــه هـــا بســـته بـــه اهـــداف و مـــنابـــع، انـــواعـــی دارنـــد کـــه از آن •
مـــیان، کـــتابـــخانـــه هـــای تـــخصصی بـــیش از انـــواع دیـــگر، نـــیازهـــای 

تحقیقاتی را مرتفع می سازند. 
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بهــتریــن شــیوۀ چــینش و دســته بــندی مــنابــع کــتابــخانــه، تــنظیم آنــها •

بـــر اســـاس مـــوضـــوعـــات اســـت. در حـــال حـــاضـــر رده بـــندی دیـــویـــی 
(D.D.C) و رده بـــــــندی کـــــــنگره (L.C) بـــــــه عـــــــنوان دو روش مـــــــعتبر در 
تــــمامــــی کــــتابــــخانــــه  هــــای بــــزرگ جــــهان، مــــبنای طــــبقه بــــندی مــــنابــــع 

است. 
بهـتریـن شـیوۀ بهـره گـیری از مـنابـع، مـراجـعۀ مسـتقیم بـه قـفسۀ آنـها •

در مخـــزن کـــتابـــخانـــه اســـت. عـــلاوه بـــر آن مـــی تـــوان بـــا اســـتفاده از 
بــرگــه دان یــا نــرم افــزارهــای کــتابــداری بــه جســتجو در مــیان مــنابــع 

کتابخانه پرداخت و از مشورت کتابدار نیز بهره برد. 

فعالیت های یادگیری

بـــا مـــراجـــعه بـــه یـــک کـــتابـــخانـــه، گـــزارشـــی از نـــوع،  مـــیزان و شـــیوۀ 1.
چــــیدمــــان مــــنابــــع و ویــــژگــــی هــــای اصــــلی نــــرم افــــزار کــــتابــــداری آن 

کتابخانه تهیه و ارائه کنید. 
عــنوان چــند مــنبع را بــنویــسید و کــد رده بــندی کــنگره و دیــویــی هــر 2.

یـــــک را تحـــــلیل کـــــنید. بـــــرای ایـــــن مـــــنظور بـــــنویـــــسید کـــــه هـــــر یـــــک از 
اجزای این کدها چه مفهومی دارد. 
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۱۰. منابع کتابخانه

اهداف درس 
آشنایی با:

کتاب به عنوان مهم ترین منبع کتابخانه؛•
ابعاد و اجزای بیرونی کتاب؛ •
سایر منابع موجود در کتابخانه؛•
انواع منابع مرجع. •
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هـمان گـونـه کـه گـذشـت، کـتابـخانـه گـنجینه ای اسـت کـه اطـلاعـات گـونـاگـون عـلمی در 
آن جــــمع آوری و نگهــــداری مــــی شــــود. ایــــن اطــــلاعــــات را مــــی تــــوان در قــــالــــب هــــا و 
گـــونـــه هـــای مـــختلفی چـــون مـــتن مـــکتوب، صـــوت، تـــصویـــر و حـــافـــظهٔ الـــکترونـــیکی بـــه 
دســـــــت آورد. مـــــــعمولاً در کـــــــتابـــــــخانـــــــه هـــــــا انـــــــواع مـــــــختلفی از مـــــــنابـــــــع نگهـــــــداری و 
اطـــلاعـــات آنـــها بـــا ابـــزارهـــا و رســـانـــه هـــای گـــونـــاگـــون ارائـــه مـــی شـــود. از آنـــجا کـــه 
اطـــلاعـــات لازم بـــرای تـــحقیق در هـــمۀ ایـــن انـــواع وجـــود دارد، کـــسی کـــه در صـــدد 
تـحقیق عـلمی اسـت بـایـد بـا تـک تـک ایـن قـالـب هـا و مـنابـع بـه خـوبـی آشـنا بـاشـد تـا 
بـــــتوانـــــد بـــــه آســـــانـــــی بـــــا آنـــــها ارتـــــباط بـــــرقـــــرار کـــــرده و اطـــــلاعـــــات لازم را از آنـــــها 
اسـتخراج کـند. بـر ایـن اسـاس لازم اسـت بـا تـوجـه بـه مـیزان اهـمیت و کـاربـرد هـر 

یک از این انواع، به بررسی و توضیح آنها بپردازیم.

1ـ کتاب 
کـــتاب مـــهم تـــریـــن و رایـــج تـــریـــن مـــنبعی اســـت کـــه اطـــلاعـــات عـــلمی را در خـــود جـــای 
مـــی دهـــد. ایـــن گـــنجینۀ ارزشـــمند از دیـــربـــاز مـــورد تـــوجـــه و اســـتفادۀ بشـــر بـــوده و 
هـمچنان بـه عـنوان رکـن اصـلی دانـش و پـژوهـش مـطرح اسـت. اگـر چـه در دوران 
جـــدیـــد، مـــنابـــع گـــونـــاگـــون و فـــراوان صـــوتـــی، تـــصویـــری و الـــکترونـــیکی گســـترش و 
کــــاربــــرد چــــشمگیری پــــیدا کــــرده اســــت، امــــا ایــــن مــــوضــــوع نــــتوانســــته و نــــخواهــــد 
تـــوانســـت از جـــایـــگاه، اهـــمیت و نـــقش مـــحوری کـــتاب در ذخـــیره ســـازی، انـــتقال و 

پیشبرد دانش بشر بکاهد.
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کــــتاب، تــــاریــــخ پــــر فــــراز و نــــشیبی را پشــــت ســــر گــــذاشــــته و دوره هــــا و اشــــکال 
گـــونـــاگـــونـــی را بـــه خـــود دیـــده اســـت. لـــوحـــه هـــای گـــلین، اولـــین و قـــدیـــمی تـــریـــن شـــکل 
شــناخــته شــده از کــتاب  و طــومــارهــای پــاپــیروس، نســل دیــگری از ایــن یــار دیــریــن 
بشـــر بـــه شـــمار مـــی رود. بـــا اخـــتراع کـــاغـــذ، تـــحول بـــزرگـــی در تـــهیه و تـــولـــید کـــتاب 
ایـجاد شـد. دومـین تـحول مـهم در ایـن عـرصـه، پـیدایـش صـنعت چـاپ بـود. بـا ایـن 
دســـتاورد ارزشـــمند، امـــکان تـــولـــید و نشـــر گســـتردۀ  کـــتاب فـــراهـــم آمـــد. پـــس از آن 
نــــیز   بــــا پیشــــرفــــت فــــناوری و دانــــش، بــــه تــــدریــــج، کــــیفیت و تــــنوع کــــتاب هــــا افــــزایــــش 

یافت. 
امـروزه کـتاب هـای رایـج، در قـطع هـای مـختلفی چـون وزیـری، رقـعی، پـالـتویـی و 
جــیبی منتشــر مــی شــود. قــطع بــه مــعنی ابــعاد و انــدازۀ کــتاب اســت و بــر اســاس 
دفـــــعاتـــــی کـــــه بـــــرگ چـــــاپـــــی بـــــه مـــــنظور تـــــشکیل اوراق کـــــتاب تـــــا مـــــی خـــــورد، شـــــکل 

می گیرد. 
کـتاب در هـمۀ ابـعاد و انـواعـش اجـزا و بـخش هـایـی دارد کـه مـحقق بـایـد بـا هـمۀ 
آنـها آشـنا بـاشـد. شـناخـت اجـزای پـیکرۀ بـیرونـی و درونـی کـتاب مـوجـب مـی شـود 
مــحقق ارتــباط نــزدیــک تــری بــا آن بــرقــرار کــند و بــا تســلط بیشــتری از اطــلاعــات و 
مـحتوای آن بهـره گـیرد. عـلاوه بـر آن، در صـورتـی کـه مـحقق قـصد تـألـیف، نـگارش 
و انــتشار کــتاب داشــته بــاشــد، ایــن شــناخــت بــه او کــمک مــی کــند تــا کــتابــش را بــر 
اســاس مــعیارهــای عــلمی و فــنی، تــنظیم و منتشــر کــند. در ایــنجا تــنها بــه اجــزای 
بــــیرونــــی کــــتاب مــــی پــــردازیــــم و بــــیان اجــــزای درونــــی آن را بــــه درس هــــای آیــــنده و 

آخرین مرحلۀ تحقیق که مرحلۀ تنظیم گزارش تحقیق است موکول می کنیم. 
بـخش مـحافـظ و بـیرونـی کـتاب، جـلد اسـت. مـعمولاً عـنوان و مـشخصات اصـلی 
و طــــراحــــی مــــورد نــــظر بــــرای جــــذابــــیت بیشــــتر کــــتاب، روی جــــلد آن مــــی آیــــد. جــــلد 
کـــتاب یـــا بـــه صـــورت ســـخت اســـت کـــه اصـــطلاحـــاً بـــه آن گـــالـــینگور مـــی گـــویـــند، یـــا 
بـه صـورت کـاغـذی و مـقوایـی اسـت کـه اصـطلاحـاً آن را شُـمیز مـی نـامـند. گـالـینگور 
جـلدی اسـت کـه در هـنگام صـحافـی از تـرکـیب چـرم، پـارچـه یـا پـلاسـتیک بـا مـقوای 
ســخت و انــعطاف نــاپــذیــر بــه دســت مــی آیــد و اســتحکام و مــقاومــت بیشــتری دارد. 
امـــا شُـــمیز جـــلدی اســـت از جـــنس مـــقوای مـــعمولـــی کـــه وزن و اســـتحکامـــش کـــمتر 
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اســــت و قــــیمت پــــایــــین تــــری دارد. مــــطالــــب روی جــــلد کــــتاب هــــای گــــالــــینگور مــــعمولاً 
بــه صــورت زرکــوب و مــطالــب روی جــلد کــتاب هــای شــمیز مــعمولاً بــه صــورت چــاپــی 
درج مــی شــود. اگــر چــه اخــیراً بــا پیشــرفــت صــنعت نشــر، در هــر دو نــوع، امــکان 

استفاده از دو شیوۀ زرکوب و چاپ فراهم شده است. 
روی جــلد، اطــلاعــات اصــلی کــتاب ذکــر مــی شــود. مــواردی چــون عــنوان کــتاب، 
نــام پــدیــدآورنــده، نــام نــاشــر، شــمارۀ جــلد و عــنوان فـَـروَســت روی جــلد بــسیاری از 
1کـتابـها ذکـر مـی گـردد. عـنوان فـَروَسـت عـنوانـی اسـت کـه نـاشـر بـرای یـک مجـموعـه 

یــا ســلسله ای از انــتشارات خــود، کــه در مــوضــوع یــا فــرم مشــترک انــد و بــه صــورت 
پــیاپــی منتشــر مــی شــونــد، انــتخاب مــی کــند. بــه عــنوان مــثال نــاشــری کــه مجــموعــه 
کـتاب هـایـی را دربـارۀ زنـدگـی شـخصیت هـا و دانـشمندان بـزرگ منتشـر مـی کـند، 
نـام ایـن سـلسله از انـتشارات خـود را «دیـدار بـا ابـرار» مـی گـذارد؛ آن گـاه بـه هـر 
یـک از کـتاب هـایـی کـه تـوسـط مـؤلـفان گـونـاگـون تـهیه و منتشـر مـی  کـند یـک شـماره و 
عـــــنوان جـــــداگـــــانـــــه اخـــــتصاص مـــــی دهـــــد. آن عـــــنوان مشـــــترک را عـــــنوان فـــــروســـــت 

می نامند. 
بــــرخــــی از اطــــلاعــــات روی جــــلد در قــــسمت عــــطف کــــتاب نــــیز مــــی آیــــد. عــــطف، 
قـــسمتی از جـــلد اســـت کـــه رو و پشـــت آن را بـــه هـــم مـــتصل مـــی کـــند و بـــه صـــورت 
تـــخت یـــا خـــمیده روی شـــیرازۀ  کـــتاب را مـــی پـــوشـــانـــد. وقـــتی کـــتاب هـــا کـــنار هـــم در 

قفسۀ کتابخانه قرار می گیرد، تنها قسمت عطف آنها قابل مشاهده است. 
در قـسمت پشـت جـلد کـتاب نـیز اطـلاعـاتـی چـون نـشانـی پسـتی نـاشـر و قـیمت 
کـــتاب ذکـــر مـــی شـــود. در کـــتاب هـــای دارای جـــلد شـــمیز مـــعمولاً اطـــلاعـــات دیـــگری 
چــون مــعرفــی نــویــسنده یــا کــتاب، فــرازی بــرجســته از مــطالــب آن و شــمارۀ شــابــک 

را ذکر می کنند.
2شــابــک بــرگــرفــته از حــروف اول عــبارت «شــمارۀ اســتانــدارد بــین المــللی کــتاب» 

اســــت. ایــــن شــــماره، کــــد شــــناســــایــــی مــــنحصر بــــه فــــردی اســــت کــــه هــــنگام اولــــین 
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انـــــتشار و مـــــطابـــــق بـــــا یـــــک نـــــظام اســـــتانـــــدارد شـــــدۀ بـــــین المـــــللی بـــــه یـــــک ویـــــراســـــت 
اخــتصاص مــی یــابــد. بــایــد تــوجــه داشــت کــه ایــن شــماره بــر خــلاف کــد رده بــندی، 
هـیچ ارتـباطـی بـه مـوضـوع کـتاب نـدارد و نـشان دهـندۀ مـنطقۀ جـغرافـیایـی و نـاشـر 

کتاب است.
بــرخــی از کــتاب هــا بــرای حــفاظــت و جــذابــیت بیشــتر، روپــوش یــا لــفافــی کــاغــذی 
دارنــد کــه روی جــلد گــالــینگور آن کــشیده مــی شــود. ایــن پــوشــش، کــه بــا دو لــبه یــا 
بـالـک روی جـلد سـخت قـرار مـی گـیرد و بـه راحـتی قـابـل بـرداشـته شـدن اسـت، عـلاوه 
بـر آنـکه از جـلد اصـلی مـحافـظت مـی کـند، بـا تـوجـه بـه امـکان چـاپ رنـگی بـر روی 
آن، می تواند با استفاده از طرح گرافیکی، جذابیت بیشتری به کتاب ببخشد. 
کـتاب هـای مـوجـود در کـتابـخانـه را بـر اسـاس مـحتوا و کـاربـردشـان مـی تـوان بـه 
گـــــونـــــه هـــــای مـــــختلفی تـــــقسیم کـــــرد. یـــــکی از انـــــواع مـــــهم کـــــتب کـــــه مـــــعمولاً بـــــخش 
جـداگـانـه ای از کـتابـخانـه را بـه خـود اخـتصاص مـی دهـد، کـتاب هـای مـرجـع  اسـت. 
پــــس از اشــــاره بــــه ســــایــــر مــــنابــــع کــــتابــــخانــــه، بــــه مــــعرفــــی مــــنابــــع مــــرجــــع خــــواهــــیم 

پرداخت.

2ـ نشریات ادواری 
نشــریــات، مــجلات و روزنــامــه هــا، دســتۀ  دیــگری از مــنابــع مــوجــود در کــتابــخانــه را 

تـشکیل مـی دهـند کـه اطـلاعـات و مـطالـب بـسیار ارزشـمندی را بـرای تـحقیقات در 

خـــود جـــای داده انـــد. ایـــن مـــنابـــع کـــه بـــه صـــورت ادواری و بـــا فـــاصـــله هـــای  زمـــانـــی 
مـــختلف مـــانـــند روزنـــامـــه، هـــفته نـــامـــه، مـــاه نـــامـــه، فـــصل نـــامـــه، ســـال نـــامـــه و گـــاه نـــامـــه  

منتشـــر مـــی شـــونـــد، اطـــلاعـــات مـــتنوع، فـــراوان و روزآمـــدی را در ســـطوح مـــختلف 

عـــمومـــی، اطـــلاع رســـانـــی، تـــرویـــجی، پـــژوهـــشی و ... در اخـــتیار عـــلاقـــمندان قـــرار 

می دهند. 
مـــــجلات را بـــــه دو دســـــتۀ عـــــمومـــــی و تـــــخصصی تـــــقسیم مـــــی کـــــنند. در مـــــجلات 
عـمومـی بـه مـوضـوعـات عـامـه پـسند، داسـتان، حـوادث و امـثال آن پـرداخـته مـی شـود 
و مـــقالات آن مـــعمولاً کـــوتـــاه و حـــداکـــثر پـــنج صـــفحه اســـت. امـــا مجـــلۀ تـــخصصی 
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نشــریــه ای ادواری  اســت کــه بــه اشــاعــۀ تــوضــیحات و پــژوهــش هــای اصــیل دربــارۀ 
پیشــــــرفــــــت هــــــای جــــــاری در یــــــک زمــــــینۀ خــــــاص، یــــــک رشــــــتۀ فــــــرعــــــی یــــــا یــــــک حــــــوزۀ 
مــطالــعاتــی مــی پــردازد و مــعمولاً بــه شــکل فــصل نــامــه، دو مــاه نــامــه یــا دو فــصل نــامــه 
منتشــر مــی شــود. مــقالات مــجلات تــخصصی مــعمولاً تــوســط پــژوهــشگران نــوشــته 

می شود. این مقالات از مقالات مجلات عمومی طولانی تر است.
مـحقق هـنگام جسـتجوی اطـلاعـات مـرتـبط بـا مـوضـوع تـحقیق خـود مـی تـوانـد در 

مـیان مـجلات تـخصصی تـعداد قـابـل تـوجـهی مـقالـه در آن زمـینه پـیدا کـند. مـزیـت 
مـــقالـــه ایـــن اســـت کـــه نـــتیجۀ تـــتبع و تـــحقیقات دیـــگران را بـــه آســـانـــی و بـــه صـــورت 
فشـــــرده در اخـــــتیار مـــــا مـــــی گـــــذارد و مـــــا را بـــــا مـــــنابـــــع و روش دیـــــگر مـــــحققان در 

بــررســی آن مــوضــوع تــحقیقاتــی آشــنا مــی ســازد. ضــمن ایــنکه انــتشار مــقالــه در 

نشریات معتبر، نشانه ٔ روشنی بر قوت علمی آن پژوهش است. 

مـــــــعمولاً در ابـــــــتدای یـــــــک مـــــــقالـــــــۀ تـــــــخصصی چـــــــکیده ای از مـــــــحتوای آن ارائـــــــه 
مــی شــود کــه بــه صــورت خــلاصــه، گــویــای مــطالــب و نــتایــج مــطرح شــده در آن اســت. 

هـــمچنین در پـــایـــان هـــر مـــقالـــه، فهـــرســـتی از مـــنابـــع و آثـــار مـــورد اســـتناد را ذکـــر 
مــــی کــــنند. نــــگاهــــی اجــــمالــــی بــــه چــــکیده و مــــنابــــع یــــک مــــقالــــه مــــی تــــوانــــد اطــــلاعــــات 

ارزشمندی در رابطه با آن مقاله و موضوع تحقیقاتی در اختیار ما بگذارد. 

کــتابــخانــه هــا شــماره هــای مــربــوط بــه یــک ســال انــتشاراتــی هــر مجــلۀ تــخصصی 
را در یـک یـا چـند مجـلد سـالانـه صـحافـی و نگهـداری مـی کـنند. امـروزه اطـلاعـات 
و مـقالات مـربـوط بـه مـجلات و روزنـامـه هـا در نـرم افـزارهـای رایـانـه ای یـا پـایـگاه هـای 
1ایـــنترنـــتی جـــمع آوری و عـــرضـــه مـــی شـــود. در مـــباحـــث آیـــنده، هـــنگام بـــیان شـــیوۀ 

تـــــنظیم گـــــزارش تـــــحقیق، بـــــا اجـــــزا و شـــــیوۀ نـــــگارش مـــــقالات عـــــلمی بیشـــــتر آشـــــنا 
خواهیم شد.

1 . یــــکی از بهــــتریــــن و جــــامــــع تــــریــــن پــــایــــگاه هــــای ایــــنترنــــتی کــــه مــــتن کــــامــــل مــــقالات بــــسیاری از 
نشـریـات عـلمی مـرتـبط بـا عـلوم اسـلامـی را در اخـتیار مـی گـذارد، پـایـگاه مـجلات تـخصصی نـور 

به نشانی www.noormags.com است.
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3ـ پایان نامه ها 

بــه مجــموعــه ای کــه حــاوی گــزارش تــحقیق عــلمی یــک دانــش آمــوخــته بــرای دریــافــت 
درجـۀ عـلمی اسـت، پـایـان نـامـه مـی گـویـند. اصـطلاح پـایـان نـامـه بیشـتر بـرای تـحقیق 

پــایــان دورۀ تــحصیل در مــقطع کــارشــناســی ارشــد بــه کــار مــی رود و بــه پــژوهــشی 
1کــه در پــایــان دورۀ دکــتری نــگارش مــی یــابــد رســالــه یــا تــز مــی گــویــند. تــز یــا رســالــه 

گـــــزارش یـــــک پـــــژوهـــــش بـــــنیادی و بـــــررســـــی مـــــحققانـــــه در رابـــــطه بـــــا یـــــک مـــــوضـــــوع 

تــخصصی اســت کــه بــرای کســب درجــۀ دکــتری بــه دانــشگاه ارائــه مــی شــود. الــبته 

در اصـــطلاحـــی کـــلی، بـــه هـــر نـــوع گـــزارش عـــلمی کـــه تـــوســـط یـــک داوطـــلب، مـــورد 
اســـــتدلال و دفـــــاع قـــــرار مـــــی گـــــیرد و مـــــبنای دریـــــافـــــت درجـــــۀ عـــــلمی او بـــــه حـــــساب 

می آید پایان نامه گفته می شود. 
از آنـــجا کـــه پـــایـــان نـــامـــه بـــا شـــرایـــط و نـــظارت عـــلمی خـــاص و بـــا تـــلاشـــی ویـــژه 
تــدویــن مــی شــود، مــعمولاً از ارزش عــلمی و تــحقیقاتــی بــالایــی بــرخــوردار اســت و 
در مــــسیر تــــحقیق مــــی تــــوانــــد اطــــلاعــــات ارزشــــمندی را در اخــــتیار دیــــگر مــــحققان 
قـــــرار دهـــــد. مـــــعمولاً در هـــــر کـــــتابـــــخانـــــۀ مـــــعتبر تـــــعداد قـــــابـــــل تـــــوجـــــهی پـــــایـــــان نـــــامـــــه 
نگهـداری مـی شـود. اطـلاعـات سـایـر پـایـان نـامـه هـا را نـیز مـی تـوان از طـریـق امـانـت 

بــین کــتابــخانــه ای یــا جســتجو در نــرم افــزارهــا یــا پــایــگاه هــای اطــلاعــاتــی مــرتــبط بــه 

2دست آورد. 

4ـ منابع دیداری و شنیداری
از دیـگر مـنابـعی کـه مـعمولاً در کـتابـخانـه هـا یـافـت مـی شـود و اطـلاعـات و مـطالـبی 
مــــــفید را بــــــرای تــــــحقیق در بــــــر دارد، مــــــنابــــــع دیــــــداری و شــــــنیداری یــــــا ســــــمعی و 

 . Thesis1

  www.irandoc.ac.ir 2 . پـــایـــگاه ایـــنترنـــتی مـــرکـــز اطـــلاعـــات و مـــدارک عـــلمی کـــشور بـــه نـــشانـــی
مرجع معتبری برای به دست  آوردن اطلاعات پایان نامه های دانشگاهی در ایران است..
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بــــصری اســــت. در ایــــن گــــونــــه مــــنابــــع، اطــــلاعــــات در قــــالــــب رســــانــــه هــــای صــــوتــــی و 
تـــــصویـــــری ذخـــــیره شـــــده و بـــــه صـــــورت دیـــــداری و شـــــنیداری مـــــورد اســـــتفاده قـــــرار 
مــــــی گــــــیرد. امــــــروزه حجــــــم گســــــترده ای از اطــــــلاعــــــات عــــــلمی بــــــه صــــــورت ســــــمینار، 
ســـخنرانـــی، مـــیز گـــرد و کـــلاس هـــای درس ارائـــه مـــی شـــود. بـــخش عـــمده ای از ایـــن 
اطـلاعـات بـه وسـیلۀ دوربـین هـای فـیلم بـرداری و دسـتگاه هـای ضـبط  صـوت ذخـیره و 
حــفظ مــی شــود. عــلاوه بــر آن تــعداد بــی شــماری عــکس، تــصویــر مــاهــواره ای، فــیلم 
مسـتند، فـیلم سـینمایـی، پـویـانـمایـی، مجـموعـۀ مـوسـیقی و امـثال آن وجـود دارد کـه 
مــی تــوانــد بــه نــحوی در مــسیر تــحقیقات عــلمی مــورد اســتفاده و بهــره بــرداری قــرار 

گیرد. 
کــــتابــــخانــــه بــــه عــــنوان محــــل نگهــــداری و طــــبقه بــــندی اطــــلاعــــات مــــی تــــوانــــد محــــل 
مــناســبی بــرای جــمع آوری، نگهــداری و ارائــۀ  مــنابــع دیــداری و شــنیداری بــاشــد. 
مــحققان مــی تــوانــند بــا مــراجــعه بــه کــتابــخانــه هــای بــزرگ یــا تــخصصی، تــصاویــر، 
فـــیلم هـــا یـــا نـــوارهـــای کـــاســـت مـــرتـــبط بـــا مـــوضـــوع تـــحقیقاتـــی خـــود را بـــیابـــند و از 
اطـــلاعـــات مـــوجـــود در آنـــها اســـتفاده کـــنند. الـــبته امـــروزه بـــا پیشـــرفـــت و گســـترش 
تــجهیزات الــکترونــیکی و جــایــگزیــن شــدن رایــانــه بــه جــای ســایــر رســانــه هــا، مــنابــع 
دیـداری و شـنیداری نـیز مـانـند سـایـر مـنابـع کـتابـخانـه بـه مـرور بـه نـسخۀ دیـجیتال 
تــبدیــل مــی شــود و مــی تــوان آنــها را در مــیان مــنابــع الــکترونــیکی و شــبکهٔ ایــنترنــت 

جستجو کرد.

5ـ میکروفرم ها (ریزورقه ها)
یـــکی از روش هـــای ذخـــیره ســـازی اطـــلاعـــات مـــنابـــع مـــکتوب، تـــهیۀ عـــکسی بـــسیار 
کــوچــک از صــفحات و اطــلاعــات آن مــنبع اســت. بــه عــکس بــه دســت آمــده در ایــن 
روش، مـیکروفـرم یـا ریـزورقـه یـا ریـزنـمود گـفته مـی شـود. ایـن روش از سـال هـا پـیش 
در بـــسیاری از کـــتابـــخانـــه هـــای بـــزرگ دنـــیا مـــعمول بـــوده اســـت. مـــیکروفـــرم هـــا، بـــه 
دلــــــیل انــــــدازۀ بــــــسیار کــــــوچــــــکشان، فــــــضای بــــــسیار کــــــمی را اشــــــغال مــــــی کــــــنند. 
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ریــزنــمودهــا انــواع مــختلفی دارنــد؛ گــاهــی تــصاویــر بــه دســت  آمــده را در قــطعه ای 
نــیمه شــفاف کــه مــانــند فــیلم عــکاســی اســت ذخــیره مــی کــنند. بــه ایــن نــوع ریــزنــمود، 
اصـــطلاحـــاً مـــیکروفـــیلم یـــا ریـــزفـــیلم گـــفته مـــی شـــود. مـــیکروفـــیلم را تـــنها بـــه وســـیلۀ 
مــاشــین هــای مــخصوص خــوانــدن یــا چــاپ مــی تــوان مــشاهــده کــرد. نــوع دیــگری از 
مــــیکروفــــرم بــــر روی قــــطعات غــــیر شــــفافــــی مــــانــــند کــــارت ذخــــیره مــــی شــــود. بــــه ایــــن 
کـارت هـا مـیکروفـیش یـا ریـزبـرگـه مـی گـویـند. اگـر چـه عـنوان مـیکروفـیش را بـا چـشم 
غـــیر مســـلح هـــم مـــی تـــوان خـــوانـــد، ولـــی ســـایـــر اطـــلاعـــات مـــوجـــود در آن صـــرفـــاً بـــا 
مــاشــین هــای خــوانــدن یــا چــاپ قــابــل مــشاهــده اســت. گــاهــی نــیز اطــلاعــات را در 
بــــرگــــه ای غــــیر شــــفاف، کــــه بــــه صــــورت شــــطرنــــجی اســــت ذخــــیره مــــی کــــنند و بــــه آن 

ریزمات می گویند. 
در بــرخــی از کــتابــخانــه هــا گــروهــی از کــتاب هــای خــطی و چــاپــی و شــماره هــای 
پــیشین نشــریــات ادواری بــه صــورت مــیکروفــرم ذخــیره و نگهــداری مــی شــود. الــبته 
رایــــانــــه و فــــناوری اطــــلاعــــات، ایــــن روش را نــــیز بــــه شــــدت تــــحت تــــاثــــیر قــــرار داده 
اســــت. امــــروزه بــــا گســــترش اســــتفاده از اســــکنر، کــــه بــــه آســــانــــی هــــر تــــصویــــر را 
بــــــه صــــــورت الــــــکترونــــــیکی ذخــــــیره مــــــی ســــــازد، روش ذخــــــیرۀ اطــــــلاعــــــات بــــــه صــــــورت 

میکروفرم در حال منسوخ شدن است. 

6ـ منابع الکترونیکی
یــــکی از بــــزرگ تــــریــــن تــــحولات عــــلمی و دســــتاوردهــــای فــــنی بشــــر، دســــت یــــابــــی بــــه 
فـــناوری نـــویـــن اطـــلاعـــات و ارتـــباطـــات اســـت. بـــا اخـــتراع کـــامـــپیوتـــر و پیشـــرفـــت و 
تـوسـعۀ صـنعت دیـجیتال، امـکانـات بـی نـظیر و حـیرت آوری در عـرصـه هـای گـونـاگـون 
ذخـــیره ســـازی، پـــردازش و انـــتقال اطـــلاعـــات بـــه وجـــود آمـــده کـــه تـــمامـــی رشـــته هـــای 
عــــلمی و جــــنبه هــــای مــــختلف زنــــدگــــی بشــــر را تــــحت تــــأثــــیر قــــرار داده اســــت. ایــــن 
تـحول بـه حـدی اسـت کـه دوره ای جـدیـد و مـتمایـز را در تـاریـخ تـمدن بشـر رقـم زده 
اســـــت. دوره ای کـــــه در آن، امـــــکان تـــــبدیـــــل انـــــواع مـــــنابـــــع اطـــــلاعـــــاتـــــی بـــــه مـــــنابـــــع 



191منابع کتابخانه / 
دیـجیتالـی فـراهـم شـده و بـه آسـانـی مـی تـوان حجـم بـسیار گسـترده ای از اطـلاعـات 
ارزشـمند عـلمی را در فـضایـی بـسیار کـوچـک جـمع آوری، ذخـیره و بـازیـابـی کـرد. 
ایـــــــن امـــــــکانـــــــات در کـــــــنار امـــــــکانـــــــات مـــــــتنوع و شـــــــگفت انـــــــگیز ارتـــــــباطـــــــی، قـــــــدرت 
بــــی  ســــابــــقه ای را در اخــــتیار بشــــر قــــرار داده اســــت تــــا بــــا ســــرعــــت و ســــهولــــت، بــــه 
اطــــلاعــــات مــــورد نــــظر خــــود دســــترســــی پــــیدا کــــند. بــــر هــــمین اســــاس ایــــن دوره را 

«عصر اطلاعات و ارتباطات» نامیده اند.
در چـــــنین شـــــرایـــــط و دوره ای بـــــه هـــــیچ وجـــــه نـــــمی تـــــوان از اطـــــلاعـــــات فـــــراوان و 
ارزشــــمندی کــــه در مــــنابــــع الــــکترونــــیکی ذخــــیره شــــده و بــــه آســــانــــی و در کــــمتریــــن 

زمــان قــابــل دســت یــابــی اســت غــافــل مــانــد. بــر ایــن اســاس کــتابــخانــه هــا بــه عــنوان 
محــل نگهــداری و ارائــۀ مــنابــع عــلمی تــلاش مــی کــنند امــکان بهــره گــیری از مــنابــع 
الــکترونــیکی را نــیز بــرای مــخاطــبان و مــراجــعان خــود فــراهــم آورنــد. پــژوهــشگران 
نـــیز لازم اســـت بـــه خـــوبـــی بـــا انـــواع ایـــن مـــنابـــع و شـــیوۀ بهـــره گـــیری از آنـــها آشـــنا 

باشند.

مـــنابـــع الـــکترونـــیکی را مـــی تـــوان بـــه دو دســـتۀ مـــنابـــع شـــبکه ای و غـــیر شـــبکه ای 
تـقسیم کـرد. مـنابـع شـبکه ای آن دسـته از مـنابـع الـکترونـیکی انـد کـه اطـلاعـات خـود 

را از طـــــریـــــق شـــــبکه هـــــای ارتـــــباطـــــی بـــــه اشـــــتراک مـــــی گـــــذارنـــــد و کـــــاربـــــران شـــــبکه 
مـی تـوانـند از ایـن طـریـق بـه اطـلاعـاتـی خـارج از دسـتگاه رایـانـۀ خـود دسـت یـابـند. 

ایــن شــبکه مــی تــوانــد یــک شــبکۀ محــلی کــوچــک یــا شــبکۀ ایــنترانــت در محــدوده ای 
خـاص، یـا شـبکۀ جـهانـی ایـنترنـت بـاشـد. امـروزه بـا گسـترش نـفوذ شـبکۀ ایـنترنـت 

در ســــراســــر جــــهان و قــــرار گــــرفــــتن بــــخش عــــمدۀ اطــــلاعــــات بشــــر در ایــــن شــــبکه، 
بــــسیاری از فــــاصــــله هــــا و مــــرزهــــا از بــــین رفــــته اســــت و اطــــلاعــــات مــــربــــوط بــــه هــــر 

مــــوضــــوعــــی را مــــی تــــوان در ایــــن شــــبکۀ جــــهان گســــتر بــــه دســــت آورد. مــــنابــــع غــــیر 

شــبکه ای نــیز بــه مجــموعــه هــایــی از نــرم افــزارهــا و اطــلاعــات فــراهــم آمــده در قــالــب 
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لــوح هــای فشــرده یــا دیــگر حــافــظه هــای اطــلاعــاتــی قــابــل اســتفاده در رایــانــه اطــلاق 

می شود. 

بـــحث از انـــواع مـــنابـــع الـــکترونـــیکی و شـــیوه هـــای بهـــره گـــیری از هـــر یـــک، بـــحثی 

بــسیار گســترده و پــرمــطلب اســت. بــر ایــن اســاس لازم اســت در کــنار درس روش 

تـحقیق در درس دیـگری بـا عـنوان «روش تـحقیق رایـانـه ای» بـه صـورت تـخصصی 

. لــذا در ایــنجا وارد جــزئــیات بــحث مــنابــع الــکترونــیکی  1بــه ایــن مــوضــوع بــپردازیــم

نـــمی شـــویـــم و ادامـــۀ مـــباحـــث را در ارتـــباط بـــا مـــنابـــع رایـــج غـــیر الـــکترونـــیکی پـــی 

می گیریم. 

منابع مرجع
مـنابـع مـوجـود در کـتابـخانـه را بـه دو بـخش مـرجـع و مخـزن تـقسیم مـی کـنند. مـنابـع 
مــــرجــــع گــــروهــــی از مــــنابــــع مــــهم و بــــرجســــتۀ مــــوجــــود در کــــتابــــخانــــه هــــا هســــتند کــــه 
ویـژگـی هـایـی، آنـها را از سـایـر مـنابـع کـتابـخانـه مـتمایـز کـرده اسـت. ایـن ویـژگـی هـا 

را می توان این گونه خلاصه کرد:
مـــراجـــعۀ بـــه آنـــها لحـــظه ای و مـــوردی اســـت و خـــوانـــنده در هـــر بـــار •

مـــراجـــعه، بـــخش خـــاصـــی از آن را مـــورد اســـتفاده قـــرار مـــی دهـــد. 
اســــاســــاً مــــنابــــع مــــرجــــع از ابــــتدا بــــا هــــدف مــــطالــــعۀ کــــامــــل تــــدویــــن 

نمی شوند.  
اطــــــــلاعــــــــات مــــــــختصر و محــــــــدودی را در اخــــــــتیار مــــــــراجــــــــعه کــــــــننده •

می گذارند و در آنها بنا بر تشریح و تفصیل مطالب نیست. 

1 . ایــــن درس از ســــوی نــــگارنــــدۀ ایــــن ســــطور در مــــرکــــز آمــــوزش الــــکترونــــیکی دانــــشگاه  قــــرآن و 
حـدیـث تـولـید و در قـالـب جـزوه، لـوح فشـرده و صـفحات ایـنترنـتی عـرضـه شـده اسـت. بـخشی از 

این اطلاعات را می توانید در پایگاه اینترنتی www.taalim.ir ملاحظه کنید.

http://www.taalim.ir
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در محــــــل جــــــداگــــــانــــــه ای در کــــــتابــــــخانــــــه هــــــا بــــــایــــــگانــــــی و نگهــــــداری •

مــی شــونــد. عــلامــت اخــتصاری بــخش مــرجــع کــتابــخانــه هــا «م» یــا 
R»1» است. 

اســـتفاده از آنـــها تـــنها در محـــل کـــتابـــخانـــه مـــجاز اســـت و امـــانـــت •
داده نمی شوند. 

معمولاً تألیف آنها به صورت گروهی و تشکیلاتی انجام می شود. •
اطــلاعــات در آنــها ســازمــانــدهــی شــده و بــه تــرتــیب و نــظمی خــاص •

اســــت و اغــــلب بــــه صــــورت الــــفبایــــی تــــدویــــن مــــی شــــونــــد تــــا بــــتوان بــــا 
سرعت و سهولت، به مطالب مورد نیاز در آنها دست یافت. 

ســایــر مــنابــع کــتابــخانــه، کــه ایــن ویــژگــی هــا را نــدارنــد، بــه عــنوان مــنابــع بــخش 
امــانــت یــا مــنابــع غــیر مــرجــع شــناخــته مــی شــونــد. اســتفاده از مــنابــع مــرجــع تــأثــیر 
فــراوانــی در دســت یــابــی ســریــع بــه اطــلاعــات دارد. بــر ایــن اســاس خــوب اســت در 
مــــرحــــلۀ تــــبیین و شــــناخــــت مــــوضــــوع و پــــیش از اقــــدام بــــرای جــــمع آوری اطــــلاعــــات 
تـحقیق، ابـتدا بـه مـنابـع مـرجـع مـراجـعه کـنیم. چـرا کـه ایـن گـونـه مـنابـع، بـه سـرعـت و 
بـا بهـتریـن شـیوه، اطـلاعـاتـی اجـمالـی را در اخـتیار مـی گـذارنـد و مـوضـوع تـحقیق 

را به ما معرفی  می کنند. 
مــنابــع مــرجــع را بــه دو دســتۀ مســتقل و واســطه ای تــقسیم مــی کــنند. بــرخــی از 
مـنابـع مـرجـع، اطـلاعـات و مـطالـب عـلمی در زمـینۀ مـوضـوعـات مـختلف را در خـود 
جـای داده انـد و مـحقق بـا مـراجـعۀ بـه آنـها مسـتقیماً بـه اطـلاعـات مـورد نـیاز دسـت 
پـــیدا مـــی کـــند. بـــه ایـــن دســـته، مـــنابـــع ردیـــف اول  یـــا مســـتقل گـــفته مـــی شـــود. امـــا 
گـــروهـــی از مـــنابـــع بـــه جـــای ارائـــۀ مســـتقیم اطـــلاعـــات، نـــشانـــی آنـــها را در مـــنابـــع 
دیـــگر ذکـــر مـــی کـــنند. ایـــن گـــونـــه مـــنابـــع، واســـطه هـــایـــی خـــوب بـــرای دســـت یـــابـــی بـــه 
اطـــلاعـــات مـــورد نـــیاز تـــحقیق بـــه شـــمار مـــی رونـــد. بـــه هـــمین خـــاطـــر بـــه آنـــها مـــنابـــع 

ردیف دوم یا واسطه ای می گویند. 

.  Reference1
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از میان منابع مرجع مستقل می توان به این موارد اشاره کرد: 

واژه نـامـه یـا لـغت نـامـه کـه اطـلاعـاتـی مـختصر، چـون مـعنی، تـلفظ و •
اشتقاق واژه های رایج در یک زبان را ارائه می دهد. 

1دائـرة المـعارف یـا دانـشنامـه کــه اطــلاعــات مســتندی در رابــطه •

بـا تـمام مـعارف بشـری یـا حـوزۀ خـاصـی از دانـش را در قـالـب یـک 
مقالهٔ دائرة المعارفی ارائه می کند. 

2اصـــطلاح نـــامـــه یـــا فـــرهـــنگ اصـــطلاحـــات کــــه اصــــطلاحــــات •

مربوط به یک رشتۀ علمی را تعریف و تبیین می کند. 
فـــرهـــنگ شـــرح حـــال یـــــا اعـــلام کـــــه بـــــه صـــــورت مســـــتند بـــــه بـــــیان •

زندگینامه، سرگذشت، افکار و عقاید افراد و گروه ها می پردازد. 
تــصنیف کــــه مــــتن کــــامــــل یــــک کــــتاب را بــــه صــــورت مــــوضــــوعــــی یــــا •

طبقه بندی شده مجدداً ارائه می دهد. 
فــرهــنگ جــغرافــیایــی کـــه در آن فهـــرســـتی الـــفبایـــی از اســـامـــی •

امـــــاکـــــن شـــــامـــــل کـــــشورهـــــا، شهـــــرهـــــا و مـــــناطـــــق گـــــونـــــاگـــــون آمـــــده و 
اطلاعات لازم دربارۀ هر یک بیان شده است.  

 اطـــلس کـــــه اطـــــلاعـــــات مـــــربـــــوط بـــــه مـــــوضـــــوعـــــات و امـــــاکـــــن را بـــــا •
تصویر،  نقشه، نمودار و مانند آن ارائه می کند 

از منابع مرجع ردیف دوم یا واسطه ای نیز می توان این نمونه ها را برشمرد:
3نـمایـه نـامـه کــه مــنبعی اســت شــامــل فهــرســتی از مــوضــوعــات یــا •

اســــامــــی خــــاص هــــمراه بــــا نــــشانــــی محــــل قــــرار گــــرفــــتن اطــــلاعــــات 
مربوط به آنها در یک یا چند کتاب، نشریه و مانند آن. 
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1کـتاب شـناسـی یـا فهـرسـت کـتب کـه بـه مـعرفـی کـتاب هـای دیـگر •

مـــــی پـــــردازد و فهـــــرســـــتی از کـــــتاب هـــــای یـــــک نـــــویـــــسنده، نـــــاشـــــر یـــــا 
کتاب های مرتبط با یک موضوع یا رشتۀ علمی را ارائه می کند. 

واژه نــما یـــا معجــم کـــه فهـــرســـت کـــامـــلی از تـــمامـــی واژه هـــای بـــه •
کـــار رفـــته در یـــک کـــتاب و نـــشانـــی محـــل قـــرار گـــرفـــتن هـــر واژه در 

صفحات آن کتاب را ارائه می دهد. 
مـــقالـــه نـــامـــه یـــــا فهـــرســـت مـــقالات کـــــه مـــــقالات مـــــربـــــوط بـــــه یـــــک •

نویسنده، کنفرانس، مرکز یا موضوع را معرفی می کند. 
در ایــن بــخش بــا مــرور بــر چــند نــوع از مــنابــع مــرجــع، بــرخــی از مــنابــعی را کــه 

در تحقیقات و مطالعات اسلامی به کار می آید معرفی می کنیم.

الف) واژه نامه

واژه  نـامـه، کـه بـه آن لـغت نـامـه یـا فـرهـنگ لـغات هـم گـفته مـی شـود، یـکی از مـهم تـریـن 
مـنابـع مـرجـع بـه شـمار مـی رود. در لـغت نـامـه هـا صـرفـاً بـه بـیان مـعنای لـغوی واژه هـا 
اکـتفا نـمی شـود، بـلکه اطـلاعـات گـونـاگـونـی چـون ریـشه و اشـتقاق، تـلفظ صـحیح و 
کـاربـردهـای گـونـاگـون کـلمات و مـانـند آن، بـا سـرعـت و سـهولـت در اخـتیار خـوانـنده 
قـرار مـی گـیرد. بـرخـی از ایـن واژه نـامـه هـا، در صـدد تـوضـیح تـمامـی واژ ه هـای یـک 
زبــان بــرمــی آیــند کــه بــه آنــها فــرهــنگ هــای عــمومــی گــفته مــی شــود. امــا گــروهــی از 
آنـــــها تـــــنها بـــــه تـــــبیین اصـــــطلاحـــــات حـــــوزه ای خـــــاص مـــــی پـــــردازنـــــد کـــــه بـــــا عـــــنوان 

واژه نامه های موضوعی یا فرهنگ های تخصصی شناخته می شوند.
ضـرورت بهـره گـیری از واژه نـامـه در پـژوهـش هـای مـتن  مـحور، هـمچون تـحقیقات 
قـرآنـی و حـدیـثی، کـه بـا روش تحـلیل مـحتوا انـجام مـی پـذیـرد، بـسیار بیشـتر اسـت. 
چـراکـه در ایـن گـونـه تـحقیقات، عـلاوه بـر مـواجـهه بـا واژه هـایـی از زبـان و فـرهـنگی 
دیــگر، بــا مــتونــی ســر و کــار داریــم کــه فــاصــلۀ زمــانــی عــصر صــدور آنــها تــا ایــن 

.  Bibliography1
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دوره بـسیار طـولانـی اسـت. در چـنین فـاصـله ای مـمکن اسـت بـرخـی از کـلمات در 
اثـر مـرور زمـان و اخـتلاط فـرهـنگ هـا و زبـان هـا، مـعانـی تـازه ای پـیدا کـرده بـاشـند. 
لــذا بــرای فــهم بهــتر مــحتوای ایــن مــتون بــایــد تــلاش کــنیم مــعنای دقــیق واژه هــا و 
اصــطلاحــات آن را، بــر اســاس بــرداشــت هــای رایــج در هــمان دوره بــفهمیم. یــکی 
از راه هــای شــناخــت ایــن مــعانــی، مــراجــعه بــه لــغت نــامــه هــایــی اســت کــه در دوران 
صـدور ایـن مـتون یـا نـزدیـک بـه آن زمـان تـدویـن شـده بـاشـد. کـتاب الـعین مـهم تـریـن 

نمونه  برای این گونه واژه نامه ها به شمار می رود.
 ایـــن کـــتاب، نـــوشـــتۀ خـــلیل بـــن احـــمد فـــراهـــیدی، مـــتوفـــی ســـال 175 هجـــری و 
قـدیـمی تـریـن لـغت نـامـۀ عـربـی و احـتمالاً اولـین فـرهـنگ لـغت در تـمدن بشـری اسـت. 
مــهم تــریــن ویــژگــی ایــن لــغت نــامــه، حــضور و زنــدگــی مــؤلــف آن، در عــصر امــامــان 
مــــعصوم و دورۀ صــــدور بیشــــتریــــن احــــادیــــث شــــیعی (دوران امــــام بــــاقــــر تــــا امــــام 
کــــاظــــم عــــلیهما  الســــلام) اســــت. ایــــن ویــــژگــــی مــــوجــــب شــــده تــــا الــــعین از اعــــتبار و 
جـــــایـــــگاه ویـــــژه ای در تـــــبیین مـــــعنای واژه هـــــای بـــــه کـــــار رفـــــته در مـــــتون اســـــلامـــــی 
بــرخــوردار بــاشــد. تــرتــیب چــینش واژه هــا در ایــن کــتاب بــر اســاس تــرکــیب و قــریــب 
المخــــــرج بــــــودن حــــــروف اســــــت. یــــــعنی او تــــــمامــــــی تــــــرکــــــیب هــــــای مــــــمکن حــــــروف را 
شـناسـایـی و آنـها را بـه تـرتـیب حـروف حـلقی و سـپس حـروف کـام، حـروف دنـدان 
و حـــــروف لـــــب مـــــرتـــــب کـــــرده و در آخـــــر، حـــــروف عـــــله را آورده اســـــت. وی از مـــــیان 
حــروف حــلق، حــرف عــین را، کــه دورتــریــن حــرف حــلقی اســت، مــقدم ســاخــته و بــر 
هــــمین اســــاس نــــام کــــتاب خــــود را الــــعین گــــذاشــــته اســــت. الــــبته نــــسخه ای از ایــــن 
کتاب منتشر شده که در آن، کلمات بر اساس ترتیب الفبایی منظم شده است. 
کـــتاب معجـــم تهـــذیـــب الـــلغة مـــعروف بـــه التهـــذیـــب، نـــوشـــتۀ ابـــومـــنصور محـــمد بـــن 
احـــمد الأزهـــری، مـــتوفـــی 370 هجـــری کـــه پـــایـــه و مـــبنای کـــتاب هـــای پـــس از خـــود 
بـه شـمار مـی آیـد نـیز از جـمله مـنابـع کـهن و مـعتبر لـغت عـربـی اسـت. کـتاب جـمهرة 
الـلّغه نـوشـتۀ ابـوبـکر محـمد بـن الـحسن بـن دُرَيـْد، مـتوفـی 321 ق، معجـم مـقایـیس 
الـلّغة نـوشـتۀ ابـوالحسـين احـمد بـن فـارس بـن زکـریـای رازی، مـتوفـی 395 ق، تـاج 
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الــلّغة و صــحاح الــعربــیة کــه بــه الــصحاح یــا صــحاح جــوهــری مــعروف اســت، اثــر  
ابـونـصر اسـماعـیل بـن حـماد جـوهـری، مـتوفـی سـال 393 ق،  لـسان الـعرب نـوشـتۀ 
ابـوالـفضل جـمال الـديـن محـمد بـن مـكرم بـن مـنظور، مـشهور بـه ابـن مـنظور، مـتوفـی 
ســـال 711 ق کـــه دارای مـــتنی مـــفصل و هـــمراه بـــا شـــواهـــد فـــراوانـــی از اشـــعار، 
آیـات و احـادیـث اسـت، قـامـوس المـحیط نـوشـتۀ محـمد فـیروزآبـادی مـتوفـی 817 ق 
کــــه کــــتابــــی جــــامــــع، آســــان یــــاب و پــــرکــــاربــــرد اســــت، و تــــاج  الــــعروس مــــن جــــواهــــر 
الـقامـوس کـه بـه تـاج الـعروس شهـرت دارد و نـوشـتۀ  ابـوفـیض سـید محـمد مـرتـضی 
حـــسینی واســـطی زبـــیدی، مـــتوفـــی 1205 ق اســـت، مـــهم تـــریـــن مـــنابـــع کـــهن لـــغت 

عربی را تشکیل می دهند. 
اگــــرچــــه بــــرای یــــافــــتن مــــعنایــــی مــــعتبر از واژه هــــا بــــایــــد بــــه مــــنابــــع کــــهن و اولــــیه 
مـراجـعه کـرد، ولـی در بـرخـی مـوارد مـی تـوان از ابـتکارات و تـحقیقات فـرهـنگ هـای 
جــدیــد لــغت نــیز اســتفاده نــمود. از مــیان لــغت نــامــه هــای عــربــی جــدیــد مــی تــوان بــه 
مــحیط المــحیط کــه تــوســط بــطرس البســتانــی در قــرن نــوزدهــم مــیلادی تــدویــن و در 
بـــیروت منتشـــر شـــده، اقـــرب المـــوارد فـــی فـــصح الـــعربـــیة و الـــشوارد اثـــر نـــویـــسندۀ 
مـعاصـر لـبنانـی سـعید الـخوری الشـرتـونـی کـه از مـنابـع مـتعدد لـغوی بهـره گـرفـته و 
اصـطلاحـات عـلمی و واژه هـای جـدیـد و الـفاظ جـا افـتاده در لـغت نـامـه هـای پـیشین 
را بـه آن افـزوده اسـت، المنجـد فـی الـلغة و الأعـلام نـوشـتۀ  لـویـیس مـعلوف نـویـسندۀ 
لــبنانــی کــه اوایــل قــرن بیســتم مــیلادی بــر اســاس اهــداف و بــرنــامــه هــای کــلیسای 
کـــاتـــولـــیک و بـــا حـــمایـــت ایـــن کـــلیسا تـــدویـــن و در ویـــراســـت هـــای مـــتعدد بـــارهـــا بـــا 
تجـــدیـــد نـــظر و اضـــافـــات منتشـــر شـــده اســـت، الـــرائـــد کـــه تـــوســـط جـــبران مـــسعود 
نـــوشـــته شـــده و رضـــا انـــزابـــی نـــژاد آن را بـــه فـــارســـی تـــرجـــمه کـــرده اســـت، المعجـــم 
الــوســیط کــه در ســال 1960 مــیلادی تــوســط فــرهنگســتان مــصر بــه چــاپ رســید و 
بــــخش عــــظیمی از اصــــطلاحــــات عــــلمی و تــــعبیرهــــای عــــصر حــــاضــــر را در کــــنار 

واژه های متداول عصر جاهلیت و صدر اسلام قرار داده است اشاره کرد. 
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در تــحقیقات اســلامــی، عــلاوه بــر لــغت نــامــه هــای عــربــی، در مــواردی بــرای یــافــتن 
مـعادل فـارسـی لـغات، بـایـد بـه لـغت نـامـه هـای عـربـی بـه فـارسـی مـراجـعه کـرد. الـبته 
بـایـد تـوجـه داشـت کـه بـسیاری از واژه هـا، مـعادل دقـیقی در زبـان هـای دیـگر نـدارد 
و مـعمولاً واژه نـامـه هـایـی کـه بـه هـمان زبـان نـوشـته مـی شـود، مـعتبرتـر اسـت. اولـین 
فـرهـنگ هـای عـربـی بـه فـارسـی مـربـوط بـه سـدۀ پنجـم هجـری اسـت. از آن زمـان تـا 
کـنون لـغت نـامـه هـای فـراوانـی در ایـن زمـینه نـوشـته شـده یـا بـرخـی از لـغت نـامـه هـای 
عـــربـــی تـــرجـــمه شـــده اســـت. از بهـــتریـــن و کـــاربـــردی تـــریـــن لـــغت نـــامـــه هـــای عـــربـــی بـــه 
فــــارســــی مــــی تــــوان بــــه فــــرهــــنگ عــــربــــی ـ فــــارســــی لاروس کــــه تــــرجــــمۀ کــــتاب المعجــــم 
الـعربـی الحـدیـث نـوشـتۀ دکـتر خـلیل الجُـر اسـت و فـرهـنگ مـعاصـر عـربـی ـ فـارسـی 

که به فرهنگ آذرنوش مشهور است اشاره کرد.
اگـــرچـــه مـــعمولاً در تـــحقیقات عـــلوم اســـلامـــی مـــراجـــعه بـــه لـــغت نـــامـــه هـــای عـــربـــی 
نـیازهـا را بـرآورده مـی سـازد، ولـی گـاهـی لازم اسـت بـه لـغت نـامـه هـای فـارسـی نـیز 
مــراجــعه شــود. در دوره هــای اخــیر فــرهــنگ هــای مــتعددی بــه زبــان فــارســی نــگاشــته 
شــده کــه از مــیان آنــها مــی تــوان بــه فــرهــنگ مــعین، کــه فــرهــنگی مــختصر بــه شــمار 
مـی رود، فـرهـنگ فـارسـی عـمید، کـه واژه نـامـه ای بـسیار مـختصر و بـرگـزیـده  اسـت 
و لـــغت نـــامـــۀ دهخـــدا، کـــه فـــرهـــنگی مـــفصل و عـــمومـــی اســـت، بـــه عـــنوان مـــهم تـــریـــن 
لـغت نـامـه هـای فـارسـی اشـاره کـرد. اگـر چـه شـناخـت اجـمالـی ایـن لـغت  نـامـه هـا مـفید 
و لازم اســت، امــا مــراجــعه بــه لــغت نــامــۀ دهخــدا بــه عــنوان کــامــل تــریــن و مــفیدتــریــن 
لـــغت نـــامـــۀ فـــارســـی، مـــحقق را از مـــراجـــعه بـــه اکـــثر مـــنابـــع لـــغت بـــی نـــیاز مـــی کـــند. 
اســــاس ایــــن لــــغت نــــامــــۀ بــــزرگ و ارزشــــمند بــــا هــــمت عــــلی اکــــبر دهخــــدا و تــــلاش 
جـــــمعی از اســـــاتـــــید و دانـــــشمندان ایـــــرانـــــی بـــــنا نـــــهاده شـــــد و بـــــا تـــــأســـــیس بـــــنیاد 
لـــغت نـــامـــۀ دهخـــدا زیـــر نـــظر دانـــشگاه تهـــران تـــکمیل گشـــت. تـــوضـــیحات مـــفصل، 
شـواهـد فـراوان و در بـر داشـتن اطـلاعـات گـونـاگـونـی چـون اعـلام، ایـن لـغت نـامـه را 
بـــــه یـــــک دائـــــرة  المـــــعارف کـــــاربـــــردی نـــــزدیـــــک ســـــاخـــــته اســـــت. خـــــوشـــــبختانـــــه نـــــسخۀ 
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1الـکترونـیکی ایـن لـغت نـامـه بـه صـورت نـرم افـزار و پـایـگاه ایـنترنـتی در اخـتیار عـموم 

پــژوهــشگران قــرار دارد. بــسیاری از لــغت نــامــه هــای مــعتبر عــربــی را نــیز مــی تــوان 
2در نـرم افـزارهـای نـور و بـه ویـژه بـرنـامـهٔ «قـامـوس الـنور» یـا در کـتابـخانـهٔ دیـجیتال 

3نور به بهترین شکل مورد استفاده قرار داد.

ب) دائرة المعارف (دانشنامه)

بــه جــرأت مــی تــوان دائــرة  المــعارف را مــهم تــریــن، جــامــع تــریــن و کــاربــردی تــریــن مــنبع 
مـرجـع بـه حـساب آورد. از آنـجا کـه هـدف اصـلی از تـدویـن دائـرة  المـعارف هـا ارائـۀ 
اطـــــــلاعـــــــات و مـــــــقالات عـــــــلمی در رابـــــــطه بـــــــا تـــــــمامـــــــی مـــــــعارف بشـــــــری یـــــــا حـــــــوزۀ  
گســــــترده ای از آن مــــــعارف اســــــت، در هــــــر نــــــوع تــــــحقیق و بــــــرای هــــــر مــــــوضــــــوعــــــی 
مـی تـوان بـا مـراجـعه بـه دائـرة المـعارف، شـناخـت خـوبـی نسـبت بـه تـعاریـف، پـیشینه 
و مــنابــع اصــلی آن بــه دســت آورد. دائــرة المــعارف یــا دانــشنامــه، هــمان گــونــه کــه از 
نــام آن بــرمــی آیــد، مــنبعی اســت کــه اطــلاعــاتــی اجــمالــی را دربــارۀ هــمۀ مــعارف و 
دانســــتنی هــــای بشــــر در قــــالــــب مــــقالــــه در اخــــتیار خــــوانــــنده مــــی گــــذارد. الــــبته ایــــن 
ویـــژگـــی، تـــنها در دائـــرة  المـــعارف هـــای عـــمومـــی وجـــود دارد و در دائـــرة المـــعارف هـــای 

تخصصی، دانستنی های مربوط به رشته یا حوزه ای خاص ارائه می شود.
در دائــرة  المــعارف، بــرای هــر یــک از مــوضــوعــات، یــک عــنوان مســتندســازی شــده 
انـتخاب مـی شـود کـه بـه آن مـدخـل مـی گـویـند. ایـن مـدخـل هـا بـه تـرتـیب حـروف الـفبا 
مـــرتـــب مـــی شـــود و ذیـــل هـــر یـــک، مـــقالـــه ای عـــلمی ـ پـــژوهـــشی ارائـــه مـــی گـــردد. هـــر 

مقالۀ دائرة  المعارفی معمولاً شامل این اطلاعات است:
مقدمات و کلیاتی دربارۀ موضوع؛ •

 www.loghatnaameh.com 1 . به نشانی

2 . مـــحصولات تـــولـــید شـــده از ســـوی مـــرکـــز تـــحقیقات کـــامـــپیوتـــری عـــلوم اســـلامـــی کـــه از طـــریـــق 
پایگاه اینترنتی www.noorshop.ir قابل دسترسی و تهیه است.

.www.noorlib.ir 3 . به نشانی

http://www.loghatnaameh.com
http://www.noorshop.ir


200 / آموزش پژوهش
تعاریف و تاریخچۀ موضوع؛ •
آمار و ارقام مربوط به موضوع (در صورت امکان و نیاز)؛ •
مهم ترین دیدگاه ها، حوادث و تقسیمات مرتبط با موضوع؛ •
معرفی منابع اصلی مربوط به موضوع؛ •
نام نویسنده یا نویسندگان مقاله. •

در دوره هــای اخــیر دائــرة  المــعارف هــای فــراوانــی بــه زبــان هــای گــونــاگــون تــدویــن 
شــده یــا در حــال نــگارش اســت. یــکی از مــهم تــریــن و مــشهورتــریــن دانــشنامــه هــای 
1جــــهان، دائــــرة  المــــعارف بــــریــــتانــــیکا اســــت کــــه بــــیش از 40000 مــــقالــــه از 1500 

2نــــــــویــــــــسنده را در خــــــــود جــــــــای داده اســــــــت. دائــــــــرة المــــــــعارف امــــــــریــــــــکانــــــــا نــــــــیز از 

دانـشنامـه هـای بـزرگ جـهانـی اسـت کـه بـیش از 45000 مـقالـه از 6500 مـحقق 
را ارائـه کـرده اسـت. اخـیرا بـا گسـترش و پیشـرفـت فـناوری اطـلاعـات و ارتـباطـات، 
دانــــشنامــــه هــــای ایــــنترنــــتی نــــیز بــــه جــــمع دائــــرةالمــــعارف هــــای عــــمومــــی و پــــرکــــاربــــرد 
3پـیوسـته انـد کـه مـهم تـریـن آنـها دانـشنامـۀ آزاد ویـکی پـدیـا اسـت کـه مـیلیون هـا مـقالـه 

را بــه صــدهــا زبــان در اخــتیار هــمگان قــرار مــی دهــد و هــر لحــظه بــر مــحتوای آن 
افزوده می شود.

از مــیان دائــرة المــعارف هــای پــرکــاربــرد در تــحقیقات عــلوم اســلامــی مــی تــوان بــه 
4دائـــــــرة المـــــــعارف اســـــــلام اشـــــــاره کـــــــرد کـــــــه مـــــــقالات آن را مســـــــتشرقـــــــان مـــــــعروف و 

مــتخصص نــگاشــته انــد و نخســتین چــاپ آن در طــول ســال هــای 1913 تــا 1936 
مـیلادی بـه زبـان هـای انـگلیسی، فـرانـسوی و آلمـانـی منتشـر شـده اسـت. تـا کـنون 
بخش هایی از این مجموعه به زبان های عربی، اردو و ترکی ترجمه شده است. 

.  Encyclopedia Britannica	1

.  Encyclopedia Americana2

.  www.wikipedia.org3

.  encyclopedia of Islam4
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در ســــال هــــای اخــــیر، تــــدویــــن و انــــتشار چــــند دائــــرة المــــعارف اســــلامــــی بــــه زبــــان 
، دائــــرة المــــعارف تــــشیعّ و  1فــــارســــی نــــیز آغــــاز شــــده کــــه دانــــشنامــــۀ جــــهان اســــلام

2دائـــرة المـــعارف بـــزرگ اســـلامـــی از مـــهم تـــریـــن و مـــفیدتـــریـــن آنـــهاســـت. دانـــشنامـــهٔ 

دانـش گسـتر نـیز نخسـتین دائـرة المـعارف عـمومـی فـارسـی اسـت کـه تـدویـن مـقالات 
تمامی مدخل های آن پایان  یافته و در ۱۸ جلد به چاپ رسیده است.

عـــلاوه بـــر مجـــموعـــه هـــای مـــنطبق بـــر قـــواعـــد و ســـاخـــتار دائـــرة المـــعارفـــی، مـــنابـــع 
دیــگری نــیز وجــود دارد کــه بــه دلــیل گســتره و ســاخــتار مــنظم اطــلاعــات، کــاربــردی 
شـــبیه بـــه دانـــشنامـــه پـــیدا مـــی کـــنند و بـــرای مـــراجـــعه  هـــای مـــوردی و فـــوری بـــسیار 
مـــفید اســـت. بـــه عـــنوان مـــثال کـــتاب مـــیزان  الـــحکمة تـــألـــیف اســـتاد محـــمد محـــمدی 
ری شهــــری، یــــکی از بهــــتریــــن مــــنابــــع بــــرای دســــت یــــابــــی ســــریــــع بــــه مــــتن احــــادیــــث 
اســـلامـــی اســـت. مـــؤلـــف ایـــن کـــتاب، مجـــموعـــه ای گســـترده از آیـــات و احـــادیـــث را 
گــردآوری و در 564 عــنوان اعــتقادی، اخــلاقــی، اجــتماعــی و ســیاســی بــه تــرتــیب 
3الــفبا تــنظیم کــرده اســت. پــس از اســتقبال مــحققان از ایــن اثــر، تــدویــن مــوســوعــۀ 

بــزرگ مــیزان  الــحکمة کــه بــعدهــا بــه نــام دانــشنامــهٔ قــرآن و حــدیــث انــتشار یــافــت، 
آغـاز شـد و ایـن تـلاش جـمعی در سـال 1374 بـه تـأسـیس مـؤسـسه ای تـحقیقاتـی 
بـــا عـــنوان "دار الحـــدیـــث" انـــجامـــید. ایـــن مـــرکـــز تـــحقیقاتـــی عـــلاوه بـــر تـــولـــید آثـــار 
گــونــاگــون عــلمی در زمــینۀ حــدیــث و عــلوم مــرتــبط بــا آن، تــا کــنون عــناویــن مــتعددی 
از ایــن دائــرة المــعارف بــزرگ حــدیــثی را در ده هــا جــلد بــه صــورت مســتقل و ســپس 

در جایگاه خود در دانشنامهٔ قرآن و حدیث، منتشر کرده است.

1. نشانی پایگاه اینترنتی این دانشنامه www.daneshname.com است. 

2 . نشانی پایگاه اینترنتی این دائره المعارفwww.cgie.org.ir  است.

3 . گـلچینی از ابـواب و احـادیـث ایـن مجـموعـه تـوسـط نـگارنـدۀ ایـن سـطور در یـک جـلد بـا عـنوان 
منتخب میزان  الحکمة تنظیم و منتشر شده است..

http://www.cgie.org.ir
http://www.daneshname.com
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ج) فرهنگ شرح حال (سرگذشت نامه)

دســته ای دیــگر از مــنابــع مــرجــع را فــرهــنگ هــای شــرح حــال یــا ســرگــذشــت نــامــه هــا 
تــشکیل مــی دهــند. در جــایــی کــه شــخصیتی تــاریــخی بــه عــنوان مــوضــوع و مــحور 
تــحقیق قــرار مــی گــیرد یــا در ضــمن یــک پــژوهــش، بــه اطــلاعــاتــی فــوری و اجــمالــی 
دربـارۀ افـراد نـیاز پـیدا مـی کـنیم، بهـتر اسـت پـیش از رجـوع بـه مـنابـع دیـگر، ابـتدا 
بــه ســرگــذشــت نــامــه هــا مــراجــعه نــمایــیم. بــا اســتفاده از ایــن گــونــه مــنابــع، بــه آســانــی 
مـی تـوان اطـلاعـاتـی مسـتند و دقـیق را در ارتـباط بـا افـراد و شـخصیت هـا بـه دسـت 
آورد. زنــدگــینامــه، افــکار، آثــار، عــقایــد و ســرنــوشــت افــراد تــاثــیرگــذار در تــاریــخ و 
رشــته هــای گــونــاگــون عــلمی، از جــمله اطــلاعــاتــی اســت کــه در ســرگــذشــت نــامــه هــا 

ثبت شده است. 
نـــگارش و تـــدویـــن فـــرهـــنگ هـــای شـــرح حـــال بـــا اهـــداف و روش هـــایـــی گـــونـــاگـــون 
انـجام مـی پـذیـرد. بـرخـی از سـرگـذشـت نـامـه هـا بـه حـوزه و رشـته ای خـاص مـنحصر 
نیسـت و شـرح حـال و زنـدگـینامـۀ شـخصیت هـای مـطرح در عـرصـه هـای مـختلف را 
در کــنار یــکدیــگر ذکــر مــی کــند. در ایــن نــوع فــرهــنگ شــرح حــال کــه بــه آن فــرهــنگ 
عــمومــی یــا اعــلام گــفته مــی شــود مــی تــوان اطــلاعــات مــربــوط بــه فــقیهان، محــدثــان، 

ادیبان و دیگر مشاهیر را در یک مجموعه به دست آورد.
فــرهــنگ هــای شــرح حــال بــا شــیوه هــا و تــرتــیب هــای گــونــاگــون تــنظیم شــده انــد. در 
بـــرخـــی از ایـــن فـــرهـــنگ هـــا تـــرتـــیب مـــعرفـــی شـــخصیت هـــا بـــه صـــورت الـــفبایـــی اســـت. 
معجـم الأدبـاء اثـر یـاقـوت حـموی، مـتوفـی 627 ق کـه زنـدگـینامـۀ بـزرگـان عـلم نـحو، 
لـغت، انـساب، قـرائـت، تـاریـخ و نـویـسندگـان مـشهور و صـاحـبان خـط خـوش را بـر 
اســاس حــروف الــفبای نــام آنــها تــنظیم کــرده اســت، وفــیات الأعــیان نــوشــتۀ احــمد 
بـــن خَـــلکان، مـــتوفـــی 681 ق کـــه بـــه ذکـــر زنـــدگـــانـــی مـــشاهـــیر فـــنون و حـــرفـــه هـــای 
مـــــختلف پـــــرداخـــــته،  الأعَـــــلام، نـــــوشـــــتۀ خـــــیرالـــــدیـــــن زرکـــــلی کـــــه اطـــــلاعـــــات دقـــــیق و 
ارزشـمندی را از شـرح حـال دانـشمندان و مـشاهـیر اسـلامـی در خـود جـای داده 
اســت و کــتاب ریــحانــة الأدب فــی تــراجــم المــعروفــین بــالــکنیة و الــلقب، نــوشــتۀ مــیرزا 
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محـــمد عـــلی مـــدرس، مـــتوفـــی 1333 ق کـــه شـــامـــل شـــرح حـــال اکـــثر عـــلما، فـــقها، 
فــلاســفه، عــرفــا، اطــبا، شــاعــران و بــعضی از اصــحاب ائــمه و اهــل حــدیــث اســت، 

از جمله منابعی است که ترتیب الفبایی دارد.  
امـــا بـــرخـــی از ســـرگـــذشـــت نـــامـــه هـــا بـــه جـــای تـــنظیم الـــفبایـــی بـــر اســـاس تـــاریـــخ 
زنـدگـی اشـخاص مـرتـب شـده اسـت؛ مـانـند طـبقات أعَـلام الـشیعه نـوشـتۀ شـیخ آقـا 
بــزرگ تهــرانــی، مــتوفــی 1389 ق کــه در آن مــهم تــریــن شــخصیت هــای ســرشــناس 
شــیعه، بــر اســاس قــرن زنــدگــی آنــها و در هــر قــرن بــه تــرتــیب حــروف الــفبای نــام 

اشخاص معرفی شده است. 
آن دسـته از فـرهنـگ هـای شـرح حـال کـه بـه مـعرفـی گـروهـی از افـراد مشـترک در 
یـــــــــک جهـــــــــت یـــــــــا شـــــــــخصیت هـــــــــای مـــــــــرتـــــــــبط بـــــــــا یـــــــــک رشـــــــــتۀ عـــــــــلمی مـــــــــی پـــــــــردازد، 
ســـرگـــذشـــت نـــامـــه هـــای مـــوضـــوعـــی یـــا طـــبقات نـــامـــیده مـــی شـــود. طـــبقات الـــصحابـــه، 
طــــبقات المحــــدثــــین و طــــبقات الــــفقهاء، نــــمونــــه هــــایــــی از ایــــن مجــــموعــــه هــــا بــــه شــــمار 
مـی رود. ایـن نـوع شـرح حـال نـگاری از قـدیـمی تـریـن انـواع نـگارش سـرگـذشـت نـامـه  

در تمدن اسلامی به حساب می آید. 

د) کتاب شناسی

نـــوع دیـــگری از مـــنابـــع مـــرجـــع، کـــتاب شـــناســـی یـــا كـــتابـــنامـــه اســـت. ایـــن مـــنبع بـــه 
مــــعرفــــی ســــایــــر مــــنابــــع و کــــتاب هــــا مــــی پــــردازد. مــــحقق مــــی تــــوانــــد بــــا مــــراجــــعه بــــه 
کـــتاب شـــناســـی مـــرتـــبط بـــا مـــوضـــوع تـــحقیقاتـــی خـــود، مـــنابـــعی را کـــه در آن زمـــینه 
انـتشار یـافـته اسـت شـناسـایـی کـند. بـا ایـن کـار عـلاوه بـر صـرفـه جـویـی در وقـت و 
جـلوگـیری از دوبـاره کـاری، مـیدان دیـد پـژوهـشگر بـازتـر شـده و زوایـای جـدیـدی از 
مــــــوضــــــوع بــــــرایــــــش روشــــــن مــــــی شــــــود. بــــــه ایــــــن نــــــوع مــــــنابــــــع در زبــــــان انــــــگلیسی 
"bibliography" و در زبــان عــربــی "الفهــرســت" گــفته مــی شــود. گــاهــی در زبــان 

فارسی نیز از تعبیر فهرست برای این منظور استفاده شده است. 
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در گـــذشـــته، کـــتاب شـــناســـی هـــا را بـــر اســـاس الـــفبای عـــنوان پـــدیـــدآورنـــدگـــان یـــا 
عــنوان کــتب تــنظیم مــی کــردنــد، امــا امــروزه مــعمولاً ایــن کــار بــر مــبنای مــوضــوعــات 
انـــجام مـــی گـــیرد کـــه کـــاربـــرد بیشـــتری بـــرای مـــحققان دارد. در کـــتاب شـــناســـی یـــک 
نـــویـــسنده، تـــلاش مـــی شـــود تـــمامـــی آثـــار او مـــعرفـــی گـــردد. مـــانـــند فهـــرســـت کـــتب 

محمد بن زکریای رازی که توسط ابوریحان بیرونی تدوین شده است. 
در تــــقسیمی دیــــگر مــــی تــــوان کــــتاب شــــناســــی هــــا را بــــه دو دســــتۀ عــــام و خــــاص 
تــقسیم کــرد. کــتاب شــناســی عــام بــه دنــبال شــناســایــی و فهــرســت مــنابــعی خــاص 
نیسـت و کـتب مـربـوط بـه مـوضـوعـات و مـناطـق گـونـاگـون را، کـه در محـدودۀ زمـانـی 
خـاصـی منتشـر شـده اسـت، مـعرفـی مـی کـند.  فهـرسـت کـتاب هـای چـاپـی فـارسـی، 
تــألــیف خــان بــابــا مــشار تهــرانــی یــا فهــرســت کــتاب هــای خــطی فــارســی، اثــر احــمد 
مـــــــنزوی و کـــــــتاب الفهـــــــرســـــــت از ابـــــــن نـــــــدیـــــــم، مـــــــتوفـــــــی380 ق، نـــــــمونـــــــه هـــــــایـــــــی از 
کـتاب شـناسـی عـام اسـت. امـا در کـتاب شـناسـی هـای خـاص صـرفـاً مـنابـع مـربـوط 
بـــــــه یـــــــک مـــــــنطقه، یـــــــک فـــــــرقـــــــه یـــــــا یـــــــک شـــــــخصیت ذکـــــــر مـــــــی شـــــــود. از جـــــــملۀ ایـــــــن 
کـتاب شـناسـی هـا مـی تـوان بـه الفهـرسـت، اثـر شـیخ طـوسـی اشـاره کـرد کـه در آن بـه 
مــعرفــی کــتب اصــحاب ائــمه پــرداخــته اســت. کــتاب الــذریــعة إلــی تــصانــیف الــشیعه 
نــیز یــکی از مــهم تــریــن مــنابــع کــتاب شــناســی آثــار نــویــسندگــان شــیعه اســت. ایــن 
مـنبع ارزشـمند را مـرحـوم شـیخ آقـا بـزرگ تهـرانـی بـا هـدف نـشان دادن تـلاش هـای 
عـــــلمی شـــــیعیان و حـــــفظ و مـــــعرفـــــی ایـــــن آثـــــار در 25 جـــــلد تـــــألـــــیف کـــــرده و آثـــــار 
نـویـسندگـان شـیعی، اعـم از خـطی، چـاپـی، عـربـی یـا فـارسـی را بـه تـرتـیب الـفبای 

عنوان كتاب ها آورده است.

چکیده

کــــــــتاب بــــــــه عــــــــنوان مــــــــهم تــــــــریــــــــن مــــــــنبع ثــــــــبت اطــــــــلاعــــــــات عــــــــلمی از •
گــذشــته هــای دور مــورد تــوجــه و احــترام انــسان بــوده و هــمچنان بــه 
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عــــــنوان نــــــمادی از عــــــلم و دانــــــش، در مــــــیان مــــــنابــــــع کــــــتابــــــخانــــــه  از 

اهمیت بیشتری برخوردار است. 
جــلد، بــخش بــیرونــی و نــمایــان کــتاب اســت و اطــلاعــات گــونــاگــونــی •

چـــون عـــنوان، نـــام پـــدیـــدآورنـــده، نـــام نـــاشـــر، شـــمارۀ جـــلد و عـــنوان 
فـروسـت بـر روی آن و بـخشی از هـمین اطـلاعـات در بـخش عـطف 

آن و نکاتی دیگر در پشت آن درج می شود. 
در کــتابــخانــه، عــلاوه بــر کــتاب، مــنابــع مــفید دیــگری چــون نشــریــات •

ادواری، پـایـان نـامـه هـا، ریـز ورقـه هـا، مـنابـع دیـداری و شـنیداری و 
مـــنابـــع الـــکترونـــیکی وجـــود دارد کـــه اســـتفاده از آنـــها در تـــحقیقات 

علمی بسیار مفید و راهگشاست. 
کــتاب هــای مــرجــع از مــهم تــریــن مــنابــع کــتابــخانــه بــه شــمار مــی رود. •

ایـن کـتاب هـا بـا هـدف مـراجـعه هـای فـوری و مـوردی تـدویـن شـده و 
اطـلاعـاتـی کـوتـاه و سـازمـان دهـی شـده را در اخـتیار خـوانـنده قـرار 
مــــــی دهــــــد. بــــــر هــــــمین اســــــاس، کــــــتاب هــــــای مــــــرجــــــع را در بــــــخشی 

جداگانه نگهداری می کنند و آنها را امانت نمی دهند. 
تـــوصـــیه مـــی شـــود در تـــحقیقات عـــلمی، پـــیش از مـــراجـــعه بـــه انـــواع •

دیـگر مـنابـع، ابـتدا بـه مـنابـع مـرجـع مـراجـعه کـنیم و اطـلاعـات اولـیه 
را از آن طـــریـــق بـــه دســـت آوریـــم تـــا بـــتوانـــیم بـــا شـــناخـــتی بهـــتر، بـــه 

گردآوری اطلاعات بپردازیم. 
واژه نـــــــــامـــــــــه هـــــــــا، دائـــــــــرة المـــــــــعارف هـــــــــا، فـــــــــرهـــــــــنگ هـــــــــای شـــــــــرح حـــــــــال، •

اصــــطلاح نــــامــــه هــــا، کــــتابــــشناســــی هــــا و نــــمایــــه هــــا، نــــمونــــه هــــایــــی از 
مهم ترین منابع مرجع به شمار می روند. 

فعالیت های یادگیری



206 / آموزش پژوهش
چـــند رشـــتۀ عـــلمی را انـــتخاب و نـــام و مـــشخصات نـــمونـــه هـــایـــی از 1.

نشریات تخصصی مربوط به آن رشته ها را ذکر کنید. 
بـرای بـه دسـت آوردن اطـلاعـات اولـیهٔ مـوضـوعـی فـرضـی، دسـت کـم 2.

بـــه چـــهار نـــوع از مـــنابـــع مـــرجـــع مـــراجـــعه و گـــزارش مـــختصری از 
اطــلاعــات مــرتــبط بــا آن مــوضــوع را در هــر یــک از آن مــنابــع ارائــه 

کنید.
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۱۱. گام های گردآوری اطلاعات

اهداف درس                                                                                                                                                                                                     
آشنایی با:

گام های عملی برای گرد آوری اطلاعات در روش کتابخانه ای؛•
 راه کارهای شناسایی منابع تحقیق؛•
 ملاک های اولویت بندی منابع شناسایی شده؛•
اصول کلی مطالعۀ منابع و یادداشت برداری اطلاعات؛ •
اهمیت دسته بندی اطلاعات در آخرین گام گردآوری آن.•
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گام های عملی برای گرد آوری اطلاعات

بـا تـوجـه بـه اهـمیت اطـلاعـات تـحقیق و نـقش تـعیین کـنندۀ هـر یـک از اجـزای آن در 
نـتیجۀ نـهایـی پـژوهـش، مـشخص مـی شـود کـه مـرحـلۀ گـردآوری اطـلاعـات، مـرحـله ای 
بــــسیار حــــساس و مــــهم اســــت و بــــایــــد کــــامــــلاً روشــــمند و اصــــولــــی انــــجام پــــذیــــرد. 
بـــی تـــوجـــهی بـــه اصـــول گـــردآوری اطـــلاعـــات و مـــهارت هـــای لازم بـــرای شـــناســـایـــی، 
گــزیــنش، ثــبت و بهــره گــیری مــفید از آن، عــلاوه بــر اتــلاف وقــت و ســرمــایــۀ مــحقق، 
بـــازده تـــلاش هـــای او را بـــه شـــدت کـــاهـــش مـــی دهـــد و مـــانـــع از دســـت یـــابـــی او بـــه 
اطــلاعــاتــی ارزشــمند و تــأثــیرگــذار، یــا مــوجــب مــواجــهۀ او بــا انــبوهــی از اطــلاعــات 
زائــد مــی شــود. بــنا بــر ایــن لازم اســت گــام هــای عــملی بــرای جــمع آوری اطــلاعــات، 
کــامــلاً روشــمند و حــساب شــده بــرداشــته شــود. بــرای گــردآوری روشــمند اطــلاعــات 

به شیوهٔ کتابخانه ای، باید این  گام ها به ترتیب برداشته شود:
1ـ شناسایی و تهیۀ فهرستی از منابع؛

2ـ اولویت بندی منابع؛ 
3ـ مطالعۀ منابع؛

4ـ یادداشت برداری اطلاعات؛ 
5ـ دسته بندی یادداشت ها.

بــرداشــتن صــحیح هــر یــک از ایــن گــام هــا، نــیازمــند تــوجــه بــه نــکاتــی اســت کــه بــا 
دقـت بـه آنـها مـی تـوان مـواد اولـیۀ مـناسـبی را بـرای کـارخـانـۀ تـحقیق فـراهـم آورد و 
بـــرای بهـــره بـــرداری و پـــردازش در مـــراحـــل بـــعد آمـــاده ســـاخـــت. ایـــن گـــونـــه اســـت کـــه 
مـی تـوان بـه تـولـید دانـش و رسـیدن بـه نـتایـج مـورد انـتظار از تـحقیق، امـیدوار بـود. 
در ایـــن درس تـــلاش مـــی کـــنیم بـــا هـــر یـــک از ایـــن گـــام هـــا و اصـــول حـــاکـــم بـــر آنـــها 

بیشتر آشنا  شویم.
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گام اول: شناسایی منابع و تهيۀ فهرستی از آنها

نخســتین اقــدام لازم بــرای گــردآوری اطــلاعــات، شــناســایــی انــواع مــنابــع مــرتــبطی 
اســـت کـــه احـــتمال مـــی دهـــیم اطـــلاعـــات ارزشـــمندی را در زمـــینهٔ مـــوضـــوع در خـــود 
جـــای داده بـــاشـــند. در صـــورتـــی کـــه پـــیش از شـــناســـایـــی ایـــن مـــنابـــع، نســـبت بـــه 
مـطالـعۀ آنـچه در دسـت داریـم اقـدام کـنیم، دچـار مـشکلات فـراوانـی خـواهـیم شـد 
کـه دوبـاره کـاری، پـرداخـتن بـه مـنابـع کـم اهـمیت بـه جـای مـنابـع مـهم تـر، بـی تـوجـهی 
نســـبت بـــه رتـــبه و جـــایـــگاه مـــنابـــع و از دســـت دادن اطـــلاعـــات ارزشـــمند، از جـــملهٔ 

این مشکلات خواهد بود.
لـذا حـتی در تـحقیقات محـدود و کـوچـک نـیز بـایـد پـیش از پـرداخـتن بـه مـحتوای 
مـــــنابـــــع، ابـــــتدا فهـــــرســـــتی از هـــــمان چـــــند مـــــنبعی کـــــه قـــــرار اســـــت بـــــرای گـــــردآوری 
اطـلاعـات بـه آنـها مـراجـعه شـود تـهیه کـنیم. هـر چـند بـا ایـن اقـدام، اطـلاعـات مـورد 
نـــــــیاز تـــــــحقیق گـــــــردآوری نـــــــمی شـــــــود، ولـــــــی مـــــــی تـــــــوانـــــــیم ضـــــــمن ارزیـــــــابـــــــی مـــــــنابـــــــع 
شـناسـایـی شـده، بـا شـناخـتی بهـتر و اطـمینانـی بیشـتر، بـه بهـتریـن مـنابـع مـراجـعه 

و اطلاعات لازم را گردآوری کنیم. 
برای شناسایی منابع تحقیق می توان از این گونه راه کارها استفاده کرد:

بهره گيری از مطالعات قبلی و ذخاير تجربه و انديشۀ محقق؛ •
مشورت با اساتید، صاحب نظران و کتابدار مرجع؛ •
مــراجــعه بــه کــتابــخانــه هــای بــزرگ و مــعتبر و جســتجوی مــوضــوعــی •

در برگه دان یا نرم افزار کتابخانه؛ 
مــــراجــــعه بــــه نشــــريــــات و مــــجلات تــــخصصی مــــربــــوط بــــه آن حــــوزۀ •

تحقيقاتی و بررسی منابع مقالات آن؛ 
مــــراجــــعه بــــه پــــايــــان نــــامــــه هــــای دانــــشجويــــی و کــــتاب هــــای مــــرتــــبط و •

بررسی فهرست منابع و مآخذ آن؛ 
اســتفاده از مــنابــع رابــط مــثل کــتاب شــناســی هــا و مــقالــه نــامــه هــا و •

دیگر فهرست های مربوط به آن موضوع؛ 
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مــراجــعه بــه مــنابــع مــرجــع مــثل دائــرة المــعارف هــا و بــررســی مــنابــعی •

که ذیل مقالات آن معرفی شده است؛ 
بهــــره گــــیری از نــــمایــــه نــــامــــه هــــا و لــــوح هــــای فشــــرده یــــا پــــایــــگاه هــــای •

ایـنترنـتی کـه نـشانـی مـقالات و دیـگر مـطالـب مـربـوط بـه هـر مـوضـوع 
را در اختیار خواننده می گذارد. 

جسـتجو در شـبکۀ جـهانـی ایـنترنـت و اسـتفاده از پـایـگاه هـایـی کـه •
منابع و مطالب علمی و تخصصی را ارائه می کنند.  

یـــکی از بهـــتریـــن پـــایـــگاه هـــای ایـــنترنـــتی بـــرای شـــناســـایـــی کـــتاب هـــای مـــرتـــبط بـــا 
1تـــحقیق، پـــایـــگاه فهـــرســـت کـــتابـــخانـــه هـــای ایـــران بـــه نـــشانـــی www.lib.ir اســـت. 

بــــرای یــــافــــتن مــــقالات مــــرتــــبط بــــا هــــر مــــوضــــوع عــــلمی و مــــطالــــعۀ مــــتن کــــامــــل آنــــها 
 www.noormags.com مــی  تــوان بــه پــایــگاه نشــریــات تــخصصی نــور بــه نــشانــی
مــراجــعه کــرد. پــایــان نــامــه هــای مــرتــبط بــا تــحقیق را نــیز مــی تــوان از طــریــق پــایــگاه 
سازمان مدارک علمی ایران به نشانی www.irandoc.ac.ir شناسایی کرد. 

بهـــــره گـــــیری از ایـــــن راه کـــــارهـــــا و دیـــــگر روش هـــــای شـــــناســـــایـــــی مـــــنابـــــع، وقـــــتی 
می تواند مفید و مؤثر باشد که به چند نکتۀ اساسی در این زمینه توجه شود:

در ایـن مـرحـله مـا بـه دنـبال رسـیدن بـه مـطالـب و اطـلاعـات تـحقیق نیسـتیم 1.
و نــــبایــــد از هــــدف ایــــن گــــام کــــه صــــرفــــاً شــــناســــایــــی مــــنابــــع اســــت، منحــــرف 
شـــــویـــــم. بـــــنا بـــــر ایـــــن اگـــــر هـــــنگام شـــــناســـــایـــــی مـــــنابـــــع بـــــه مـــــطالـــــب مـــــفید و 
ارزشــــمندی بــــرخــــورد کــــردیــــم، مــــشغول مــــطالــــعۀ آنــــها نــــمی شــــویــــم و صــــرفــــاً 
مــشخصات مــنبعی را کــه آن مــطلب در آن ذکــر شــده اســت در جــایــی ثــبت 

می کنیم. 

1 . مـراجـعه بـه کـتابـخانـه هـای دیـجیتال تـحت وب نـیز در ایـن مـرحـله خـالـی از فـایـده نیسـت. اگـر 
چـه شمـار منـابعـ ایـن کتـابـخانـه هـا نسبـت بـه پـایـگاه lib.ir بـسیار کمـتر استـ، ولـی مزـیتـ  آنـها ایـن 
اســـت کـــه مـــتن کـــامـــل کـــتب را در اخـــتیار مـــی گـــذارنـــد.کـــتابـــخانـــۀ پـــایـــگاه اطـــلاع رســـانـــی تـــبیان بـــه 
نـشانـی tebyan.net و کـتابـخانـه دیـجیتال نـور بـه نـشانـی noorlib.ir نـمونـه هـایـی مـوفـق و پـرفـایـده 

از این نوع کتابخانه ها به شمار می روند.

http://www.lib.ir
http://www.noormags.com
http://www.irandoc.ac.ir


213گام های گردآوری اطلاعات / 
بـــعد از شـــناســـایـــی هـــر مـــنبع، از هـــر نـــوع و بـــا هـــر مـــیزان اهـــمیت، لازم 2.

اســــت مــــشخصات آن بــــه صــــورت کــــتبی ثــــبت شــــود. بــــه حــــافــــظه ســــپردن نــــام 
مــنابــع یــا جــدا کــردن و کــنار گــذاشــتن آنــها، کــار مــطمئن و درســتی نیســت. 
هـمان گـونـه کـه ثـبت نـکردن مـنابـع کـم اهـمیت نـیز مـی تـوانـد مـوجـب دوبـاره کـاری 
یـا پـشیمانـی در مـراحـل بـعدی تـحقیق شـود. چـرا کـه مـمکن اسـت بـه تـناسـب 
موضوع یا ضرورتی خاص به آن منابع کم اهمیت نیز احتیاج پیدا کنیم. 

بهـــــــتریـــــــن شـــــــیوه بـــــــرای اجـــــــرای ایـــــــن گـــــــام، آمـــــــاده کـــــــردن جـــــــدولـــــــی بـــــــرای ثـــــــبت 
مــشخصات کــتاب شــناخــتی مــنابــع شــناســایــی شــده اســت. تــفکیک نــوع مــنابــع در 
ایـن مـرحـله بـسیار مـفید خـواهـد بـود. لـذا بـایـد جـدول را بـه چـند بـخش تـقسیم کـرد، 
یـا بـرای کـتاب هـا، مـقالات، پـایـان نـامـه هـا، نـرم افـزارهـا، صـفحات ایـنترنـتی و مـانـند 
آن، جــــدول هــــایــــی جــــداگــــانــــه در نــــظر گــــرفــــت. در اخــــتیار داشــــتن چــــنین فهــــرســــت 
مــنظمی بــه مــحقق کــمک مــی کــند تــا هــمواره اطــلاعــات تــمامــی مــنابــع شــناســایــی 
شـده را بـه صـورت دقـیق و آمـاده در اخـتیار داشـته بـاشـد و در مـراحـل بـعدی نـیز 
هرگاه به منبع جدیدی برخورد کرد، مشخصات آن را به مجموعۀ خود بیفزاید. 
۳ـ خـــوب اســـت مـــشخصات مـــنابـــع شـــناســـایـــی شـــده از هـــمان ابـــتدا بـــه صـــورت 
دقـــیق و مـــنطبق بـــر قـــواعـــد ارجـــاع نـــویـــسی ثـــبت شـــود. بـــرای ایـــن مـــنظور بـــایـــد نـــام 
نـویـسنده، عـنوان مـنبع و مـشخصات انـتشاراتـی آن را بـه صـورت کـامـل در جـدول 
بــنویــسیم. بــا ایــن شــیوه، عــلاوه بــر آنــکه مــی دانــیم دقــیقاً از کــدام نــسخه اســتفاده 
خـواهـیم کـرد، در مـراحـل فـیش بـرداری و نـگارش مـتن نـهایـی تـحقیق نـیز بـه آسـانـی 
و بـا سـرعـت از هـمین مـشخصات آمـاده اسـتفاده مـی کـنیم. در صـورتـی کـه تـنظیم 
ایــن جــدول بــه صــورت رایــانــه ای انــجام شــود و مــراحــل فــیش بــرداری و نــگارش مــتن 
نــــیز الــــکترونــــیکی انــــجام پــــذیــــرد، کــــاربــــرد ایــــن مــــشخصات آمــــاده بــــسیار بیشــــتر 
 ً خــــواهــــد بــــود و هــــر جــــا نــــیازی بــــه ذکــــر یــــک مــــنبع پــــیش آیــــد، مــــشخصاتــــش فــــورا

نسخه برداری و در فیش ها یا پانوشت ها الصاق می شود.
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۴ـ از آنـــجا کـــه مـــعمولاً در هـــنگام یـــافـــتن هـــر مـــنبع، شـــیوهٔ دســـتیابـــی بـــه آن نـــیز 
بـرای مـحقق مـشخص مـی شـود، لازم اسـت بـرای جـلوگـیری از فـرامـوشـی و آسـان  
شـــدن مـــراجـــعه هـــای بـــعدی، نـــشانـــی دســـترســـی بـــه آن را در جـــدول ثـــبت کـــنیم. بـــه 
عـنوان مـثال اگـر بـا جسـتجو در مـنابـع کـتابـخانـه ای خـاص، مـنبعی را شـناسـایـی 
کــرده ایــم، در مــقابــل مــشخصات آن مــنبع، نــام کــتابــخانــه و حــتی شــمارهٔ رده بــندی 
آن را بــنویــسیم. در صــورتــی کــه نــسخه ای الــکترونــیکی از مــنبعی شــناســایــی شــد 
نـیز لازم اسـت نـام نـرم افـزار یـا نـشانـی پـیونـد صـفحه ایـنترنـتی آن مـنبع ثـبت شـود 
تـا در مـرحـله مـطالـعه و یـادداشـت بـرداری، از هـمان طـریـق، دسـترسـی بـه مـتن آن 

میسر گردد.

گام دوم: اولویت بندی منابع

پــس از آنــکه فهــرســتی کــامــل و کــافــی از مــنابــع تــحقیق تــهیه شــد، لازم اســت ایــن 
فهــرســت را بــررســی و اولــویــت بــندی کــنیم. هــمان گــونــه کــه پــیش از ایــن گــذشــت، در 
گـام نخسـت، تـمامـی مـنابـع شـناسـایـی شـده را ثـبت مـی کـنیم و بـه اهـمیت و اولـویـت 
مــنابــع هــیچ تــوجــهی نــداریــم. کــامــلاً روشــن اســت کــه مــطالــعه و بــررســی هــمۀ ایــن 
مـنابـع، نـه کـار آسـانـی اسـت و نـه اسـاسـاً ضـرورتـی بـرای آن وجـود دارد. لـذا لازم 
اســـت پـــیش از هـــر اقـــدام، از مـــیان فهـــرســـت تـــهیه شـــده، مـــنابـــع دارای اولـــویـــت را 
شـناسـایـی و انـتخاب کـنیم. بـرای ایـن اولـویـت بـندی مـی تـوان مـلاک هـای مـتنوعـی را 

در نظر گرفت که مهم ترین آنها عبارت است از:
تناسب و ارتباط بيشتر با موضوع و مسئلۀ تحقیق؛ 1.
اصالت، اعتبار و دست اول بودن منبع؛ 2.
جامعیت و گستردگی اطلاعات ارائه شده در آن؛ 3.
درجۀ علمی، شهرت، دقت و وثاقت نویسنده؛ 4.
انتقادی یا همراه با نوآوری بودن منبع؛ 5.
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انـــطباق اثـــر بـــا مـــعیارهـــای عـــلمی و بـــرخـــورداری از بـــخش هـــایـــی چـــون نـــمایـــه،  6.

واژه نامه و امثال آن؛ 
دارا بـــودن چـــاپ هـــای مـــتعدد (و انـــتخاب آخـــریـــن ویـــراســـت کـــه مـــعمولاً تجـــدیـــد 7.

نظر و اضافات دارد). 
مـــــحقق بـــــا در نـــــظر گـــــرفـــــتن ایـــــن گـــــونـــــه مـــــلاک هـــــا، اولـــــویـــــت هـــــر یـــــک از مـــــنابـــــع را 
مـــی سنجـــد و بـــا نـــوشـــتن عـــدد یـــا عـــلامـــتی در کـــنار هـــر یـــک، درجـــۀ اولـــویـــت آن را 
مــــشخص مــــی کــــند. اکــــنون او مــــی تــــوانــــد مــــطالــــعه و بــــررســــی مــــنابــــع را بــــه تــــرتــــیب 
اولـویـت آنـها آغـاز کـند و تـا زمـانـی کـه اطـلاعـات جـمع آوری شـده را کـافـی نـدانـد بـه 

اولویت های بعدی بپردازد.

گام سوم: مطالعۀ  منابع

پــس از مــشخص شــدن اولــویــت مــنابــع، نــوبــت بــه مــطالــعۀ مــنابــع مــی رســد. در ایــن 

گـــام مـــحقق بـــایـــد بـــا دقـــت و حـــوصـــله، مـــنابـــع دارای اولـــویـــت بـــالاتـــر را مـــطالـــعه و 
بــررســی کــند. مــطالــعۀ مــنابــع در ایــنجا بــه مــعنی مــطالــعۀ  پــژوهــشی اســت کــه بــا 
هـدف بـه دسـت آوردن اطـلاعـاتـی خـاص انـجام مـی شـود و بـا مـطالـعات آمـوزشـی 

یـا مـطالـعه ای کـه بـا هـدف خـوانـدن و یـادگـیری مـحتوای یـک مـنبع انـجام مـی پـذیـرد 
مـــتفاوت اســـت. مـــطالـــعۀ پـــژوهـــشی مـــطالـــعه ای عـــمیق و دقـــیق اســـت کـــه طـــی آن، 
ابــتدا مــطالــب بــه درســتی فــهمیده مــی شــود و پــس از تــشخیص ارتــباط هــر بــخش 
از مـــتن بـــا هـــدف پـــژوهـــش، یـــادداشـــت بـــرداری و ثـــبت مـــی گـــردد. بـــه عـــبارت دیـــگر، 
مــطالــعۀ پــژوهــشی مــطالــعه ای انــتقادی اســت تــا تــنها بــخش هــای خــاصــی از مــنبع 

کـــــه بـــــا مـــــوضـــــوعـــــات فـــــرعـــــی پـــــژوهـــــش مـــــرتـــــبط اســـــت و بـــــه آن، اطـــــلاعـــــات تـــــحقیق 
می گویند، شناسایی و گزینش شود. 

مــطالــعه و یــافــتن اطــلاعــات در انــواع مــنابــع، ویــژگــی هــا و روش هــای گــونــاگــونــی 

دارد؛ امــــــــا در ایــــــــن مــــــــیان، نــــــــسخه هــــــــای الــــــــکترونــــــــیکی در قــــــــالــــــــب هــــــــایــــــــی چــــــــون 
نـرم افـزارهـای تـحقیقاتـی و پـایـگاه هـای ایـنترنـتی ایـن فـرصـت را در اخـتیار مـحقق 
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قـرار مـی دهـد کـه بـدون نـیاز بـه مـرور و مـطالـعۀ کـامـل مـطالـب، بـا سـرعـت و سـهولـت 

بیشــــــتری بــــــه اطــــــلاعــــــات مــــــورد نــــــیاز دســــــت یــــــابــــــد. امــــــکان جســــــتجوی رایــــــانــــــه ای 

کـــــلیدواژه هـــــای تـــــحقیق در حجـــــم گســـــترده ای از مـــــنابـــــع، مـــــحقق را از مـــــطالـــــعه و 

بــــررســــی تــــک تــــک آنــــها بــــی نــــیاز مــــی کــــند و بــــخش هــــای حــــاوی مــــطالــــب مــــربــــوط بــــه 

مــوضــوع را از دل انــبوهــی از مــتون، بــیرون کــشیده و بــه صــورت آمــاده در اخــتیار 

پژوهشگر قرار می دهد.

بـــه هـــر حـــال آنـــچه در ایـــن گـــام مـــهم اســـت، تـــوجـــه بـــه نـــکاتـــی اســـت کـــه فـــایـــده و 
اثـربـخشی مـطالـعه و بـررسـی مـحقق را افـزایـش مـی دهـد و از خـطاهـای احـتمالـی 

او در شــــناســــایــــی و ثــــبت اطــــلاعــــات مــــی کــــاهــــد. اگــــر چــــه نــــوع و شــــیوۀ مــــطالــــعۀ 
پــژوهــشی بــا مــطالــعاتــی کــه بــرای افــزایــش اطــلاعــات و یــادگــیری انــجام مــی شــود 

مــــتفاوت اســــت، امــــا بــــسیاری از نــــکاتــــی کــــه بــــه عــــنوان روش مــــطالــــعۀ بــــهینه بــــیان 
مـی شـود، در مـطالـعات پـژوهـشی نـیز کـاربـرد دارد و  بـی تـوجـهی بـه ایـن اصـول، از 

بـازده زحـمات و وقـت گـذاری فـراوان مـحقق در ایـن مـرحـله مـی کـاهـد. در ایـن زمـینه 
تـحقیقات فـراوانـی انـجام گـرفـته و کـتاب هـای مـتعددی بـا مـوضـوع روش مـطالـعه و 

اصـول مـطالـعۀ بـرتـر بـه رشـتۀ تحـریـر درآمـده اسـت. آگـاهـی از ایـن اصـول، عـلاوه 

بــر تــأثــیر مــثبت در رونــد تــحقیق عــلمی، بــه کــسانــی کــه بــا کــتاب و مــطالــعه ســر و 
کـــار دارنـــد کـــمک مـــی کـــند تـــا ســـایـــر مـــطالـــعات خـــود را نـــیز بهـــتر و دقـــیق تـــر انـــجام 

دهند و  دستاورد مطالعه های آنها کاربرد و ماندگاری بیشتری داشته باشد. 

گام چهارم: یادداشت برداری اطلاعات

مـحقق بـایـد در هـنگام مـطالـعۀ مـنابـع، تـمام اطـلاعـاتـی را کـه بـه نـحوی بـا مـوضـوع 
پـژوهـش او در ارتـباط اسـت و مـی تـوانـد در تحـلیل و رسـیدن بـه نـتایـج مـورد نـظر، 
تــأثــیرگــذار بــاشــد، بــه صــورت دقــیق و کــامــل ثــبت کــند. ذهــن انــسان هــر قــدر قــوی 
بــاشــد، بــرای حــفظ جــزئــیات اطــلاعــات پــراکــنده مــطمئن نیســت. پــیشوایــان گــرامــی 
اســـلام نـــیز بـــر ایـــن مـــوضـــوع تـــأکـــید کـــرده و راه حـــفظ و مـــانـــدگـــاری اطـــلاعـــات و 
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دانـش را در نـوشـتن و یـادداشـت کـردن آن مـنحصر دانسـته انـد. از پـیامـبر اکـرم | 

روایت شده است که فرمودند: 
1قّیِّدوا العِلمَ بِالکتِابَةِ؛

دانش را با نوشتن در بند کنید.
از امام صادق × نیز نقل شده است که فرموده اند:

2اکُتبُوُا فَإنَّکمُ لاتَحْفَظونَ حَتیّ تَکتبُوُا؛

بنویسید، زیرا تا ننویسید نمی توانید حفظ کنید.
یـادداشـت کـردن اطـلاعـات بـه دسـت  آمـده و ثـبت مـطالـبی کـه در هـر مـوقـعیتی بـه 
ذهـن انـسان مـی رسـد، عـلاوه بـر مـانـدگـار سـاخـتن آنـها، دسـت کـم دو امـتیاز دیـگر 
نــــیز در بــــر دارد: نخســــت آنــــکه نــــوشــــتن مــــطالــــب مــــهم در هــــنگام مــــطالــــعه، مــــوجــــب 
افــزایــش تــمرکــز و بــازده مــطالــعه مــی شــود و دیــگر ایــنکه یــادداشــت اطــلاعــات در 
بـرگـه هـای جـداگـانـه، تـنها راه پـردازش و تحـلیل آن در مـراحـل بـعدی تـحقیق اسـت. 
شـــــایـــــد در روایـــــات فـــــراوانـــــی کـــــه در رابـــــطه بـــــا ارزش نـــــوشـــــتن عـــــلم از پـــــیشوایـــــان 
بـزرگـوار دیـن وارد شـده اسـت، ایـن جـنبه  نـیز مـورد نـظر بـوده اسـت. در حـدیـثی از 

امام صادق × چنین آمده است:
3القَلبُ یتََّکِلُ عَلَی الکتِابَةِ؛

دل بر نوشتن تکیه می کند.
مــــحقق در هــــنگام مــــطالــــعۀ مــــنابــــع نــــبایــــد هــــیچ مــــطلبی را دســــت کــــم بــــگیرد و بــــه 
مـــحض بـــرخـــورد بـــا هـــر نـــکته، نـــقل قـــول، آیـــه، حـــدیـــث، شـــعر، نـــقد، و هـــر آنـــچه بـــه 
نــحوی بــا مــوضــوع پــژوهــش مــرتــبط اســت و مــی تــوانــد در نــتایــج تــحقیق تــأثــیرگــذار 

1. محـــمدی ری شهـــری، محـــمد، مـــیزان الـــحکمه، تـــرجـــمۀ حـــمیدرضـــا شـــیخی، قـــم، دار الحـــدیـــث، 
1377 ش،  ج11،  ص 5102، حدیث 17324 به نقل از کنز العمال. 

2. کـلینی، محـمد بـن یـعقوب، الـکافـي، تـصحیح عـلی اکـبر غـفاری، تهـران، دارالـکتب الاسـلامـیة، 
۱۴۰۷ ق، ج ۱، ص ۵۲. 

3. همان.
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بــــاشــــد، آن را ثــــبت کــــند. در ایــــن مــــرحــــله، اعــــتبار و اســــتناد مــــطالــــب چــــندان مــــهم 
نیسـت و فـعلاً بـایـد مجـموعـه ای گسـترده از اطـلاعـات مـرتـبط را کـنار هـم قـرار داد. 
بـررسـی و اعـتبارسـنجی ایـن اطـلاعـات در مـراحـل بـعدی تـحقیق انـجام مـی پـذیـرد و 
احــتمال دارد بــرخــی از آنــچه در نــگاه ابــتدایــی بــی اعــتبار بــه نــظر مــی رســد، وقــتی 
در کــنار ســایــر مــطالــب قــرار گــیرد، اعــتبار یــابــد یــا در تــفسیر مــطالــب مــعتبر، بــه 

کار آید.
هــمان گــونــه کــه پــیش از ایــن بــیان شــد، هــدف از یــادداشــت کــردن اطــلاعــات در 
تـحقیق عـلمی، رونـویـسی مـطالـب مـنابـع و در اخـتیار داشـتن آنـها نیسـت. چـرا کـه 
ایـن مـطالـب و اطـلاعـات را مـی تـوان در هـمان مـنابـع نـیز در اخـتیار داشـت. هـدف 
اصــلی از یــادداشــت بــرداری ایــن اســت کــه واحــدهــا و اجــزایــی از اطــلاعــات را کــه 
بـه صـورت غـیر منسجـم در مـنابـع گـونـاگـون پـراکـنده اسـت، بـه نـحوی کـنار هـم قـرار 
دهـیم کـه بـتوان بـا ایـن طـبقه بـندی و تـرتـیب جـدیـد، نـتایـج تـازه ای از آن اسـتخراج 
کـرد. ایـن هـدف تـنها در صـورتـی مـحقق مـی شـود کـه جـا بـه جـا کـردن اطـلاعـات و 
ایـــجاد طـــبقه بـــندی هـــای جـــدیـــد در آن بـــه آســـانـــی میســـر بـــاشـــد. بـــرای ایـــن مـــنظور 
بـایـد هـر واحـد از اطـلاعـات را در بـرگـه ای جـداگـانـه ثـبت کـنیم تـا امـکان انـتقال آن 
بــــه دســــته ای دیــــگر از بــــرگــــه هــــا و مــــقایــــسه و کــــشف ارتــــباطــــات مــــیان آنــــها وجــــود 
داشـــــته بـــــاشـــــد. نـــــوشـــــتن پـــــیاپـــــی و کـــــشکول وار اطـــــلاعـــــات بـــــه دســـــت  آمـــــده در یـــــک 
دفـترچـه شـایـد بـرای افـزایـش بـازده مـطالـعه و بهـره گـیری بیشـتر از مـطالـب یـک یـا 
چــند مــنبع مــفید بــاشــد، ولــی بــه هــیچ  وجــه بــرای ثــبت اطــلاعــات بــه دســت  آمــده در 

مرحلۀ گردآوری اطلاعات تحقیق علمی مناسب نیست.
بــه ایــن بــرگــه هــای جــداگــانــه کــه در هــر یــک از آنــها بــخشی از اطــلاعــات تــحقیق 
ثــبت مــی شــود، فــیش تــحقیقاتــی مــی گــویــند. یــادداشــت کــردن اطــلاعــات در فــرایــند 
تــــحقیق صــــرفــــاً بــــایــــد بــــه صــــورت فــــیش بــــرداری انــــجام شــــود. فــــیش بــــرداری دارای 
اصـــول، انـــواع و روش هـــایـــی اســـت کـــه آگـــاهـــی از آن بـــرای هـــر کـــسی کـــه قـــصد 



219گام های گردآوری اطلاعات / 
ورود بـه عـرصـۀ تـحقیق و پـژوهـش را دارد، ضـروری اسـت. در آیـنده بـه تـفصیل بـا 

اصول و روش فیش برداری آشنا خواهیم شد.

گام پنجم: تنظیم یادداشت ها

گــفتیم کــه هــدف از پــژوهــش، یــافــتن پــاســخ مــسئله و نــوآوری عــلمی اســت. یــکی از 
مـهم تـریـن نـکاتـی کـه تحـلیل و پـردازش اطـلاعـات را تـسهیل مـی کـند و مـحقق را بـه 
نـــــــوآوری و ایـــــــده  هـــــــای تـــــــازه نـــــــزدیـــــــک مـــــــی ســـــــازد، نـــــــظم و دســـــــته بـــــــندی اطـــــــلاعـــــــات 
جـــمع آوری شـــده اســـت. اطـــلاعـــات، تـــنها در ارتـــباط و نســـبت  بـــا هـــم و در نـــظام و 
ســـازمـــانـــی هـــدفـــمند مـــی تـــوانـــد بـــه کـــشفی جـــدیـــد و یـــافـــته هـــایـــی نـــو مـــنتهی گـــردد. 
اطــلاعــاتــی کــه از مــنابــع گــونــاگــون بــه فــیش هــای تــحقیقاتــی مــنتقل شــده اســت، هــر 
قـدر هـم فـراوان و مـتنوع بـاشـد، چـیزی جـز هـمان اطـلاعـات مـوجـود در دیـگر مـنابـع 
نیســت. آنــچه زمــینۀ نــوآوری و حــرف هــای تــازه را فــراهــم مــی ســازد، ایــجاد نــظم و 
ارتـباط جـدیـد مـیان اطـلاعـات و ابـتکار مـحقق در طـبقه بـندی یـادداشـت هـای تـحقیق 

است.
بـــه مـــنظور رســـیدن بـــه ایـــن طـــبقه بـــندی لازم اســـت از ابـــتدای یـــادداشـــت بـــرداری، 
طـرح و نـقشه ای مـشخص بـرای مـوضـوع بـندی مـباحـث و یـافـتن اطـلاعـات مـرتـبط بـا 
هرـ یـک از موـضوـعـات فرـعـی در اختـیار داشتـه بـاشیـم. ایـن هـمان چیـزی استـ کـه 
در طـرح نـامـه، زمـینه هـای اصـلی آن را فـراهـم سـاخـته بـودیـم. بهـتریـن راه کـار بـرای 
دســـته بـــندی مـــنظم فـــیش هـــای تـــحقیق ایـــن اســـت کـــه پـــیش از آغـــاز فـــیش بـــرداری، 
ســـاخـــتار مـــوضـــوعـــات اصـــلی و فـــرعـــی مـــرتـــبط بـــا مـــسئلۀ تـــحقیق را تـــهیه و تـــنظیم 
کــــنیم و تــــمامــــی عــــناویــــن آنــــها را در بــــرگــــه یــــا دفــــترچــــه ای بــــنویــــسیم. بــــرای تــــهیۀ 
دفــترچــۀ راهــنمای مــوضــوعــات مــی تــوان بــه فهــرســت مــطالــب چــند کــتاب مــرتــبط یــا 
چـند تـحقیق مـشابـه، کـه بـه عـنوان پـیشینۀ تـحقیقاتـی شـناسـایـی کـرده ایـم، مـراجـعه 
کــرد و مــوضــوعــات دیــگری را بــه آن مجــموعــه هــا افــزود. در صــورتــی کــه بــنا داریــم 
فــــیش بــــرداری را بــــه صــــورت الــــکترونــــیکی انــــجام دهــــیم، پــــیش از آغــــاز مــــطالــــعه و 
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یــــادداشــــت بــــرداری بــــایــــد بــــر اســــاس مــــوضــــوعــــات اصــــلی و فــــرعــــی، شــــاخــــه هــــا و 
بــخش هــای لازم را در نــرم افــزار یــا فــضای رایــانــه ایــجاد کــنیم تــا فــیش مــرتــبط بــا 

هر موضوع در جای خود ذخیره شود.
پــس از طــراحــی ایــن فهــرســت، خــوب اســت بــه هــر یــک از مــوضــوعــات اصــلی و 
فــرعــی آن، کــدی را اخــتصاص دهــیم تــا کــار دســته بــندی و تــنظیم نــهایــی فــیش هــا 
آسـان تـر شـود. بـه ایـن تـرتـیب، مجـموعـۀ نسـبتاً کـامـلی از مـوضـوعـاتـی کـه سـاخـتار 
اصــلی تــحقیق مــا را شــکل خــواهــد داد، در اخــتیار داریــم کــه هــر یــک، کــدی را بــه 
خـود اخـتصاص داده اسـت. مـحقق بـا در اخـتیار داشـتن ایـن مجـموعـه در هـنگام 
مـطالـعه و فـیش بـرداری از مـنابـع، بـا بـرخـورد بـه هـر گـونـه اطـلاعـاتـی کـه بـه نـحوی 
بـا یـکی از ایـن مـوضـوعـات اصـلی یـا فـرعـی مـرتـبط اسـت آن را در یـک فـیش ثـبت 
مـی کـند و عـنوان آن مـوضـوع و کـد مـربـوط بـه آن را نـیز روی آن فـیش مـی نـویسـد. 
در صـورتـی کـه تـمام فـیش هـای یـک تـحقیق دارای کـد بـاشـد، تـنظیم نـهایـی آن کـار 
بـسیار سـاده ای خـواهـد بـود. چـرا کـه در ایـن صـورت تـنها بـایـد بـرگـه هـای فـیش را 
بـــه تـــرتـــیب شـــماره هـــای آن مـــرتـــب کـــنیم. بـــه ایـــن تـــرتـــیب اطـــلاعـــات مـــربـــوط بـــه هـــر 
مـوضـوع فـرعـی بـه سـرعـت در کـنار هـم قـرار مـی گـیرد و امـکان مـقایـسه و بـررسـی 

ارتباط میان آنها برای پردازش فراهم می شود. 
شـایـد بـه نـظر بـرسـد کـه دسـته بـندی و تـنظیم فـیش هـای تـحقیقاتـی، از گـام هـای 
گــــردآوری اطــــلاعــــات بــــه شــــمار نــــمی رود و ایــــن اقــــدام بــــایــــد پــــس از کــــامــــل شــــدن 
یــادداشــت هــا و بــه عــنوان مــقدمــه ای بــرای مــرحــلۀ پــردازش اطــلاعــات انــجام پــذیــرد؛ 
امــــا واقــــعیت ایــــن اســــت کــــه تــــا فــــیش هــــا را دســــته بــــندی و مــــرتــــب نــــکرده بــــاشــــیم، 
نــمی تــوانــیم از کــافــی بــودن اطــلاعــات در هــمۀ زیــرمجــموعــه هــا و مــوضــوعــات فــرعــی 
مـطمئن شـویـم. بـنا بـر ایـن بـایـد در هـمان مـرحـلۀ گـردآوری اطـلاعـات و هـم زمـان بـا 
فـــیش بـــرداری، کـــار تـــنظیم فـــیش هـــا را آغـــاز کـــنیم و مـــقایـــسۀ تـــعداد فـــیش هـــای هـــر 
دســته بــا مــیزان اطــلاعــات لازم بــرای آن مــوضــوع فــرعــی را بــه عــنوان بــخشی از 

مرحلۀ گردآوری اطلاعات به شمار آوریم.
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چکیده

گـردآوری اطـلاعـات بـایـد بـه صـورت روشـمند و طـی پـنج گـام انـجام •
شــود. ایــن گــام هــا عــبارت انــد از: شــناســایــی مــنابــع، اولــویــت بــندی 
مــــــنابــــــع، مــــــطالــــــعه و جســــــتجوی اطــــــلاعــــــات، یــــــادداشــــــت بــــــرداری و 

دسته بندی یادداشت ها. 
مـنابـع تـحقیق را مـی تـوان از راه هـای گـونـاگـونـی چـون بهـره گـیری از •

تجــــــربــــــیات شــــــخصی، مــــــشورت بــــــا اســــــاتــــــید و کــــــتابــــــدار مــــــرجــــــع، 
جســــــتجو در نــــــرم افــــــزارهــــــای کــــــتابــــــداری کــــــتابــــــخانــــــه هــــــای بــــــزرگ، 

اســتفاده از نشــریــات تــخصصی، تــوجــه بــه مــنابــع پــایــان نــامــه هــا و 

دانـــــــشنامـــــــه هـــــــا، بهـــــــره گـــــــیری از کـــــــتابـــــــشناســـــــی هـــــــا، جســـــــتجو در 

پایگاه های اطلاع رسانی و امثال آن به دست آورد. 
پـیش از آغـاز مـطالـعه و جسـتجوی اطـلاعـات بـایـد فهـرسـت کـامـلی •

از مـنابـع مـرتـبط بـا مـوضـوع را شـناسـایـی و در جـدولـی ثـبت کـرد. 
پـــس از تـــکمیل ایـــن جـــدول و اولـــویـــت بـــندی مـــنابـــع، کـــار مـــطالـــعه و 

بررسی اطلاعات آغاز می شود. 
مــنابــع شــناســایــی شــده، بــر اســاس مــلاک هــایــی چــون تــناســب بــا •

مـوضـوع، جـامـعیت، اصـالـت و دسـت اول بـودن، اعـتبار نـویـسنده، 

مـــــــیزان نـــــــوآوری و انـــــــطباق بـــــــا مـــــــعیارهـــــــای عـــــــلمی اولـــــــویـــــــت بـــــــندی 
می شود. 

مـــــطالـــــعۀ پـــــژوهـــــشی، مـــــطالـــــعه ای دقـــــیق، عـــــمیق و هـــــمراه بـــــا نـــــگاه •
انتقادی و نکته سنجی است. 

بـا تـوجـه بـه در اخـتیار بـودن نـرم افـزارهـای تـحقیقاتـی و پـایـگاه هـای •
اطــلاع رســانــی، عــلاوه بــر مــطالــعۀ مــنابــع شــناســایــی شــده، امــکان 
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جســـــتجوی گســـــترده در مـــــتن مـــــنابـــــع و بـــــه دســـــت آوردن اطـــــلاعـــــات 

مرتبط با موضوع تحقیق نیز فراهم است. 
تـــــــنها راه بهـــــــره گـــــــیری از اطـــــــلاعـــــــاتـــــــی کـــــــه در مـــــــرحـــــــلۀ مـــــــطالـــــــعه و •

جسـتجوی مـنابـع بـه دسـت مـی آیـد، یـادداشـت بـرداری ایـن اطـلاعـات 

در قالب فیش های تحقیقاتی است. 
بــه  مــنظور فــراهــم شــدن زمــینۀ تحــلیل و نــتیجه گــیری از اطــلاعــات، •

لازم اســت از ابــتدای مــرحــلۀ گــردآوری اطــلاعــات، کــار دســته بــندی 
و تـــنظیم یـــادداشـــت هـــا آغـــاز شـــود. در اخـــتیار داشـــتن دفـــترچـــه یـــا 
بـــرگـــۀ راهـــنمای مـــوضـــوعـــات و تـــعیین مـــوضـــوعـــات اصـــلی و فـــرعـــی 
تــــــــــحقیق، تــــــــــاثــــــــــیر فــــــــــراوانــــــــــی در تــــــــــنظیم و دســــــــــته بــــــــــندی صــــــــــحیح 

یادداشت ها دارد. 
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فعالیت های یادگیری

مــوضــوعــی فــرضــی را انــتخاب و جــدولــی حــاوی تــعدادی از انــواع 1.
مختلف منابع برای تحقیق در آن موضوع تهیه کنید. 

مــــوضــــوعــــی فــــرضــــی را انــــتخاب کــــنید و بــــا اســــتفاده از فهــــرســــت 2.
مــطالــب مــنابــع و تــحقیقات مــشابــه، ســاخــتار مــوضــوعــات اصــلی و 

فرعی آن را ترسیم کنید. 
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۱۲. یادداشت برداری اطلاعات

اهداف درس 
آشنایی با:

اهمیت و نقش یادداشت برداری اطلاعات در فرایند تحقیق؛•
 فیش تحقیقاتی و اجزای ضروری و مفید آن؛•
روش فیش برداری و نکات کاربردی در این زمینه؛•
ضرورت و شیوۀ تنظیم یادداشت ها.•
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گــردآوری اطــلاعــات مــرحــله ای بــسیار مــهم و تــعیین کــننده در رونــد تــحقیق اســت و 
اثــربــخشی هــر پــژوهــش کــامــلاً بــه اطــلاعــات و مــواد اولــیۀ آن وابســتگی دارد. هــر 
قـــدر ایـــن اطـــلاعـــات غـــنی و دقـــیق بـــاشـــد، اســـتحکام و فـــایـــدۀ تـــحقیق نـــیز بیشـــتر 
خــــواهــــد شــــد. هــــمان گــــونــــه کــــه گــــذشــــت، فــــیش بــــرداری، تــــنها شــــیوۀ صــــحیح بــــرای 
یـادداشـت نـویـسی در مـرحـلۀ گـردآوری اطـلاعـات تـحقیق اسـت. الـبته در تـحقیقات 
مـیدانـی یـا تـحقیقاتـی کـه جـنبۀ آمـاری و کـمّی دارد، از پـرسـش نـامـه، فـرم و جـدول 
نـیز اسـتفاده مـی شـود؛ امـا در اکـثر تـحقیقات، بـه ویـژه در تـحقیقات کـتابـخانـه ای، 
گــردآوری اطــلاعــات از طــریــق فــیش انــجام مــی گــیرد. لــذا بــایــد بــه خــوبــی بــا فــیش 

تحقیقاتی، روش فیش برداری و انواع آن آشنا باشیم.

فیش تحقیقاتی 

اگــر چــه امــروزه فــیش هــای تــحقیقاتــی در انــدازه هــا و اشــکال گــونــاگــون طــراحــی و 
منتشـر مـی شـود و هـر کـس مـی تـوانـد بسـته بـه نـوع تـحقیق و سـلیقۀ خـود، آنـها را 
از مــراکــز تــوزیــع مــحصولات فــرهــنگی تــهیه کــند، امــا در تــعریــف فــیش تــحقیقاتــی 
هــــیچ یــــک از بــــخش هــــایــــی کــــه در ایــــن فــــیش هــــای آمــــاده پــــیش بــــینی شــــده ضــــروری 
نیســت و بــدون ایــن هــزیــنه هــا نــیز مــی تــوان بــه آســانــی فــیش تــحقیقاتــی را تــهیه و 

استفاده کرد. 
فـیش تـحقیقاتـی تـعریـف سـاده ای دارد: تـعدادی بـرگـۀ هـم انـدازه کـه حـداقـل یـک 
طــرف آنــها ســفید بــاشــد و بــتوان مــطالــبی را روی آنــها نــوشــت یــا الــصاق کــرد. بــا 
ایـن تـعریـف، تـهیۀ  فـیش تـحقیقاتـی کـار دشـواری نیسـت و ایـن ابـزار مـهم پـژوهـش 
هـمواره در دسـترس هـمگان قـرار دارد. تـنها نـکته ای کـه بـایـد در هـنگام تـهیۀ فـیش 
مــورد تــوجــه بــاشــد، هــم انــدازه بــودن کــاغــذهــایــی اســت کــه بــه عــنوان فــیش اســتفاده 
مــی شــود. تــأکــید بــر هــم انــدازه بــودن فــیش هــا بــه دلــیل اهــمیت دســته بــندی مــنظم و 

تسهیل در جابه جایی اطلاعات در این دسته بندی ها است. 
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انـــدازۀ فـــیش مـــی تـــوانـــد بســـته بـــه نـــوع تـــحقیق، حجـــم مـــطالـــب انـــتخابـــی، یـــا بـــر 
اســــاس ســــلیقۀ مــــحققان مــــتفاوت بــــاشــــد. الــــبته در تــــحقیقاتــــی کــــه بــــا واحــــدهــــای 
کـــوچـــک و کـــوتـــاه اطـــلاعـــات ســـر و کـــار داریـــم، بهـــتر اســـت از فـــیش هـــای کـــوچـــک 
اسـتفاده کـنیم. ایـن فـیش هـا مـعمولاً بـا انـدازه هـایـی حـدود 7.5  در 12سـانـتی مـتر 
عــرضــه مــی شــود. الــبته از آنــجا کــه مــعمولاً حجــم اطــلاعــاتــی کــه مــحققان بــرای هــر 
واحـد انـتخاب مـی کـنند بـیش از ایـن مـقدار اسـت، اسـتفاده از فـیش هـای مـتوسـط 
رواج بیشــتری دارد. انــدازۀ تــقریــبی ایــن گــونــه فــیش هــا 10.5 در 15 ســانــتی مــتر 
اسـت. در بـرخـی از تـحقیقات، مـوضـوع، روش و مـنابـع تـحقیق بـه گـونـه ای اسـت کـه 
بــــرای ثــــبت اطــــلاعــــات گســــتردۀ آن بــــایــــد از فــــیش هــــای بــــزرگ اســــتفاده شــــود. در 
جـایـی کـه مـحقق بـنا دارد نـقد، بـررسـی و تحـلیل هـای خـود را ذیـل هـر فـیش اضـافـه 
کــــند نــــیز اســــتفاده از فــــیش هــــای بــــزرگ مــــناســــب تــــر اســــت. بــــرگــــه هــــایــــی بــــا ابــــعاد 
تـقریـبی 12.5 در 20 سـانـتی مـتر را مـی تـوان بـه عـنوان فـیش هـای بـزرگ در نـظر 
گـرفـت. اسـتفاده از بـرگـه هـای کـلاسـور نـیز شـیوۀ خـوبـی بـرای فـیش بـرداری اسـت؛ 
چـرا کـه امـکان جـابـه جـایـی و تـنظیم آسـان بـرگـه هـا در کـلاسـور، کـار فـیش بـرداری 
را تــسهیل مــی کــند. خــوشــبختانــه ایــن بــرگــه هــا نــیز در ابــعاد گــونــاگــون در دســترس 

همگان است.
امــــروزه بــــا گســــترش فــــناوری اطــــلاعــــات و رواج بهــــره گــــیری از رایــــانــــه در هــــمۀ 
فـعالـیت هـا، بهـتر اسـت فـیش بـرداری نـیز  بـه روش رایـانـه ای انـجام پـذیـرد. در ایـن 
روش عـلاوه بـر تسـریـع و تـسهیل کـار فـیش بـرداری، امـکان بـایـگانـی، طـبقه بـندی و 
1پـــردازش آســـان تـــر فـــیش هـــا نـــیز فـــراهـــم مـــی گـــردد. در صـــورت مـــوجـــود بـــودن مـــتنِ 

مـنابـع مـورد نـیاز در نـرم افـزارهـای تـحقیقاتـی، کـتابـخانـه هـای الـکترونـیکی و دیـگر 
2صــفحات ایــنترنــتی، بــه راحــتی مــی تــوان بــخش حــاوی اطــلاعــات را انــتخاب و بــا 

.  text.1

.  Select.2
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2اسـتفاده از قـابـلیت رونـوشـت و الـصاق کـه در بـرنـامـه هـای رایـانـه ای وجـود دارد،  1

بــــه فــــیش هــــای تــــحقیقاتــــی انــــتقال داد. حــــتی اگــــر مــــتن مــــورد نــــظر در رایــــانــــه وارد 
نشـــده بـــاشـــد، بـــاز هـــم تـــوصـــیه مـــی شـــود خـــود مـــحقق بـــا حـــروفـــچینی و وارد کـــردن 
اطــلاعــات بــه فــیش هــای رایــانــه ای، یــادداشــت هــا را بــه روش الــکترونــیکی ثــبت کــند. 
اگـــر چـــه در ابـــتدا ایـــن کـــار دشـــوار و وقـــت گـــیر بـــه نـــظر مـــی رســـد؛ امـــا بـــا انـــدکـــی 
تـــمریـــن و اســـتمرار مـــشخص مـــی شـــود کـــه ســـرعـــت و کـــاربـــرد ایـــن روش بـــه مـــراتـــب 
بـــــیش از روش دســـــتی و کـــــاغـــــذی اســـــت. کـــــسانـــــی کـــــه عـــــادت دارنـــــد نـــــوشـــــته هـــــا و 
یـادداشـت هـای خـود را مسـتقیماً در رایـانـه ثـبت کـنند، عـلاوه بـر اسـتفاده از مـزایـا 
و امـــکانـــات مـــتنوع نـــرم افـــزارهـــا، نـــیازی بـــه پـــیش نـــویـــس و پـــاک نـــویـــس نـــدارنـــد و بـــه 

آسانی می توانند مطالب خود را بازنگری و اصلاح کنند. 
یـکی از بهـتریـن نـرم افـزار عـمومـی بـرای یـادداشـت بـرداری الـکترونـیکی، بـرنـامـۀ 
OneNote اســــــت. ایــــــن بــــــرنــــــامــــــه یــــــکی از مــــــحصولات شــــــرکــــــت بــــــزرگ و مــــــعتبر 
مـــایـــکروســـافـــت اســـت کـــه هـــمراه بـــا نـــسخۀ Office 2003 ارائـــه و در نـــسخه هـــای 
بــعدی Office بــا امــکانــاتــی بیشــتر عــرضــه شــده اســت. ایــن نــرم افــزار را مــی تــوان 
ابـــزار مـــناســـبی بـــرای ســـازمـــانـــدهـــی، جســـتجو و اشـــتراک گـــذاری یـــادداشـــت هـــا، 
فــــایــــل هــــای صــــوتــــی، کــــلیپ هــــای تــــصویــــری و هــــرگــــونــــه مــــنابــــع و اطــــلاعــــات دیــــگر 
دانســـت. ابـــزارهـــا و امـــکانـــات خـــوب ایـــن بـــرنـــامـــه اســـتفاده از آن را از یـــک زمـــینۀ 
خـاص خـارج سـاخـته و آن را بـه وسـیله ای کـاربـردی بـرای اهـداف گـونـاگـون تـبدیـل 
کـــرده اســـت. از آنـــجا کـــه هـــدف اصـــلی از تـــولـــید ایـــن نـــرم افـــزار، فـــراهـــم ســـاخـــتن 
شـــرایـــطی آســـان و ایـــده آل بـــرای ثـــبت یـــادداشـــت هـــای عـــلمی، کـــاری و مـــانـــند آن 
بــــــوده، بــــــسیاری از اصــــــول و امــــــکانــــــات فــــــنی مــــــورد نــــــیاز یــــــادداشــــــت بــــــرداری در 

طراحی آن در نظر گرفته شده است. 

.  Copy1

.  paste2
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نـرم افـزار فـیش نـگار، از مـحصولات مـرکـز تـحقیقات کـامـپیوتـری عـلوم اسـلامـی، 
ابــزار رایــانــه ای دیــگری بــرای ثــبت، بــایــگانــی و طــبقه بــندی یــادداشــت هــای تــحقیق 
اســت. نــسخهٔ جــدیــد ایــن نــرم افــزار، عــلاوه بــر در نــظر گــرفــتن ویــژگــی هــای بــومــی، 

بسیاری از مزایا و امکانات برنامهٔ OneNote را نیز فراهم ساخته است.

اجزای فیش تحقیقاتی

در طـــراحـــی و آمـــاده ســـازی فـــیش تـــحقیقاتـــی مـــی تـــوان بـــخش هـــای مـــتعددی را در 
نـــظر گـــرفـــت و در هـــر بـــخش، اطـــلاعـــات مـــربـــوط را یـــادداشـــت کـــرد. در بـــرخـــی از 
فـیش هـای آمـاده، ایـن بـخش هـا بـه حـدی تـنوع و افـزایـش یـافـته کـه کـار فـیش بـرداری 
را بـــــسیار پـــــیچیده و دشـــــوار ســـــاخـــــته اســـــت. از ســـــوی دیـــــگر گـــــاهـــــی مـــــشاهـــــده 
مـی شـود کـه بـرخـی مـحققان تـازه کـار در هـنگام فـیش بـرداری تـنها هـمان مـطلبی را 
کـــه از مـــنابـــع انـــتخاب مـــی کـــنند روی فـــیش مـــی نـــویـــسند و حـــتی مـــوضـــوع و مـــأخـــذ 
مــــطالــــب را نــــمی تــــوان از فــــیش هــــای آنــــان بــــه دســــت آورد. کــــاربــــرد و فــــایــــدۀ چــــنین 
فــــــیش هــــــایــــــی بــــــسیار کــــــم اســــــت و مــــــحقق را در هــــــنگام پــــــردازش یــــــا جــــــمع بــــــندی 

اطلاعات دچار سردرگمی و دوباره کاری می کند. 
مـــطالـــبی را کـــه در هـــر فـــیش ثـــبت مـــی شـــود، مـــی تـــوان بـــه دو دســـتۀ ضـــروری و 
مــفید تــقسیم کــرد. اجــزای ضــروری فــیش، بــخش هــایــی اســت کــه ثــبت نشــدن آن، 
فـیش تـحقیقاتـی را بـی خـاصـیت مـی سـازد و رونـد تـحقیق را دچـار مـشکل مـی کـند؛ 
امـا اجـزای مـفید، بـخش هـایـی اسـت کـه تـوجـه بـه آن و ثـبت اطـلاعـات مـرتـبط بـا آن، 
کـــــاربـــــرد فـــــیش هـــــا را افـــــزایـــــش داده و اســـــتفاده هـــــای بـــــعدی از آنـــــها را آســـــان  تـــــر 
مـــی ســـازد. در ایـــن بـــخش ابـــتدا بـــا اجـــزای ضـــروری فـــیش و ســـپس بـــا بـــرخـــی از 

اجزای مفید آن آشنا می شویم. 
اجزای اصلی و ضروری فیش تحقیقاتی به این شرح است:
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هــدف از فــیش بــرداری، ثــبت اطــلاعــات شــناســایــی شــده در بــرگــه  هــایــی جــداگــانــه 
اســــت. بــــنا بــــر ایــــن، مــــتن ایــــن اطــــلاعــــات، بــــخش اصــــلی هــــر فــــیش تــــحقیقاتــــی را 
تـشکیل مـی دهـد. بهـتر اسـت بـرای ثـبت ایـن مـتن، تـنها از یـک طـرف بـرگـه اسـتفاده 
شـــود و از نـــوشـــتن ادامـــهٔ آن در پشـــت فـــیش خـــودداری شـــودد. روی فـــیش را نـــیز 
مـی تـوان بـه سـه بـخش تـقسیم کـرد: بـخش بـزرگـی در وسـط صـفحه کـه بـرای ثـبت 
مـتن فـیش یـا هـمان اطـلاعـات مـنتخب از مـنابـع در نـظر گـرفـته مـی شـود و دو بـخش 
کــوچــک در بــالا و پــایــین صــفحه بــرای دیــگر اطــلاعــات ضــروری فــیش کــه تــوضــیح 

آن خواهد آمد.
در صـورتـی کـه مـتن اطـلاعـات انـتخابـی طـولانـی بـاشـد و بـخواهـیم عـیناً آن را بـه 
فـــیش خـــود انـــتقال دهـــیم، مـــی تـــوانـــیم بـــه جـــای رونـــویـــسی، تـــصویـــر آن صـــفحه از 
مـنبع را بـه  وسـیلۀ دسـتگاه فـتوکـپی یـا چـاپـگر تـهیه و بـر روی فـیش الـصاق کـنیم. 
ایـــن کـــار کـــه اصـــطلاحـــاً فـــیش ســـازی نـــام دارد، ســـرعـــت و دقـــت کـــار را افـــزایـــش 
مــی دهــد. امــا در فــیش نــویــسی عــلاوه بــر نــقل کــامــل مــطالــب، در جــایــی کــه بــه عــین 

عبارات نیازی نیست، می توان به خلاصه یا ترجمۀ آن بسنده کرد.

 موضوع	

گــردآوری هــدفــمند اطــلاعــات، وابســته بــه آن اســت کــه در هــنگام ثــبت هــر مــطلب، 
دقـیقاً بـدانـیم آن را بـرای کـدام بـخش از سـاخـتار تـحقیق خـود بـرگـزیـده ایـم. وقـتی 
بـه درسـتی ایـن شـرط رعـایـت شـده اسـت کـه بـا اولـین نـگاه، مـشخص بـاشـد کـه هـر 
فـیش بـرای کـدام مـوضـوع فـرعـی تـهیه شـده اسـت. لـذا هـنگام تـهیهٔ هـر بـرگـه، بـایـد 
مـــوضـــوع آن بـــه صـــورت محـــدود و جـــزئـــی در کـــنار مـــتن اطـــلاعـــات ثـــبت گـــردد. ایـــن 
روش مــوجــب مــی شــود کــه هــنگام پــردازش، جــمع بــندی و نــتیجه گــیری از اطــلاعــات 
بــتوانــیم بــه آســانــی آنــها را دســته بــندی، تــنظیم و مــقایــسه کــنیم. بــرای رســیدن بــه 
ایـــن هـــدف لازم اســـت از ابـــتدا اطـــلاعـــات را بـــه صـــورت مـــنظم و دســـته بـــندی شـــده 
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جـمع آوری کـنیم. لـذا نـوشـتن مـوضـوع بـر روی هـر یـک از فـیش هـا و کـنار هـم قـرار 
دادن فـــیش هـــای مـــربـــوط بـــه هـــر مـــوضـــوع، از اجـــزای ضـــروری یـــادداشـــت بـــرداری 
بـه شـمار مـی رود. بـا ایـن کـار، بـه تـدریـج مـواد لازم بـرای نـتیجه گـیری و رسـیدن بـه 
تحــلیل یــا آگــاهــی تــازه  در خــصوص هــر یــک از مــوضــوعــات فــرعــی فــراهــم مــی آیــد. 
فــــایــــدۀ دیــــگر ذکــــر مــــوضــــوع بــــر فــــیش هــــا ایــــن اســــت کــــه بــــه تــــدریــــج، مجــــموعــــه ای 
ارزشـمند از اطـلاعـات آمـاده و مـنظم در مـوضـوعـات گـونـاگـون در اخـتیارمـان قـرار 
مـی گـیرد و بـه مـناسـبت هـای مـختلف و بـرای تـحقیقات دیـگر نـیز مـی تـوانـیم بـه ایـن 

فیش ها مراجعه کنیم.
آنـچه در ایـن مـیان اهـمیت دارد، شـیوۀ  انـتخاب و تـنظیم مـوضـوعـات اسـت. هـر 
مـوضـوعـی را کـه در نـظر بـگیریـم، خـود جـزئـی از یـک مـوضـوع کـلی تـر اسـت. هـمین 
عــنوان را نــیز مــی تــوان بــه مــوضــوعــاتــی فــرعــی تــر  و جــزئــی تــر تــقسیم کــرد. مــحقق 
هــمواره بــا ســاخــتار و نــظامــی از مــوضــوعــات ســر و کــار دارد و اگــر هــر مــوضــوع 
را در جــــایــــگاه مــــناســــبش در ایــــن ســــاخــــتار نــــبیند، دچــــار ســــردرگــــمی مــــی شــــود و 

نمی تواند از اطلاعات گردآوری شده نتیجۀ مطلوبی به دست آورد. 
هــمان گــونــه کــه پــیش از ایــن نــیز تــأکــید شــد، بهــتریــن شــیوه بــرای ســامــان دهــی 
مــوضــوعــات و جــلوگــیری از انــتخاب مــوضــوعــات تــکراری و مــتداخــل ایــن اســت کــه 
پـیش از آغـاز مـرحـلۀ فـیش بـرداری، در بـرگـه یـا دفـترچـه ای جـداگـانـه، فهـرسـتی از 
مـــوضـــوعـــات مـــرتـــبط را تـــهیه و آنـــها را در ســـاخـــتاری مـــنطقی تـــنظیم کـــنیم. خـــوب 
اســـت ایـــن ســـاخـــتار در یـــک نـــمودار درخـــتی تـــرســـیم شـــود و جـــایـــگاه و نســـبت هـــر 
مـــوضـــوع بـــا ســـایـــر مـــوضـــوعـــات اصـــلی و فـــرعـــی مـــشخص گـــردد. فـــیش بـــرداری بـــا 
1نـرم افـزاری چـون OneNote ایـن مـزیـت را نـیز ایـجاد مـی کـند کـه ابـتدا بـخش هـای 

ذخـیرهٔ اطـلاعـات فـیش هـا را بـر اسـاس سـاخـتار مـوضـوعـات اصـلی و فـرعـی ایـجاد 
کنیم و به آسانی هر فیش را در همان جایگاه خود ذخیره سازیم.

برـای تـهیۀ چنـین سـاختـاری مـی توـانیـم بـه صفـحات فهرـستـ چنـد منـبع مرـتبـط یـا 

 . Sections.1
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تــحقیقات مــشابــه مــراجــعه کــنیم و بــا تــکمیل و اصــلاح آن، ســرفــصل هــایــی را کــه 
احــتمال مــی دهــیم در ایــن پــژوهــش بــه آنــها خــواهــیم پــرداخــت، ســامــان دهــیم. در 
مـرحـلۀ قـبل، هـنگام تـنظیم طـرح نـامـۀ تـحقیق نـیز بـخشی از ایـن کـار انـجام گـرفـته و 
ســـرفـــصل هـــای اصـــلی پـــژوهـــش تـــعیین شـــده بـــود. کـــسانـــی کـــه بـــه طـــور مســـتمر بـــه 
تـحقیق در مـوضـوعـات گـونـاگـون اشـتغال دارنـد، بـه تـدریـج سـاخـتاری نسـبتاً کـامـل 
از مـوضـوعـات گـونـاگـون را در مجـموعـه ای بـه عـنوان دفـتر راهـنما تـنظیم مـی کـنند و 
دســــته بــــندی کــــلان تــــری را بــــرای مــــوضــــوعــــات تــــحقیق در اخــــتیار دارنــــد. در دفــــتر 
راهـــــــــنما عـــــــــلاوه بـــــــــر مـــــــــوضـــــــــوعـــــــــات، مـــــــــی تـــــــــوان فهـــــــــرســـــــــت و مـــــــــشخصات مـــــــــنابـــــــــع 

شناسایی شده برای هر موضوع را نیز ذخیره کرد.
الـبته گـاهـی مـحقق در هـنگام گـردآوری اطـلاعـات، بـه بـرخـی از مـطالـب بـرخـورد 
مـــــی کـــــند کـــــه در عـــــین ارتـــــباط بـــــا اصـــــل مـــــوضـــــوع، بـــــا هـــــیچ یـــــک از ســـــرفـــــصل هـــــای 
پــــیش بــــینی شــــده تــــناســــب نــــدارد و جــــایــــگاه جــــدیــــدی نــــیز در آن لحــــظه بــــه ذهــــنش 
نـمی رسـد تـا بـه سـاخـتار مـوضـوعـات اضـافـه کـند. در ایـن شـرایـط بهـتر اسـت فـعلاً 
شـاخـه ای را بـه فـیش هـای نـامـشخص اخـتصاص دهـد تـا پـس از تـکمیل اطـلاعـات 
و تســــــلط بیشــــــتر نســــــبت بــــــه جــــــوانــــــب مــــــوضــــــوع، دربــــــارهٔ فــــــیش هــــــای ایــــــن دســــــته 

تصمیم گیری کند.

 مأخذ	

یـــکی دیـــگر از اجـــزای ضـــروری و قـــطعی هـــر فـــیش تـــحقیقاتـــی، نـــشانـــی مـــنبع و 
مـــــأخـــــذی اســـــت کـــــه مـــــطالـــــب درج شـــــده در آن فـــــیش را از آنـــــجا نـــــقل کـــــرده ایـــــم. 
اطـلاعـاتـی کـه مـنبع، گـویـنده و اسـتناد آن مـشخص نـباشـد بـی اعـتبار اسـت و در 
تــحقیق عــلمی، کــاربــرد نــدارد. حــتی اطــلاعــاتــی کــه بــه صــورت شــفاهــی یــا بــر اثــر 
مــشاهــده و مــانــند آن بــه دســت مــی آیــد نــیز بــایــد کــامــلاً مــشخص و مســتند بــیان 

شود. 
بــــرای ذکــــر مــــنبع، لازم نیســــت مــــشخصات کــــامــــل آن در هــــر فــــیش قــــید گــــردد. 
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اســــاســــاً فــــضای محــــدود فــــیش بــــرای نــــوشــــتن مــــشخصات کــــامــــل کــــتاب شــــناخــــتی 
مـنابـع مـناسـب نیسـت و بـا تـوجـه بـه ایـنکه مـمکن اسـت از یـک مـنبع صـدهـا فـیش 
تـهیه شـود، تـکرار ایـن مـشخصات کـار بـیهوده ای خـواهـد بـود. اگـر گـام هـای قـبلی 
گـــردآوری اطـــلاعـــات را بـــه درســـتی بـــرداشـــته بـــاشـــیم و در نخســـتین گـــام، فهـــرســـت 
مــــــنابــــــع شــــــناســــــایــــــی شــــــده را تــــــهیه کــــــرده بــــــاشــــــیم، هــــــمان فهــــــرســــــت کــــــه حــــــاوی 
مــشخصات کــامــل هــر یــک از مــنابــع اســت مــا را از تــکرار آن در فــیش هــا بــی نــیاز 
خـواهـد کـرد. در ایـن فهـرسـت مـی تـوان بـرای هـر مـنبع یـک کـد، عـلامـت یـا عـنوانـی 
کــوتــاه قــرار داد و بــا ذکــر عــلامــت یــا کــد مــربــوط بــه هــر مــنبع در فــیش هــا، مــاخــذ 

اطلاعات آنها را مشخص کرد. 
ذکــر مــشخصات کــامــل مــنابــع شــناســایــی شــده در فهــرســتی کــه بــدیــن مــنظور 
تـهیه مـی شـود، از جـنبه ای دیـگر نـیز مـهم و ضـروری بـه  نـظر مـی رسـد. از آنـجا کـه 
بـــسیاری از مـــنابـــع تـــحقیق بـــارهـــا در ویـــراســـت هـــای مـــختلف و از ســـوی نـــاشـــران 
گـونـاگـون منتشـر شـده اسـت، لـذا در هـنگام نـقل مـطلب از یـک مـنبع بـایـد مـشخص 
بـاشـد کـه از کـدام نـسخه و کـدام ویـراسـت آن اسـتفاده مـی شـود تـا در مـراجـعات 

بعدی، چه از سوی محقق یا دیگران، مشکلی به وجود نیاید. 
عــلاوه بــر اجــزای ســه گــانــۀ فــوق کــه وجــود آن در هــر فــیش تــحقیقاتــی ضــروری 
اسـت، مـی تـوان بـه مـنظور افـزایـش فـایـده و کـاربـرد فـیش هـا، اجـزای دیـگری را نـیز 

در آن پیش بینی کرد. برخی از این اجزا به شرح زیر است:

 نام تهیه کننده	

بـرگـه هـای کـوچـک فـیش هـمواره در مـعرض پـراکـنده  شـدن و از دسـت  رفـتن اسـت. 
گــاهــی آســیب دیــدن و گــم شــدن یــک بــرگــه فــیش مــوجــب از دســت رفــتن اطــلاعــاتــی 
مـهم و تـأثـیرگـذار مـی شـود کـه شـایـد بـازیـابـی و جـبران آن مـمکن نـباشـد. نـوشـتن 
نــام تــهیه کــنندۀ فــیش تــا حــدودی از ایــن مــشکل جــلوگــیری مــی کــند. در تــحقیقاتــی 
کـه بـه صـورت گـروهـی انـجام مـی شـود نـیز لازم اسـت نـام تـهیه کـنندۀ هـر فـیش ثـبت 
گـــردد تـــا مـــسئولـــیت و نـــقش هـــر یـــک از اعـــضای گـــروه، مـــحفوظ و قـــابـــل پـــیگیری 



235یادداشت برداری اطلاعات / 
باشد.

 تاریخ	

ذکــــر تــــاریــــخ تــــهیۀ هــــر فــــیش عــــلاوه بــــر نــــشان دادن زمــــان انــــجام تــــحقیق و ســــیر 
مـــــراحـــــل آن، مـــــمکن اســـــت بـــــا مـــــشخص کـــــردن تـــــقدّم و تـــــأخّـــــر فـــــیش هـــــا یـــــا زمـــــان 
مــراجــعه بــه بــرخــی از مــنابــع، فــایــده هــایــی عــلمی و تــحقیقاتــی نــیز در بــر داشــته 

باشد.

 شمارۀ فیش	

هــــر فــــیش مــــی تــــوانــــد یــــک شــــمارۀ ردیــــف نــــیز داشــــته بــــاشــــد. بــــا درج ایــــن شــــماره 
هــــمیشه تــــعداد فــــیش هــــایــــی کــــه بــــرای یــــک طــــرح تــــحقیقاتــــی تــــهیه شــــده مــــشخص 

است. این شماره، ترتیب نگارش فیش ها را نیز مشخص می کند. 

 کد موضوع	

هـمان گـونـه کـه گـذشـت، ذکـر مـوضـوع اصـلی و فـرعـی مـرتـبط بـا اطـلاعـات هـر فـیش 
بــه عــنوان مــبنایــی بــرای دســته بــندی و تــنظیم فــیش هــا کــامــلاً ضــروری اســت. حــال 
اگـــــر بـــــه هـــــر یـــــک از ایـــــن مـــــوضـــــوعـــــات کـــــدی را اخـــــتصاص دهـــــیم کـــــه بـــــر اســـــاس 
ســاخــتاری مــنطقی تــنظیم شــده بــاشــد، کــار تــفکیک و دســته بــندی فــیش هــا بــسیار 
آســـــان تـــــر مـــــی شـــــود. لـــــذا خـــــوب اســـــت پـــــس از تـــــهیه و تـــــنظیم دفـــــترچـــــه یـــــا بـــــرگـــــۀ 
مــوضــوعــات، در کــنار هــر مــوضــوع و ســرفــصل اصــلی، یــک کــد بــنویــسیم و بــرای 
ریــزمــوضــوعــات آن نــیز کــدهــایــی فــرعــی را در نــظر بــگیریــم. بــا در اخــتیار داشــتن 
ایـــن کـــدهـــا و ثـــبت شـــمارۀ مـــربـــوط بـــه هـــر مـــوضـــوع، بـــرای مـــرتـــب ســـازی و تـــنظیم 
فـیش هـا، تـنها کـافـی اسـت بـرگـه هـا را بـر اسـاس کـدهـای آنـها مـرتـب کـنیم. بـا کـنار 
هـــــم قـــــرار گـــــرفـــــتن فـــــیش هـــــا بـــــه تـــــرتـــــیب شـــــمارۀ کـــــدهـــــا، خـــــود بـــــه خـــــود، اطـــــلاعـــــات 

جمع آوری شده دسته بندی و آمادۀ تحلیل و پردازش می شود. 
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 نوع ثبت مطلب	

در جــایــی کــه عــین مــطالــب مــنبع را در فــیش تــحقیقاتــی ثــبت نــمی کــنیم، بــیان نــوع 
ثـــــبت مـــــطلب کـــــامـــــلاً ضـــــروری اســـــت. گـــــاهـــــی مـــــمکن اســـــت بـــــه جـــــای نـــــقل کـــــامـــــل 
اطـــلاعـــات، خـــلاصـــه، تـــرجـــمه یـــا قـــطعه هـــای خـــاصـــی از مـــتن نـــقل شـــود. ایـــن کـــار 
بیشـتر در جـایـی انـجام مـی شـود کـه نـیازی بـه عـین عـبارات مـتن نـداریـم. در چـنین 
مــواردی لازم اســت مــشخص کــنیم کــه آنــچه ثــبت مــی شــود کــدام یــک از ایــن انــواع 
اســـت؛ در غـــیر ایـــن صـــورت احـــتمال دارد در مـــراجـــعه هـــای بـــعدی دچـــار اشـــتباه 
شـــویـــم و مـــتنی تـــقطیع یـــا خـــلاصـــه  شـــده را بـــه جـــای مـــتن اصـــلی مـــورد اســـتفاده 
قــــرار دهــــیم. انــــواع ثــــبت مــــتن را نــــیز مــــی تــــوان بــــا نــــشانــــه  هــــا یــــا رمــــزهــــایــــی کــــوتــــاه 

مشخص نمود. 

 حواشی 	

گـاهـی در هـمان هـنگام جـمع آوری و ثـبت اطـلاعـات، نـکته هـا و نـقدهـایـی بـه ذهـن 
مـحقق مـی رسـد. اگـر ایـن نـکته هـا را بـلافـاصـله ثـبت نـکنیم، بـسیاری از آنـها مـورد 
غـــــفلت و فـــــرامـــــوشـــــی قـــــرار مـــــی گـــــیرد. تجـــــربـــــه نـــــشان داده اســـــت کـــــه بـــــسیاری از 
جــــرقــــه هــــای ذهــــنی تــــکرارپــــذیــــر نیســــت. لــــذا لازم اســــت هــــر نــــکته ای کــــه در هــــنگام 
مـطالـعه و ثـبت یـک مـطلب بـه نـظر مـی رسـد و در ذهـن تـداعـی مـی شـود، بـی درنـگ 
ذیـــل هـــمان فـــیش نـــوشـــته شـــود. در بـــرخـــی از فـــیش هـــای آمـــاده جـــایـــگاه خـــاصـــی 
بـــرای ایـــن مـــنظور در نـــظر گـــرفـــته شـــده اســـت. اگـــر چـــه ایـــن نـــکات و حـــواشـــی را 
نــمی تــوان بــخشی از اطــلاعــات گــرد آوری شــده دانســت، ولــی بــدون شــک، ثــبت و 

توجه به آنها در فهم، تحلیل و پردازش اطلاعات، تأثیرگذار خواهد بود.  

روش فیش برداری

گـــردآوری اطـــلاعـــات کـــاری مـــکانـــیکی و آســـان نیســـت؛ بـــلکه مـــحقق بـــایـــد بـــا هـــنر، 
تسـلط و حـوصـلۀ لازم بـه مـنابـع مـراجـعه کـند و از مـیان داده هـای فـراوان، آنـچه را 
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کـه بـا مـوضـوع تـحقیق مـرتـبط و در حـل مـسئله مـؤثـر مـی یـابـد، انـتخاب نـمایـد. ایـن 
داده هـــا وقـــتی بـــه کـــار خـــواهـــد آمـــد کـــه بـــه اطـــلاعـــات تـــبدیـــل شـــود و در فـــیش هـــای 
تــــحقیقاتــــی درج گــــردد. آنــــچه در ایــــن مــــیان اهــــمیت دارد، شــــایســــتگی و ارتــــباط 
اطـــلاعـــات اســـت. یـــادداشـــت کـــردن اطـــلاعـــات بـــی ارتـــباط و غـــیر هـــدفـــمند، بـــرنـــامـــۀ 
تـحقیق را دچـار اخـتلال مـی سـازد و مـحقق را سـردرگـم خـواهـد کـرد. تـنها کـسانـی 
از عهـدۀ تـشخیص ایـن ارتـباط بـرمـی آیـند کـه تسـلط و تـخصص لازم را نسـبت بـه 
مـوضـوع تـحقیق داشـته و بـا ذهـنی انـباشـته از مـعلومـات قـبلی و اطـلاعـات روزآمـد 

به سراغ منابع رفته باشند.  
از ســویــی دیــگر، اکــتفا کــردن بــه اطــلاعــات در دســترس و آســان یــاب و راضــی 
شـــــدن بـــــه حـــــداقـــــل هـــــا، از غـــــنا و بـــــازده تـــــحقیق مـــــی کـــــاهـــــد. در ایـــــن مـــــرحـــــله هـــــیچ 
اطــلاعــاتــی را نــبایــد کــم اهــمیت شــمرد. مــحقق بــایــد بــه مــحض بــرخــورد بــا هــر نــوع 
اطــلاعــات مــرتــبط آن را ثــبت کــند؛ هــر چــند در نــگاه اول ایــن اطــلاعــات کــم اهــمیت 
بــه نــظر بــرســد. چــرا کــه مــمکن اســت بــا کــنار هــم قــرار گــرفــتن مجــموعــه ای از هــمین 
اطـلاعـاتِ کـم اهـمیت، بـه تـدریـج بـر اهـمیت و کـاربـرد آنـها افـزوده شـود و نـتایـج کـار 
را تــــحت تــــأثــــیر قــــرار دهــــد. اهــــمیت ثــــبت اطــــلاعــــات بــــه حــــدی اســــت کــــه حــــتی از 
اطـلاعـاتـی کـه آن را اشـتباه یـا نـیازمـند نـقد و بـررسـی مـی دانـیم نـیز نـبایـد بـگذریـم. 
ایـن گـونـه مـطالـب را نـیز بـایـد در فـیش هـا ثـبت  کـنیم و نـهایـتا نـقطه  نـظر خـود را در 

حاشیۀ فیش تذکر دهیم.
مــحقق بــایــد بــا تــتبع و پــیگیری لازم، اطــلاعــات مــرتــبط و مــفید را شــناســایــی و 
آنــها را بــا دقــت، وضــوح و صــراحــت کــامــل در فــیش هــای خــود ثــبت کــند. هــر گــونــه 
ابــــهام، کــــلی گــــویــــی و تــــردیــــد در اطــــلاعــــات ثــــبت شــــده، آن را از اعــــتبار و کــــارآیــــی 
مــی انــدازد. مــا در تــحقیق بــه دنــبال اطــلاعــاتــی هســتیم کــه بــتوانــیم بــه آن اســتناد 
کـــــــنیم یـــــــا از آن نـــــــتیجه ای بـــــــگیریـــــــم. اطـــــــلاعـــــــات کـــــــلی و مـــــــبهم، قـــــــابـــــــل اســـــــتناد و 
نــــــتیجه گــــــیری نیســــــت. الــــــبته ایــــــن ســــــخن بــــــدان مــــــعنا نیســــــت کــــــه آنــــــچه را درســــــت 
نـــمی دانـــیم، ثـــبت نـــکنیم. در فـــیش بـــرداری بـــایـــد هـــمۀ نـــظرات و حـــتی دیـــدگـــاه هـــای  
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مــخالــف و مــطالــب مــتناقــض را نــیز ثــبت کــرد. آگــاهــی از نــظرات گــونــاگــون و کــنار 
هــم دیــدن آنــچه بــه تــنهایــی اهــمیت و اعــتباری نــداشــت، در تحــلیل و نــتیجه گــیری 

نهایی بسیار مفید است. 
بــا نــوشــتن عــین مــطلب، خــلاصــه، تــرجــمه و یــا قــطعه ای از آن بــر روی فــیش، و 
ثـبت اطـلاعـاتـی چـون مـوضـوع و مـأخـذ، کـار تـهیۀ یـک فـیش بـه پـایـان مـی رسـد. ایـن 
فـــیش را بـــایـــد در کـــلاســـور، بـــرگـــه دان یـــا جـــای مـــطمئن دیـــگری قـــرار دهـــیم یـــا در 
بـــرگـــه ای جـــداگـــانـــه از نـــرم افـــزار رایـــانـــه ای ذخـــیره ســـازیـــم تـــا در مـــرحـــلهٔ  پـــردازش 

اطلاعات، در کنار سایر فیش ها مورد بهره برداری قرار گیرد. 
عـــلاوه بـــر آنـــچه گـــذشـــت، در هـــنگام فـــیش بـــرداری لازم اســـت نـــکات دیـــگری نـــیز 

مورد توجه قرار گیرد که در اینجا به برخی از آنها اشاره می کنیم:
1ـ گـاهـی نـداشـتن و نـیافـتن اطـلاعـات، خـود، در بـر دارنـدۀ اطـلاعـاتـی ارزشـمند 
اســت. مــثلاً وقــتی بــرای جســتجوی اطــلاعــات بــه مــنبعی مــراجــعه مــی کــنیم و آنــچه 
را انـــتظار داریـــم نـــمی یـــابـــیم، نـــبایـــد از کـــنار ایـــن مـــوضـــوع بـــی تـــفاوت عـــبور کـــنیم. 
هـمین کـه آن مـنبع بـه ایـن مـوضـوع نـپرداخـته، دارای پـیامـی خـاص اسـت. فـرضـاً 
وقــتی مــی بــینیم در مــنبعی حــدیــثی کــه بــا هــدف گــردآوری هــمۀ احــادیــث مــرتــبط بــا 
یـــک مـــوضـــوع تـــدویـــن شـــده اســـت، جـــای یـــکی از احـــادیـــث مـــشهور مـــربـــوط بـــه آن 
مـــوضـــوع خـــالـــی اســـت، بـــایـــد هـــمین نـــکته را ثـــبت کـــنیم و فـــیش جـــداگـــانـــه ای را بـــه 
بـیان آن اخـتصاص دهـیم. نـیافـتن ایـن حـدیـث مـی تـوانـد نـشان دهـندۀ بـی اعـتباری 
آن از نــظر مــؤلــف یــا مــوجــود نــبودن آن در مــنابــع اولــیه  یــا احــتمالاتــی دیــگر بــاشــد 

که هر یک در جای خود نیازمند بررسی و تأمل است.
2ـ بــرای ثــبت اطــلاعــات در فــیش نــبایــد از قــلم هــایــی مــانــند مــداد، کــه بــه مــرور 
زمــان کــم رنــگ مــی شــود، یــا قــلم هــایــی مــانــند روان نــویــس، کــه احــتمال پــخش شــدن 
جــــــوهــــــر آن وجــــــود دارد، اســــــتفاده کــــــرد. از آنــــــجا کــــــه مــــــمکن اســــــت ســــــال هــــــا بــــــه 
فـیش هـای تـهیه شـده مـراجـعه شـود، بـایـد آنـها را بـه گـونـه ای تـهیه  کـرد کـه اطـلاعـات 
را بـرای مـدتـی طـولانـی بـه صـورت خـوانـا حـفظ کـند. از ایـن رو جـنس فـیش بـایـد از 
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کــاغــذی ضــخیم و بــادوام بــاشــد و بــرای نــوشــتن بــر روی آن از ابــزارهــایــی چــون 

خودکار آبی یا مشکی استفاده شود.  
3ـ بـرگـه هـای فـیش بـایـد مـنظم، یـک رنـگ، یـک دسـت و هـم انـدازه بـاشـد. اسـتفاده 
از فــــیش هــــای مــــتفاوت و چــــندگــــانــــه، مــــوجــــب بــــی نــــظمی و اخــــتلال در کــــار تــــحقیق 
خـــــواهـــــد شـــــد و هـــــدف اصـــــلی فـــــیش بـــــرداری کـــــه دســـــته بـــــندی جـــــدیـــــد و مـــــقایـــــسهٔ 

اطلاعات آنهاست را دشوار می سازد.  
4ـ لازم اســـت جـــعبه، کـــلاســـور، زونـــکن، پـــوشـــه یـــا بـــرگـــه دانـــی مـــطمئن و مـــنظم 
بـرای نگهـداری و بـایـگانـی فـیش هـای کـاغـذی تـهیه کـنیم. در صـورت سهـل انـگاری 
در مــراقــبت از فــیش هــا، مــمکن اســت هــمۀ زحــمات مــحقق از بــین بــرود و چــه بــسا 
بـــه دســـت آوردن دوبـــارۀ بـــرخـــی از اطـــلاعـــات نـــیز امـــکان پـــذیـــر نـــباشـــد. اگـــر تـــعداد 
فـیش هـا بـیش از ظـرفـیت یـک بـرگـه دان بـود، بـا افـزایـش تـعداد بـرگـه دان هـا مـی تـوان 
هـر یـک از آنـها را بـه مـوضـوعـی عـام یـا تـعدادی از مـوضـوعـات فـرعـی اخـتصاص 
داد. بــــــــا ایــــــــن روش، دســــــــته بــــــــندی و تــــــــنظیم فــــــــیش هــــــــا آســــــــان تــــــــر مــــــــی شــــــــود. در 
فــــیش بــــرداری رایــــانــــه ای نــــیز لازم اســــت حــــتماً از اطــــلاعــــات خــــود، نــــسخه هــــایــــی 

پشتیبان تهیه و در حافظه هایی خارج از رایانه بایگانی کنیم. 
5ـ عـلاوه بـر تـقسیم فـیش هـا در بـرگـه دان هـای جـداگـانـه، خـوب اسـت بـه تـدریـج و 
بـــا گســـترش حجـــم اطـــلاعـــات فـــیش هـــا، بـــا وســـایـــلی چـــون گـــیرۀ کـــاغـــذ، فـــیش هـــای 
مــرتــبط و هــم مــوضــوع را بــه هــم مــتصل کــنیم تــا کــم کــم زمــینۀ دســته بــندی و تــنظیم 
1جـــزئـــی تـــر فـــیش هـــا فـــراهـــم گـــردد. هـــمین هـــدف بـــا ایـــجاد پـــوشـــه هـــا یـــا بـــخش هـــای 

جـــدیـــد در نـــرم افـــزارهـــای رایـــانـــه ای و انـــتقال مســـتمر فـــیش هـــا بـــه دســـته بـــندی هـــای 
جزئی تر قابل پیگیری است. 

6ـ هـرگـز نـبایـد در مـصرف فـیش صـرفـه جـویـی کـرد. هـر واحـد اطـلاعـاتـی، هـر 
چـــند کـــوتـــاه و مـــختصر، بـــایـــد در یـــک فـــیش جـــدیـــد نـــوشـــته شـــود، بـــه گـــونـــه ای کـــه بـــه 
آسـانـی بـتوان هـر یـک از ایـن واحـدهـا را جـداگـانـه مـورد اسـتفاده و پـردازش قـرار 
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داد. کـسانـی کـه بـه خـاطـر صـرفـه جـویـی، چـند مـطلب را در یـک فـیش مـی نـویـسند، 
در مــرحــلۀ دســته بــندی و پــردازش اطــلاعــات دچــار مــشکل و اتــلاف وقــت خــواهــند 
شـد. چـرا کـه بـه هـنگام دسـته بـندی اطـلاعـات، هـر یـک از آن مـطالـب بـایـد بـه دسـتۀ 
خــاصــی مــنتقل شــود. لــذا مــحقق نــاچــار مــی شــود یــا از دســته بــندی دقــیق صــرف 

نظر کند یا بار دیگر هر یک از مطالب را به فیش هایی جداگانه منتقل سازد. 
7ـ در هــنگام یــادداشــت بــرداری بــایــد دقــت داشــت کــه هــر بــرگــۀ فــیش از نــوعــی 
اســتقلال نســبی بــرخــوردار بــاشــد تــا هــنگام مــراجــعه بــه آن، بــدون رجــوع بــه اصــل 
مـنبع یـا سـایـر فـیش هـا، مـطالـبش فـهمیده و اسـتفاده شـود. بـنا بـر ایـن اگـر قـبل یـا 
بــــعد از مــــطلبی کــــه نــــقل مــــی کــــنیم، نــــکته ای در مــــنبع آمــــده کــــه در فــــهم آن مــــطلب 

تأثیر می گذارد، لازم است در فیش به آن اشاره شود. 
8ـ مــــطالــــب روی فــــیش بــــایــــد بــــا خــــطی خــــوانــــا و در انــــدازه ای مــــعمولــــی کــــه از 

فاصلۀ حدود نیم متری قابل خواندن باشد، نوشته شود.
9ـ بهـــتر اســـت تـــنها از یـــک طـــرف فـــیش هـــا اســـتفاده شـــود؛ چـــرا کـــه ایـــن گـــونـــه، 

مرور و بهره گیری از آنها آسان تر خواهد بود. 
10ـ بهـــتر اســـت نـــقل قـــول هـــایـــی را کـــه در ضـــمن اطـــلاعـــات مـــی آیـــد بـــه صـــورت 
کــامــل بــیاوریــم و بــا قــرار دادن عــلامــت گــیومــه در ابــتدا و انــتهای آن، گــفتارهــا و 

نوشتارهای منقول را از سایر بخش های متون جدا کنیم. 
11ـ در جـایـی کـه تـنها بـه بـخش هـای خـاصـی از یـک مـتن طـولانـی نـیاز داریـم، 
لازم نیســـت تـــمام آن مـــتن را در فـــیش بـــیاوریـــم. در ایـــن مـــوارد بهـــتر اســـت مـــتن را 
تـقطیع کـنیم. بـرای ایـن مـنظور قـسمت هـای غـیر لازم را از بـخش هـای مـختلف مـتن 
حـذف مـی کـنیم و بـه  جـای آن، عـلامـت سـه نـقطه مـی گـذاریـم. بـرای ایـن کـه مـشخص 
کـنیم ایـن سـه نـقطه جـزو مـتن اصـلی نیسـت بـایـد آن را داخـل کـروشـه قـرار دهـیم. 
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الـــبته تـــقطیع دقـــیق، هـــنری اســـت کـــه بـــه مـــهارت و تســـلط کـــافـــی نـــیاز دارد و اگـــر 

1متنی به درستی تقطیع نشود، مفهوم آن دچار ابهام و نقصان می  گردد. 

1. نمونه ای از تقطیع درست:
در کــتاب مــیزان الــحکمه ج3، ص 1958 بــاب مــوجــبات الــعز ایــن روایــت بــه صــورت تــقطیع شــده 

نقل شده است:  
أوحى الله تعالى إلى داود ×وضعت العزّ في طاعتي و هم يطلبونه ]...[ يا داود إني : 

في خدمة السلطان فلا يجدونه.
خداوند متعال به داود × عزت را در طاعت از خود ]...[ وحی فرمود: ای داود! من

قرار دادم، ولی مردم آن را در خدمت به سلطان جستجو می کنند و از این رو نموده آن را 
نمی یابند.

ایـن روایـت در مـنبع اصـلی خـود، بـحار الأنـوار، طـولانـی تـر اسـت و بـه دلـیل ایـنکه مـیزان الـحکمه 
در بـــاب مـــوجـــبات الـــعزّ بـــه ایـــن حـــدیـــث پـــرداخـــته اســـت فـــقط آن بـــخش از حـــدیـــث کـــه بـــا ایـــن بـــاب 
مـرتـبط اسـت را آورده و از ذکـر کـامـل روایـت بـه دلـیل عـدم نـیاز و طـولانـی شـدن بـحث خـودداری 
اســت. الــبته ایــن تــقطیع مــوجــب اخــتلال مــعنای روایــت نشــده اســت؛ بــه مــتن کــامــل روایــت کــه در 

بحارالأنوار آمده است توجه فرمایید: 
أوَْحَــى اللهَُّ تـَـعَالَــى إلَِــى دَاوُدَ ع يـَـا دَاوُدُ إنِِـّـي وَضَــعْتُ خَــمْسَةً فِــي خَــمْسَةٍ وَ الــنَّاسُ 
يـَطلُْبوُنـَهَا فِـي خَـمْسَةٍ غَـيرْهَِـا فـَلَايَجِـدُونـَهَا وَضَـعْتُ الْـعِلْمَ فِـي الْـجُوعِ وَ الْجَهْـدِ وَ هُـمْ 
ـبعَِ وَ الـرَّاحَـةِ فـَلَا يَجِـدُونـَهُ وَضَـعْتُ الْـعِزَّ فِـي طَـاعَـتِي وَ هُـمْ يـَطلُْبوُنـَهُ  يـَطلُْبوُنـَهُ فِـي الشِّ
ـلْطَانِ فـَلَا يَجِـدُونـَهُ وَ وَضَـعْتُ الْـغِنىَ فِـي الْـقَناَعَـةِ وَ هُـمْ يـَطلُْبوُنـَهُ فِـي  فِـي خِـدْمَـةِ السُّ
َـــالِ فـَــلَا يَجِـــدُونـَــهُ وَ وَضَـــعْتُ رضَِـــايَ فِـــي سَخَـــطِ الـــنَّفْسِ وَ هُـــمْ يـَــطلُْبوُنـَــهُ فِـــي  كَـــثرْةَِ الْم
رضَِــا الــنَّفْسِ فـَـلَا يَجِــدُونـَـهُ وَ وَضَــعْتُ الــرَّاحَــةَ فِــي الْــجَنَّةِ وَ هُــمْ يـَـطلُْبوُنـَـهَا فِــي الــدُّنـْـيَا 
فـَـلَا يَجِــدُونـَـهَا. (مجــلسی، محــمد بــاقــر، بــحار الأنــوار الــجامــعة لــدرر أخــبار الأئــمة 
الأطـهار عـلیهم السـلام، بـیروت، دار احـیاء الـتراث الـعربـي، ۱۴۰۳ ق، ج ۷۵، ص 

(.۴۵۳
خــداونــد بــه داود × وحــی کــرد: ای داود مــن پــنج امــر را در پــنج امــر ديــگر قــرار 
داده ام، حـــال آنـــکه مـــردم آن را در امـــور ديـــگری مـــی  جـــويـــند و آن را نـــمی يـــابـــند. 
عــلم را در گــرســنگی تــلاش و ســختی قــرار داده ام و ايــشان آن را را در ســيری 
و راحـــتی پـــی  جـــویـــی مـــی کـــنند و بـــر آن دســـت  نـــمی يـــازنـــد، عـــزت و بـــزرگـــی را در 
طـاعـت خـويـش نـهاده ام و ايـشان در خـدمـت بـه سـلطان جسـتجويـش مـی کـنند،امـا 
پـــيدايـــش نـــمی کـــنند؛ بـــی  نـــيازی را در قـــناعـــت قـــرار داده ام، حـــال آنـــکه ايـــشان در 
افـزونـی  مـال بـه دنـبال آن انـد و بـدان نـمی  رسـند؛ رضـايـت خـود را در سخـط نـفس 
گـذارده ام، امـا در رضـای  نـفس بـه  دنـبالـش  مـی گـردنـد و نـمی  يـابـندش؛ راحـتی  را 



242 / آموزش پژوهش
12ـ در جـایـی کـه بـا مـطالـبی مـهم، اسـتنادی یـا آمـاری مـواجـه ایـم، بهـتر اسـت 
هـمۀ اطـلاعـات را بـه صـورت دقـیق در فـیش بـیاوریـم تـا در آیـنده نـاگـزیـر بـه مـراجـعۀ 
مجـــدد بـــه مـــنبع نـــباشـــیم. امـــا در ســـایـــر مـــوارد بهـــتر اســـت بـــه مـــنظور اخـــتصار و 
کــاربــردی تــر شــدن اطــلاعــات، تــنها خــلاصــه ای از مــتن مــورد نــظر در فــیش نــوشــته 
شــود. مــیزان مــتوســط و مــطلوب مــطالــب یــک فــیش 3 تــا 5 ســطر اســت و طــولانــی 

بودن آن چندان جالب نیست. 
13ـ گـــــــاهـــــــی لازم اســـــــت در هـــــــنگام ثـــــــبت اطـــــــلاعـــــــات، تـــــــوضـــــــیحات و شـــــــرح و 
تـفسیری را کـه بـه ذهـن مـی رسـد یـا از حـواشـی و دیـگر بـخش هـای مـنبع بـه دسـت 
مـی آیـد، ذیـل هـمان فـیش یـادداشـت کـنیم. ایـن تـوضـیحاتِ خـارج از مـتن، کـاربـرد 
و اســتفاده هــای بــعدی از اطــلاعــات را دوچــندان مــی ســازد. الــبته بــایــد بــا تــفکیک 
ایــن تــوضــیحات از مــتن اصــلی و ذکــر نــوع مــطالــب ثــبت شــده، از اشــتباه و خــلط 

آنها با متن اطلاعات جلوگیری کرد. 
14ـ اگــر مــتن اطــلاعــات طــولانــی بــاشــد و در یــک بــرگــۀ فــیش نگنجــد، نــاچــاریــم 
ادامـۀ مـطلب را در بـرگـه ای دیـگر بـیاوریـم. در ایـن صـورت، مجـموع بـرگـه هـایـی کـه 

یـک واحـد اطـلاعـاتـی را در خـود جـای داده  اسـت یـک فـیش بـه شـمار مـی آیـد. الـبته 

بیشـــتر شـــدن حجـــم اطـــلاعـــات یـــک فـــیش از دو یـــا ســـه بـــرگـــه، نـــشان دهـــندۀ نـــوعـــی 

اخـــتلال در روش یـــادداشـــت بـــرداری اســـت. مـــنشأ ایـــن اخـــتلال، تـــصور نـــادرســـت 
بـرخـی تـازه کـاران از فـیش نـویـسی اسـت. آنـها گـمان مـی کـنند یـادداشـت بـرداری بـه 

مــعنی انــتقال مــتن مــقالــه، کــتاب یــا صــفحه ای ایــنترنــتی بــه بــرگــه هــای یــادداشــت و 
در اخـتیار داشـتن آن در قـالـب فـیش اسـت. ایـن در حـالـی اسـت کـه اگـر هـدف از 
یـــادداشـــت بـــرداری، صـــرفـــاً در اخـــتیار داشـــتن اطـــلاعـــات بـــاشـــد، مـــی تـــوان هـــمان 

مـــنبع را نـــزد خـــود نگهـــداری کـــرد. امـــا اگـــر فـــیش بـــرداری را بـــه مـــعنای در اخـــتیار 
داشــتن جــدا جــدای اطــلاعــات مــربــوط بــه هــر مــوضــوع جــزئــی بــرای طــبقه بــندی و 

پـــردازش آنـــها بـــدانـــیم، طـــبعا بـــخش هـــای کـــوچـــک تـــری از مـــتن مـــنابـــع را گـــزیـــنش و 

برای مقایسه و تحلیل در کنار سایر اطلاعات، ثبت می کنیم. 
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15ـ رعـایـت اصـول و قـواعـد نـگارش و ویـرایـش در هـمان مـرحـلۀ تـهیۀ فـیش  هـا، 
کــار مــحقق را در مــراحــل بــعدی آســان و مــنظم مــی ســازد و کــیفیت و اثــربــخشی 

گزارش نهایی تحقیق را ارتقا می دهد.  

16ـ گـــاهـــی در هـــنگام فـــیش بـــرداری بـــه اطـــلاعـــاتـــی بـــر مـــی خـــوریـــم کـــه بـــا چـــند 
مـــوضـــوع فـــرعـــی در ارتـــباط اســـت. در ایـــن گـــونـــه مـــوارد لازم نیســـت یـــک مـــطلب در 

فـــیش هـــای مـــتعدد تـــکرار شـــود. هـــمین کـــه یـــک بـــار مـــتن اطـــلاعـــات را در یـــک فـــیش 

ثبت کنیم، می توانیم فیش های بعدی را به همان فیش نخست ارجاع دهیم. 
17ـ نـــقل مـــطالـــب در فـــیش بـــایـــد بـــا نـــهایـــت دقـــت و امـــانـــتداری انـــجام پـــذیـــرد. 
بــــی دقــــتی در ایــــن مــــرحــــله و ثــــبت اشــــتباه یــــا نــــاقــــص مــــطالــــب، نــــتایــــج تــــحقیق را 

بـی ارزش و بـی اعـتبار مـی سـازد. در هـنگام نـقل نـظرات و دیـدگـاه هـای دیـگران نـیز 

بـایـد دقـیقاً هـمان عـبارت یـا کـلمات آنـان ذکـر شـود و بـه  شـدت از هـر گـونـه دخـل و 

تصرف و اعمال نظر در بیان و نقل مطالب خودداری گردد. 

لـزوم امـانـتداری در نـقل مـطالـب بـه حـدی اسـت کـه حـتی در جـایـی کـه بـه غـلط 
بــــــودن بــــــخشی از مــــــتن مــــــنبع اطــــــمینان داریــــــم و مــــــثلاً مــــــی دانــــــیم در کــــــتابــــــت یــــــا 
حـــروفـــچینی آن خـــطایـــی رخ داده اســـت بـــاز هـــم مـــجاز بـــه تـــصحیح آن بـــخش در 

هـــنگام نـــقل در فـــیش نیســـتیم. در چـــنین مـــواردی تـــوصـــیه شـــده اســـت عـــیناً هـــمان 
مــطلب اشــتباه را در فــیش یــادداشــت کــنیم، امــا بــرای ایــنکه نــشان دهــیم مــتوجــه 

آن اشتباه بوده ایم، بلافاصله پس از کلمۀ اشتباه در کروشه بنویسیم: ]کذا[.

آنــــچه تــــا کــــنون بــــیان شــــد، روش مــــعمول یــــادداشــــت بــــرداری اســــت. بــــرخــــی از 
روش شـناسـان، شـیوۀ دیـگری از یـادداشـت بـرداری را پـیشنهاد داده انـد کـه بـه آن 
یــادداشــت بــرداری اجــمالــی مــی گــویــند. در ایــن روش بــه جــای اخــتصاص یــک بــرگــۀ 
فـــیش بـــرای ثـــبت اطـــلاعـــات، نـــشانـــی و مـــوضـــوع جـــزئـــی آن مـــطلب در جـــدولـــی کـــه 
بــرای ایــن مــنظور طــراحــی شــده اســت درج مــی شــود. بــا ایــن روش مــی تــوان کــار 
یــــادداشــــت بــــرداری را بــــه ســــرعــــت پــــیش بــــرد و بــــدون نــــیاز بــــه نــــوشــــتن مــــطالــــب در 
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فــیش هــا، اطــلاعــات را جــمع آوری و دســته بــندی کــرد. بــدیــهی اســت ایــن روش تــنها 
در جـایـی کـارآیـی دارد کـه مـنابـع تـحقیق تـا پـایـان کـار در دسـترس مـحقق بـاشـد. 
در غـــــیر ایـــــن صـــــورت بـــــرای جـــــمع آوری اطـــــلاعـــــات راهـــــی جـــــز یـــــادداشـــــت بـــــرداری 
تـــــــفصیلی و فـــــــیش بـــــــرداری وجـــــــود نـــــــدارد. ضـــــــمن ایـــــــنکه دســـــــته بـــــــندی و پـــــــردازش 
اطـــلاعـــات، در شـــرایـــطی کـــه بـــه صـــورت کـــامـــل بـــر روی فـــیش هـــا نـــقل شـــده بـــاشـــد، 
بـسیار آسـان تـر و دقـیق تـر خـواهـد بـود. در شـرایـط فـعلی کـه اطـلاعـات اکـثر مـنابـع 
بــــه صــــورت الــــکترونــــیکی در اخــــتیار اســــت و انــــتقال آن بــــه فــــیش هــــای کــــامــــپیوتــــری 
بـسیار سـاده و سـریـع انـجام مـی پـذیـرد، شـایـد نـتوان تـوجـیهی بـرای تـرجـیح روش 

یادداشت برداری اجمالی پیدا کرد.

تنظیم یادداشت ها
پــیش از ایــن گــفتیم کــه جــمع آوری اطــلاعــات طــی پــنج گــام انــجام مــی پــذیــرد. ایــن 
گـام هـا بـا شـناسـایـی مـنابـع آغـاز مـی شـود و پـس از اولـویـت بـندی و مـطالـعۀ مـنابـع، 
نـوبـت بـه یـادداشـت بـرداری اطـلاعـات مـی رسـد. امـا گـرد آوری اطـلاعـات بـا ایـن گـام 
بـه پـایـان نـمی  رسـد. زیـرا تـا زمـانـی کـه اطـلاعـات جـمع  شـده، دسـته بـندی و تـنظیم 
نــــــشود، کــــــامــــــل یــــــا نــــــاقــــــص بــــــودن آن مــــــشخص نیســــــت و نــــــمی تــــــوان هــــــیچ گــــــونــــــه 
نـــتیجه گـــیری و قـــضاوتـــی دربـــارۀ آن داشـــت. بـــنا بـــر ایـــن هـــنوز یـــک گـــام دیـــگر تـــا 
پــــایــــان جــــمع آوری کــــامــــل و مــــفید اطــــلاعــــات بــــاقــــی اســــت و تــــنها پــــس از تــــنظیم و 
دسـته بـندی یـادداشـت هـا و اطـمینان از کـافـی بـودن اطـلاعـات در تـمامـی دسـته هـا 

می توان مرحلۀ جمع آوری اطلاعات را پایان یافته دانست. 
دسـته بـندی فـیش هـایـی کـه مـوضـوعـات آنـها کـدگـذاری شـده بـاشـد بـسیار آسـان 

خــواهــد بــود. فــیش هــایــی کــه بــر روی هــر یــک، مــوضــوع فــرعــی آن ثــبت شــده بــاشــد 
نـــیز بـــا کـــنار هـــم قـــرار دادن بـــرگـــه هـــای هـــر عـــنوان و مـــرتـــب ســـاخـــتن دســـته هـــا بـــر 
اســـاس ســـاخـــتار درخـــتی مـــوضـــوعـــات، تـــنظیم مـــی شـــود. امـــا اگـــر کـــد و مـــوضـــوع 

فـیش هـا در هـنگام فـیش بـرداری ثـبت نشـده و مـحقق صـرفـاً اطـلاعـات و مـآخـذ آن 
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را ذکـــر کـــرده بـــاشـــد، در ایـــن مـــرحـــله بـــایـــد ابـــتدا نســـبت بـــه عـــنوان گـــذاری فـــیش هـــا 
اقـدام کـند و سـپس آنـها را بـر اسـاس عـناویـنشان دسـته بـندی نـمایـد. ایـن عـناویـن 

بـــــا مـــــرور فـــــیش هـــــا و تـــــقسیم  آنـــــها در چـــــند بـــــخش کـــــلی و تـــــقسیم هـــــر بـــــخش بـــــه 
مـــوضـــوعـــاتـــی ریـــزتـــر تـــعیین مـــی شـــود. در ایـــن مـــرحـــله بهـــتر اســـت پـــس از مـــرور و 

بـررسـی فـیش هـا، آنـها را روی مـیز یـا زمـین پـهن کـنیم و فـیش هـای هـم مـوضـوع را 

یــــکی یــــکی بــــرگــــزیــــنیم. بــــا ایــــن کــــار هــــمۀ  فــــیش هــــای هــــم مــــوضــــوع کــــنار هــــم قــــرار 
مــــی گــــیرنــــد و مــــی تــــوان آنــــها را بــــا وســــیله ای چــــون گــــیرۀ کــــاغــــذ یــــا قــــرار دادن در 

برگه دان یا کلاسوری جداگانه، از سایر فیش ها جدا کرد. 
پـــس از تـــفکیک فـــیش هـــا، نـــوبـــت بـــه بـــررســـی و ارزیـــابـــی تـــک تـــک ایـــن دســـته هـــا 

مــی رســد. در ایــن هــنگام مــی تــوان مــطالــب تــکراری و اضــافــی را شــناســایــی و بــا 

پــــــیرایــــــش فــــــیش هــــــا، نــــــاهــــــماهــــــنگی هــــــای مــــــیان آنــــــها را از بــــــین بــــــرد و کــــــافــــــی یــــــا 

نــــاقــــص بــــودن اطــــلاعــــات در آن بــــخش را مــــشخص کــــرد. کــــمبود اطــــلاعــــات در هــــر 

دســــته، بــــا تــــهیۀ فــــیش هــــایــــی بیشــــتر جــــبران خــــواهــــد شــــد. فــــیش هــــای تــــکمیلی را 

می توان با مراجعه به منابعی که پیش از این در اولویت نبود تهیه کرد.
یـــکی دیـــگر از نـــکاتـــی کـــه در ایـــن مـــرحـــله بـــایـــد مـــورد تـــوجـــه قـــرار گـــیرد، تـــوازن 
اطــــلاعــــات اســــت. مــــحقق بــــایــــد پــــس از دســــته بــــندی اطــــلاعــــات، حجــــم فــــیش هــــای 
اخـتصاص یـافـته بـه مـوضـوعـات مـختلف را بـا یـکدیـگر مـقایـسه کـند تـا تـوازن لازم 

مـــیان فـــصول و بـــخش هـــای نـــهایـــی تـــحقیق بـــرقـــرار بـــاشـــد و تـــعداد فـــیش هـــای هـــر 
بـخش بـا مـوضـوع آن بـخش تـناسـب داشـته بـاشـد. در صـورتـی کـه چـنین تـوازنـی 

وجــود نــداشــت، لازم اســت بــا ادغــام یــا تــفکیک عــناویــن، دســته بــندی هــای قــبلی را 
تغییر دهیم. البته این تغییرات نباید سبب ناهماهنگی در سرفصل ها شود. 

در یـــادداشـــت بـــرداری تـــفصیلی، اســـتقلال فـــیش هـــا دســـته بـــندی آنـــها را بـــسیار 
آسـان مـی سـازد؛ امـا در یـادداشـت بـرداری اجـمالـی از آنـجا کـه هـر ردیـف جـدول، 

جـایـگزیـن یـک فـیش مـی شـود و فـیش هـای تـحقیقاتـی در واقـع بـه  هـم پـیوسـته اسـت، 
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تـــنظیم و دســـته بـــندی فـــیش هـــا چـــندان ســـاده نیســـت. بـــرای تـــنظیم یـــادداشـــت هـــای 
اجـمالـی بـایـد جـدول دیـگری را طـراحـی کـرد و مـشخصات و نـشانـی اطـلاعـات را 

بار دیگر به ترتیب موضوعات در آن وارد نمود.

   چکیده

بهــتریــن شــیوۀ یــادداشــت بــرداری و ثــبت اطــلاعــات تــحقیق، بــه ویــژه •
در تحقیقات کتابخانه ای، فیش برداری است. 

بـه بـرگـه هـایـی هـم انـدازه کـه دسـت کـم یـک طـرف آن سـفید بـاشـد و •
بــتوان مــطالــبی را روی آن نــوشــت یــا الــصاق کــرد فــیش تــحقیقاتــی 

گفته می شود. 
مـتن اطـلاعـات، مـوضـوع و مـاخـذ، سـه بـخش ضـروری و اصـلی در •

هر فیش تحقیقاتی است. 
بـــه مـــنظور شـــناســـایـــی بهـــتر اطـــلاعـــات و ثـــبت دقـــیق مـــوضـــوع هـــر •

فـیش در هـنگام یـادداشـت بـرداری لازم اسـت پـیش از فـیش بـرداری 
فهــرســتی مــنظم و دارای ســاخــتار از مــوضــوعــات اصــلی و فــرعــی 
تـــحقیق را تـــهیه کـــنیم و در بـــرگـــه یـــا دفـــترچـــۀ راهـــنمای تـــحقیق در 

اختیار داشته باشیم. 
گاهی نبودن اطلاعات نیز نوعی اطلاعات محسوب می شود. •
در هــــــنگام تــــــهیه و تــــــنظیم فــــــیش هــــــای تــــــحقیقاتــــــی بــــــایــــــد بــــــه نــــــکات •

گــونــاگــونــی چــون نــظم، زیــبایــی، خــوانــایــی، مــانــدگــاری و آنــچه در 
استفادۀ بهینه از فیش ها مؤثر است توجه داشت. 

در هــر فــیش تــحقیقاتــی تــنها یــک واحــد اطــلاعــاتــی ثــبت  مــی شــود و •
به  هیچ وجه نباید در مصرف فیش تحقیقاتی صرفه جویی کرد. 
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هــر بــرگــۀ فــیش بــایــد از اســتقلال نســبی بــرخــوردار بــاشــد. در عــین •

حـال مـی تـوان بـا تـقطیع مـناسـب، از ذکـر بـخش هـای زائـد در فـیش 
تحقیقاتی جلوگیری کرد. 

در شــــرایــــطی کــــه مــــنابــــع تــــحقیق هــــمچنان در اخــــتیار و دســــترس •
مــحقق بــاشــد، مــی تــوان بــا روش یــادداشــت بــردای اجــمالــی، صــرفــا 
مــوضــوع فــیش و نــشانــی محــل قــرار گــرفــتن اطــلاعــات در مــنابــع را 

ثبت کرد. 

فعالیت های یادگیری

مــــوضــــوعــــی فــــرضــــی را انــــتخاب و بــــا مــــراجــــعه بــــه تــــعدادی از مــــنابــــع، 
دســت کــم 10 فــیش تــحقیقاتــی بــرای آن تــهیه کــنید. در تــهیۀ  فــیش هــا 

به این نکات توجه داشته باشید: 
همۀ نکات بیان شده در درس در تهیۀ فیش ها رعایت شود. •
فیش ها از انواع منابع تهیه شود.  •
موضوع فرعی فیش ها با هم متفاوت باشد. •
نشانی دقیق و کامل مأخذ اطلاعات هر فیش قید شود. •
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۱۳. پردازش اطلاعات

اهداف درس 
آشنایی با:

اهمیت وجایگاه مرحلۀ پردازش اطلاعات؛•
شیوۀ پردارش اطلاعات؛•
گام های عملی برای تجزیه و تحلیل اطلاعات. •
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اهمیت پردازش اطلاعات

بــر اســاس تــعریــفی کــه از تــحقیق عــلمی ارائــه شــد دانســتیم کــه فــرایــند پــژوهــش، 
چــــیزی جــــز تــــلاش  روشــــمند بــــرای یــــافــــتن پــــاســــخ مــــسئله ای عــــلمی نیســــت. مــــسئلۀ 
عـــلمی را نـــیز تـــعریـــف کـــردیـــم و تـــفاوت آن را بـــا ســـؤال تـــشخیص دادیـــم. یـــکی از 
ویـژگـی هـای مـسئلۀ عـلمی ایـن بـود کـه پـاسـخ آن بـه صـورت آمـاده در مـنابـع و نـزد 
دیـــگران وجـــود نـــدارد و بـــرای بـــه دســـت آوردن ایـــن پـــاســـخ، چـــاره ای جـــز نـــوآوری و 
ابـتکار نـداریـم. ایـن نـوآوری از طـریـق ارائـۀ فـرضـیه و تـلاش بـرای اثـبات یـا رد آن 
انــجام مــی پــذیــرد. هــدف از گــردآوری اطــلاعــات، بــه دســت آوردن مــوادی اســت کــه 
امـکان بـررسـی فـرضـیه و تـولـید نـظریـه ای جـدیـد را فـراهـم مـی آورد. اطـلاعـات گـرد 
آمـــده، مـــواد خـــام و اولـــیه ای اســـت کـــه نـــمی تـــوان انـــتظار داشـــت مـــحصول نـــهایـــی 
تـحقیق در مـیان آن بـاشـد. بـرای رسـیدن بـه پـاسـخ مـسئله و تـولـید دانـشی جـدیـد، 
بــایــد در مــرحــله ای کــه بــه آن مــرحــلۀ پــردازش اطــلاعــات گــفته مــی شــود، بــا تجــزیــه، 
تحـــلیل، مـــقایـــسه و ایـــجاد ارتـــباط مـــیان ایـــن مـــواد، مـــحصول کـــارخـــانـــۀ تـــحقیق را 

تولید کرد.
در ایــن گــام،کــه شــشمین مــرحــله از تــحقیق عــلمی اســت، مــحقق تــلاش مــی کــند 
تـــا بـــا عـــبور از اطـــلاعـــات قـــبلی و بهـــره گـــیری از آنـــچه در مـــنابـــع گـــونـــاگـــون وجـــود 
دارد، بـه یـافـته هـایـی جـدیـد دسـت يـابـد و پـاسـخی را کـه از ابـتدای تـحقیق بـه دنـبال 
آن بـــود و هـــمۀ  تـــلاش هـــا و اقـــدامـــات مـــراحـــل قـــبلی را بـــرای رســـیدن بـــه آن انـــجام 
مــــی داد، بــــه دســــت آورد. بــــنا بــــر ایــــن، مــــرحــــلۀ پــــردازش اطــــلاعــــات را بــــایــــد مــــرحــــلۀ 
نــــتیجه گــــیری و ثــــمربــــخشی هــــر تــــحقیق مــــسئله مــــحور و مــــهم تــــریــــن بــــخش از ایــــن 
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فــرایــند دانســت. در ايــن مــرحــله اســت کــه نــوآوری، تــولــید عــلم و پیشــرفــت حــاصــل 

می شود. 
در تــحقیقات مــوضــوع مــحور نــیز مــی تــوان بــه  جــای رونــویــسی و اکــتفا کــردن بــه 
نــــقل مــــطالــــب دیــــگر مــــنابــــع، بــــا تــــنظیم و ارائــــۀ دســــته بــــندی جــــدیــــدی از اطــــلاعــــات، 
گــــام هــــایــــی هــــر چــــند کــــوچــــک در راه فــــهم و ارائــــۀ بهــــتر اطــــلاعــــات گــــردآوری شــــده 
بـرداشـت. گـاهـی ایـن ابـتکارهـا و نـگاه هـای ویـژه بـه مـوضـوعـات، افـق هـای جـدیـدی 
را در بـــرابـــر مـــحقق مـــی گـــشایـــد و دســـتاوردهـــای تـــازه ای بـــرای جـــامـــعه و مـــحافـــل 

علمی به همراه دارد. 
1فـرانـسیس بـیکن بـرای بـیان اهـمیت مـرحـلۀ پـردازش اطـلاعـات، بـا اسـتفاده از 

تـمثیل، اهـل تـحقیق را بـه سـه دسـتۀ مـورچـگان، عـنکبوتـان و زنـبوران عسـل تـقسیم 
و تشــبیه مــی کــند. او مــی گــویــد: بــرخــی از اهــل تــحقیق بــه مــورچــه شــباهــت دارنــد. 
ویــــژگــــی بــــارز مــــورچــــه ایــــن اســــت کــــه هــــمیشه در حــــال جــــمع آوری و ذخــــیرۀ مــــواد 
اسـت، امـا هـیچ گـاه بـا اسـتفاده از آنـچه گـردآوری کـرده مـحصول جـدیـدی تـولـید و 
عـرضـه نـمی کـند. بـرخـی از اهـل تـحقیق نـیز دائـم در حـال جـمع آوری اطـلاعـات انـد. 
ایـن افـراد بـا آنـکه تـلاش فـراوانـی انـجام مـی دهـند و فـیش هـای پـرتـعدادی را فـراهـم 
مــــی آورنــــد، امــــا نــــتیجۀ کــــار آنــــها چــــیزی بیشــــتر از انــــتقال و ثــــبت مجــــموعــــه ای از 
اطـلاعـات در محـلی دیـگر نیسـت. بـه تـعبیر دیـگر، ایـن گـروه مـعمولاً در حـال تـبدیـل 
اطــلاعــات چــاپــی بــه اطــلاعــات دســت نــویــس و ســپس چــاپ دوبــارۀ هــمان اطــلاعــات 

هستند و هیچ پردازش و تولید تازه ای در کار آنها مشاهده نمی شود.
وی گـــــروه دوم از اهـــــل تـــــحقیق را بـــــه عـــــنکبوت شـــــبیه مـــــی دانـــــد. ويـــــژگـــــی بـــــارز 
عـــــنکبوت آن اســـــت کـــــه هـــــمواره بـــــه تـــــنیدن تـــــار مـــــشغول اســـــت. مـــــنظور او از ایـــــن 
تشـــــبیه آن اســـــت کـــــه گـــــروهـــــی از نـــــویـــــسندگـــــان و نـــــظریـــــه پـــــردازان بـــــدون اتـــــکا بـــــه 

Francis Bacon1. ؛ (ـ 1626 م ‎1561) او را پــــــــدر عــــــــلم روش شــــــــناســــــــی دانســــــــته انــــــــد. وی از 

نخســـتین فـــیلسوفـــان اروپـــایـــی بـــود کـــه در مـــقام هســـتی شـــناســـی در بـــرابـــر افـــلاطـــون و ارســـطو 
.ایستاد و رویکردی تازه در منطق و روش شناسی به  وجود آورد
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اطــلاعــات کــافــی و بــی تــوجــه بــه آنــچه در مــنابــع وجــود دارد، اعــلام نــظر مــی کــنند و 
مــطالــب و اســتدلال هــای آنــها مســتند نیســت. آنــچه بــا ایــن شــیوه عــرضــه مــی شــود، 
بـــــه بـــــافـــــته هـــــای سســـــت عـــــنکبوت بیشـــــتر شـــــباهـــــت دارد تـــــا نـــــظریـــــه هـــــای عـــــلمی و 

گزارش های تحقیقاتی. 
بــــر اســــاس تــــقسیم بــــیکن، دســــتۀ ســــوم کــــه مــــحققان واقــــعی هســــتند ، هــــمچون 
زنــبور عســل  عــمل مــی کــنند. زنــبور عســل ابــتدا گــل هــای تــازه و مــعطر را بــه عــنوان 
مـنابـع خـود بـرمـی گـزیـند و بـه  انـدازۀ کـافـی شهـد آنـها را جـمع آوری مـی کـند. او بـه 
عـرضـۀ دوبـارۀ آنـچه جـمع کـرده اسـت قـانـع نـمی شـود و بـا ایـجاد تـغییرات لازم در 
آن، مــحصولــی مــفید و ارزشــمند چــون عســل تــولــید مــی کــند. بــیکن بــر مــبنای ایــن 
تشــبیه، مــحقق واقــعی را کــسی مــی دانــد کــه بــا بهــره گــیری از اطــلاعــات گــردآوری 
شــده و پــردازش آن، ایــده ای نــو، پــاســخی جــدیــد و ابــتکاری ســودمــند در اخــتیار 
دیــگران بــگذارد. اگــر چــه مــحقق از هــيچ  تــلاش و تــتبعی بــرای یــافــتن و جــمع آوری 
اطــلاعــات فــروگــذار نــمی کــند، امــا مــورچــه وار در پــی انــبار کــردن انــبوه اطــلاعــات 
نیســـت. او هـــمچون زنـــبور عســـل بـــا جســـتجو در مـــیان مـــنابـــع گـــونـــاگـــون، مـــواد و 
اطـلاعـاتـی را کـه احـتمال مـی دهـد بـه  نـحوی در تـولـید مـحصول تـحقیق تـأثـیرگـذار 
بــاشــد گــلچین مــی کــند. بــا گــردآوری ایــن مــواد، زمــینۀ لازم بــرای تــولــید مــحصول و 
ارائـۀ نـظریـۀ جـدیـد فـراهـم شـده اسـت. امـا بـا جـابـه جـا کـردن ایـن مـواد اولـیه اتـفاق 
جــدیــدی رخ نــخواهــد داد؛ هــمان گــونــه کــه صــرفــاً بــا انــتقال شهــد گــل هــا بــه کــندو، 
عســل تــولــید نــمی شــود. تــولــيد دانــش و ارائــۀ مــحصولــی ســودمــند و قــابــل اســتفاده 
نـیز در گـرو پـردازش و تـغییر و تـحول در اطـلاعـات اسـت. تـنها بـا عـبور از مـسیر 
پـــردازش اطـــلاعـــات مـــی تـــوان یـــافـــته هـــا و مـــعلومـــات قـــبلی را بـــه عـــصارۀ ارزشـــمند 
دانـــشی جـــدیـــد تـــبدیـــل کـــرد و هـــدف والای تـــولـــید عـــلم را مـــحقق ســـاخـــت. پـــردازش 
اطــلاعــات، از حــضور فــعال مــحقق در عــرصــۀ تــحقیق خــبر مــی دهــد و بــارورکــنندۀ 
فـرایـند تـحقیق اسـت. الـبته اگـر ایـن پـردازش بـا اتـکا بـه اطـلاعـات صـادق، کـافـی و 
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مــعتبر انــجام نــشود، مــحصولــی جــز یــاوه گــویــی و بــافــته هــایــی عــنکبوت وار نــخواهــد 

داشت.

روش  پردازش اطلاعات

در صـــورتـــی کـــه اطـــلاعـــات جـــمع آوری شـــده جـــنبۀ کـــمی و آمـــاری داشـــته بـــاشـــد، 
بـــــرای بهـــــره گـــــیری از آن لازم اســـــت اعـــــداد و ارقـــــام بـــــه دســـــت آمـــــده را پـــــردازش و 
تحـلیل کـنیم و بـا جـمع بـندی و مـقایـسۀ ارقـام نـهایـی بـه نـتیجه ای مـشخص بـرسـیم. 
1ایـن  نـوع پـردازش اطـلاعـات بـا روش آمـاری انـجام مـی پـذیـرد. امـا اگـر اطـلاعـات 

تـــــحقیق شـــــامـــــل مـــــتون، مـــــفاهـــــیم و امـــــور کـــــیفی بـــــاشـــــد، پـــــردازش آن بـــــه آســـــانـــــی 
مــحاســبۀ اعــداد و ارقــام نیســت و راه هــای دیــگری بــرای جــمع بــندی و نــتیجه گــیری 
از اطـلاعـات وجـود دارد. در جـایـی کـه یـافـته هـای تـحقیق از طـریـق مـتون بـه دسـت 
مـی آیـد، لازم اسـت بـا شـناسـایـی زمـینه هـا و اهـداف، تـدبـر در واژه هـا و عـبارات و 
فــهم دقــیق آنــها بــه تحــلیلی جــامــع از مــوضــوع دســت یــابــیم. چــنین پــردازشــی تــنها 
2بـــــا روش تحـــــلیل مـــــحتوا مـــــمکن خـــــواهـــــد بـــــود. در هـــــر حـــــال، پـــــردازش اطـــــلاعـــــات 

فرایندی است که معمولاً در سه مرحله انجام می پذیرد:

1ـ آماده سازی و طبقه بندی اطلاعات

نخســــتین گــــام در عــــبور از یــــافــــته هــــای قــــبلی و رســــیدن بــــه دســــتاوردهــــای جــــدیــــد, 
آمـــاده ســـازی و طـــبقه بـــندی اطـــلاعـــات اســـت. در ایـــن گـــام مـــحقق بـــایـــد اطـــلاعـــات 
گـردآوری شـده از مـنابـع مـختلف را بـه عـنوان مـوادی خـام مـورد تـوجـه قـرار دهـد و 
بـــــا اســـــتفاده از ابـــــزارهـــــا و عـــــملیات گـــــونـــــاگـــــون عـــــلمی، ایـــــن مـــــواد خـــــام را بـــــرای 
بهـره بـرداری نـهایـی آمـاده سـازد. الـبته هـمان گـونـه کـه بـیان شـد، پـردازش اطـلاعـات 
در روش آمــــاری بــــا روش تحــــلیل مــــحتوا کــــامــــلاً مــــتفاوت اســــت. بــــنا بــــر ایــــن بهــــتر 

.  Statistical.1

.  Content analyze.2
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اسـت تـوضـیحات مـربـوط بـه نخسـتین گـام پـردازش اطـلاعـات را در هـر یـک از ایـن 

دو روش به صورت جداگانه بیان کنیم.
آمــاده ســازی و طــبقه بــندی اطــلاعــات در تــحقیقات آمــاری کــار چــندان دشــواری 
نیســــت. بــــرای ایــــن مــــنظور کــــافــــی اســــت طــــبقه بــــندی و تــــقسیم دقــــیقی از ابــــعاد و 
ســـرفـــصل هـــای مـــوضـــوع در اخـــتیار داشـــته بـــاشـــیم و اطـــلاعـــات را در جـــدول هـــای 
تـوزیـع فـراوانـی وارد کـنیم. آنـچه در ایـن بـخش اهـمیت دارد رسـیدن بـه مـلاک هـا و 
فـاصـله هـایـی دقـیق و کـاربـردی بـرای تـفکیک و طـبقه بـندی اطـلاعـات اسـت. در ایـن 
طـــبقه بـــندی بـــایـــد گـــروه هـــا بـــه گـــونـــه ای تـــعریـــف شـــود کـــه در حـــد امـــکان از یـــکدیـــگر 
مـتمایـز بـاشـد و هـیچ فـرد آمـاری در بـیش از یـک گـروه قـرار نـگیرد. هـمچنين بـایـد 
فـاصـلۀ مـیان گـروه هـا یـکسان و یـک نـواخـت در نـظر گـرفـته شـود و اجـزای درون هـر 

گروه با هم ارتباطی منطقی و بدون تضاد داشته باشند. 
بـه عـنوان مـثال در تـحقیقی بـا مـوضـوع عـوامـل مـؤثـر بـر تـلفات حـوادث رانـندگـی 
در ایـران، پـس از گـردآوری اطـلاعـات مـرتـبط بـا حـوادثـی کـه در جـاده هـا و مـناطـق 
گــونــاگــون کــشور رخ مــی دهــد، بــایــد عــناویــن و ســرفــصل هــایــی مــناســب و کــاربــردی 
را در ایــن زمــینه تــعریــف کــنیم و بــا طــبقه بــندی اطــلاعــات در جــدول هــای مــربــوط بــه 
هــــر یــــک از ایــــن عــــناویــــن، یــــافــــته هــــای خــــود را بــــرای تحــــلیل و نــــتیجه گــــیری آمــــاده 
ســـازیـــم. بـــا تـــفکیک اطـــلاعـــات و آمـــار حـــوادث نـــاشـــی از عـــوامـــلی چـــون نـــقص و 
فـرسـودگـی خـودروهـا، نـامـناسـب بـودن جـاده هـا، بـی احـتیاطـی و سـرعـت غـیرمـجاز 
رانــــندگــــان و مــــانــــند آن و هــــمچنين ایــــجاد تــــقسیمات جــــدیــــد مــــانــــند: زمــــان وقــــوع 
حـــوادث، ســـن، تـــحصیلات، شـــغل و ســـایـــر خـــصوصـــیات رانـــندگـــان و قـــربـــانـــیان و 
گــــروه بــــندی هــــای مــــتنوع و گــــونــــاگــــون دیــــگر، مــــی تــــوان زمــــینۀ لازم بــــرای مــــقایــــسه، 

پردازش و تحلیل اطلاعات را فراهم آورد.
گـــاهـــی در بـــخش هـــایـــی از تـــحقیقات عـــلوم نـــقلی نـــیز از روش آمـــاری اســـتفاده 
مـی شـود. مـثلاً یـکی از مـباحـث مـطرح در عـلم رجـال، بـررسـی تـعداد احـادیـث نـقل 
شـده تـوسـط هـر یـک از راویـان اسـت. اگـر مـحققی بـخواهـد آن دسـته از اصـحاب 
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پــیامــبر (صــلی  الله عــلیه و آلــه) را کــه نســبت بــه دیــگر صــحابــه احــادیــث بیشــتری 
نـقل کـرده انـد شـناسـایـی و بـر پـایـۀ تـعداد احـادیـث نـقل شـده در مـورد آنـها قـضاوت 
کـــــند، بـــــخشی از پـــــردازش اطـــــلاعـــــات تـــــحقیق او بـــــه روش آمـــــاری انـــــجام خـــــواهـــــد 
پـذیـرفـت. بـرای ایـن مـنظور، مـحقق پـس از جـمع آوری اطـلاعـات مـربـوط بـه هـر یـک 
از راویـان، بـا انـتخاب عـناویـن و سـرفـصل هـای مـناسـب، اطـلاعـات گـردآوری شـده 
را آمـــادۀ بهـــره بـــرداری و پـــردازش مـــی کـــند. ایـــن عـــناویـــن مـــی تـــوانـــد مـــواردی چـــون: 
تــعداد احــادیــث نــقل شــده بــه تــفکیک مــوضــوع و دیــگر ویــژگــی هــای احــادیــث، مــدت 
هـم صـحبتی هـر راوی بـا پـیامـبر (صـلی  الله عـلیه و آلـه)، سـن هـر راوی در هـنگام 
پــــذیــــرش اســــلام و مــــانــــند آن بــــاشــــد. بــــا انــــجام ایــــن طــــبقه بــــندی، کــــار مــــقایــــسه و 
قـضاوت چـندان دشـوار نـخواهـد بوـد. بـا ایـن طـبقه بنـدی مـشخص مـی شوـد کـه مثـلاً 
تـعداد احـاديـث صـحابـی ای چـون ابـوهـریـره بـه  عـنوان کـسی کـه بیشـتریـن حـدیـث را 
از پـیامـبر (صـلی  الله عـلیه و آلـه) نـقل کـرده، در مـدت 4 سـال مـصاحـبت بـیش از 
53741 حـدیـث اسـت! حـال آنـکه عـدد احـادیـث امـیرالمـؤمـنین عـلی (عـلیه السـلام) از 

پـیامـبر، بـا وجـود 23 سـال مـصاحـبت و هـم نـشينی بـا ايـشان، بـسیار کـمتر از ایـن 
رقــم اســت. بــه گــونــه ای کــه مجــموع روایــات آن حــضرت بــه  اضــافــۀ روایــات ابــوبــکر، 

2عمر و عثمان را بیش از 1411 حدیث ندانسته اند.

امـا در تـحقیقات کـیفی کـه پـردازش اطـلاعـات آن بـه صـورت تحـلیل مـحتوا انـجام 
مـی گـیرد، کـار آمـاده سـازی و طـبقه بـندی اطـلاعـات بـه  مـراتـب دشـوارتـر از تـحقیقات 
کــــمّی اســــت. در چــــنین تــــحقیقاتــــی مــــعمولاً بــــا مــــتون و مــــفاهــــیمی پــــیچیده و چــــند 
بــعدی مــواجــه ایــم. مــتونــی کــه هــر یــک بــه جــنبه ای از مــوضــوع پــرداخــته و حــکم یــا 
ویــژگــی خــاصــی را دربــارۀ کــلیتّ یــا زوایــای آن بــیان داشــته اســت. روشــن اســت 
کــه آمــاده ســازی و طــبقه بــندی چــنین اطــلاعــاتــی بــرای پــردازش و اســتنتاج مــطالــب 

1. شیخ المضیرة ابوهریره، ص 294.

2. ابوهریره و احادیث ساختگی، ص 59. 
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جــــــدیــــــد بــــــا دســــــته بــــــندی ســــــاده یــــــا وارد کــــــردن اطــــــلاعــــــات در جــــــدول و امــــــثال آن 
امــکان پــذیــر نیســت. گــاهــی بــایــد ده هــا عــملیات عــلمی و مــحتوایــی انــجام گــیرد تــا 
اطــلاعــات گــردآوری شــده در ایــن  نــوع تــحقیقات آمــادۀ بهــره بــرداری و نــتیجه گــیری 
شــود. الــبته ایــن اقــدامــات و فــعالــیت هــا کــه مــقدمــات تــحقیق و پــردازش اطــلاعــات 
مـحسوب مـی شـونـد، بسـته بـه مـوضـوع و رشـتۀ عـلمی مـربـوط بـه آن مـتفاوت انـد. در 
تـحقیقات حـوزۀ عـلوم اسـلامـی کـه عـمدۀ مـوضـوعـات آن زیـرمجـموعـۀ عـلوم نـقلی و 
اسـتنادی بـه  حـساب مـی آیـد نـیز اقـدامـات و روش هـای خـاصـی بـرای آمـاده سـازی 
و طــبقه بــندی اطــلاعــات وجــود دارد. در ایــن بــخش بــه صــورت اجــمالــی و گــذرا   بــه 

برخی از این فعالیت های علمی اشاره می كنيم:

1اعتبارسنجی

از آنــجا كــه در عــلوم نــقلی و اســتنادی ســر و کــار مــا بــا اســناد و مــتون تــاریــخی 
اســـت و هـــر بـــخش از ایـــن مـــتون در صـــورت مـــعتبر و مســـتند بـــودن، مـــمکن اســـت 
نـتیجۀ تـحقیق را تـحت تـأثـیر خـود قـرار دهـد، لـذا يـكی از مـهم تـريـن اصـول تـحقيق 
در ايــــن حــــوزه، تــــوجــــه بــــه اعــــتبار و اســــتناد اطــــلاعــــات اســــت. مــــعمولاً مــــهم تــــریــــن 
اطــــلاعــــاتــــی کــــه در تــــحقیقات عــــلوم اســــلامــــی جــــمع آوری مــــی شــــود و در اســــتنباط 
مـبانـی، صـدور احـکام شـرعـی و شـناخـت دیـدگـاه دیـن دربـارۀ مـوضـوعـات گـونـاگـون 
مــــــــورد اســــــــتفاده قــــــــرار مــــــــی گــــــــیرد آیــــــــات قــــــــرآن و احــــــــادیــــــــث نــــــــورانــــــــی اهــــــــل  بــــــــیت 
(عـــلیهم الســـلام) اســـت. بـــر اســـاس مـــبانـــی مـــحکم اعـــتقادی، در اســـتناد و اعـــتبار 
آیــات قــرآن هــیچ تــردیــدی وجــود نــدارد؛ امــا بــا تــوجــه بــه راه یــافــتن جــعل، تحــریــف و 
تـصحیف بـه مـتون و مـنابـع حـدیـثی، هـر جـمله ای را کـه بـه  عـنوان حـدیـث نـقل  شـود 
نــمی تــوان بــا قــاطــعیت بــه پــیامــبر اکــرم یــا امــامــان مــعصوم (عــلیهم الســلام) نســبت 

داد.
بـــنا بـــر ایـــن اگـــر بـــرای تـــحقیق در رابـــطه بـــا مـــوضـــوعـــی دیـــنی تـــعدادی حـــدیـــث 

.  Validity. 1
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مــرتــبط گــرد آورده  بــاشــیم، تــا زمــانــی کــه نســبت بــه اعــتبار و اســتناد ایــن احــادیــث 
اطـمینان حـاصـل نـکنیم، نـمی تـوانـیم بـرای فـهم دیـدگـاه پـیشوایـان دیـن ايـن احـادیـث 

را مورد پردازش و بهره برداری قرار دهیم.
شـناخـت اعـتبار و اسـتناد احـادیـث دارای اصـول و قـواعـدی اسـت کـه عـمدۀ آن 
در دانـش رجـال و دانـش تخـریـج بـیان مـی شـود. بـا اسـتفاده از عـلم رجـال، راویـان 
نــقل کــنندۀ هــر حــدیــث بــررســی مــی شــود و بــا ایــن بــررســی، صــحت و ســقم نــقل هــا 
آشـــکار مـــی گـــردد. در دانـــش تخـــریـــج یـــا مـــصدریـــابـــی نـــیز تـــلاش مـــی شـــود مـــتون 
مـــــطابـــــق یـــــا مـــــشابـــــه احـــــادیـــــث در ســـــایـــــر مـــــنابـــــع حـــــدیـــــثی جســـــتجو و بهـــــتریـــــن و 
1قـدیـمی تـریـن نـقل هـر حـدیـث بـرگـزیـده شـود. بـر ایـن مـبنا اگـر اطـلاعـات جـمع آوری 

شـده شـامـل احـادیـث بـاشـد، بـرای آمـاده سـازی آن بـایـد بـه مـصدریـابـی و بـررسـی 
سـندی احـادیـث پـرداخـت. بـا ایـن کـار بـخشی از احـادیـث از درجـۀ اعـتبار سـاقـط 
شـده و نـقش خـود را در پـردازش و نـتیجه گـیری نـهایـی از دسـت مـی دهـد و بـخش 
دیـــگری از احـــادیـــث بـــا یـــافـــتن مـــنابـــع و نـــقل هـــایـــی مـــعتبرتـــر، تـــقویـــت مـــی شـــود. در 

سایر متون تاریخی نیز همین نوع اقدامات ضروری است.

مراجعه به نسخه ها و نقل های دیگر

پـس از آنـکه مـشخص شـد اطـلاعـات گـردآوری شـده را افـرادی مـوثـق و امـین نـقل 
کــرده انــد و مــی تــوان آنــها را بــه مــصادر و مــراجــع اولــیه نســبت داد، بــایــد مــطمئن 
شــــویــــم کــــه الــــفاظ و عــــبارات آن بــــه  درســــتی و بــــا دقــــت لازم بــــه  دســــت مــــا رســــیده 
اسـت. در بـسیاری از مـواقـع تـغییری انـدک در حـرکـات و حـروف کـلمات یـک مـتن 

1. پـیش از ایـن، مـحقق بـایـد بـرای یـافـتن مـتن یـک حـدیـث در سـایـر مـنابـع حـدیـثی زحـمات فـراوانـی 
را متحــمل مــی شــد. بــا تــدویــن معجــم هــا و کــتاب هــای اطــراف  الحــدیــث ایــن کــار ســاده تــر شــد؛ امــا 
امــروزه بــا اســتفاده از نــرم افــزارهــای تــحقیقاتــی بــه آســانــی مــی تــوان چــند واژه از مــتن حــدیــث را 
در تــعداد بــالایــی از مــنابــع جســتجو و احــادیــث مــورد نــظر را در آنــها پــیدا کــرد. نــرم افــزارهــایــی 
چـون کـتابـخانـۀ اهـل بـیت و المـکتبة الـشامـله ابـزارهـای بـسیار خـوبـی بـرای مـصدریـابـی احـادیـث 

هستند.
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مـوجـب تـغییر کـامـل مـعنای عـبارت مـی شـود. بـروز ایـن گـونـه تـغییرات و مـشکلات بـا 
تـوجـه بـه قـرائـت هـای گـونـاگـون و اشـتباهـات رایـج در کـتابـت مـتون، امـری طـبیعی و 
مـحتمل اسـت. بـنا بـر ایـن چـنین احـتمالـی را بـایـد در تـک تـک کـلمات و عـباراتـی کـه 
بــه  عــنوان اطــلاعــات تــحقیق گــرد آورده ایــم مــورد تــوجــه قــرار دهــیم و دســت کــم در 
جــایــی کــه در فــهم مــتون دچــار تــردیــد یــا مــشکل مــی شــويــم در صــدد بــررســی ایــن 

احتمال باشیم.
بهــتریــن راه بــرای بــررســی صــحت نــقل و اطــمینان از عــدم تــصحیف و تحــریــف 
مـتون، مـراجـعه بـه نـسخه هـا و نـقل هـای دیـگر مـتن اسـت. در صـورت دسـت یـابـی بـه 
دســـت نـــوشـــته هـــا و نـــسخۀ اصـــلی کـــتاب یـــا نـــسخه هـــای دیـــگر آن مـــتن، کـــه کـــاتـــبان 
مـــختلف در هـــمان دوره یـــا دوره هـــای بـــعد بـــه  رشـــتۀ تحـــریـــر درآورده انـــد، مـــی تـــوان 
عــــبارت هــــا را بــــا آنــــچه در آن نــــسخه هــــا آمــــده اســــت مــــقایــــسه و بهــــتریــــن نــــسخه و 
صـحیح تـریـن عـبارت را انـتخاب کـرد. بـررسـی نـقل هـای دیـگر یـک مـتن یـا عـبارت نـیز 
مــمکن اســت کــارگــشا و مــفید بــاشــد. گــاهــی امــکان بــررســی نــسخه هــای مــختلف 
یــــک مــــنبع وجــــود نــــدارد یــــا بــــا بــــررســــی نــــسخه هــــای آن، نــــکتۀ جــــدیــــدی بــــه  دســــت 
نـــمی آیـــد. در چـــنین مـــواقـــعی بـــایـــد مـــتن یـــا عـــبارت مـــورد نـــظر را در ســـایـــر مـــنابـــع 
جســتجو کــنیم و در صــورت وجــود نــقل هــای دیــگر، آنــها را بــا مــتنی کــه در اخــتیار 
داریـم مـقایـسه نـمایـیم. بـا ایـن کـار اشـکالات و تـغییرات احـتمالـی مـتون مـشخص 
مـی شـود و مـی تـوانـیم بـا گـزیـنش و اصـلاح اطـلاعـات جـمع آوری شـده، مـواد اولـیۀ 

تحقیق را برای پردازش و بهره برداری آماده سازیم.

یافتن معنای واژه ها و ترکیب ها

در تــــحقيقات کــــیفی و مــــحتوایــــی، شــــرط اصــــلی بــــرای رســــیدن بــــه هــــدف نــــهایــــی 
پـژوهـش، فـهم صـحیح مـتونـی اسـت کـه قـبلاً اعـتبار و صـحت آنـها مـشخص شـده 
اسـت. هـر مـتنی از کـنار هـم قـرار گـرفـتن مجـموعـه ای از واژه هـا تـشکیل مـی شـود و 
مـعنای هـر یـک از ایـن واژه هـا در شـکل گـیری پـیام عـبارت هـای آن مـتن نـقش دارد. 
اگــــر مــــحقق نــــتوانــــد مــــعنای تــــک تــــک واژه هــــای یــــک مــــتن را بــــه طــــور دقــــیق بــــفهمد، 
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امکان بهره برداری صحیح از آن را نخواهد داشت.

بـر ایـن اسـاس مـتوجـه مـی شـویـم کـه پـس از جـمع آوری آیـات و احـادیـث مـربـوط 
بـه مـوضـوع، نـبایـد بـا اتـکا بـه فـهم اولـیۀ خـود یـا تـرجـمه هـای دیـگران، ایـن اطـلاعـات 
را آمـادۀ بهـره بـرداری و پـردازش بـدانـیم. مـتأسـفانـه بـسیاری از تـرجـمه هـای ارائـه 
شـــده از قـــرآن کـــریـــم و مجـــموعـــه هـــای حـــدیـــثی خـــالـــی از نـــقص و اشـــتباه نیســـت. 

ضمن اینکه بسیاری از متون حدیثی هنوز ترجمه نشده است.
فــهم دقــیق مــفهوم و پــیام مــفردات و واژه هــای قــرآن و حــدیــث، تــنها بــا تــکيه بــر 
عـــلم صـــرف و اســـتفاده از واژه نـــامـــه هـــای مـــعتبر عـــربـــی و مـــنابـــع غـــریـــب  الـــقرآن و 
غـــریـــب  الحـــدیـــث مـــمکن اســـت. حـــتی اگـــر مـــعنای لـــغوی مـــادۀ اصـــلی کـــلمات زبـــان 
عـربـی را بـدانـیم، تـا زمـانـی کـه بـر دانـش صـرف مسـلّط نـباشـیم نـمی تـوانـیم مـعنای 
دقــیق واژه هــایــی را کــه بــا تــغییر یــک یــا چــند حــرف و حــرکــت از آن مــاده ســاخــته 
شـده انـد، تـشخیص دهـیم. هـمان گـونـه کـه بـرای دانسـتن مـعنای اصـلی یـک مـاده و 
کــــاربــــردهــــای گــــونــــاگــــون واژه هــــای ســــاخــــته شــــده از آن، چــــاره ای جــــز مــــراجــــعه بــــه 
کــتاب هــای مــعتبر لــغت و اعــتماد بــه لــغت دانــان هــم عــصر بــا دورۀ صــدور آن مــتون 
نــداریــم. از آنــجا کــه مــعمولاً در لــغت نــامــه هــا بــه بــیان مــعنای عــمومــی واژه هــا اکــتفا 
مــی شــود، گــاهــی بــرای فــهم بــرخــی از واژه هــای نــامــأنــوس یــا مــربــوط بــه یــک حــوزۀ 
خـاص لازم اسـت بـه کـتاب هـای غـریـب  الـقرآن و غـریـب  الحـدیـث مـراجـعه کـنیم. در 
ایـــــن کـــــتاب هـــــا بـــــا تـــــوجـــــه بـــــه تســـــلّط و آشـــــنایـــــی نـــــویـــــسنده نســـــبت بـــــه فـــــرهـــــنگ و 
اقـــتضائـــات قـــرآن و احـــادیـــث، مـــعنای دقـــیق کـــلمات دشـــوار بـــه  کـــار رفـــته در مـــتون 

مقدس دینی بیان شده است. 
پـــس از فـــهم دقـــیق واژه هـــا و مـــفردات مـــتون، نـــوبـــت بـــه شـــناســـایـــی و درک پـــیام 
کـلی عـبارات مـی رسـد. آشـنایـی بـا عـلم نـحو و دانسـتن اصـطلاحـات مـرکـب بـه کـار 
رفــته در مــتون (مــانــند کــنایــه و اســتعاره) بــه مــحقق کــمک مــی کــند تــا مــعنای دقــیق 
آیــــات و احــــادیــــث جــــمع آوری شــــده را بــــفهمد و از ایــــن اطــــلاعــــات در تحــــلیل خــــود 

بهره برداری کند. 
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شناسایی قرینه ها

گـــاهـــی آنـــچه در مـــواجـــهۀ ابـــتدایـــی بـــا یـــک ســـخن یـــا نـــوشـــته فـــهمیده مـــی شـــود بـــا 
مـقصود اصـلی گـویـنده یـا نـویـسندۀ آن مـتفاوت اسـت. در ایـن مـواقـع، آگـاهـی از 
مـــــعنای واژه هـــــا و تـــــرکـــــیب عـــــبارت هـــــای بـــــه کـــــار رفـــــته در مـــــتن بـــــرای فـــــهم صـــــحيح 
مـــحتوای آن کـــافـــی نیســـت. چـــرا کـــه عـــوامـــل و مـــسائـــل دیـــگری خـــارج از الـــفاظ و 
عـــــبارات وجـــــود دارد کـــــه در مـــــعنا و پـــــیام اصـــــلی آن مـــــتن تـــــأثـــــیرگـــــذار اســـــت. بـــــه 
ایـن گـونـه عـوامـل «قـریـنه» گـفته مـی شـود. مـحقق بـرای دسـت يـابـی بـه فـهم دقـیقی از 
اطـــــلاعـــــات تـــــحقیق و بهـــــره بـــــرداری کـــــامـــــل از آنـــــچه گـــــرد آورده اســـــت، بـــــايـــــد هـــــمۀ 

قرینه هایی را که به  نحوی با این متون ارتباط دارد شناسایی کند.
مــــعنای اصــــلی هــــر مــــتن، تــــنها پــــس از تــــوجــــه بــــه قــــریــــنه هــــای لــــفظی و مــــقامــــی 
آشـکار مـی شـود. قـریـنۀ لـفظی، عـبارات و الـفاظـی اسـت کـه بـه نـحوی در فـهم یـک 
مــتن تــأثــیر مــی گــذارد و گــویــنده یــا نــویــسنده، آن را هــمراه بــا مــتن یــا جــدای از آن 
بـــیان کـــرده اســـت. بـــه عـــنوان مـــثال، آوردن کـــلامـــی دیـــگر مـــانـــند شـــعر، آیـــۀ قـــرآن، 
حـدیـث و مـانـند آن در بـین یـک مـتن، کـه بـه آن «تـضمین» گـفته مـی شـود، مـی تـوانـد 
قـریـنه ای لـفظی بـه شـمار رود. چـرا کـه بـا تـوجـه بـه مـفهوم آن عـبارت مـشهور، پـیام 
اصــلی مــتن نــیز مــشخص مــی شــود. بــیان عــلت یــک حــکم در هــمان مــتن یــا مــتنی 
دیـگر نـیز بـه عـنوان یـک قـریـنۀ لـفظی مـا را در فـهم مـتنی کـه حـاوی آن حـکم اسـت 
یـاری مـی دهـد. یـکی دیـگر از قـریـنه هـای لـفظی کـه بـه خـوبـی مـنظور از یـک عـبارت 
را مــشخص مــی کــند، «پــرســشی» اســت کــه آن مــتن در پــاســخ بــه آن بــیان شــده 
اســت. بــا تــوجــه بــه نــوع و جهــت گــیری پــرســش مــی تــوانــیم بــفهمیم کــه مــنظور از آن 

پاسخ چیست. 
قـریـنۀ مـقامـی، عـوامـل و زمـینه هـایـی اسـت کـه بـه  نـحوی در مـفهوم یـک مـتن اثـر 
مــی گــذارد ولــی در الــفاظ آن مــتن، اثــری از آن دیــده نــمی شــود. عــمدۀ ایــن عــوامــل 
نــاشــی از فــضا و جــایــگاهــی اســت کــه مــتن در آن بــیان شــده اســت. شــأن نــزول 
آیــات قــرآن و اســباب صــدور احــادیــث، از مــهم تــریــن قــریــنه هــای مــقامــی بــه  شــمار 
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مــی رود. تــوجــه بــه دلــيل يــا شــرايــط نــزول يــک آيــه يــا دقــت بــه فــضای صــدور حــديــث 
از مـــــــعصومـــــــان (عـــــــليهم الســـــــلام) در فـــــــهم مـــــــقصود آن آیـــــــه یـــــــا حـــــــدیـــــــث بـــــــسیار 
راهــــــگشاســــــت. اطــــــلاع از شــــــرایــــــط اجــــــتماعــــــی، تــــــاریــــــخی و فــــــرهــــــنگی گــــــويــــــنده و 
مــــخاطــــبان نــــیز هــــمین تــــأثــــیر را دارد. از دیــــگر قــــریــــنه هــــای مــــقامــــی مــــی تــــوان بــــه 
وضــــعیت مــــقام گــــفتگو و شــــخصیت مــــخاطــــب هــــر مــــتن اشــــاره کــــرد. در کــــنار هــــم 
دیــدن احــادیــث مــرتــبط بــا یــک مــوضــوع و ایــجاد خــانــوادۀ حــدیــثی نــیز بــرای درک 
دیــــدگــــاه جــــامــــع پــــیشوایــــان مــــعصوم، ضــــروری اســــت. گــــاهــــی در رونــــد فــــهم مــــفاد 
احــادیــث، عــلاوه بــر تــوجــه بــه روایــات هــم مــضمون و مــشابــه، بــه احــادیــث مــخالــف و 

1معارض نیز باید توجه کرد.

2ـ تحلیل و کشف روابط اطلاعات طبقه بندی شده

گــام دوم در مــرحــلۀ پــردازش اطــلاعــات، تحــلیل اطــلاعــات آمــاده و طــبقه بــندی شــده 
بـا هـدف یـافـتن نسـبت و رابـطۀ آنـها بـا یـکدیـگر اسـت. هـمان گـونـه کـه پـیش از ایـن 
بـــــیان شـــــد، در تـــــحقیقات عـــــلمی، هـــــر گـــــونـــــه نـــــتیجۀ جـــــدیـــــد، بـــــر پـــــایـــــۀ داشـــــته هـــــا و 
اطـــلاعـــات قـــبلی بـــه  دســـت مـــی آیـــد. بـــرای ایـــن مـــنظور، راهـــی جـــز مـــرور اطـــلاعـــات 
جــــمع آوری شــــده و تســــلّط کــــامــــل بــــر زوایــــای آن وجــــود نــــدارد. الــــبته بــــا تــــوجــــه بــــه 
تــعریــف مــسئله، پــاســخی کــه مــحقق در پــی آن اســت، در مــیان اطــلاعــات مــوجــود 
در مــنابــع یــافــت نــخواهــد شــد. هــنر اصــلی مــحقق ایــن اســت کــه بــا احــاطــۀ کــامــل 
نسـبت بـه مـحتوای فـیش هـای جـمع آوری شـده و طـراحـی نـقشه ای کـلی از فـصول 
و مـوضـوعـات جـزئـی، بـه تـفکرّ و تـعمّق در اطـلاعـات مـرتـبط بـا هـر مـوضـوع فـرعـی 
بـپردازد و بـا کـنار هـم قـرار دادن ایـن اطـلاعـات، آنـچه را کـه در تـک تـک آنـها وجـود 

1 . مــباحــث تــفصیلی و تــخصصی در ایــن رابــطه را بــایــد در دانــش هــایــی چــون تــفسیر، اصــول 
فـــقه و فـــقه الحـــدیـــث پـــیگیری کـــرد. بـــرای اطـــلاع بیشـــتر در ایـــن بـــاره رجـــوع کـــنید بـــه: مـــسعودی، 
عـبدالـهادی، روش فـهم حـدیـث، تهـران، سـازمـان مـطالـعه و تـدویـن کـتب عـلوم انـسانـی دانـشگاه هـا 
(ســـمت)، ۱۳۸۴ ش، ص ۱۰۹ و نـــیز: طـــباطـــبایـــی، ســـید محـــمد کـــاظـــم، مـــنطق فـــهم حـــدیـــث، قـــم، 

مؤسسۀ آموزشی و پژوهشی امام خمینی، ۱۳۹۰ ش، ص ۲۹۱. 
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نداشت، در نسبت و رابطۀ آنها با هم به دست آورد. 

مـــــوفـــــقیت در ایـــــن مـــــرحـــــله، دو شـــــرط اســـــاســـــی دارد: یـــــکی در اخـــــتیار داشـــــتن 
اطـــلاعـــات آمـــاده و طـــبقه بـــندی شـــده و دیـــگری تـــیزبـــینی، خـــلاقـــیت و دقـــت مـــحقق 
نســـبت بـــه زوایـــا و روابـــط ایـــن اطـــلاعـــات. بـــه هـــر مـــیزان اطـــلاعـــات تـــحقیق در گـــام 
قـبلی آمـاده تـر و در مـوضـوعـات و عـناویـن کـاربـردی و مـتنوع تـری طـبقه بـندی شـده 
بــاشــد، کــار مــحقق در ایــن گــام آســان تــر و پــربــارتــر خــواهــد بــود. بــرای ایــن مــنظور 
کـافـی اسـت مـحتوای هـر دسـته از اطـلاعـات بـا آنـچه در دسـته هـای دیـگر بـه  دسـت 
آمــده اســت مــقایــسه و نســبت ســنجی شــود و افــکار و مــعانــی، هــمچون حــلقه هــای 
یـک زنـجیر در کـنار یـکدیـگر قـرار گـيرد. بـا ایـن مـقایـسه ، تـشابـه و تـفاوت یـا تـأثـیر و 

ارتباط موضوعات با یکدیگر روشن می شود.

3ـ نتیجه گیری و مقایسۀ آن با نتایج مورد انتظار

بـــا کـــشف روابـــط مـــوجـــود مـــیان اطـــلاعـــات و تـــدبـّــر پـــیرامـــون آن مـــی تـــوان بـــه نـــتایـــج 
جـدیـدی دسـت یـافـت. ایـن نـتایـج هـمان یـافـته هـایـی اسـت کـه بـه صـورت طـبیعی از 
کـنار هـم قـرار گـرفـتن اطـلاعـات و دقـت در نسـبت آنـها بـا یـکدیـگر حـاصـل مـی شـود. 
آنــچه در ایــن مــرحــله اهــمیت دارد، مســتند و مســتدل بــودن نــتایــج بــه  دســت آمــده 
اسـت. هـیچ یـافـته و ادعـایـی بـدون اسـتدلال و آزمـون عـلمی قـابـل پـذیـرش نیسـت. 
نـــتایـــج بـــه  دســـت آمـــده در ایـــن مـــرحـــله، در صـــورت ســـازگـــاری بـــا اصـــول و قـــواعـــد 
اسـتدلال مـنطقی، بـا نـتایـج مـورد انـتظار از تـحقیق مـقایـسه مـی شـود. بـا مـشخص 

شدن نسبت این نتایج کار تحقیق به نتیجۀ نهایی خود خواهد رسید. 
بــارهــا تــأکــید کــرديــم كــه تــحقیق عــلمی چــیزی جــز فــرایــند بــررســی فــرضــیه هــا و 
پــاســخ هــای حــدســی مــحقق بــه مــسئله هــای عــلمی نیســت. در مــراحــل گــذشــته، ایــن 
فـــرضـــیه هـــا شـــکل گـــرفـــت، بـــه درســـتی شـــناخـــته شـــد و مـــواد لازم بـــرای بـــررســـی  آن، 
جـــمع آوری و آمـــاده شـــد. در ایـــن مـــرحـــله، آن تـــلاش هـــا بـــه نـــتیجه مـــی رســـد. تـــنها 
کـاری کـه بـاقـی مـی مـانـد مـقایـسۀ نـتایـج بـه  دسـت آمـده بـا فـرضـیه هـایـی اسـت کـه از 
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ابـتدای تـحقیق در حـال بـررسـی درسـتی یـا نـادرسـتی آن بـوده ایـم. در صـورتـی کـه 
نـتایـج بـه دسـت آمـده بـا فـرضـیه هـا انـطباق داشـت، مـی تـوان فـرضـیه هـا را ثـابـت شـده 
دانسـت و بـه  عـنوان نـظریـه هـایـی عـلمی مـطرح کـرد، امـا اگـر نـتایـج بـه  دسـت  آمـده 
فـــــرضـــــیه هـــــای تـــــحقیق را تـــــأیـــــید نـــــکرد، نـــــاچـــــاریـــــم بـــــرای مـــــسئلۀ تـــــحقیق بـــــه  دنـــــبال 
پــاســخ هــایــی دیــگر بــاشــیم. الــبته هــمین مــقدار تــلاش کــه منجــر بــه رد شــدن یــک یــا 
چــند فــرضــیه شــده، بــسیار ارزشــمند اســت. زیــرا ایــن نــتایــج مــی تــوانــد ســرمــایــه ای 
بــــــرای تــــــحقیقات بــــــعدی  بــــــاشــــــد و مــــــانــــــع دوبــــــاره کــــــاری و اتــــــلاف وقــــــت در ســــــایــــــر 

پژوهش ها شود.

نتایج و اهداف تحقیق

نــتایــجی کــه بــا انــجام تــحقیقات عــلمی بــه  دســت مــی آیــد بــسیار مــتنوع و گــونــاگــون 
اسـت. در پـرتـو تـحقیق عـلمی مـی  تـوان بـه قـانـونـی عـلمی دسـت یـافـت، حـکمی را از 
مــــیان مــــتون و احــــکام قــــبلی اســــتنباط و اســــتنتاج کــــرد یــــا بــــه تــــصحیح و تــــکمیل 
قـــوانـــین و احـــکام مـــوجـــود پـــرداخـــت. عـــلاوه بـــر آن، مـــقایـــسه مـــیان دو دیـــدگـــاه، دو 
مــکتب یــا دو اثــر عــلمی مــی تــوانــد بــه عــنوان هــدف و نــتیجۀ پــژوهــش مــطرح بــاشــد. 
در ایـن گـونـه تـحقیقات، نـقاط اشـتراک و اخـتلاف دو مـوضـوع شـناسـایـی و تحـلیل 
مـی شـود. تـعیین تـقدم و تـأخـر دو یـا چـند امـر نسـبت بـه هـم یـا کـشف رابـطۀ عـلیت 
مــــیان دو مــــوضــــوع از دیــــگر اهــــداف و نــــتایــــج تــــحقیقاتــــی اســــت. نــــقد و بــــررســــی 
انـدیـشه هـا، مـوضـوعـات و مـتون مـختلف نـیز از اهـدافـی اسـت کـه تـنها بـا اتـکا بـه 

پژوهش های علمی انجام می پذیرد. 
آنـچه در نـتیجه گـیری  و دسـتاورد تـحقیق اهـمیت دارد، روشـمند بـودن و انـطباق 
ایـــــن نـــــتایـــــج بـــــا اصـــــول و ارزش هـــــای عـــــلمی و اخـــــلاقـــــی اســـــت. بـــــرای رســـــیدن بـــــه 
نــتایــجی مــنطبق بــا ایــن اصــول، لازم اســت در مــرحــلۀ پــردازش اطــلاعــات، نــکاتــی 

مورد توجه باشد. برخی از این نکات به این شرح است:
هــنگام بــررســی، نــتیجه گــیری و بــیان نــتایــج از هــر گــونــه پــیش داوری 1.

خودداری شود.
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هـــمۀ فـــرض هـــای مـــمکن مـــورد تـــوجـــه قـــرار گـــیرد  ، امـــا هـــیچ احـــتمالـــی 2.

بدون استدلال و آزمون قبول یا رد نشود. 
مـــحقق بـــه  هـــیچ وجـــه تـــحت تـــأثـــیر احـــساســـات و تـــمایـــلات خـــود قـــرار 3.

نگیرد و کاملاً تابع حق باشد.  
ضــمن پــایــبندی بــه قــواعــد مــنطقی اســتدلال، از هــر نــوع سفســطه و 4.

روش غیر معتبر پرهیز شود. 
نـتایـج بـه  دسـت آمـده، صـریـح، گـویـا و بـه  دور از هـر نـوع پـیچیدگـی 5.

و ابهام باشد. 
استدلال ها و نتایج، قابل بررسی و آزمون مجدد باشد. 6.
اعــــــتبار نــــــتایــــــج نــــــهایــــــی، بــــــا روش هــــــایــــــی چــــــون آزمــــــون و اســــــتدلال 7.

مشخص شده باشد. 
نـــتایـــج تـــحقیق عـــلاوه بـــر جـــامـــعیت و تـــوجـــه بـــه اقـــتضائـــات و شـــرایـــط 8.

مختلف، دارای حد و مرزی مشخص باشد.  
تــفسیرهــا، تــأویــل هــا و ارزش هــای شــخصی در نــتیجه گــیری تــأثــیری 9.

نگذارد. 
نـتایـج تـحقیق بـا ارزش هـای اخـلاقـی و واقـعیت هـای عـینی در تـضاد 10.

نباشد.

استدلال و آزمون

اســـتدلال یـــا آزمـــون، یـــکی از ارکـــان ســـه گـــانـــۀ تـــحقیق عـــلمی اســـت. پـــیش از ایـــن 
گــفتیم تــحقیق عــلمی کــوشــشی روشــمند بــرای پــاســخ گــویــی بــه مــسئله هــای عــلمی 
اســت کــه منجــر بــه نــوآوری و پیشــرفــت دانــش مــی شــود. ایــن تــلاش عــلمی زمــانــی 
بـه صـورت کـامـل و مـؤثـر انـجام مـی گـیرد کـه بـر سـه رکـن مـسئله، فـرضـیه و اسـتدلال 

استوار باشد.
تـــحقیق بـــه  مـــعنای دقـــیق و خـــاص خـــود بـــایـــد بـــا مـــسئله آغـــاز شـــود و در جهـــت 
بــــررســــی فــــرضــــیه بــــه  پــــیش رود و بــــا اســــتدلالــــی عــــلمی بــــه  نــــتیجه ای مــــشخص و 
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مـــنطقی مـــنتهی گـــردد. پـــیش تـــر در رابـــطه بـــا نـــقش و اهـــمیت مـــسئله و فـــرضـــیه بـــه 
 تـــفصیل ســـخن گـــفتیم. بـــرای آگـــاهـــی از جـــایـــگاه اســـتدلال در فـــعالـــیت هـــای عـــلمی 
کـافـی اسـت بـه ایـن نـکته تـوجـه کـنیم کـه در ادبـیات و فـضای عـلمی، سـخن بـدون 
اســـتدلال بـــه هـــیچ وجـــه پـــذیـــرفـــتنی نیســـت و ارزشـــی بـــیش از خـــیالات و ادعـــاهـــای 

گزاف ندارد. 
اســـتدلال هـــای عـــلمی بســـته بـــه مـــوضـــوع یـــا نـــوع تـــحقیق، بـــه یـــکی از دو روش 
اســــتقرایــــی یــــا قــــیاســــی انــــجام مــــی شــــود. در اســــتدلال اســــتقرایــــی، کــــه شــــیوه ای 
عـــمومـــی و ابـــتدایـــی اســـت، بـــا آگـــاهـــی و تـــوجـــه نســـبت بـــه مـــصادیـــق و نـــمونـــه هـــای 
جـــزئـــی، حـــکمی کـــلی بـــه دســـت مـــی آیـــد. ایـــن حـــرکـــت فـــکری اگـــر بـــا عـــلم و آگـــاهـــی 
نســبت بــه تــمامــی مــصادیــق یــک مــوضــوع بــاشــد، اســتقرای تــام نــامــیده مــی شــود. 
حــکم و نــتیجۀ بــه  دســت آمــده در اســتقرای تــام کــامــلاً قــطعی و یــقینی اســت؛ امــا 
اســـتقرای نـــاقـــص کـــه بـــا اتـــکا بـــه بـــخشی از مـــصادیـــق، بـــه نـــتیجه ای کـــلی مـــنتهی 
مــی شــود، یــقینی نیســت و نــمی تــوان نــتایــج آن را بــا قــاطــعیت بــه ســایــر جــزئــیات و 
مـــصادیـــق تـــعمیم داد. الـــبته حـــکمی کـــه بـــا بـــررســـی تـــعداد بـــالایـــی از جـــزئـــیات بـــه 
 دســـت آمـــده بـــاشـــد قـــابـــل اعـــتماد و اطـــمینان بـــخش اســـت. بیشـــتر اســـتدلال هـــا در 
عــلوم نــقلی و عــلوم تجــربــی از ایــن نــوع اســت. در تــحقیقات مــرتــبط بــا ایــن عــلوم، 
شــــناخــــت مــــحقق نســــبت بــــه زوایــــای مــــوضــــوع، بــــه  تــــدریــــج و بــــا مــــشاهــــدۀ مــــتون و 

مصادیق یا اطلاعات حاصل از آزمایش های متعدد شکل می گیرد.
امــا اگــر حــرکــت فــکری بــرای یــافــتن مــطالــب جــدیــد، از دانســته هــای کــلی آغــاز 
شـود و بـه آگـاهـی هـای جـزئـی تـر مـنتهی گـردد، از اسـتدلال قـیاسـی اسـتفاده شـده 
اســـت. در قـــیاس یـــا بـــرهـــان بـــا کـــنار هـــم قـــرار دادن دو مـــقدمـــۀ یـــقینی، نـــتیجه ای 
یــقینی بــه دســت مــی آیــد. اصــول و قــواعــد اســتدلال صــحیح و روش هــای جــلوگــیری 
از بروز خطا و مغالطه در نتیجه گیری، در دانش منطق صوری بیان می شود.

 چکیده
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از آنــــجا کــــه هــــدف اصــــلی در هــــر تــــحقیق عــــلمی، دســــت یــــابــــی بــــه •
پــــــاســــــخ مــــــسائــــــل عــــــلمی اســــــت و ایــــــن هــــــدف در مــــــرحــــــلۀ پــــــردازش 
اطـــــــلاعـــــــات مـــــــحقق مـــــــی گـــــــردد، ایـــــــن مـــــــرحـــــــله از تـــــــحقیق عـــــــلمی از 

جایگاهی ویژه و برجسته برخوردار است.  
تــمامــی تــلاش هــای مــحقق در مــراحــل گــونــاگــون تــحقیق در مــرحــلۀ •

پــــردازش اطــــلاعــــات بــــه نــــتیجه مــــی رســــد. ایــــن نــــتیجه در صــــورتــــی 
رضـایـت بـخش و مـفید خـواهـد بـود کـه مـحقق بـتوانـد بـا تـغییراتـی کـه 
در اطـلاعـات مـعتبر گـردآوری شـده ایـجاد مـی کـند، آن اطـلاعـات را 
بــارور ســاخــته و مــحصول عــلمی جــدیــدی را تــولــید و حــضور فــعال 

خود را در عرصۀ تحقیق اثبات کند. 
در صـــورتـــی کـــه اطـــلاعـــات گـــردآوری شـــده از نـــوع کـــمی و آمـــاری •

باشد، تحلیل و پردازش آن با روش آماری انجام می  پذیرد. 
اطـلاعـاتـی کـه از نـوع مـتون، مـفاهـیم و امـور کـیفی اسـت، بـا روش •

کـــیفی و مـــحتوایـــی پـــردازش مـــی شـــود. در ایـــن شـــیوه بـــا تـــدبـــر در 
واژه هــا و عــبارات و فــهم دقــیق آنــها و بــا در نــظر گــرفــتن عــوامــل و 
قــــریــــنه هــــای گــــونــــاگــــون مــــی تــــوان بــــه تحــــلیلی جــــامــــع و دقــــیق دســــت 

یافت. 
پــــردازش اطــــلاعــــات طــــی ســــه گــــام انــــجام مــــی پــــذیــــرد. ایــــن گــــام هــــا •

عـــــــبارت انـــــــد از: آمـــــــاده ســـــــازی و طـــــــبقه بـــــــندی اطـــــــلاعـــــــات؛ تحـــــــلیل، 
نسـبت سـنجی و کـشف روابـط مـیان اطـلاعـات طـبقه بـندی شـده؛  و 
نتیجه گیری و مقایسۀ نتایج به  دست آمده با نتایج مورد انتظار. 

اعــتبار اطــلاعــات گــردآوری شــده بــایــد از راه هــایــی چــون بــررســی •
اســــــناد و مــــــدارک و بــــــررســــــی نــــــسخه هــــــا و نــــــقل هــــــای گــــــونــــــاگــــــون 
سـنجیده و بـا شـناسـایـی مـفاهـیم واژه هـا، تـرکـیب هـا و تـاثـیر قـرایـن 
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لــــفظی و مــــقامــــی بــــه درســــتی فــــهمیده شــــود تــــا آمــــادۀ  پــــردازش و 

تجزیه و تحلیل شود.
ایـــــــجاد دســـــــته بـــــــندی هـــــــای جـــــــدیـــــــد در یـــــــادداشـــــــت هـــــــا بـــــــر اســـــــاس •

پــرســش هــای تــحقیق و بــا در نــظر گــرفــتن شــباهــت هــا و تــفاوت هــای 
مــــوجــــود در اطــــلاعــــات، مــــحقق را بــــه تــــدریــــج بــــه تحــــلیل لازم نــــزدیــــک 

می کند. 
ارزش و اعــتبار نــتایــج تــحقیق، تــابــع مــنطقی و مســتدل بــودن ایــن •

نـــتایـــج اســـت. رعـــایـــت اصـــول عـــلمی و اخـــلاقـــی اســـتدلال، در هـــر 
تحقیقی لازم است. 

فعالیت های یادگیری

مــقالــه ای را در یــکی از نشــریــات عــلمی پــژوهــشی انــتخاب کــنید و بــا 
دقـــــت در اطـــــلاعـــــات ارائـــــه شـــــده و نـــــحوۀ پـــــردازش و نـــــتیجه گـــــیری آن، 
اقـــدامـــاتـــی را کـــه بـــرای آمـــاده ســـازی و بهـــره بـــرداری از آن اطـــلاعـــات 

انجام گرفته است توضیح دهید.
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۱۴. تدوین گزارش تحقیق

اهداف درس 
آشنایی با:

اهمیت و جایگاه گزارش تحقیق؛ •
شیوۀ تدوین اجزای اصلی گزارش تحقیق؛•
اصول و نکات کاربردی در تدوین گزارش تحقیق. •
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اهمیت گزارش تحقیق

بـا پـردازش و تحـلیل اطـلاعـات گـردآوری شـده و نـتیجه گـیری مسـتدل از آن، پـاسـخ 
مــسئله یــا مــسائــل تــحقیق بــه دســت مــی آیــد و هــدف مــحقق از پــیگیری ایــن فــرایــند 
پــیچیده و طــولانــی حــاصــل مــی شــود. بــا ایــن حــال هــنوز نــمی تــوان مــراحــل تــحقیق 
عـلمی را پـایـان یـافـته دانسـت. چـرا کـه اگـر بـه آنـچه تـا مـرحـله شـشم انـجام پـذیـرفـته 
اکـتفا شـود، نـتایـج تـحقیق، دوام و سـود چـندانـی نـخواهـد داشـت. پـژوهـشگری کـه 
مـوقـتاً از نـتایـج نـهایـی تـحقیق بهـره مـی گـیرد، ولـی ایـن نـتایـج و فـرایـند دسـت یـابـی 
بـه آن را ثـبت و منتشـر نـمی کـند، عـلاوه بـر آنـکه دیـگران را از حـاصـل تـلاش خـود 
محـــروم مـــی ســـازد، خـــود او نـــیز پـــس از مـــدتـــی، اطـــلاعـــات و اســـتدلال هـــایـــی را کـــه 

منجر به آن نتایج شده بود، فراموش خواهد کرد. 
بــر ایــن اســاس، تــدویــن و عــرضــهٔ گــزارش، گــام نــهایــی هــر تــحقیق عــلمی و رمــز 
مـانـدگـاری و اثـربـخشی آن بـه شـمار مـی آیـد. لـذا پـس از بـه  دسـت آوردن اطـلاعـات 
و یـافـته هـای کـافـی و رسـیدن بـه نـتایـج هـر پـژوهـش، لازم اسـت دسـتاوردهـای ایـن 
تــــلاش عــــلمی، در قــــالــــب گــــزارشــــی مســــتند، تــــدویــــن و در مــــعرض اســــتفاده و نــــقد 
جــامــعه عــلمی قــرار گــیرد. مــهم تــریــن مــطلبی کــه بــایــد در ایــن گــزارش ارائــه شــود، 
بـــیان مســـتدل نـــتایـــج حـــاصـــل از آن پـــژوهـــش اســـت. الـــبته وقـــتی ایـــن اســـتدلال هـــا 
برـای خوـانـنده، مـفید و مفـهوم خـواهـد بـود کـه مـقدمـات و اطـلاعـاتـی کـه پشتـوانـۀ آن 

دلایل است و در تحلیل بهتر موضوع تأثیر دارد نیز در متن گزارش بیاید.
گـــزارش تـــحقیق را مـــی تـــوان بـــه صـــورت مشـــروح و مـــفصّل در قـــالـــب هـــایـــی چـــون 
کـتاب یـا پـایـان نـامـه، یـا بـه صـورت کـوتـاه در قـالـب مـقالـهٔ عـلمی عـرضـه کـرد. مـقالات 
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عـلمی کـه رایـج تـریـن و مـعتبرتـریـن شـیوه بـرای ارائـهٔ گـزارش هـای پـژوهـشی اسـت، 
بـــــا هـــــدف انـــــتشار در مـــــجلات تـــــخصصی، درج در دائـــــرة  المـــــعارف هـــــا و یـــــا ارائـــــهٔ 
ســـخنرانـــی در هـــمایـــش هـــا و مـــحافـــل عـــلمی تـــنظیم مـــی گـــردد. در هـــر صـــورت، بـــر 
اســاس قــواعــد و اصــول روش شــناســی، هــمهٔ ایــن گــزارش هــای مــکتوب تــحقیقاتــی، 
بـایـد از سـاخـتار و بـخش هـایـی مـشخص و تـعریـف شـده بـرخـوردار بـاشـند. بـرخـی 
از ایــــن بــــخش هــــا در تــــمامــــی انــــواع گــــزارش تــــحقیق، مشــــترک و یــــکسان اســــت و 
بــرخــی دیــگر، بــه هــر یــک از ایــن قــالــب هــا اخــتصاص دارد.  در ایــن درس بــه بــیان 
نــکات مــربــوط بــه ایــن اجــزای ضــروری و مشــترک مــی پــردازیــم و بــیان ســاخــتار و 
اجــــزای اخــــتصاصــــی هــــر یــــک از قــــالــــب هــــای گــــزارش تــــحقیق را بــــه فــــصل آیــــنده 

موکول می کنیم.

اجزای اصلی گزارش تحقیق

هــر نــوع گــزارش تــحقیق، اعــم از کــتاب، مــقالــه یــا پــایــان نــامــه، بــایــد از ســاخــتاری 
شامل این اجزاء، برخوردار باشد:

11ـ عنوان	

هـمۀ کـتاب هـا، پـایـان نـامـه هـا و مـقالات عـلمی، عـنوانـی دارنـد کـه بـه آن نـام گـذاری و 
شــناخــته مــی شــونــد. ایــن عــنوان، عــبارت کــوتــاهــی اســت کــه بــا تــوجــه بــه مــوضــوع و 
پــیام کــلی مــتن، انــتخاب مــی شــود. اکــثر مــخاطــبان، پــیش و بــیش از هــر چــیز، بــر 
مـــــــبنای عـــــــنوان یـــــــک تـــــــحقیق، دربـــــــارهٔ آن قـــــــضاوت مـــــــی کـــــــنند و در جســـــــتجوهـــــــای 

رایانه ای و اینترنتی، از این طریق به متن پژوهش، دست می یابند. 
عـــــنوان بـــــایـــــد در عـــــین اخـــــتصار، گـــــویـــــای مـــــحتوا و چـــــارچـــــوب تـــــحقیق بـــــاشـــــد. 
جـــذابـــیتّ و زیـــبا بـــودن عـــنوان تـــحقیق نـــیز مـــهم اســـت و بـــرای انـــتخاب آن بـــایـــد بـــا 
دقـت، حـوصـله و ذوق ادبـی، از بهـتریـن تـعابـیر بهـره گـرفـت تـا اثـرگـذاری عـنوان و 
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مــانــدگــاری آن در ذهــن مــخاطــب، افــزایــش یــابــد. عــلاوه بــر آن، لازم اســت عــنوان 
انتخابی، هماهنگی کاملی با مسئلهٔ اصلی پژوهش و نتیجهٔ آن داشته باشد.

هـنر مـحقق ایـن اسـت کـه بـتوانـد سـه شـاخـص اخـتصار، گـویـایـی و جـذابـیت را 
بـــا هـــم جـــمع کـــند و اولـــویـــت هـــای هـــر یـــک را در جـــای خـــود، بـــه درســـتی تـــشخیص 
دهــــد. مــــثلاً بــــا آنــــکه در هــــنگام تــــبیین مــــوضــــوع، تــــبدیــــل کــــردن آن را بــــه جــــمله ای 
اسـتفهامـی، مـفید دانسـتیم؛ امـا در هـنگام نـام گـذاری گـزارش تـحقیق بهـتر اسـت 
عـــنوان را پـــرســـشی انـــتخاب نـــکنیم. یـــا اگـــر چـــه گـــاهـــی آوردن بـــرخـــی قـــیود بـــرای 
مـــــــشخص کـــــــردن محـــــــدوده و جهـــــــت گـــــــیری تـــــــحقیق لازم اســـــــت؛ امـــــــا بـــــــه  مـــــــنظور 
جـلوگـیری از طـولانـی شـدن عـنوان، بهـتر اسـت از ذکـر هـرگـونـه قـید و عـبارت غـیر 
ضـــروری خـــودداری شـــود. پـــس از آنـــجا کـــه بـــا حـــذف عـــباراتـــی چـــون «پـــژوهـــشی 
در» و «تـــــــحقیق و بـــــــررســـــــی در رابـــــــطه بـــــــا» از عـــــــنوان تـــــــحقیق، ابـــــــهامـــــــی پـــــــیش 

نمی آید، بهتر است در عنوان تحقیق از چنین تعابیری استفاده نکنیم. 
بـه مـنظور ایـجاد هـماهـنگی دقـیق عـنوان بـا مـسئله و نـتیجهٔ تـحقیق، بهـتر اسـت 
تـــــصمیمگیری نـــــهایـــــی دربـــــارهٔ الـــــفاظ و تـــــعابـــــیر آن، پـــــس از نـــــگارش کـــــامـــــل مـــــتن 
گـــــزارش، انـــــجام پـــــذیـــــرد، تـــــا تـــــوضـــــیح و درک تـــــمامـــــی مـــــفاهـــــیم و نـــــتایـــــج تـــــحقیق، 
بـه خـوبـی حـاصـل شـده بـاشـد. الـبته بـا تـوجـه بـه نـقش مـؤثـر عـنوان پـژوهـش در حـفظ 
چـارچـوب و حـدود مـوضـوعـی مـتن، بـایـد در آغـاز، عـنوانـی مـوقـت را در نـظر گـرفـت 
و از نـــقش هـــدایـــتگر آن در تـــنظیم و نـــگارش مـــتن، بهـــره بـــرد؛ ولـــی تـــعیین عـــنوان 

دقیق و نهایی را به پایان کار موکول کرد.

21ـ مقدمه

در هـنگام ارائـهٔ هـر مـطلب، بـرای تـبیین خـوب و مـؤثـر آن و جـلوگـیری از هـر گـونـه 
ابـــهام و ســـوء تـــفاهـــم، لازم اســـت ابـــتدا بـــا بـــیان مـــقدمـــات و کـــلیاتـــی از مـــوضـــوع، 
زمــینه  چــینی لازم انــجام و ســپس بــه تــدریــج بــه مــباحــث اصــلی پــرداخــته شــود. در 
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گــــزارش تــــحقیق نــــیز نــــبایــــد از ابــــتدا وارد بــــحث و اســــتدلال شــــد. پــــس از پــــایــــان 
تـدویـن فـصول اصـلی و در هـنگام تـنظیم مـتن نـهایـی مـقالـه، کـتاب یـا پـایـان نـامـه، 
ابــتدا بــخشی بــه عــنوان مــقدمــه نــوشــته مــی شــود و ســرفــصل هــای اصــلی مــتن، در 
ادامــهٔ آن مــی آیــد. مــحقق بــایــد در ایــن مــقدمــه، کــلیاتــی چــون تــعریــف، تــاریــخچه و 
اهــمیت مــوضــوع را مــطرح و مــسئلهٔ  اصــلی پــژوهــش را بــه روشــنی مــشخص کــند. 
عــلاوه بــر آن، خــوب اســت در مــقدمــه، بــه تــحقیقات مــرتــبط و امــتیازات ایــن تــحقیق 
نســــبت بــــه آنــــها اشــــاره شــــود. بــــیان آثــــار و فــــوایــــد یــــافــــتن پــــاســــخ مــــسئله، اهــــداف 
پــژوهــش، حــدود و مــرزهــای آن، روش تــحقیق، شــیوه و ابــزار گــردآوری اطــلاعــات، 
محــــدودیــــت هــــا و دشــــواری هــــای کــــار، ویــــژگــــی هــــای جــــامــــعهٔ پــــژوهــــش، مــــشخصات 
نـمونـه هـای انـتخاب شـده و نـام افـراد و مـؤسـساتـی کـه در رونـد طـرح، هـمکاری و 
تـأثـیر داشـته انـد، از دیـگر مـطالـبی اسـت کـه مـی تـوان در مـقدمـۀ گـزارش تـحقیق بـه 

آنها پرداخت.
بــــا وجــــود ضــــرورت یــــکسان مــــقدمــــه چــــینی در هــــمهٔ گــــونــــه هــــای گــــزارش تــــحقیق، 
شـــیوۀ تـــنظیم و نـــگارش آن در قـــالـــب هـــای مـــختلف، مـــتفاوت اســـت. مـــقدمـــۀ کـــتاب، 
شـــامـــل مـــباحـــث مـــقدمـــاتـــی مـــرتـــبط بـــا مـــوضـــوع اثـــر اســـت کـــه بـــه عـــنوان بـــخشی 
مســـتقل در ابـــتدای مـــتن اصـــلی مـــی آیـــد. ســـایـــر مـــباحـــث مـــقدمـــاتـــی کـــه خـــارج از 
مـوضـوع اسـت و بـه بـیان اهـداف، انـگیزه هـا، روش کـار و مـانـند آن مـی پـردازد، در 
1بــــــخشی دیــــــگر بــــــا عــــــنوان پــــــیش گــــــفتار و در قــــــسمت پــــــیش مــــــطالــــــب کــــــتاب آورده 

مـی شـود. در پـایـان نـامـه، هـمواره فـصل اول، بـا عنـوان کـلیّات، بـه مـباحـث مـقدمـاتـی 
مـرتـبط بـا مـوضـوع اخـتصاص مـی یـابـد. در مـقالات عـلمی، بـخش ابـتدایـی مـتن بـه 
مــقدمــه اخــتصاص مــی یــابــد. مــقدمــۀ مــقالــه بــخشی از مــتن اصــلی اســت کــه بــدون 
هـــیچ نـــشانـــه ای، در ابـــتدای مـــتن گـــزارش قـــرار گـــرفـــته، یـــا بـــا ســـرفـــصل و عـــنوانـــی 
کـــوتـــاه هـــمچون مـــقدمـــه یـــا طـــرح مـــسئله، از بـــخش هـــای دیـــگر، جـــدا شـــده اســـت. 

حجم مقدمه نباید از یک سوم حجم کل گزارش بیشتر باشد. 
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مـــــقدمـــــه یـــــا فـــــصل کـــــلیات اگـــــر کـــــوتـــــاه نـــــوشـــــته شـــــود، نـــــیازی بـــــه تـــــقسیم آن بـــــه 
ســـــرفـــــصل هـــــای مـــــتعدد نیســـــت و مـــــطالـــــب آن بـــــا بـــــندهـــــایـــــی مســـــتقل از هـــــم جـــــدا 
مـــی گـــردد. در غـــیر ایـــن صـــورت، خـــوب اســـت بـــرای بـــخش هـــای اصـــلی تـــر مـــقدمـــه، 

سرفصل هایی جداگانه در نظر گرفته شود.
در اغــــلب تــــحقیقات، مــــوکــــول کــــردن نــــگارش مــــقدمــــه بــــه پــــایــــان نــــگارش فــــصول 
اصـــلی، شـــرایـــط مـــناســـب تـــری را بـــرای تـــنظیم مـــقدمـــه ای کـــامـــل تـــر و کـــاربـــردی تـــر 
فـراهـم مـی سـازد. چـرا کـه ابـتدا بـایـد مـطالـب اصـلی بـرای مـحقق، روشـن و نـهایـی 
شـــده بـــاشـــد، تـــا بـــتوانـــد مـــقدمـــات مـــباحـــث را مـــنطبق بـــا نـــیاز فـــصول مـــتن، تـــنظیم 

کند.

31ـ متن (بدنه)	

بـــــدنـــــه یـــــا مـــــتن، بـــــخش اصـــــلی گـــــزارش تـــــحقیق اســـــت کـــــه دیـــــدگـــــاه هـــــا، تحـــــلیل هـــــا، 
اســـتدلال هـــا و نـــتایـــج مـــطرح شـــده در فـــرایـــند پـــژوهـــش را شـــامـــل مـــی شـــود. بـــرای 
تـــدویـــن مـــتن گـــزارش، لازم اســـت ابـــتدا طـــرح و نـــقشه ای دقـــیق از مـــحتوای آن در 
اخــتیار داشــته بــاشــیم. ایــن نــقشه را بــایــد بــا اتــکا بــه مــطالــعات و تســلّطی کــه در 
طـول تـحقیق بـه  دسـت آورده ایـم و بـا مـرور دوبـارۀ فـیش هـای تـهیه شـده در مـرحـلۀ 
جـمع آوری اطـلاعـات، طـراحـی کـنیم. بـرای ایـن مـنظور لازم اسـت تـمام فـیش هـای 
دســته بــندی شــده، بــار دیــگر مــرور شــود. بــا ایــن کــار، زوایــای مــطالــب در ذهــن مــا 
روشـن شـده و بـه  تـدریـج، طـرح کـلی و سـاخـتار مـطالـب، بـرای تـدویـن مـتن بـه  دسـت 

می آید. 
بـــا مـــشخص شـــدن عـــناویـــن و ســـرفـــصل هـــا، بـــایـــد هـــر دســـته از فـــیش هـــا را بـــه 
 تــرتــیب بــرداریــم و بــررســی کــنیم. در ایــن بــررســی، مــحتوای تــمامــی فــیش هــای یــک 
دسـته مـورد تـوجـه قـرار مـی گـیرد و بـا هـم مـقایـسه مـی شـود. بـرای ایـن مـنظور بهـتر 
اســت فــیش هــای کــاغــذی هــر دســته را روی زمــین یــا مــیز، در کــنار هــم، پــهن کــنیم 

.  Content.1



275تدوین گزارش تحقیق / 
تـا بـتوانـیم در یـک نـگاه، هـمۀ آنـها را بـا هـم بـبینیم. در فـیش هـای الـکترونـیکی، ایـن 
کـــار بـــا اســـتفاده از پنجـــره هـــای مـــتعدد یـــا نـــرم افـــزارهـــای نـــمایـــش دهـــندهٔ هـــم زمـــان 
1عــناویــن فــیش هــا انــجام مــی پــذیــرد. اکــنون مــی تــوان بــا جــابــه جــا کــردن فــیش هــا، 

نـظمی مـنطقی مـیان آنـها بـرقـرار کـرد و بـا تـفکر در مـطالـب آنـها، طـرحـی مـناسـب 
بــرای پــیونــد مــیان اطــلاعــات هــر دســته ارائــه داد. ایــن کــار بــایــد بــه گــونــه ای انــجام 
یـــابـــد کـــه پـــیام و هـــدف تـــعیین شـــده در نـــقشۀ کـــلی را مـــحقق ســـازد. بـــا مـــشخص 
شـدن طـرح و پـیام جـزئـی در هـر بـخش و بـه دسـت آمـدن سـررشـتۀ کـلام، مـی تـوان 
نـگارش پـیش نـویـس اولـیۀ گـزارش را آغـاز کـرد و مـتن را هـمراه بـا تـمام جـزئـیات و 

مستنداتش به  رشتۀ تحریر درآورد.
مـتن گـزارش، در قـالـب چـند فـصل تـنظیم و تـدویـن مـی شـود. چـگونـگی طـراحـی 
ایـن فـصول بـه مـوضـوع و نـوع تـحقیق بسـتگی دارد. در تـحقیقاتـی کـه دارای چـند 
مــسئلهٔ اصــلی اســت، بــایــد مــیان عــناویــن فــصول گــزارش بــا آن مــسئله هــا نــوعــی 
ارتــباط و هــمخوانــی وجــود داشــته بــاشــد. در اغــلب گــزارش هــای عــلمی، عــلاوه بــر 
فـــصل کـــلیات و نـــتایـــج، کـــه جـــایـــگاه آن در ابـــتدا و انـــتهای فـــصول پـــژوهـــش ثـــابـــت 
اســــــت، بــــــرای بــــــررســــــی و پــــــاســــــخ بــــــه هــــــر یــــــک از مــــــسئله هــــــا، فــــــصلی جــــــداگــــــانــــــه 
اخـــتصاص مـــی یـــابـــد. امـــا اگـــر تـــنها یـــک مـــسئله در طـــول تـــحقیق پـــیگیری شـــود، 
بهــتریــن روش بــرای طــرح مــطالــب، ایــن اســت کــه مــتن را بــه دو بــخش کــلی تــقسیم 
کـــنیم: در بـــخش اول، فـــصل هـــای مـــربـــوط بـــه کـــلیات و مـــطالـــبی دربـــارهٔ چـــارچـــوب 
مـــباحـــث و تـــحقیقات قـــبلی را بـــیاوریـــم و در بـــخش دوم، بـــه فـــصل هـــای مـــرتـــبط بـــا 

اهداف، یافته ها و نتایج تحقیق بپردازیم. 

1 . بــــا اســــتفاده از نــــرم افــــزارهــــایــــی چــــون OneNote از آنــــجا کــــه فــــیش هــــای هــــر دســــته در یــــک 
Section جــداگــانــه قــرار مــی گــیرد و مــحتوا و مــوضــوع هــر فــیش در بــخش عــنوان صــفحه نــوشــته 

می شود، به آسانی می توان مطالب فیش های هر دسته را با هم مقایسه و تحلیل کرد.
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41ـ نتیجه گیری و پیشنهادات	

پــــایــــان هــــر گــــزارش تــــحقیق، بــــه تــــوصــــیف و تــــفسیر نــــتایــــج و ارائــــۀ پــــیشنهاداتــــی 
کــاربــردی در آن زمــینه اخــتصاص مــی یــابــد. در ایــن بــخش، خــلاصــه ای از آنــچه 
در طـــول پـــژوهـــش بـــه دســـت آمـــده و مـــحصول جـــمع بـــندی و تحـــلیل اطـــلاعـــات ایـــن 
تـــحقیق بـــه شـــمار مـــی رود، ارائـــه و بـــا نـــتایـــج مـــورد انـــتظار، مـــقایـــسه مـــی شـــود. در 
ایـنجا مـی تـوان فـرضـیه هـای اثـبات شـده و نـیز فـرضـیه هـایـی کـه تـصحیح یـا تـأیـید 
شـده انـد را بـه  عـنوان اصـل، قـانـون یـا نـظریـۀ عـلمی مـطرح کـرد و اجـمالاً بـه دلایـل 
نـادرسـتی فـرضـیه هـای رد شـده اشـاره نـمود. مـطالـب پـایـانـی گـزارش بـایـد در عـین 
وضـوح، کـامـلاً مـختصر و بـه  دور از هـرگـونـه تـفصیل و پـرگـویـی بـاشـد. احـساس 
نـــیاز بـــه تـــوضـــیح و بـــیان مـــطالـــب اضـــافـــی در ایـــن بـــخش، نـــشان دهـــندۀ نـــقص و 

کوتاهی در فصول قبلی گزارش است و باید در همان فصول جبران شود. 
در ایــن بــخش مــی تــوان پــیشنهادهــایــی را کــه در طــول فــرایــند تــحقیق بــه ذهــن 
رســیده اســت، بــیان کــرد؛ پــیشنهادهــایــی بــرای انــجام تــحقیقات بیشــتر در رابــطه 
بـا آن مـوضـوع و بـیان روش کـار در مـطالـعات بـعدی، یـا پـیشنهادهـایـی کـاربـردی 
بـرای افـراد، مـسئولان و سـازمـان هـایـی کـه مـخاطـب گـزارش مـحسوب مـی شـونـد و 

می توانند از نتایج پژوهش بهره برداری کنند.
مـعمولاً در پـایـان نـامـه هـا بـخش نـتیجه گـیری در قـالـب فـصل آخـر مـی آیـد، امـا در 
کــتاب و مــقالــه، الــزامــی بــرای تــدویــن ایــن بــخش در قــالــب یــک فــصل یــا ســرفــصل 
جــداگــانــه وجــود نــدارد؛ اگــر چــه ذکــر مســتقل و مــشخص آن مــناســب تــر و مــفیدتــر 
اســت. بــه هــر حــال، آنــچه در ایــن بــخش اهــمیت دارد ایــن اســت کــه مــطالــب بــیان 
شــده، عــصاره و چــکیدۀ واقــعی نــتایــج ارائــه شــده در هــمان پــژوهــش و مــتکی بــر 
اسـتدلال هـایـی بـاشـد کـه قـبلا در مـتن آمـده اسـت. ایـن مـهم وقـتی مـحقق مـی شـود 
کـه هـر خـوانـندۀ مـنصفی بـا آگـاهـی از اطـلاعـات و تحـلیل هـای ارائـه  شـده در مـتن 

گزارش، به همان نتایج برسد.

. Conclusions and Suggestions.1
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52ـ يادداشت ها و ارجاعات	 1

مـــطالـــبی کـــه از نـــظر اهـــمیت و اولـــویـــت در حـــد مـــتن اصـــلی گـــزارش نیســـت، ولـــی 
ذکــر آنــها لازم اســت، بــه صــورت یــادداشــت و خــارج از مــتن اصــلی مــی آیــد. ایــن 
مــطالــب را مــی تــوان بــر مــبنای هــدف آنــها، بــه دو دســتۀ  کــلی تــقسیم  کــرد. بــرخــی، 
بـرای تـوضـیح و تـبیین بیشـتر پـیرامـون نـکته، واژه یـا عـبارتـی از مـتن اصـلی آورده 
مــــی شــــود، کــــه اصــــطلاحــــاً بــــه آن، «یــــادداشــــت تــــوضــــیحی» مــــی گــــویــــند. هــــدف و 
مـحتوای دسـته ای دیـگر از یـادداشـت هـا، مـشخص کـردن مـنبعی اسـت کـه مـطلبی 
از آن نـقل شـده یـا ایـده  و نـکته ای از آن، مـورد اشـاره قـرار گـرفـته اسـت. ایـن گـونـه 

یادداشت ها را «یادداشت ارجاعی» می خوانند. 
یـــادداشـــت، بـــخش مســـتقلی از گـــزارش تـــحقیق نیســـت و مـــعمولاً در کـــنار مـــتن 
مـی آیـد، امـا بـه  دلـیل اهـمیت ایـن بـخش، آن را جـداگـانـه و در ردیـف دیـگر اجـزای 
گـزارش ذکـر مـی کـنیم. یـادداشـت را مـی تـوان بـه دو شـیوه در کـنار مـتن قـرار داد. 
مــــعمولاً یــــادداشــــت هــــای مــــربــــوط بــــه مــــطالــــب هــــر صــــفحه را بــــا فــــاصــــله یــــا خــــطی 
جـداکـننده، در پـایـین هـمان صـفحه مـی آورنـد. بـه ایـن نـوع یـادداشـت، «پـانـوشـت» 
مـی گـویـند. امـا گـاهـی یـادداشـت هـای مـربـوط بـه مـتن هـر فـصل، مـقالـه یـا کـتاب را 
در پــایــان آن مــی آورنــد کــه بــه ایــن نــوع یــادداشــت هــا «پــی نــوشــت»  گــفته مــی شــود. 
در هـر دو روش، بـرای افـزودن یـادداشـت بـایـد بـعد از کـلمه یـا عـبارتـی کـه نـیاز بـه 
تـــوضـــیح یـــا ارجـــاع دارد، شـــماره ای قـــرار داد و مـــطالـــب لازم را بـــعد از تـــکرار آن 

شماره  در پانوشت یا پی نوشت،  آورد. 
از آنـجا کـه هـر تـحقیق عـلمی، از اطـلاعـات مـنابـع گـونـاگـون بهـره مـی بـرد و نـقل 
مســـتقیم ایـــن مـــطالـــب، بـــخشی از مـــتن گـــزارش تـــحقیق را تـــشکیل مـــی دهـــد، ذکـــر 
مـــأخـــذ هـــر یـــک از ایـــن اطـــلاعـــات، هـــم از جهـــت اخـــلاقـــی و هـــم از دیـــدگـــاه عـــلمی 

.  Notes.1

 .References. 2
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کـــامـــلاً ضـــروری اســـت. دو اصـــل اخـــلاقـــی امـــانـــت داری و صـــداقـــت حـــکم مـــی کـــند 
اگــــر مــــطلبی را از کــــسی یــــا جــــایــــی نــــقل مــــی کــــنیم، حــــق صــــاحــــب آن را مــــحترم 
شـمرده، ضـمن نـقل دقـیق و بـدون تحـریـف مـطلب،  نـام و نـشانـی مـنبع آن را بـیان 
کـنیم. وقـتی کـسی مـطلبی را در گـزارش خـود مـی نـویسـد و هـیچ مـأخـذ و مـرجـعی 
بـــرای آن ذکـــر نـــمی کـــند، مـــفهوم عـــملی کـــار او ایـــن اســـت کـــه ایـــن مـــطلب از خـــود 
اوســت. حــال اگــر در واقــع چــنین نــباشــد، ایــن کــار، نــوعــی بــی صــداقــتی و ســرقــت 
عـلمی مـحسوب مـی شـود. از نـظر روش شـناخـتی نـیز یـکی از مـلاک هـای قـضاوت 
دربــارهٔ قــوت عــلمی هــر تــحقیق، تــعداد و اعــتبار مــنابــعی اســت کــه مــحقق از آنــها 
اســــتفاده کــــرده اســــت. ضــــمن ایــــنکه ذکــــر ایــــن ارجــــاعــــات، بــــه خــــوانــــندگــــان کــــمک 
مــــی کــــند تــــا بــــه مــــنابــــع بیشــــتری در آن زمــــینه دســــت یــــابــــند و راهــــی بــــرای کســــب 

اطلاعات بیشتر در اختیار داشته باشند.
مـراکـز عـلمی و دانـشگاهـی جـهان، روش هـای گـونـاگـونـی را بـه عـنوان شـیوه هـای 

1اســـــــتناد و بـــــــیان ارجـــــــاعـــــــات در گـــــــزارش هـــــــای تـــــــحقیقاتـــــــی، مـــــــبنای عـــــــمل قـــــــرار 

2مـی دهـند. ایـن شـیوه هـای فـراوان را مـی تـوان در سـه روش کـلی دسـته بـندی کـرد. 

روش نخســــت، بــــیان کــــامــــل مــــأخــــذ، بــــه صــــورت درون مــــتنی و در ضــــمن مــــطالــــب 

گــزارش اســت. در ایــن شــیوه کــه چــندان مــرســوم و مــناســب نیســت، هــیچ تــفکیکی 

مــیان مــحتوای اصــلی و مــشخصات مــآخــذ، ایــجاد نــمی شــود و پــیش از نــقل هــر 
مطلب، ابتدا مشخصات و نشانی منبع آن می آید. 

در روش دوم نــــیز ارجــــاعــــات در مــــیان مــــتن مــــی آیــــد، امــــا بــــا پــــرانــــتز  از ســــایــــر 
مــطالــب جــدا مــی گــردد. بــرای ارجــاع درون مــتنی داخــل پــرانــتز، پــس از نــقل هــر 

 . Citation Styles. 1

2 . مـثلاً شـیوۀ APA کـه بـه انجـمن روانـشناسـان آمـریـکا تـعلق دارد، در مـیان مـتخصصان عـلوم 
اجــتماعــی و عــلوم رفــتاری از مــحبوبــیت بــالایــی بــرخــوردار اســت. یــا شــیوه نــامــۀ شــیکاگــو، بیشــتر 
در حـوزۀ ادبـیات، تـاریـخ و هـنر، اسـتفاده مـی شـود. شـیوه نـامـۀ ونـکوور، روش دیـگری در ارجـاع 

و مستندسازی است که در علوم پزشکی کاربردی گسترده دارد.
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مـطلب، بـلافـاصـله، نـام خـانـوادگـی و نـام کـوچـک پـدیـدآورنـدهٔ مـنبع و سـپس، تـاریـخ 

انـــتشار آن ذکـــر مـــی شـــود و در ادامـــه، نـــشانـــی محـــل قـــرار گـــرفـــتن مـــطلب در آن 

1مـنبع مـی آیـد. الـبته از آنـجا کـه در ایـن روش، خـوانـندگـان بـا مـراجـعه بـه فهـرسـت 

مـنابـع در پـایـان گـزارش، عـنوان مـنبع را بـه دسـت مـی آورنـد، در صـورتـی کـه از یـک 

نـویـسنده، دو اثـر در یـک تـاریـخ منتشـر و در آن گـزارش، بـه هـر دوی آنـها ارجـاع 

داده شـده بـاشـد،  بـایـد عـنوان ایـن دو مـنبع را در هـنگام ارجـاع درون مـتنی ذکـر 
2کرد.

ســــومــــین و رایــــج تــــریــــن شــــیوه بــــرای ارجــــاع، خــــارج کــــردن آن از مــــتن و آوردن 
مـــشخصات و نـــشانـــی مـــنابـــع در یـــادداشـــت  اســـت. در یـــادداشـــت هـــای ارجـــاعـــی، 
مــشخصات و نــشانــی مــنابــع ارجــاعــات، در ســه بــخش بــیان مــی شــود. در بــخش 
اول، مـــشخصات پـــدیـــدآورنـــده، در بـــخش دوم، مـــشخصات انـــتشاراتـــی اثـــر و در 
3بــخش ســوم، محــل قــرار گــرفــتن مــطالــب در آن مــنبع ذکــر مــی شــود. ایــن بــخش هــا 

را بـایـد بـا عـلامـت ویـرگـول از یـکدیـگر جـدا کـرد و بـین اجـزای درونـی هـر یـک نـیز 

1 . بـــه عـــنوان مـــثال اگـــر در تـــحقیقی از کـــتاب «تـــعلیم و تـــربـــیت در اســـلام» اثـــر اســـتاد شـــهید 
مــرتــضی مطهــری اســتفاده کــرده بــاشــیم و بــخواهــیم بــه نــسخۀ منتشــر شــدۀ ایــن کــتاب در ســال 
۱۳۸۹ هجــــــری شــــــمسی ارجــــــاع دهــــــیم، پــــــس از نــــــقل مــــــطلب، چــــــنین مــــــی نــــــویــــــسیم: (مطهــــــری، 

مرتضی، ۱۳۸۹ ش، ص ۴۷). 

2 . مـــثلاً اگـــر در تـــحقیق خـــود، عـــلاوه بـــر کـــتاب «تـــعلیم و تـــربـــیت در اســـلام»، از کـــتاب «فـــلسفۀ 
اخــلاق» اثــر شــهید مطهــری نــیز اســتفاده کــرده بــاشــیم و نــسخۀ مــورد اســتفادۀ مــا، چــاپ هــمان 
سـال ۱۳۸۹ بـاشـد، نـاچـاریـم ارجـاع نخسـت را بـه صـورت (مطهـری، مـرتـضی، تـعلیم و تـربـیت در 
اســــلام، ۱۳۸۹ ش، ص ۴۷) و ارجــــاع دوم را ایــــن گــــونــــه بــــیاوریــــم: (مطهــــری، مــــرتــــضی، فــــلسفۀ 

اخلاق، ۱۳۸۹ ش، ص ۲۲). 

3 . الـبته مـراکـز و نشـریـات عـلمی در ایـن زمـینه یـکسان عـمل نـمی کـنند و هـر یـک، شـیوه نـامـه ای 
جـــداگـــانـــه را مـــبنای کـــار خـــود قـــرار مـــی دهـــند. بـــا ایـــن شـــرایـــط، پـــژوهـــشگران نـــاچـــارنـــد مـــقالات و 
گــزارش ّهــای تــحقیقاتــی خــود را هــر بــار، بــر اســاس شــیوه نــامــه ای جــداگــانــه تــنظیم کــنند و هــنگام 
ارسـال بـرای نشـریـات، کـنفرانـس هـا و مـانـند آن، روش ارجـاعـی مـتن را مـطابـق خـواسـت و سـلیقۀ 

همان مرکز تغییر دهند. 
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عـــلامـــت ویـــرگـــول قـــرار داد. بـــرای بـــیان مـــشخصات پـــدیـــدآورنـــدهٔ هـــر مـــنبع، آوردن 
1نـــام خـــانـــوادگـــی و ســـپس، ذکـــر نـــام کـــوچـــک او کـــافـــی اســـت. اگـــر مـــنبع، کـــتاب 

بـاشـد، در بـخش مـشخصات انـتشاراتـی، عـنوان آن ذکـر مـی شـود. در کـتاب هـایـی 
کــه عــلاوه بــر عــنوان اصــلی، عــنوان دوم دارنــد، اســم کــامــل کــتاب مــی آیــد و مــیان 
ایـن دو بـخش، عـلامـت دو نـقطه قـرار مـی گـیرد. در بـرخـی از شـیوه نـامـه هـا تـوصـیه 
2شـــده اســـت کـــه عـــنوان کـــتب را بـــه صـــورت کـــج بـــنویـــسیم تـــا بـــا ســـایـــر بـــخش هـــای 

ارجاع، متفاوت باشد.
از آنـــجا کـــه اکـــثر کـــتب، در ویـــراســـت هـــا و نـــوبـــت هـــای مـــتعدد، نشـــر مـــی یـــابـــند، 
نــــمی تــــوان در ارجــــاع، بــــه عــــنوان آنــــها اکــــتفا کــــرد. لــــذا بــــایــــد مــــشخصات چــــاپ و 
ویـــراســـت هـــر مـــنبع، تـــعیین شـــود تـــا مـــراجـــعه بـــه مـــصادر و دســـت یـــابـــی بـــه اصـــل 
مـــطالـــب بـــرای هـــمگان مـــمکن بـــاشـــد. بـــرای ایـــن مـــنظور بـــایـــد پـــس از ذکـــر عـــنوان 
کــتاب، نــام و نــام خــانــوادگــی مــصحّح، مــترجــم یــا افــراد خــاص دیــگری کــه در ایــن 
ویـراسـت نـقش آفـریـن بـوده انـد و سـپس محـل نشـر، عـنوان نـاشـر، شـمارۀ ویـرایـش 
(در صـــورتـــی کـــه چـــاپ دوم بـــه بـــعد بـــاشـــد) و تـــاریـــخ نشـــر درج گـــردد. بـــین محـــل 
نشـــر و عـــنوان نـــاشـــر نـــیز بـــه  جـــای عـــلامـــت ویـــرگـــول، دو نـــقطه قـــرار مـــی گـــیرد. در 
بــخش ســوم و پــایــانــی ارجــاع، شــمارۀ جــلد و صــفحه ای کــه مــطلب از آن نــقل یــا 
اسـتفاده شـده اسـت، مـشخص مـی شـود. گـاهـی مـی تـوان بـا ذکـر شـمارۀ حـدیـث، 

3آیه، بند، بیت و مانند آن، نشانی دقیق تری را از مطلب ارائه داد. 

1. در بــرخــی از شــيوه نــامــه هــا، هــنگامــی کــه مــشخصات پــديــد آورنــده را در یــادداشــت مــی آورنــد، 
ابـتدا نـام كـوچـک و سـپس نـام خـانـوادگـى او را ذکـر مـی کـنند، امّـا در كـتاب  نـامـه، نـام  خـانـوادگـى 

را مقدم مى دارند.

.  Italic.2

3. بــه عــنوان نــمونــه اگــرحــديــث 3846 كــتاب مــيزان الــحكمه را در گــزارش تــحقیق خــود نــقل کــرده 
بــــاشــــیم، ارجــــاع آن بــــه ایــــن صــــورت خــــواهــــد بــــود: محــــمدی ری  شهــــری، محــــمد، مــــيزان الــــحكمه، 
تـرجـمۀ حـميدرضـا شـيخی، قـم: دار الحـديـث، چـاپ دوّم، پـايـيز 1379 ش، ج 3، ص 1166، ح 

 .3846



281تدوین گزارش تحقیق / 
گــروهــی از مــحققان و نــویــسندگــان، ذکــر هــمۀ مــوارد یــادشــده را در ارجــاعــات 
لازم نـــمی دانـــند. از نـــظر آنـــها بهـــتر اســـت در یـــادداشـــت ارجـــاعـــی، بـــه بـــیان نـــام 
خـــانـــوادگـــی و نـــام پـــدیـــدآورنـــده و ســـپس عـــنوان مـــنبع اکـــتفا کـــنیم؛ چـــرا کـــه ســـایـــر 
مــشخصات انــتشاراتــی مــآخــذ، در کــتابــنامــه، کــه در پــایــان گــزارش مــی آیــد، ذکــر 
1مـی شـود و از هـمان طـریـق مـی تـوان ویـراسـت و نـسخۀ کـتاب هـا را مـشخص کـرد. 

بــــه هــــر حــــال، هــــمان گــــونــــه کــــه قــــبلا گــــذشــــت، شــــیوه نــــامــــه هــــای فــــراوانــــی در زمــــینهٔ 
مســـــتندســـــازی مـــــنابـــــع وجـــــود دارد و بـــــه ســـــادگـــــی نـــــمی تـــــوان یـــــکی از آنـــــها را بـــــر 
روش هـــــــــای دیـــــــــگر تـــــــــرجـــــــــیح داد. آنـــــــــچه در ایـــــــــن مـــــــــیان اهـــــــــمیت دارد، پـــــــــیروی از 
شـیوه نـامـه ای واحـد در طـول گـزارش تـحقیق و پـرهـیز از پـراکـندگـی و بـی نـظمی در 

این زمینه است.
بـر اسـاس شـیوه نـامـه ای کـه در ایـن نـوشـتار بـرگـزیـدیـم، مـشخصات کـامـل مـنبع، 
تــنها در اولــین ارجــاع هــر مــأخــذ ذکــر مــی شــود و در نــوبــت هــای بــعدی، لــزومــی بــه 
تـــکرار آن نیســـت. در ارجـــاعـــات بـــعدی، اگـــر بـــدون فـــاصـــله، از هـــمان مـــنبع قـــبلی 
مــطلبی را نــقل کــنیم، دیــگر نــیازی بــه بــیان نــام خــانــوادگــی و نــام نــویــسنده  و یــا 
نــــام اثــــر نیســــت، بــــلکه بــــه کــــلمۀ  «هــــمان» اکــــتفا و شــــمارۀ جــــلد و صــــفحۀ مــــطلب 
جــدیــد را ذکــر مــی کــنیم. امــا اگــر پــس از ارجــاع بــه یــک مــنبع، ارجــاعــات دیــگری 
بـیایـد و بـاز بـخواهـیم بـه هـمان مـنبع ارجـاع دهـیم، تـنها بـا ذکـر نـام خـانـوادگـی و 
نــــام پــــدیــــدآورنــــده، مــــشخص مــــی کــــنیم کــــه بــــار دیــــگر از آن مــــنبع اســــتفاده شــــده 
اســت. آن گــاه کــلمهٔ «پــیشین» را مــی آوریــم تــا تــأکــید کــنیم قــبلاً مــشخصات ایــن 
مـنبع بـیان شـده اسـت. سـپس شـمارۀ جـلد و صـفحات را ذکـر مـی کـنیم. الـبته اگـر 

1. بـر اسـاس ایـن روش ارجـاع ذکـر شـده در یـادداشـت قـبلی ایـن گـونـه تـنظیم مـی شـود: محـمدی 
ری  شهری، محمد، ميزان الحكمه، ج3، ص 1166، ح 3846.



282
از چــند اثــرِ یــک مــؤلــف اســتفاده کــرده بــاشــیم، نــاچــاریــم بــرای جــداســازی آنــها از 

1یکدیگر، علاوه بر نام پدیدآورنده، عنوان کتاب را نیز ذکر کنیم. 

روش ارجـاع بـه مـقالات چـاپ شـده در مـجلات نـیز مـانـند ارجـاع بـه کـتاب اسـت؛ 
بـا ایـن تـفاوت کـه در بـخش دوم، عـنوان مـقالـه، داخـل گـیومـه قـرار مـی گـیرد. سـایـر 
مــشخصات مــقالــه شــامــل نــام مجــله، شــمارۀ دورۀ انــتشار و شــمارۀ مســلسل آن 
نــیز بــه  دنــبال عــنوان مــقالــه مــی آیــد. در بــخش ســوم نــیز مــی تــوان شــمارۀ صــفحۀ 
2مــــورد نــــظر از آن نشــــریــــه را آورد. الــــبته بــــرخــــی از شــــیوه نــــامــــه هــــا، ذکــــر شــــماره 

صفحه را برای مقالات نشریات، ضروری نمی دانند.
در ارجـاع بـه دائـرة   المـعارف هـا و فـرهـنگ هـایـی کـه مـطالـب آن بـه صـورت الـفبایـی 
مــــرتــــب شــــده بــــاشــــد، نــــیازی بــــه ذکــــر جــــلد و صــــفحه نیســــت و مــــی تــــوان بــــه عــــنوان 
مـــدخـــل مـــربـــوط، اکـــتفا کـــرد. الـــبته اگـــر نـــویـــسندۀ مـــقالـــۀ دائـــرة  المـــعارف، مـــشخص 
بـــــاشـــــد، بـــــخش اول ارجـــــاع هـــــمچنان بـــــا نـــــام خـــــانـــــوادگـــــی و نـــــام نـــــویـــــسنده آغـــــاز 

3می شود.

هــرگــاه در بــخشی از مــتن، عــبارت یــا مــطلبی عــیناً از جــایــی دیــگر نــقل شــود، 
بهــتر اســت داخــل گــیومــه قــرار گــیرد و بــعد از گــیومــۀ پــایــانــی، کــار ارجــاع انــجام 
پـــــذیـــــرد. الـــــبته اگـــــر مـــــتن نـــــقل شـــــده بـــــیش از نـــــصف صـــــفحه بـــــاشـــــد یـــــا در بـــــندی 
جـداگـانـه بـیایـد، دیـگر نـیازی بـه گـیومـه نیسـت و بـایـد آن را بـا تـورفـتگی، چـپ چـین 

1. بـــــــر فـــــــرض اگـــــــر در ارجـــــــاع قـــــــبلی آمـــــــده بـــــــاشـــــــد: مـــــــظفر، محـــــــمد رضـــــــا، أصـــــــول الـــــــفقه، قـــــــم: 
فــــيروزآبــــادی، چــــاپ ســــوّم، 1422ق، ص177. و اکــــنون بــــخواهــــیم بــــلافــــاصــــله بــــه صــــفحۀ دیــــگر 
هـمین مـنبع ارجـاع دهـیم چـنین مـی نـویـسیم: هـمان، ص209. حـال اگـر پـس از چـند یـادداشـت، 
دوبــاره بــه آن مــنبع ارجــاع دهــیم، ایــن گــونــه مــی نــویــسیم: مــظفر، محــمد رضــا، پــیشین، ص304. 
امـا اگـر قـبلا بـه کـتاب دیـگری از هـمین نـویـسنده ارجـاع داده بـاشـیم و بـخواهـیم بـار دیـگر بـه آن 

کتاب ارجاع دهیم، چنین می نویسیم: مظفر، محمد رضا، المنطق، ص ۲۳. 

2. بــرای نــمونــه: مهــریــزی، مهــدی، «نــگاهــی بــه جــريــان هــای حــديــثی مــعاصــر اهــل ســنت»، عــلوم 
حدیث، شمارۀ 34، زمستان 83، ص 7.

3. برای نمونه: قيصری، احسان، دائرة المعارف بزرگ اسلامی؛ مدخل اخباريان.
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کـــــردن و یـــــا نـــــوع خـــــط، مـــــشخص کـــــرد. امـــــا اگـــــر بـــــخشی از مـــــتن را بـــــا الـــــهام و 
اســــتفاده از مــــنبعی دیــــگر بــــنویــــسیم، بــــدون آنــــکه مــــطالــــب آن مــــنبع را عــــیناً نــــقل 
کـنیم، در پـایـان قـسمت مـذکـور، شـمارۀ ارجـاع را قـرار مـی دهـیم و در یـادداشـت، 
ارجـــاع را بـــا عـــباراتـــی چـــون «ر.ک:» بـــه مـــعنی «رجـــوع کـــنید بـــه»، «ن.ک:» بـــه 
مــــعنی «نــــگاه کــــنید بــــه»، یــــا تــــعابــــیری چــــون «بــــرگــــرفــــته از:»، «اقــــتباس از:» و 
مـــانـــند آن آغـــاز مـــی کـــنیم. گـــاهـــی نـــیز در یـــادداشـــت تـــوضـــیحی، مـــطلبی را بـــرای 
تـوضـیح بیشـتر مـطالـب مـتن، بـه  نـقل از سـایـر مـنابـع مـی آوریـم. در چـنین مـواردی، 
مأخذ آن مطلب، در پایان آن پانوشت یا پی نوشت، داخل پرانتز ذکر می شود.

در پــاره ای اوقــات، بــه  مــنظور افــزایــش اعــتبار یــا نــشان دادن مــیزان تــتبع و یــا 
بـه  دلـیل تـعدد نـسخه هـا، یـک مـطلب بـه چـند مـنبع ارجـاع مـی شـود. در ایـن صـورت 
1بــایــد اطــلاعــات مــنابــع را بــا نــقطه ویــرگــول از یــکدیــگر جــدا کــرد. مــعمولاً مــتعدد 

بــــودن مــــنابــــع هــــر ارجــــاع و فــــراوانــــی مــــآخــــذ یــــک پــــژوهــــش، بــــر اعــــتبار عــــلمی آن 
می افزاید و نشانهٔ تتبع و تلاش بیشتر محقق، تلقی می شود.

یــکی از نــکات مــهمی کــه بــایــد در ارجــاعــات گــزارش تــحقیق، مــورد تــوجــه قــرار 
گـــیرد، ایـــن اســـت کـــه در صـــورت امـــکان مـــراجـــعه بـــه مـــنبعی اصـــیل و دســـت اول، 
هــرگــز نــبایــد مــطلبی را بــه مــنابــع واســطه و دســت چــندم ارجــاع داد. بــرای نــمونــه 
اگــر حــدیــثی در کــتاب مــیزان    الــحکمة از کــتاب بــحار  الأنــوار نــقل شــده اســت، در 
صـورتـی کـه مـی تـوان بـه بـحار  الأنـوار مـراجـعه و حـدیـث را از هـمان مـنبع نـقل کـرد، 
خـــوب نیســـت کـــه آن را از مـــیزان  الـــحکمة نـــقل کـــنیم. الـــبته وقـــتی مـــحقق بـــه کـــتاب 
بـحار  الأنـوار مـراجـعه کـند، مـتوجـه مـی شـود کـه آن مـنبع نـیز بـه  عـنوان یـک مجـموعـۀ  
واسـطه در نـقل احـادیـث، هـمان مـتن را از مـنابـع اولـیه ای چـون کـافـی، آثـار شـیخ 
طـوسـی، شـیخ مـفید، شـیخ صـدوق و مـانـند آن نـقل کـرده اسـت. اکـنون اگـر مـحقق 

1. بـرای نـمونـه: شـهید ثـانـی، الـرعـايـة فـي عـلم الـدرايـة، قـم: بـوسـتان كـتاب، 1381 ش، ص 54 ؛ 
حـسينی، محـمد بـاقـر، الـرواشـح الـسماويـة، تـحقيق نـعمةالله جـليلی، قـم: دار الحـديـث، 1422 ق، 
ص 67 ؛ مامقانی، عبدالله؛ مقباس الهداية، قم: مؤسسه آل البيت، 1411 ق، ج 1، ص 56.
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بــــا مــــراجــــعه بــــه مــــنبع دســــت اول، حــــدیــــثی را نــــقل کــــند و در یــــادداشــــت، مــــنبعی 
مـعتبرتـر را بـیاورد، کـیفیت کـار خـود را افـزایـش داده اسـت. بـدیـهی اسـت تـنها در 
صــورتــی مــی تــوان ایــن کــار را انــجام داد کــه واقــعاً بــه مــنابــع بــالاتــر مــراجــعه شــده 
بـاشـد؛ ولـی اگـر تـنها بـر اسـاس ارجـاع مـوجـود در مـنبع واسـطه، مـنبع اصـلی بـه 
عــنوان مــأخــذ اعــلام و نــام کــتاب واســطه حــذف شــود، رفــتاری نــاشــایســت انــجام 
گــرفــته اســت. چــرا کــه ایــن کــار، از نــظر اخــلاقــی نــوعــی خــیانــت و دروغ بــه شــمار 
مـی رود و چـه بـسا از جـنبهٔ عـلمی نـیز مـشکلاتـی مـانـند تـفاوت در نـقل هـا را در پـی 

داشته باشد.

	 61ـ کتاب نامه

آخــریــن بــخشی کــه وجــود آن در هــر گــزارش تــحقیق، ضــروری شــمرده مــی شــود، 
کـــتاب نـــامـــه یـــا فهـــرســـت مـــنابـــع و مـــآخـــذ اســـت. در ایـــن بـــخش، فهـــرســـتی از تـــمام 
مـنابـعی کـه در طـول گـزارش تـحقیق، بـه  نـحوی مـورد اسـتفاده قـرار گـرفـته و بـه آن 
ارجـاع داده شـده اسـت، ذکـر مـی شـود. تـعداد و اعـتبار ایـن مـنابـع، نـشان دهـندۀ 
تـــتبع و قـــوت عـــلمی پـــژوهـــش اســـت و بـــه خـــوانـــندگـــان کـــمک مـــی کـــند تـــا بـــا مـــنابـــع 
بیشــــتری دربــــارهٔ مــــوضــــوع تــــحقیق آشــــنا شــــونــــد. در ایــــن بــــخش، ابــــتدا فهــــرســــت 
مــــنابــــع فــــارســــی و عــــربــــی و در ادامــــه، مــــنابــــع انــــگلیسی یــــا دیــــگر زبــــان هــــا ذکــــر 
مـــی شـــود. اگـــر مـــحققی بـــخواهـــد مـــنابـــع بیشـــتری را کـــه شـــناســـایـــی کـــرده ولـــی از 
آنـــها در گـــزارش خـــود بهـــره نـــبرده اســـت، بـــه خـــوانـــندگـــان مـــعرفـــی کـــند، مـــی تـــوانـــد 
فهــــرســــت جــــداگــــانــــه ای از آنــــها را در بــــخش مســــتقلی بــــا عــــنوان «بــــرای مــــطالــــعۀ 
بیشـــتر» بـــیاورد. بـــه هـــر حـــال، هـــمهٔ مـــنابـــعی کـــه در بـــخش مـــنابـــع و مـــآخـــذ ذکـــر 

می شود، قبلاً باید در یادداشت های ارجاعی آمده باشد.
شــــیوۀ تــــنظیم مــــشخصات مــــنابــــع در کــــتاب نــــامــــه، مــــانــــند شــــیوۀ تــــنظیم آن در 
ارجـــاعـــات اســـت. در واقـــع، فهـــرســـت مـــنابـــع، مجـــموعـــه ای غـــیر تـــکراری از تـــمامـــی 

.  Bibliography.1
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ارجـاعـاتـی اسـت کـه در صـفحات گـونـاگـون گـزارش، بـه صـورت پـراکـنده قـرار دارد؛ 
بـــــا ایـــــن تـــــفاوت کـــــه در ایـــــنجا بـــــه بـــــخش ســـــوم ارجـــــاعـــــات، یـــــعنی شـــــمارۀ جـــــلد و 
صــفحه، نــیازی نیســت و بــه  جــای آن، در صــورت لــزوم، تــعداد مجــلدات هــر مــنبع 
ذکــر مــی شــود. از آنــجا کــه مــشخصات مــنابــع بــا نــام خــانــوادگــی پــدیــدآورنــدۀ آنــها 
آغـاز شـده اسـت، تـرتـیب ایـن فهـرسـت بـر اسـاس حـروف الـفبای نـام پـدیـدآورنـدگـان 
خــواهــد بــود. در صــورتــی کــه چــند مــنبع از ایــن فهــرســت، بــه یــک پــدیــدآورنــده تــعلق 
داشــــته بــــاشــــد، نــــیازی بــــه تــــکرار نــــام او نیســــت و بــــه  جــــای آن در مــــنابــــع بــــعدی، 

خطی ممتد قرار می گیرد. 
یـکی از نـکاتـی کـه در ارجـاعـات و هـنگام تـنظیم فهـرسـت مـنابـع بـایـد مـورد تـوجـه 
بـــاشـــد ایـــن اســـت کـــه در نـــام خـــانـــوادگـــی پـــدیـــدآورنـــدگـــان از الـــقاب مـــختلف مـــانـــند 
دکـتر، آیـة  الله، مـولانـا، خـواجـه و امـثال آن اسـتفاده نـمی شـود؛ مـگر آنـکه آن لـقب، 
جـزئـی از نـام فـرد شـده بـاشـد. نـکتۀ دیـگر ایـنکه پـدیـدآورنـدگـان یـک اثـر، اگـر دو یـا 
سـه نـفر بـاشـند، ابـتدا نـام خـانـوادگـی و نـام کـوچـک یـکی از آنـها ذکـر مـی شـود و 
ســپس نــام و نــام خــانــوادگــی فــرد یــا افــراد دیــگر، بــا حــرف ربــط «و» در کــنار آن 
قـرار مـی گـیرد. امـا در جـایـی کـه تـعداد پـدیـد آورنـدگـان بـیش از سـه نـفر بـاشـد، نـام 
خـــانـــوادگـــی و نـــام یـــکی از آنـــها ثـــبت مـــی شـــود و ســـپس عـــبارت «و دیـــگران» در 

ادامۀ آن می آید.

چند نکته دربارۀ تدوین گزارش
1ـ بـرای تـهیۀ مـتن گـزارش تـحقیق، لازم اسـت دسـت کـم، یـک  بـار آن را بـه صـورت 
پــــیش نــــویــــس تــــدویــــن کــــنیم. پــــیش نــــویــــس گــــزارش بــــایــــد در بــــرگــــه هــــایــــی مــــناســــب و 
یـک دسـت نـوشـته شـود. از آنـجا کـه مـتن پـیش نـویـس اول، دسـتخوش اصـلاحـات و 
تــــغییرات زیــــادی خــــواهــــد شــــد، بهــــتر اســــت پشــــت بــــرگــــه هــــا را ســــفید بــــگذاریــــم و 
فــاصــله ای را مــیان ســطور در نــظر بــگیریــم تــا امــکان اعــمال اصــلاحــات و نــکات 

تکمیلی در همان برگه ها وجود داشته باشد. 
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2ـ هـــنگام نـــگارش پـــیش نـــویـــس هـــر فـــصل از گـــزارش بـــایـــد فـــیش هـــای آمـــاده و 
طـبقه بـندی شـدۀ مـرتـبط را در مـقابـل خـود قـرار دهـیم و بـر اسـاس طـرحـی کـه بـرای 
تـــدویـــن گـــزارش، طـــراحـــی کـــرده ایـــم، کـــار نـــگارش را آغـــاز کـــنیم. آنـــچه در گـــزارش 
مـی نـویـسیم هـمان اطـلاعـات مـوجـود در فـیش هـا نیسـت؛ بـلکه بـایـد بـا تـفکر و تـأمـل 
در آن اطـلاعـات، تحـلیل و بـرداشـت خـود را بـه  رشـتۀ تحـریـر درآوریـم. الـبته گـاهـی 
لازم اســـت بـــرای اســـتناد، تـــکمیل یـــا تـــوضـــیح مـــطالـــب، بـــخشی از اطـــلاعـــات ثـــبت 
 شـده در فـیش هـا را عـیناً در بـین مـتن نـقل کـنیم. در ایـن مـرحـله بـایـد هـمۀ جـزئـیات 
اطـلاعـات و تحـلیل هـا، در مـتن گـزارش بـازتـاب داشـته بـاشـد و نـوشـتن هـیچ مـطلبی 

به آینده موکول نشود.
مــشکلی کــه در بــرخــی از کــتب، مــقالات و پــایــان نــامــه هــا مــشاهــده مــی شــود ایــن 
اســت کــه مــحقق، هــمان فــیش هــای خــام را بــدون هــیچ گــونــه تحــلیل و تــوضــیح، بــه 
گـــزارش نـــهایـــی مـــنتقل ســـاخـــته و مـــتنی بـــدون انـــسجام و کـــم فـــایـــده را، بـــر مـــبنای 
فـیش هـایـی کـه چـه بـسا حـاوی اطـلاعـاتـی ارزشـمند بـاشـد، ارائـه کـرده اسـت. عـامـل 
اصـلی ایـن مـشکل، سـپردن اخـتیار و فـرمـان مـتن، بـه فـیش هـاسـت. ایـن در حـالـی 
اســـــت کـــــه در هـــــنگام نـــــگارش مـــــتن، فـــــرمـــــان آن بـــــایـــــد در اخـــــتیار بـــــرداشـــــت هـــــا و 
تحــلیل هــای مــحقق بــاشــد و بهــره گــیری از اطــلاعــات فــیش هــا و نــقل مــطالــب آنــها، 

در خدمت تقویت و اثبات درستی آن برداشت ها قرار گیرد.
3ـ بـــــا تـــــوجـــــه بـــــه هـــــمگانـــــی شـــــدن فـــــناوری اطـــــلاعـــــات و فـــــراهـــــم شـــــدن امـــــکان 
حـــــروف چـــــینی رایـــــانـــــه ای، خـــــوب اســـــت نـــــوشـــــته هـــــای خـــــود را از ابـــــتدا، خـــــودمـــــان 
حـــروف چـــینی کـــنیم. ایـــن کـــار عـــلاوه بـــر آنـــکه مـــا را از حـــروف چـــینی جـــداگـــانـــه و 
مــراحــل غــلط گــیری و مــقابــلۀ آن بــی نــیاز مــی کــند، هــر گــونــه تــغییر و اصــلاح را در 
مـتن، بـه  آسـانـی مـمکن مـی سـازد. وقـتی مـتنی بـه صـورت فـایـل رایـانـه ای در اخـتیار 
بـاشـد، بـارهـا و بـارهـا مـی تـوان آن را اصـلاح کـرد و بـدون نـیاز بـه پـیش نـویـس هـای 
مـــتعدد، بـــا تـــغییرات تـــدریـــجی، بـــه نـــسخۀ  نـــهایـــی دســـت یـــافـــت. بـــسیاری از افـــراد 
تـصور مـی کـنند بـه  دلـیل نـا آشـنایـی بـا بـرنـامـه هـا و روش حـروف چـینی سـریـع، ایـن 
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کـــــار مـــــوجـــــب اتـــــلاف وقـــــت آنـــــها مـــــی شـــــود؛ حـــــال آنـــــکه در مـــــدت بـــــسیار کـــــوتـــــاهـــــی 
مـی تـوان بـه ایـن تـوانـایـی دسـت یـافـت. بـا ایـن روش، بـرخـی از مـراحـل کـار، حـذف 
و بـــــــا افـــــــزایـــــــش ســـــــرعـــــــت نـــــــگارش و اعـــــــمال اصـــــــلاحـــــــات، در وقـــــــت و هـــــــزیـــــــنه هـــــــا 

صرفه جویی خواهد شد. 
4ـ یــکی از اصــول مــهم در نــگارش گــزارش تــحقیق، حــفظ وحــدت و پــیوســتگی 
مــطالــب مــتن اســت. رعــایــت ایــن اصــل مــوجــب مــی شــود تــا خــوانــنده در فــهم پــیام 
مـتون و ارتـباط مـنطقی مـیان اجـزای گـزارش، دچـار مـشکل و ابـهام نـشود. بـرای 
رســیدن بــه ایــن مــهم بــایــد هــر بــخش از مــطالــب مــطرح شــده در گــزارش، بــه  نــحوی 

با اندیشه و هدف اصلی تحقیق در ارتباط باشد. 
هــر فــصل از مــتن را مجــموعــه ای از بــندهــا تــشکیل مــی دهــد. بــند یــا پــاراگــراف، 
واحــدی اطــلاعــاتــی اســت کــه از کــنار هــم قــرار گــرفــتن تــعدادی جــمله بــا مــحوریــت 
انــدیــشه ای خــاص تــشکیل مــی شــود. منسجــم بــودن هــر مــتن، وابســته بــه انــسجام 
داخلی مطالب تک تک بندهای آن و پیوستگی و ارتباط بندها با یکدیگر است. 
در هــر بــند بــایــد تــنها بــه یــک مــوضــوع پــرداخــته شــود. ایــن مــوضــوع بــه  عــنوان 
انـدیـشۀ اصـلی آن پـاراگـراف، طـی یـک جـمله در ابـتدا یـا انـتهای بـند، مـطرح و بـا 
جـملات دیـگری پـرورانـده و تـبیین مـی شـود. گـاهـی نـیز انـدیـشۀ اصـلی نـویـسنده، 
در چـند جـمله بـه صـورت ضـمنی ارائـه مـی گـردد. هـر پـاراگـراف، بـه  طـور مـتوسـط، 
حـدود پـنج جـمله را در بـر مـی گـیرد و طـول آن، بسـتگی بـه مـیزان مـطالـبی دارد کـه 
بـرای تـبیین کـامـل انـدیـشۀ اصـلی آن بـند لازم اسـت. بـه هـر حـال، بهـتر اسـت هـمهٔ 
مـطالـب مـرتـبط بـا انـدیـشۀ اصـلی یـک بـند، در هـمان بـند بـیایـد. مـثلاً اگـر در ابـتدا 
گـفته شـد: ایـن مـوضـوع چـهار دلـیل دارد، خـوب اسـت دربـارهٔ هـر چـهار دلـیل، در 
هـمین بـند سـخن گـفته شـود. الـبته مـی تـوان بـرای جـلوگـیری از طـولانـی  شـدن بـند، 
اطـلاعـات مـربـوط بـه چـهار دلـیل را بـه صـورت اجـمالـی مـطرح کـرد و هـمانـجا اعـلام 

نمود که توضیحات بیشتر در ادامه خواهد آمد.
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از سـوی دیـگر، مـطلبی را کـه در چـارچـوب انـدیـشۀ اصـلی جـا نـدارد، نـبایـد در 
مـــتن قـــرار داد؛ هـــر چـــند آن مـــطلب، بـــسیار جـــالـــب و مـــفید بـــه  نـــظر بـــرســـد. آوردن 
مــطالــبی کــه تــبیین کــننده یــا حــاصــل مــطالــب قــبلی و یــا زمــینه ســاز مــطالــب بــعدی 
نـباشـد، پـیوسـتگی مـتن را دچـار اخـتلال مـی کـند. هـمان گـونـه کـه پـرگـویـی یـا تـکرار 

مطالب نیز به انسجام و نظم متن آسیب می زند. 
5ـ در هــــنگام تــــدویــــن گــــزارش تــــحقیق، بــــایــــد بــــه اصــــول و ضــــوابــــط اخــــلاقــــی و 
عـــلمی فـــراوانـــی تـــوجـــه داشـــت. هـــمان گـــونـــه کـــه قـــبلاً در مـــباحـــث مـــربـــوط بـــه اخـــلاق 
پــــــژوهــــــش اشــــــاره شــــــد، بــــــی طــــــرفــــــی و پــــــرهــــــیز از شــــــخصیت زدگــــــی، شــــــجاعــــــت و 
صــــراحــــت، ادب و دوری از تــــکلف، امــــانــــتداری و احــــترام بــــه حــــقوق دیــــگران، در 
نـــظر داشـــتن خـــداونـــد و پـــرهـــیز از فـــریـــب و سفســـطه و مـــواردی از ایـــن دســـت، از 
جــمله اصــولــی اســت کــه در هــمۀ مــراحــل تــحقیق بــایــد مــورد تــوجــه مــحقق بــاشــد. 
نـمود و جـلوۀ رعـایـت ایـن اصـول، در گـزارش تـحقیق آشـکار مـی شـود. مـحقق بـایـد 
در هـــنگام نـــگارش گـــزارش، ضـــمن رعـــایـــت اصـــول اخـــلاقـــی تـــحقیق و نـــگارش، از 
نـکوهـش یـا تـعریـف و تـملق بـی جـا بـپرهـیزد و بـا تـکرار و تـوضـیحات بـیش از حـد، 

متن را طولانی نکند.
عــلاوه بــر آنــچه گــذشــت، لازم اســت هــدف نــویــسنده از بــه  کــار بــردن هــر واژه یــا 
اصـطلاح، مفـهوم سـاختـن مطـالبـ بـاشدـ، نـه پیـچیده ترـ کرـدن متـن و فخرـفرـوشـی بـه 
دیـــــــگران. مـــــــتن گـــــــزارش، هـــــــر قـــــــدر ســـــــاده تـــــــر و روان تـــــــر بـــــــاشـــــــد، هـــــــدف تـــــــحقیق، 
دسـت یـافـتنی تـر خـواهـد بـود. الـبته ایـن سـاده نـویـسی نـبایـد مـوجـب شـود تـحقیق از 
صــورت عــلمی خــود بــیرون آیــد. تــوجــه بــه ســطح فــکر مــخاطــبان، پــرهــیز از بــه  کــار 
بـردن اصـطلاحـات و الـفاظ پـیچیده، تـوضـیح نـکات مـشکل در پـرانـتز یـا یـادداشـت 
تــوضــیحی، اســتفاده از جــملات کــوتــاه، دســته بــندی مــطالــب و اســتفاده از مــثال، 
از جــمله امــوری اســت کــه در ســاده و روان ســاخــتن مــتن تــأثــیرگــذار اســت. دقــت 
در سـبک نـگارش، رعـایـت قـواعـد دسـتوری و بـه  کـار بـردن عـلائـم و اصـول ویـرایـش 
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نــیز از امــور بــسیار ضــروری و تــعیین کــننده در کــیفیت مــتون عــلمی و تــحقیقاتــی 

است.  
6ـ پـــس از پـــایـــان نـــگارش پـــیش نـــویـــس اول، لازم اســـت کـــل مـــتن، بـــه   دقـــت و بـــا 
نــگاهــی انــتقادی بــررســی شــود و اصــلاحــات و تــغییرات لازم در آن اعــمال گــردد. 
اگـــر ایـــن مـــرور بـــا فـــاصـــله ای زمـــانـــی انـــجام پـــذیـــرد، مـــحقق مـــی تـــوانـــد بـــا ذهـــنیتی 
مــــتفاوت، مــــانــــند یــــک خــــوانــــندۀ عــــادی، مــــتن خــــود را مــــطالــــعه و نــــقد کــــند. مــــقدار 
مــناســب بــرای ایــن فــاصــلۀ زمــانــی از 24 ســاعــت تــا یــک هــفته اســت. پــس از ایــن 
مـدت، طـرح، انـدیـشه و حـتی واژه گـزیـنی هـای گـذشـته از ذهـن مـحقق دور مـی شـود 
و او مـــی تـــوانـــد بـــا تـــصورات و نـــگاهـــی جـــدیـــد، مـــطالـــب را بـــررســـی کـــند و از ایـــن 

طریق، نقاط ضعف نوشته اش برای او آشکار می گردد. 
در هــنگام بــازنــگری پــیش نــویــس، بــه پــرســش هــای فــراوانــی بــایــد تــوجــه داشــت و 
پــــاســــخ داد. از جــــمله ایــــنکه آیــــا مــــطالــــب نــــوشــــته شــــده، از وضــــوح و روانــــی لازم 
بـرخـوردار اسـت؟ آیـا بـه تـعریـف، تـوصـیف، مـثال یـا تـوضـیح بیشـتری نـیاز نیسـت؟ 
آیــــا تــــمام اظــــهار نــــظرهــــا و مــــطالــــبی کــــه بــــه افــــراد و گــــروه هــــا نســــبت داده شــــده، 
مسـتند و هـمراه بـا دلـیل اسـت؟ آیـا دلایـل و شـواهـد ارائـه شـده بـرای نـتیجه گـیری و 
تــــعمیم نــــتایــــج، کــــفایــــت مــــی کــــند؟ آیــــا حجــــم بــــندهــــا مــــتناســــب اســــت و انــــسجام و 
پـیوسـتگی لازم مـیان آنـها وجـود دارد؟ آیـا واژه هـای اسـتفاده شـده، صـحیح، بـه جـا 
و گـــــویـــــاســـــت؟ آیـــــا امـــــلا، رســـــم الخـــــط و نـــــگارش ادبـــــی واژه هـــــا و جـــــملات صـــــحیح 
اسـت؟ آیـا نـشانـه گـذاری و سـاخـتاربـندی عـبارات، بـه  درسـتی انـجام شـده اسـت؟ 
آیـا مـطلب زائـدی در مـتن نیسـت کـه حـذف آن بـه انـسجام گـزارش کـمک کـند؟ آیـا 
ارتـباط و سـیری مـنطقی مـیان سـرفـصل هـا و بـخش هـای مـختلف مـتن وجـود دارد؟ 
آیـا شـیوه نـامـه ای کـه از نـظر اداری یـا دانـشگاهـی، مـوظـف بـه رعـایـت آن بـوده ایـم، 
بـه درسـتی رعـایـت شـده اسـت؟ و نـکات و پـرسـش هـای فـراوان دیـگری کـه تـوجـه بـه 

آنها موجب اصلاح و تقویت متن گزارش خواهد شد.
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در ایـــن مـــرحـــله مـــمکن اســـت مـــسائـــل و ابـــعاد جـــدیـــدی از مـــوضـــوعـــات بـــه ذهـــن 
مــحقق بــرســد کــه افــزودن آنــها بــه مــتن، مــوجــب غــنای بیشــتر گــزارش خــواهــد شــد. 
بهـتر اسـت کـار بـازنـگری و تجـدیـد نـظر در مـتن، بـارهـا انـجام شـود و هـر بـار، از 
جـنبه ای خـاص بـه مـتن نـگریسـته شـود؛ یـک بـار، مـتن بـه صـورت کـلی بـررسـی شـود 
تـا عـلاوه بـر جـامـعیت، از تـرتـیب و تـنظیم مـنطقی نـیز بـرخـوردار بـاشـد؛ بـار دیـگر 
ایــن بــررســی از جــنبۀ مــحتوایــی انــجام شــود و در دفــعات بــعد، جــنبه هــای دیــگری 

چون: مسائل روشی، ادبی و مانند آن، مورد توجه قرار گیرد.
پــس از ثــبت اصــلاحــات و تــغییرات لازم در بــرگــه هــای پــیش نــویــس، خــوب اســت 
بـــــرای مـــــشاهـــــدۀ نـــــتیجۀ کـــــار و جـــــلوگـــــیری از ســـــردرگـــــمی، بـــــا تـــــوجـــــه بـــــه نـــــکات و 
اصــلاحــات جــدیــد، بــار دیــگر، مــتن کــامــل، بــه صــورت پــیش نــویــس دوم نــوشــته شــود. 
الـبته در صـورتـی کـه پـیش نـویـس اول در رایـانـه حـروف چـینی شـده بـاشـد، خـود بـه 
 خــود، پــیش نــویــس هــای بــعدی فــراهــم شــده اســت. پــس از آمــاده شــدن پــیش نــویــس 
دوم، مــــناســــب اســــت مــــتن آن در اخــــتیار اهــــل فــــن قــــرار گــــیرد تــــا از تجــــربــــیات و 
نــظرات آنــان نــیز در بهــبود و ارتــقای کــار، اســتفاده شــود. خــوب اســت پــاک نــویــس 
یـــــا تـــــهیۀ نـــــسخۀ نـــــهایـــــی گـــــزارش تـــــحقیق، در آخـــــریـــــن فـــــرصـــــت مـــــمکن و پـــــس از 

بهره گیری از جدیدترین اطلاعات و نظرات انجام پذیرد.
7ـ پــس از پــایــان کــار تــدویــن گــزارش تــحقیق، لازم اســت فــیش هــای تــحقیقاتــی 
مــربــوط بــه آن مــوضــوع، بــه صــورت مــنظم، در محــل مــناســبی بــایــگانــی شــود. اگــر 
چــه بــا پــایــان نــگارش ایــن گــزارش، دیــگر در ایــن تــحقیق بــه فــیش هــای جــمع آوری 
شـــده نـــیازی احـــساس نـــمی شـــود، ولـــی مـــمکن اســـت در تـــحقیقات و فـــعالـــیت هـــای 
بـعدی مـحقق یـا دوسـتان و هـمکارانـش، از جـهاتـی دیـگر، هـمه یـا بـخشی از ایـن 
فیـش هـا بـه کـار آیدـ. بنـا بـر ایـن نبـایدـ ایـن مجـموعـۀ ارزشمـند را کـه بـا وقتـ، هزـینـه و 

تتبع بسیار به  دست آمده است، به آسانی از دست داد.

چکیده
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مــانــدگــاری و اثــر بــخشی نــتایــج بــه دســت آمــده از تــحقیق، در گــرو •

ارائـــه و تـــدویـــن گـــزارش تـــحقیق اســـت. ایـــن اقـــدام، گـــام نـــهایـــی  در 
تکمیل مراحل هر تحقیق علمی به شمار می آید.

گــزارش تــحقیق در قــالــب هــای گــونــاگــون قــابــل ارائــه اســت؛ امــا در •
هـــمۀ قـــالـــب هـــا لازم اســـت اجـــزایـــی مشـــترک، وجـــود داشـــته بـــاشـــد. 
ایـــــــن اجـــــــزا عـــــــبارت انـــــــد از: عـــــــنوان، مـــــــقدمـــــــه، مـــــــتن، نـــــــتیجه گـــــــیری، 

ارجاعات و کتابنامه. 
عـنوان تـحقیق بـایـد کـوتـاه، گـویـا و جـذاب بـاشـد و چـارچـوب اصـلی •

تحقیق را به درستی مشخص کند. 
بــه مــنظور ورود تــدریــجی بــه مــوضــوع اصــلی تــحقیق و جــلوگــیری •

از ابـــهام هـــای بـــعدی، لازم اســـت در ابـــتدای مـــتن گـــزارش تـــحقیق، 
مـــقدمـــه ای پـــیش بـــینی و مـــفاهـــیم، پـــیشینه و تـــعاریـــف اصـــلی بـــیان 

شود. 
مــتن گــزارش تــحقیق بــایــد بــر اســاس طــرح و نــقشه ای قــبلی تــنظیم •

و بـــــه بـــــخش هـــــا و فـــــصول گـــــونـــــاگـــــون تـــــقسیم شـــــود. ایـــــن فـــــصول، 
رابــــــــطه ای مســــــــتقیم بــــــــا مــــــــسئله هــــــــای تــــــــحقیق دارد؛ امــــــــا اگــــــــر در 
پـــژوهـــشی تـــنها یـــک مـــسئله پـــیگیری شـــود، خـــوب اســـت در فـــصول 
اولـــــــیه بـــــــه کـــــــلیات، پـــــــیشینه و دیـــــــدگـــــــاه هـــــــا و در فـــــــصول بـــــــعدی بـــــــه 

تحلیل ها، دلایل و نتایج پرداخته شود. 
بـــــــه مـــــــنظور حـــــــفظ انـــــــسجام و پـــــــیوســـــــتگی مـــــــتن گـــــــزارش تـــــــحقیق، •

مـــــطالـــــبی کـــــه جـــــزء مـــــتن اصـــــلی نیســـــت، امـــــا ذکـــــر آن بـــــرای بـــــیان 
تـــوضـــیح یـــا ارجـــاع لازم اســـت، بـــه بـــخش یـــادداشـــت کـــه بـــه صـــورت 
پـانـوشـت در پـایـین صـفحات یـا پـی نـوشـت در آخـر فـصول مـی آیـد، 

منتقل می شود. 
مـــــأخـــــذ تـــــمامـــــی مـــــطالـــــبی کـــــه در مـــــتن تـــــحقیق، نـــــقل یـــــا اســـــتفاده •

مـی شـود، بـایـد بـه صـورت دقـیق ذکـر گـردد. ارجـاع بـه مـنابـع، گـاهـی 
بـــه صـــورت درون مـــتنی و در ضـــمن مـــطالـــب، طـــبق بـــرخـــی الـــگوهـــا، 
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داخــــــــل پــــــــرانــــــــتز و بــــــــر اســــــــاس بــــــــسیاری از شــــــــیوه نــــــــامــــــــه هــــــــا، در 

یادداشت ها می آید. 
در پــــــایــــــان هــــــر گــــــزارش تــــــحقیق لازم اســــــت مــــــشخصات تــــــمامــــــی •

مــنابــعی کــه بــه نــحوی در طــول تــحقیق از آنــها اســتفاده و بــه آنــها 
ارجــاع داده شــده اســت، بــه تــرتــیب حــرف اول نــام پــدیــدآورنــده در 

بخش کتابنامه ذکر شود. 
تـوجـه بـه نـکاتـی چـون تـهیه پـیش نـویـس و پـاک نـویـس، حـفظ انـسجام •

و ارتـــــــــباط درونـــــــــی بـــــــــندهـــــــــا، مـــــــــحور قـــــــــرار دادن بـــــــــرداشـــــــــت هـــــــــا و 
تحـــــلیل هـــــای مـــــتکی بـــــر اطـــــلاعـــــات فـــــیش هـــــا، ایـــــجاد فـــــاصـــــله بـــــرای 
بـــازنـــگری مـــطالـــب، دریـــافـــت مـــشورت و نـــقد دیـــگران و حـــروفـــچینی 

متن در رایانه، روند تدوین گزارش تحقیق را بهبود می بخشد. 

فعالیت های یادگیری

سـه اثـر عـلمی را نـام بـبریـد کـه هـر یـک، مسـتندات و ارجـاعـات خـود را 
بــــا شــــیوه ای مــــتفاوت (داخــــل مــــتن، داخــــل پــــرانــــتز و در یــــادداشــــت هــــا) 
آورده بـاشـد. گـزارشـی کـوتـاه از روش ذکـر مـآخـذ در ایـن مـنابـع ارائـه 

کنید.
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۱۵. انواع گزارش تحقیق

اهداف درس
آشنایی با:

انواع گزارش تحقیق؛•
شیوۀ نگارش مقالۀ علمی و اجزای آن؛•
شیوۀ نگارش پایان نامه و اجزای آن؛•
اجزای داخلی کتاب. •
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در درس گـــــذشـــــته، بـــــا جـــــایـــــگاه و اهـــــمیت گـــــزارش تـــــحقیق آشـــــنا شـــــدیـــــم و انـــــواع 
قـــالـــب هـــای آن را شـــناخـــتیم. بـــر اســـاس آنـــچه گـــذشـــت، دانســـتیم کـــه ایـــن گـــزارش 
اگــر مــختصر نــوشــته شــود، بــه صــورت مــقالــه و اگــر مــفصل تــدویــن گــردد، در قــالــب 
کـتاب یـا پـایـان نـامـه عـرضـه مـی شـود. کـاربـردی تـریـن نـکته بـرای تـدویـن کـتاب، مـقالـه 
یـا پـایـان نـامـه،  آشـنایـی بـا سـاخـتار و اجـزای ایـن اسـناد عـلمی اسـت کـه پـیش از 
ایـــن، بـــا بـــخش هـــای ثـــابـــت و مشـــترک آن در انـــواع قـــالـــب هـــا آشـــنا شـــدیـــم. اکـــنون 
زمــان آن اســت کــه بــا تــکیه بــر مــباحــث گــذشــته، اجــزای اخــتصاصــی هــر یــک از 
ایــن گــزارش هــا را بــشناســیم و روش تــدویــن کــتاب، پــایــان نــامــه و مــقالات عــلمی را 

بیاموزیم.

روش تدوین مقالات علمی

گــزارشــی  کــوتــاه کــه در ســاخــتاری مــشخص، فــرایــند و نــتایــج پــژوهــشی عــلمی را 
1ارائـــه مـــی دهـــد، مـــقالـــه نـــامـــیده مـــی شـــود. مـــقالـــهٔ عـــلمی، مـــهم تـــریـــن، مـــعتبرتـــریـــن و 

1 . در زبـــــــان انـــــــگلیسی، چـــــــهار واژه شـــــــامـــــــل essay، article، paper و research report بـــــــرای 
مـــقالـــه بـــه کـــار مـــی رود کـــه دربـــارۀ تـــفاوت  آنـــها دیـــدگـــاه هـــای گـــونـــاگـــونـــی وجـــود دارد. امـــا در زبـــان 
فـارسـی، تـفکیک دقـیقی در ایـن زمـینه صـورت نـمی گـیرد. بـا ایـن حـال،  بـه نـظر مـی رسـد از آنـجا 
کـــــــه درessay جـــــــنبه هـــــــای عـــــــلمی و تـــــــخصصی بیشـــــــتری لـــــــحاظ مـــــــی شـــــــود، ایـــــــن واژه را بـــــــایـــــــد 
نـزدیـک تـریـن مـعادل بـرای آنـچه در ایـن مـباحـث در صـدد مـعرفـی آن هسـتیم، بـدانـیم. ایـن مـفهوم 
تــا پــیش از ســیطرۀ روش شــناســی جــدیــد بــر مــراکــز عــلمی ایــران، بــا عــناویــنی چــون «رســالــه»، 

«جستار» و «گفتار» شناخته می شد.
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1کـــاربـــردی تـــریـــن قـــالـــب بـــرای عـــرضـــهٔ مـــحصول پـــژوهـــش اســـت. حجـــم کـــم، ســـرعـــت 

عـــرضـــه، ســـهولـــت در دســـترســـی، فـــراهـــم تـــر بـــودن امـــکان نـــقد و بـــررســـی و فـــرایـــند 
مـطمئن تـر ارزیـابـی پـیش از انـتشار، از جـمله عـوامـلی اسـت کـه مـقالات عـلمی را 
بـه شـاخـصی مـهم در انـدازه گـیری مـیزان تـولـید عـلم و سـنجش پیشـرفـت جـوامـع و 

رسانه ای قدرتمند برای ارتباط پژوهشگران تبدیل کرده است.
امــــــــــروزه، نــــــــــگارش مــــــــــقالات پــــــــــژوهــــــــــشی و انــــــــــتشار آن در نشــــــــــریــــــــــات مــــــــــعتبر 
تــخصصی، بــیش از هــر مــوضــوع دیــگر، نــشانــه ای بــرای مــوفــقیت و اعــتبار عــلمی 
اســاتــید،  دانــشجویــان و پــژوهــشگران بــه شــمار مــی رود و ســابــقه ای روشــن و مــؤثــر 
را بـــرای فـــعالـــیت هـــای بـــعدی او رقـــم مـــی زنـــد. بـــر ایـــن اســـاس، کـــسانـــی کـــه قـــصد 
جـــدی بـــرای حـــضور و فـــعالـــیت در زمـــینه هـــا و مـــحیط هـــای عـــلمی داشـــته بـــاشـــند، 
حـتماً بـایـد تـدویـن و ارائـهٔ مـقالاتـی بیشـتر و بهـتر را در بـرنـامـه هـای اصـلی زنـدگـی 

خود قرار دهند.
حجـــم مـــقالـــهٔ عـــلمی،  بســـته بـــه مـــوضـــوع، هـــدف و شـــیوه نـــامـــهٔ مجـــله ای کـــه آن را 
منتشــر مــی کــند، مــتفاوت اســت. الــبته مــعمولاً مــقالات نشــریــات مــعتبر، بــین ۵ تــا 
۲۵ صـفحه تـنظیم مـی شـود. بـا ایـن حـال، اکـثر داوران و راهـنمایـان، هـمچنان بـر 

1 . مقالات علمی را بر اساس محتوا، هدف و شیوۀ ارائه به چند دسته تقسیم می کنند:
مــــقالات عــــلمی ـ پــــژوهــــشی: مــــقالاتــــی کــــه گــــزارش پــــژوهــــشی مــــسئله مــــحور را ارائــــه مــــی دهــــد و 

نظریه ّها و ایده هایی جدید را مطرح می سازد. 
مـــقالات عـــلمی ـ تـــرویـــجی: مـــقالاتـــی کـــه بـــه آمـــوزش و مـــباحـــث نـــظری و بـــنیادی مـــی پـــردازد و بـــه 

توصیف موضوع یا روشن کردن زوایای گوناگون آن  نظر دارد. 
مـقالات عـلمی ـ مـروری: مـقالاتـی کـه بـه تحـلیل کـلان و ارزیـابـی انـتقادی آثـار دیـگران مـی پـردازد 
و در پی کشف چگونگی رشد یک اندیشه در طول زمان و درعرصه های مختلف علمی است. 
مــــقالات کــــنفرانــــس هــــای عــــلمی: مــــقالاتــــی کــــه بــــا هــــدف ارائــــهٔ شــــفاهــــی در هــــمایــــش هــــای محــــلی، 
مـــنطقه ای یـــا بـــین المـــللی تـــنظیم و پـــس از بـــرگـــزاری هـــمایـــش، در مجـــموعـــه مـــقالات آن کـــنفرانـــس 

چاپ می شود. 
مـــقالات دانـــشنامـــه ای: مـــقالاتـــی کـــه بـــرای مـــعرفـــی هـــر یـــک از مـــدخـــل هـــای دائـــرة المـــعارف نـــوشـــته 
مـــی شـــود تـــا بـــا اســـتناد بـــه مـــنابـــع اصـــیل، دیـــدگـــاه هـــا و نـــکات مـــهم مـــرتـــبط بـــا آن مـــوضـــوع را در 

اختیار عموم قرار دهد.
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اخـــتصار بیشـــتر و پـــرهـــیز از پـــرگـــویـــی و پـــرداخـــتن بـــه مـــسائـــل غـــیر ضـــروری در 
مــــــقالات عــــــلمی تــــــأکــــــید دارنــــــد و تــــــلاش مــــــی کــــــنند حجــــــم مــــــقالاتــــــی کــــــه در هــــــمین 
چـارچـوب تـنظیم شـده اسـت نـیز کـاهـش یـابـد. چـرا کـه مـقالـهٔ عـلمی، جـای تـوضـیح 
و تـــــفصیل نیســـــت و کـــــسانـــــی کـــــه بـــــا هـــــدف نـــــشان دادن گســـــتردگـــــی اطـــــلاعـــــات 
گـردآوری شـده و افـزایـش تـعداد مـنابـع، مـتن مـقالـهٔ خـود را طـولانـی مـی کـنند، عـملاً 

از قوت و کارآیی آن می کاهند.
کـار نـگارش مـقالـه را بـایـد از هـمان دوران دانـشجویـی آغـاز کـرد و بـا انـطباق 
دادن تــدریــجی تــحقیقات درســی بــر قــواعــد عــلمی مــقالــه نــویــسی، مــهارت هــای لازم 
را در ایـــــــن زمـــــــینه بـــــــه دســـــــت آورد. هـــــــمچنین خـــــــوب اســـــــت از هـــــــمان دوران، ولـــــــو 
بـــه صـــورت تـــمریـــنی، مـــقالاتـــی بـــرای کـــنفرانـــس هـــای عـــلمی و نشـــریـــات گـــونـــاگـــون، 
تــدویــن و ارســال شــود. ایــن گــونــه مــی تــوان امــید داشــت کــه در مــراحــل تــحصیلات 
تــــکمیلی و دورهٔ بــــه  ثــــمر نشســــتن آمــــوخــــته هــــا، تــــوانــــایــــی و آمــــادگــــی کــــافــــی بــــرای 
انـتشار مـقالات مـتعدد عـلمی در مـعتبرتـریـن مـجلات و ارائـهٔ آن در کـنفرانـس هـای 
مــــعتبر، بــــه دســــت آیــــد و مــــحقق بــــتوانــــد در آیــــندهٔ عــــلمی خــــود، صــــاحــــب مــــقالاتــــی 

1پراستناد و تأثیرگذار باشد.

مـقالاتـی کـه بـرای هـمایـش هـا و کـنفرانـس هـای عـلمی ارسـال مـی شـود، از نـظر 
ســـاخـــتار و ویـــژگـــی هـــا، تـــفاوتـــی بـــا مـــقالات مـــجلات تـــخصصی نـــدارد. الـــبته ایـــن 
نــسخه از مــقالــه، مــعمولاً در مجــموعــه مــقالات کــنفرانــس یــا هــمایــش نــامــه بــه چــاپ 
مــــی رســــد و نــــسخه یــــا روایــــت دیــــگری از آن، کــــه خــــلاصــــه تــــر و هــــمراه بــــا اســــلایــــد 
آمــاده مــی شــود، بــه صــورت شــفاهــی و در قــالــب ســخنرانــی در جــلسات هــمایــش، 

ارائه می گردد.
بـــــررســـــی مجـــــله هـــــای عـــــلمی و مجـــــموعـــــه مـــــقالات کـــــنفرانـــــس هـــــا در رشـــــته هـــــای 
گـونـاگـون نـشان مـی دهـد کـه سـاخـتار اغـلب مـقالات پـژوهـشی، مشـترک و یـکسان 

 . Most Cited Papers.1
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اســت. تــقریــباً در تــمامــی نشــریــات مــعتبر، مــقالــه هــای منتشــر شــده را دارای ایــن 

اجزا می یابیم:

۱. عنوان	

هـــمان گـــونـــه کـــه در درس گـــذشـــته بـــیان شـــد، عـــنوان، یـــکی از اجـــزای مشـــترک در 
هـــمهٔ گـــزارش هـــای تـــحقیقاتـــی اســـت کـــه نخســـتین بـــرداشـــت و قـــضاوت را دربـــارهٔ 
مـحتوای پـژوهـش، ایـجاد مـی کـند. نـام انـتخابـی بـرای مـقالات عـلمی نـیز در هـمین 
جـایـگاه قـرار دارد و نـکاتـی چـون ضـرورت کـوتـاه، گـویـا و جـذاب بـودن، کـه دربـارهٔ 
عـــنوان هـــمهٔ گـــزارش هـــا لازم دانســـته شـــد، در ایـــنجا نـــیز بـــایـــد مـــورد تـــوجـــه بـــاشـــد. 
الـــبته مـــقالـــه، بـــر خـــلاف دیـــگر گـــزارش هـــا، صـــفحه و محـــل جـــداگـــانـــه ای بـــرای درج 
عـنوان نـدارد و مـعمولاً در نشـریـات عـلمی، عـنوان مـقالـه را بـالای اولـین صـفحه از 
مـتن، بـه صـورت وسـط چـین، و نـام و نـام خـانـوادگـی نـویـسنده یـا نـویـسندگـان آن را 
یــــک ســــطر پــــایــــین تــــر بــــه صــــورت چــــپ چــــین مــــی آورنــــد. مــــرســــوم اســــت پــــس از نــــام 
پـــدیـــدآورنـــده مـــقالـــه، ســـتاره ای قـــرار مـــی دهـــند و بـــا تـــکرار آن در پـــانـــوشـــت، درجـــۀ 

علمی و محل فعالیت آموزشی یا پژوهشی او را ذکر می کنند.  

۲. چکیده	

یـــــکی از اجـــــزای ضـــــروری در ابـــــتدای مـــــقالات عـــــلمی و پـــــایـــــان نـــــامـــــه هـــــا، چـــــکیدهٔ 
مــــحتوای آنــــهاســــت. از آنــــجا کــــه وجــــود چــــکیده در کــــتاب، ضــــروری نیســــت، ایــــن 
بــخش را در ردیــف اجــزای مشــترک گــزارش تــحقیق نــیاوردیــم. الــبته در کــتاب نــیز 
خـوب اسـت خـلاصـه ای از مـحتوای هـر فـصل، در پـایـان هـمان بـخش بـیایـد. درج 
چــــکیده، نــــوعــــی احــــترام بــــه خــــوانــــنده اســــت و بــــه او کــــمک مــــی کــــند تــــا بــــتوانــــد بــــا 
بـررسـی فـوری و اجـمالـی مـحتوای یـک مـتن، دربـارهٔ مـطالـعهٔ تـفصیلی آن، تـصمیم 
بــگیرد و نــکات اصــلی هــر پــژوهــش را بــه آســانــی بــشناســد. عــلاوه بــر آن، انــتشار 
چــــکیدهٔ مــــقالات و پــــایــــان نــــامــــه هــــا در پــــایــــگاه هــــای اطــــلاع رســــانــــی و نشــــریــــات، بــــه 
جسـتجوگـران اطـلاعـات کـمک مـی کـند تـا بـه مـطالـب بهـتر و بیشـتری دسـت یـابـند. 
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ضـمن ایـنکه بـا مـعرفـی چـارچـوب و نـتایـج تـحقیقات قـبلی، مـانـع از انـجام کـارهـای 

تکراری می شود.
چـــکیدهٔ مـــقالـــه بـــایـــد بـــسیار کـــوتـــاه و مـــختصر و در حـــد یـــک یـــا دو بـــند نـــوشـــته 
شـود. حجـم مـناسـب بـرای چـکیدهٔ مـقالـه، حـدود ۷۵ کـلمه اسـت. الـبته بـسیاری از 
نشــــریــــات عــــلمی، چــــکیده ای بــــا ۱۰۰ تــــا ۱۵۰ کــــلمه را مــــطلوب مــــی دانــــند. مــــمکن 
اســت در شــرایــط اســتثنایــی، بــه اقــتضای مــوضــوعــی خــاص، ســقف مــجاز بــرای 

تعداد این واژه ها، اندکی افزایش یابد.
بــرخــی از ســرِ بــی دقــتی یــا نــاآشــنایــی بــا مــهارت هــای تــحقیق، تــصور مــی کــنند 
چـکیده، مـقدمـه ای مـختصر بـرای ورود بـه مـتن مـقالـه اسـت. لـذا یـکی از اشـکالات 
رایـــج در چـــکیده هـــا ایـــن اســـت کـــه در بـــسیاری از آنـــها، تـــنها بـــه مـــسئلهٔ اصـــلی و 
اهـــمیت آن اشـــاره مـــی شـــود. ایـــن در حـــالـــی اســـت کـــه چـــکیده بـــایـــد فشـــرده ای از 
هـــمهٔ بـــخش هـــای مـــتن گـــزارش را ارائـــه دهـــد و بـــازتـــاب هـــر یـــک از ارکـــان اصـــلی 
پـژوهـش، در آن دیـده شـود. کـمتریـن انـتظاری کـه از هـر چـکیده مـی رود ایـن اسـت 
کـــه عـــلاوه بـــر مـــسئله، پـــاســـخ بـــه دســـت آمـــده در آن تـــحقیق و روش رســـیدن بـــه آن 
نــتیجه را مــشخص کــند. عــلاوه بــر ایــن ســه بــخش ضــروری، اگــر بــتوان بــا رعــایــت 
سـقف مـجاز کـلمات، بـه نـکات دیـگری چـون اهـمیت مـوضـوع، دیـدگـاه ّ هـای مـهم و 
دلایــــل اصــــلی مــــطرح شــــده در مــــتن نــــیز اشــــاره کــــرد، بــــر فــــایــــدهٔ چــــکیده افــــزوده 

خواهد شد.
اگــر چــه چــکیدهٔ مــقالــه و پــایــان نــامــه در ابــتدای آن قــرار مــی گــیرد، ولــی نــگارش 
ایـــن بـــخش بـــایـــد پـــس از نـــهایـــی شـــدن مـــتن و بـــه عـــنوان آخـــریـــن اقـــدام در تـــدویـــن 
گـــزارش، انـــجام پـــذیـــرد. بـــدیـــن مـــنظور، ابـــتدا بـــرای هـــر یـــک از بـــخش هـــا و فـــصول 
گـزارش، چـکیده ای جـداگـانـه نـوشـته مـی شـود و بـار دیـگر، از آن چـکیده هـا، مـتنی 
خــلاصــه تــر بــه دســت مــی آیــد. گــزیــنش چــند جــملهٔ مــهم از مــتن و آوردن عــین آن در 
چــــکیده، روش مــــناســــبی بــــرای تــــنظیم ایــــن بــــخش نیســــت. از ســــوی دیــــگر، بــــیان 
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نــــکاتــــی خــــارج از چــــارچــــوب مــــطالــــبی کــــه تــــفصیل آن در مــــتن آمــــده نــــیز نــــوعــــی 

بی صداقتی یا بی دقتی به شمار می رود. 
چـــکیده بـــایـــد بـــا کـــمتریـــن کـــلمات مـــمکن، تـــنظیم شـــود. لـــذا در آن، جـــایـــی بـــرای 
ذکــر مــثال، واژه هــای مــترادف و دیــگر مــطالــبی کــه امــکان حــذف آنــها وجــود دارد، 
نیسـت. هـمان گـونـه کـه ارجـاع، یـادداشـت و اسـتناد نـیز در آن جـایـی نـدارد. زیـرا 
فـرض ایـن اسـت کـه اصـل آن مـطالـب، بـا تـفصیل بیشـتر، در مـتن گـزارش آمـده و 
اگـر نیـازی بـه توـضیـح، ارجـاع یـا مستـندسـازی بـاشـد، همـان جـا ارائـه شـده استـ. 
تــــوصــــیه، رهــــنمود و جــــملات احــــساســــی، تــــعجبی و پــــرســــشی نــــیز بــــرای چــــکیده 

مناسب نیست. 

۳. کلیدواژه ها	

مــعمولاً در پــایــان چــکیدهٔ مــقالات و پــایــان  نــامــه هــا، ۳ تــا ۱۰ واژهٔ مــهم و کــلیدی کــه 
مـفهوم آنـها مـحور مـباحـث گـزارش قـرار گـرفـته و بـیانـگر مـوضـوعـات اصـلی مـطرح 
در پـــــژوهـــــش اســـــت، نـــــوشـــــته مـــــی شـــــود. ایـــــن کـــــلمات کـــــه بـــــا ویـــــرگـــــول از هـــــم جـــــدا 
مــی شــونــد، پــس از عــباراتــی چــون «کــلیدواژه هــا» یــا «واژگــان کــلیدی» و عــلامــت 

دو نقطه، به ترتیب اولویت، از موضوعات جزئی تر، در کنار هم می آیند. 
کــلمات کــلیدی، عــلاوه بــر آنــکه بــازیــابــی آن اثــر را در جســتجوهــای رایــانــه ای و 
ایــنترنــتی تــسهیل مــی کــند، جــایــگزیــنی بــسیار کــوتــاه و اجــمالــی بــرای فهــرســت و 
سـاخـتار مـطالـب تـحقیق بـه شـمار مـی رود. اگـر چـه ایـن کـلمات،  تـا حـدودی عـناویـن 
مـهم مـطرح شـده در مـتن را مـشخص مـی کـند، ولـی ایـن گـونـه نیسـت کـه صـرفـاً از 
واژه هـــای بـــه کـــار رفـــته در ســـرفـــصل هـــا تـــشکیل شـــود، یـــا مـــفاهـــیم مـــهم تـــری کـــه در 
عـــــناویـــــن نیســـــت، در ایـــــن مـــــیان، نـــــادیـــــده گـــــرفـــــته شـــــود. لـــــذا گـــــاهـــــی اســـــتفاده از 
اصـــطلاحـــنامـــه هـــا یـــا دیـــگر مـــنابـــعی کـــه مـــفاهـــیم مـــهم مـــرتـــبط بـــا یـــک مـــوضـــوع را 

معرفی می کند، برای یافتن کلیدواژه های تحقیق، مفید است. 
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۴. متن	

پــــــس از چــــــکیده و کــــــلیدواژه هــــــا، مــــــتن مــــــقالــــــه بــــــا قــــــلم و انــــــدازه ای مــــــتفاوت آغــــــاز 
مــی شــود. الــبته هــمان گــونــه کــه در درس گــذشــته، هــنگام مــعرفــی اجــزای مشــترک 
گـــزارش تـــحقیق بـــیان شـــد، مـــتن هـــر گـــزارش، ســـه بـــخش جـــداگـــانـــهٔ مـــقدمـــه، بـــدنـــهٔ 
اصــلی و نــتیجه را در بــر مــی گــیرد؛ ولــی تــفکیک ایــن بــخش هــا در مــقالــه ضــرورت 
نـدارد و مـی تـوان مـقدمـهٔ آن را بـدون هـیچ عـنوان و سـرفـصلی در آغـاز مـتن اصـلی 
قــرار داد. تــفکیک ایــن بــخش و آوردن عــنوان «مــقدمــه» و حــتی عــناویــن فــرعــی تــر 

آن، در جایی که ضرورت یا سلیقهٔ محقق اقتضا کند، بلامانع است.
در مــــقدمــــهٔ مــــقالــــه،  مــــانــــند ســــایــــر گــــزارش هــــا، زمــــینه ســــازی لازم بــــرای ورود بــــه 
مــــباحــــث اصــــلی انــــجام مــــی پــــذیــــرد و نــــکاتــــی چــــون تــــعریــــف مــــسئله، اهــــمیت آن، 
پــژوهــش هــای قــبلی و دلایــل نــاکــافــی بــودن آنــها، روش خــاص و مــبانــی مــحقق در 
ایـن تـحقیق و دیـگر نـکاتـی کـه پـیش از ایـن گـذشـت، بـیان مـی شـود. در ادامـه، مـتن 
یـا پـیکرهٔ اصـلی مـقالـه مـی آیـد و بـه تـبیین مـسئله و ارائـهٔ راه حـل بـرای رسـیدن بـه 
پـاسـخ آن مـی پـردازد. پـایـان هـر مـقالـه، بـه بـیان فشـردهٔ نـتایـج و یـافـته هـایـی کـه در 
طــــــول مــــــتن، بــــــه دســــــت آمــــــده اســــــت، اخــــــتصاص دارد. در ایــــــن بــــــخش مــــــی تــــــوان 
پــیشنهاداتــی را نــیز بــرای پــژوهــش هــای بــعدی یــا کــاربــردی ســاخــتن نــتایــج، ارائــه 

داد.
بســته بــه شــیوه نــامــهٔ مجــله ای کــه قــرار اســت مــقالــه را منتشــر کــند، مــی تــوان در 
مـتن آن، یـادداشـت هـای تـوضـیحی و ارجـاعـی را بـه صـورت پـانـوشـت یـا پـی نـوشـت 
آورد، یـا از ارجـاع درون مـتنی اسـتفاده کـرد. الـبته مـحقق نـبایـد بـه آثـار و مـقالات 
خـــودش، جـــز در شـــرایـــط ضـــرورت یـــا بـــرای رســـیدن بـــه تـــوضـــیح بیشـــتر، ارجـــاع و 

استناد داشته باشد.
نــــام بــــردن از افــــراد و تــــقدیــــر و تــــشکر از آنــــها در مــــتن مــــقالات عــــلمی چــــندان 
مـــرســـوم و مـــناســـب نیســـت. بـــا ایـــن حـــال، اگـــر ضـــرورتـــی بـــرای ایـــن مـــطلب وجـــود 
داشـت، بـرخـی از شـیوه نـامـه هـا، جـایـگاه آن را در بـخش مـقدمـه و بـرخـی دیـگر، در 

پایان متن و پیش از فهرست منابع می دانند. 
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۵. مآخذ	

هــمان گــونــه کــه در درس گــذشــته بــیان شــد، فهــرســت مــنابــع و مــآخــذ، از اجــزایــی 
اســت کــه ضــرورتــاً بــایــد در پــایــان تــمامــی گــزارش هــای عــلمی و تــحقیقاتــی وجــود 
داشـــته بـــاشـــد. در مـــقالات عـــلمی نـــیز ایـــن بـــخش مـــطابـــق بـــا شـــیوه نـــامـــه، تـــنظیم و 
مـشخصات کـتاب شـناخـتی مـنابـعی کـه بـه صـورت مسـتقیم یـا غـیر مسـتقیم از آنـها 

مطلبی در متن نقل شده است، ارائه می شود. 

روش تدوین پایان نامه

هـــمان گـــونـــه کـــه پـــیش از ایـــن گـــذشـــت، گـــزارش مـــفصل تـــحقیق، در قـــالـــب کـــتاب یـــا 
، گــــزارشــــی از یــــک  2پــــایــــان نــــامــــه تــــنظیم و ارائــــه مــــی شــــود. پــــایــــان نــــامــــه یــــا رســــالــــه 1

پـژوهـش عـلمی اسـت کـه تـوسـط دانـشجو و زیـر نـظر اسـاتـید راهـنما و مـشاور، بـه 
مـــنظور دریـــافـــت رتـــبهٔ مـــعتبر حـــوزوی یـــا دانـــشگاهـــی نـــوشـــته مـــی شـــود. هـــدف از 
نــــگارش پــــایــــان نــــامــــه، تــــقویــــت مــــهارت تــــحقیق و آمــــوزش عــــملی پــــژوهــــش، تــــحکیم 
آمـوخـته هـای دانـشجویـان و الـزام آنـان بـه ارتـباط بیشـتر بـا مـنابـع و هـمچنین تـولـید 

علم و گسترش دانش است.
مــراحــل عــلمی تــدویــن پــایــان نــامــه، هــمان گــام هــای هــفت گــانــه ای اســت کــه بــرای 
پــژوهــش ذکــر کــردیــم. چــرا کــه بــرای نــگارش پــایــان نــامــه نــیز ابــتدا بــایــد پــژوهــشی 
عـلمی بـا هـمهٔ مـراحـل و اصـولـش انـجام پـذیـرد و نـهایـتاً گـزارشـی شـامـل مـسائـل و 
نـتایـج آن پـژوهـش، هـمراه بـا مسـتندات و دلایـل، ارائـه گـردد. امـا مـراحـل اداری و 
اجـرایـی نـگارش پـایـان  نـامـه، کـه بـر اسـاس ضـوابـط و آیـین نـامـه هـای محـل تـحصیل 
دانــــــشجو تــــــعیین مــــــی شــــــود، تــــــفاوت هــــــایــــــی را بــــــا ســــــایــــــر تــــــحقیقات عــــــلمی ایــــــجاد 
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1مــی کــند. دانــشجو بــایــد هــمهٔ ایــن گــام هــا را بــه تــرتــیب و روشــمند بــردارد تــا پــایــان 

تــحصیل او بــا اثــری ارزشــمند و مــانــدگــار، هــمراه گــردد. ایــن مــحصول عــلمی، بــا 
قالب و ساختاری شامل این اجزاء، تنظیم و ارائه شود:

۱. جلد	

پـایـان  نـامـه نـیز مـانـند کـتاب، دارای جـزئـی بـیرونـی بـه نـام جـلد اسـت. جـلد کـتب و 
پـایـان نـامـه هـا، عـلاوه بـر ایـجاد جـذابـیت، سـبب مـحافـظت و مـانـدگـاری بیشـتر آنـها 
مـــــی شـــــود. تـــــمامـــــی اطـــــلاعـــــات کـــــتاب شـــــناخـــــتی رســـــالـــــه، بـــــر روی جـــــلد آن نـــــوشـــــته 
مـی شـود. ایـن اطـلاعـات بـه تـرتـیب شـامـل: نـشانـه (آرم) مـرکـز آمـوزشـی، سـطح یـا 
مـقطع تـحصیلی، عـنوان پـایـان نـامـه، مـعرفـی اسـتاد راهـنما و اسـتاد مـشاور، نـام 
و نـام خـانـوادگـی پـژوهـشگر و تـاریـخ مـاه و سـال دفـاع از پـایـان نـامـه اسـت. الـبته 
در بـــرخـــی از شـــیوه نـــامـــه هـــا، محـــل درج ســـطح پـــایـــان نـــامـــه یـــا هـــمان مـــقطعی کـــه 
رســالــه بــرای دریــافــت مــدرک آن نــوشــته مــی شــود، پــس از عــنوان پــایــان نــامــه تــعیین 

شده است.
جــــلد پــــایــــان نــــامــــه نــــیازی بــــه طــــراحــــی و کــــار گــــرافــــیکی نــــدارد و رنــــگ آن تــــابــــع 
شــیوه نــامــهٔ مــرکــز آمــوزشــی محــل تــحصیل اســت. خــوب اســت بــر روی عــطف، کــه 
فــاصــلهٔ رو و پشــت جــلد یــا شــیرازه را مــی پــوشــانــد، اطــلاعــات اصــلی پــایــان نــامــه، 
شــامــل عــنوان پــژوهــش و نــام مــحقق درج شــود تــا وقــتی در قــفسه هــای کــتابــخانــه 

قرار می گیرد، قابل شناسایی باشد.

1 . مــعمولاً مــراحــل اجــرایــی نــگارش پــایــان نــامــه در دانــشگاه هــا، ایــن عــناویــن را شــامــل مــی شــود: 
۱. انــــتخاب مــــوضــــوع پــــایــــان نــــامــــه. ۲. تــــنظیم طــــرح نــــامــــه اجــــمالــــی. ۳. تــــعیین اســــاتــــید راهــــنما و 
مـــشاور. ۴. تـــنظیم طـــرح نـــامـــه تـــفصیلی. ۵. ثـــبت طـــرح تـــفصیلی در پـــایـــگاه ایـــنترنـــتی ایـــران داک 
(irandoc.ac.ir). ۶. ارائــۀ گــزارش ســه مــاهــه از مــراحــل تــدویــن مــتن. ۷. اخــذ تــایــیدیــه نــهایــی از 
اســاتــید راهــنما و مــشاور. ۸. تــحویــل نــسخه اولــیه پــایــان نــامــه. ۹. اعــمال اصــلاحــات مــورد نــظر  
دانـــــشگاه. ۱۰. تـــــحویـــــل ســـــه نـــــسخه چـــــاپـــــی بـــــرای هـــــیئت داوران. ۱۱. شـــــرکـــــت فـــــعال در جـــــلسه 
دفــاعــیه. ۱۲. اعــمال اصــلاحــات مــورد نــظر داوران. ۱۳. ثــبت نــهایــی  پــایــان نــامــه در ایــران داک. 

۱۴. تحویل شش نسخه چاپی  و دو نسخه الکترونیکی به واحد امور پایان نامه ها.
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از آنـجا کـه تـا زمـان بـرگـزاری جـلسهٔ دفـاعـیه، هـنوز اصـلاحـات نـهایـی و نـکاتـی 
کــه بــایــد در مــتن رســالــه اعــمال گــردد، مــشخص نشــده اســت، نــسخه هــای چــاپــی 
آن،  نــــیازی بــــه جــــلد نــــدارد و بــــرای صــــحافــــی مــــوقــــت ایــــن نــــسخه هــــا مــــی تــــوان از 

صفحهٔ کاغذی عنوان، استفاده و به صحافی فنری، اکتفا کرد.

۲. صفحۀ بسم الله	

نخســـتین صـــفحه ای کـــه پـــس از بـــاز شـــدن جـــلد پـــایـــان نـــامـــه بـــایـــد مـــشاهـــده شـــود، 
صـفحه ای اسـت کـه عـبارت نـورانـی «بـسم الله الـرحـمن الـرحـیم» بـر آن نـقش بسـته 
بـاشـد. یـاد و نـام خـداونـد مـتعال، مـایـهٔ خـیر و بـرکـت اسـت و آغـاز کـردن کـارهـا بـا 
نــام او، نــوعــی احــترام بــه ایــن نــام و اســتمداد از مــنبع هــمهٔ قــدرت هــا و دانــایــی هــا 
بـه شـمار مـی رود. چـنان کـه در احـادیـث پـیامـبر اکـرم | بـر ضـرورت آغـاز هـمهٔ امـور 
بــا نــام خــدا تــأکــید شــده و در حــدیــثی، بــه صــورت خــاص دربــارهٔ آغــاز نــوشــته هــا بــا 

نام خداوند چنین آمده است:
1كُلُّ كِتاَبٍ لَا يبُدَْأُ فِيهِ بِذِكْرِ اللهَِّ تَعَالَى فَهُوَ أقَْطعَ.

هر نوشته ای که با یاد خداوند آغاز نشود، بریده است.
هــمچنین در مــتون اســلامــی تــوصــیه شــده اســت عــبارت بــسم الله بــا بهــتریــن و 
زیــــباتــــریــــن خــــطوط نــــوشــــته شــــود. بــــه عــــنوان مــــثال، پــــیامــــبر اکــــرم | در ایــــن بــــاره، 

این گونه سفارش کرده اند:
2اكْتبُْ بِسْمِ اللهَِّ الرَّحْمنِ الرَّحِيمِ مِنْ أجَْوَدِ كِتاَبِك.

بسم الله الرحمن الرحیم را به گونه ای بنویس که از زیباترین نوشته هایت 
باشد. 

1 . ابن اشعث، محمد بن محمد، الجعفریات، تهران: مکتبة النینوی الحدیثة، بی تا، ص ۲۱۴. 

2 . محمد بن یعقوب، کلینی، الکافي، پیشین، ج ۲، ص ۶۷۲. 
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۳. صفحۀ عنوان	

پشـــــت صـــــفحهٔ بـــــسم الله، ســـــفید بـــــاقـــــی مـــــی مـــــانـــــد و در صـــــفحهٔ بـــــعدی، تـــــمامـــــی 
مـــــشخصاتـــــی کـــــه بـــــر روی جـــــلد پـــــایـــــان  نـــــامـــــه درج شـــــده بـــــود، عـــــیناً در صـــــفحه ای 
داخــــــلی نــــــیز مــــــی آیــــــد. ایــــــن صــــــفحه کــــــه بــــــه صــــــفحهٔ عــــــنوان شــــــناخــــــته مــــــی شــــــود، 

شناسنامه و معرفّ پایان  نامه به شمار می رود. 

۴. صفحۀ تأییدیه	

از آنــجا کــه صــحافــی پــایــان نــامــه پــس از جــلسهٔ دفــاعــیه انــجام مــی گــیرد، مــی تــوان 
تـــصویـــری از صـــورت جـــلسهٔ آن را بـــه عـــنوان تـــأیـــیدی بـــر تـــصویـــب طـــرح از ســـوی 

هیئت داوران، در ابتدای پایان نامه ارائه داد. 

۵. صفحۀ تقدیم (اهدا)	

یـکی از رسـوم رایـج مـیان نـویـسندگـان، اهـدای اثـر بـه کـسی اسـت کـه بـه او عـلاقـه 
و تـعلق خـاطـر دارنـد. ایـن کـار در پـایـان نـامـه نـیز بـلامـانـع اسـت و دانـشجویـان، در 
صـورتـی کـه تـمایـل داشـته بـاشـند، مـی تـوانـند پـس از تـأیـیدیـه، صـفحه ای جـداگـانـه 
را بـه تـقدیـم تـلاش خـود بـه یـکی از عـزیـزان یـا بـزرگـان، اخـتصاص دهـند. در ایـن 
صـــفحه مـــی تـــوان بـــا عـــبارتـــی کـــوتـــاه، مـــحصول عـــلمی خـــود را بـــه اولـــیای الـــهی و 

پیشوایان دین، اساتید، پدر و مادر یا دیگر عزیزان، اهدا نمود. 

۶. صفحۀ تقدیر و تشکر	

یـــکی دیـــگر از بـــخش هـــای اخـــتیاری پـــایـــان نـــامـــه، اخـــتصاص صـــفحه ای جـــداگـــانـــه 
بـرای تـقدیـر و تـشکر از کـسانـی اسـت کـه در آن تـحقیق و تـدویـن پـایـان نـامـه نـقش 
داشـته و بـه مـحقق، یـاری رسـانـده انـد. در ایـن مـیان لازم اسـت بـه صـورت ویـژه از 
اسـاتـید راهـنما و مـشاور کـه وقـت و انـدیـشهٔ خـود را بـرای ارتـقای ایـن اثـر، بـه کـار 

گرفته اند، تقدیر شود.
ادغـــام ایـــن صـــفحه بـــا صـــفحهٔ اهـــدا بـــلامـــانـــع اســـت. بـــه ایـــن صـــورت کـــه ابـــتدا 
عـــبارت مـــربـــوط بـــه اهـــدائـــیه، بـــا تـــعبیری چـــون «تـــقدیـــم بـــه ...» بـــیایـــد و ســـپس بـــا 
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فــاصــله ای انــدک در زیــر آن، بــا جــمله ای چــون «و بــا تــشکر از ...»، مــتن مــربــوط 

به تقدیر و تشکر، درج گردد. 

۷. چکیده	

چــکیدهٔ پــایــان نــامــه نــیز مــانــند مــقالــه در ابــتدای آن مــی آیــد و هــمان نــکاتــی دربــارهٔ 
چـکیدهٔ مـقالـه بـیان شـد، در ایـنجا نـیز بـایـد مـدّ نـظر بـاشـد. الـبته بـا تـوجـه بـه حجـم 
گسـترده تـر مـتن پـایـان نـامـه، حجـم چـکیدهٔ آن نـیز بـیش از مـقدار مـجاز بـرای مـقالـه 
اســت. حــدود ۳۰۰ کــلمه یــا بــه عــبارتــی، حــدود یــک و نــیم صــفحه، حجــم مــناســبی 

برای چکیدهٔ پایان نامه به نظر می رسد. 

۸. فهرست مطالب	

یـکی از تـفاوت ّهـای کـتاب و پـایـان نـامـه بـا مـقالات عـلمی، آمـدن فهـرسـت مـطالـب در 
ابـــتدای ایـــن دو قـــالـــب گـــزارش اســـت. در هـــیچ یـــک از انـــواع مـــقالات عـــلمی، جـــز 
تــحقیقات مســتقل دانــشجویــی کــه بــا طــلق و شــیرازه  بــه اســتاد تــحویــل مــی شــود، 
جــــایــــی بــــرای فهــــرســــت مــــطالــــب وجــــود نــــدارد. حــــتی در مــــجلات عــــلمی کــــه دارای 
فهـرسـت مـندرجـات اسـت، تـنها عـنوان مـقالات آن شـماره درج مـی شـود و عـناویـن 

داخلی مقالات، در فهرست نمی آید.
فهـرسـت عـناویـن و فـصول پـایـان نـامـه، عـلاوه بـر نـشان دادن بـخش هـای اصـلی 
و فـــرعـــی پـــژوهـــش، مـــنطق تـــرکـــیب و چـــینش آنـــها را نـــیز مـــشخص مـــی کـــند و ایـــن 
فـــرصـــت را بـــه خـــوانـــنده مـــی دهـــد تـــا بـــا یـــک نـــگاه، کـــلیات و جهـــت گـــیری مـــحتوا را 

به دست آورد.
فهـرسـت مـطالـب بـایـد بـه گـونـه ای تـنظیم شـود کـه جـایـگاه و رتـبهٔ هـر عـنوان را در 

ســـاخـــتار کـــلی مـــتن، بـــه روشـــنی نـــشان دهـــد و محـــل قـــرار گـــرفـــتن آن مـــطلب را از 
طــــریــــق شــــمارهٔ صــــفحهٔ آغــــاز آن، مــــشخص کــــند. بهــــتریــــن شــــیوه بــــرای مــــشخص 
کــردن جــایــگاه هــر ســرفــصل، اســتفاده از قــلم هــای کــوچــک تــر بــه تــناســب جــزئــی تــر 
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شـدن عـناویـن و ایـجاد تـورفـتگی بیشـتر بـرای آنـهاسـت. بـا اسـتفاده از واژه پـرداز 
Word، بــــه آســــانــــی مــــی تــــوان ایــــجاد فهــــرســــت مــــطالــــب را بــــه صــــورت خــــودکــــار و 
نــرم افــزاری انــجام داد. بــا ایــن روش، بــرنــامــهٔ رایــانــه ای، تــنظیمات لازم در انــدازهٔ 
قــلم هــا و تــورفــتگی هــا را اعــمال مــی کــند و شــمارهٔ صــفحهٔ مــطالــب را در مــقابــل هــر 

1عنوان، قرار می دهد.

۹. فصل کلیات	

پـیش از ایـن گـفتیم کـه در هـر گـزارش تـحقیق، ابـتدا بـایـد بـه مـقدمـه چـینی پـرداخـت 

و زمـینه هـای لازم را بـرای ورود بـه مـطالـب اصـلی فـراهـم سـاخـت. تـمامـی مـطالـبی 
کـه بـرای مـقدمـهٔ پـایـان نـامـه لازم اسـت، در فـصل نخسـت و بـا عـنوان فـصل کـلیات، 

کـــنار هـــم قـــرار مـــی گـــیرد. مـــطالـــبی چـــون تـــبیین و تـــوضـــیح مـــسئله، بـــیان اهـــمیت و 
ضـــرورت پـــژوهـــش، ذکـــر پـــیشینۀ پـــژوهـــش و تـــفاوت کـــارهـــای انـــجام شـــده بـــا ایـــن 
تــحقیق، تــعیین قــلمرو و چــارچــوب پــژوهــش، مــشخص ســاخــتن روش و ابــزارهــای 
پــژوهــش، ارائــهٔ تــعریــف تــمامــی اصــطلاحــات و مــفاهــیم مــهمی کــه در مــتن، بــه کــار 

رفـــته و دیـــگر عـــناویـــنی کـــه قـــبلاً در اجـــزای مشـــترک گـــزارش هـــا اشـــاره کـــردیـــم، از 
جـــــــمله نـــــــکاتـــــــی اســـــــت کـــــــه فـــــــصل کـــــــلیات را تـــــــشکیل مـــــــی دهـــــــد و بهـــــــتر اســـــــت بـــــــا 

سرفصل هایی جداگانه در این بخش قرار گیرد.

چـنانـکه پـیش از ایـن اشـاره شـد، بهـتر اسـت ابـتدا فـصول اصـلی پـایـان نـامـه را 
بــنویــسیم و نــگارش فــصل کــلیات را بــا وجــود قــرار داشــتنش در صــدر فــصول، بــه 
پــــایــــان کــــار مــــوکــــول کــــنیم. پــــس از قــــرار گــــرفــــتن فــــصل کــــلیات در جــــایــــگاه خــــود، 
شــــماره گــــذاری صــــفحات پــــایــــان نــــامــــه انــــجام مــــی شــــود. در اغــــلب شــــیوه نــــامــــه هــــا، 

1 . بـدیـن مـنظور کـافـی اسـت از طـریـق بـخش سـبک هـا (Styles) بـرای سـرفـصل هـای مـوجـود در 
 (References) و رتــبه ســرفــصل را تــعریــف کــنیم. ســپس در بــخش مــرجــع Heading مــتن، ســبک
از طـــریـــق گـــزیـــنۀ فهـــرســـت مـــطالـــب (Table of Contents) فـــرمـــان ایـــجاد فهـــرســـت مـــطالـــب را در 

محل دلخواه صادر نماییم.
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نخســــتین صــــفحهٔ فــــصل کــــلیات بــــه عــــنوان مــــبدأ شــــماره هــــای عــــددی صــــفحات در 
نـــــظر گـــــرفـــــته مـــــی شـــــود و شـــــماره گـــــذاری صـــــفحات قـــــبل از آن، بـــــا حـــــروف انـــــجام 

1می گیرد. 

۱۰. سایر فصول	

از فــــصل دوم پــــایــــان نــــامــــه بــــه فــــصول اصــــلی آن اخــــتصاص مــــی یــــابــــد و مــــباحــــث 
مـــهمی کـــه قـــرار اســـت در مـــتن، بـــررســـی و تـــبیین شـــود، هـــر یـــک در قـــالـــب فـــصلی 
جــداگــانــه تــنظیم مــی گــردد. در تــحقیقات غــیر تجــربــی، ســاخــتار مــشخصی بــرای 
فـــــصول وجـــــود نـــــدارد و مـــــعمولاً فـــــصول پـــــایـــــان نـــــامـــــه بـــــر اســـــاس ســـــؤالات اصـــــلی 
پـژوهـش، دسـته بـندی اطـلاعـات جـمع آوری شـده و ابـعاد مـوضـوع، تـنظیم مـی شـود. 
در هــــر حــــال لازم اســــت مــــسائــــل و فــــرضــــیه هــــای تــــحقیق بــــا فــــصول پــــایــــان نــــامــــه، 

تناسب و هماهنگی داشته باشد.
فـصول پـایـان نـامـه نـبایـد پـرتـعداد بـاشـد و بـه طـور مـیانـگین، در نـظر گـرفـتن پـنج 
یـــا شـــش فـــصل بـــرای پـــایـــان نـــامـــه کـــافـــی اســـت. هـــر فـــصل دارای تـــعدادی عـــنوان 
فـرعـی اسـت کـه بـایـد بـا سـاخـتاری مـنطقی در کـنار هـم قـرار گـیرد تـا در مجـموع، 
مــــحتوایــــی منسجــــم را شــــکل دهــــد. جــــایــــگاه ایــــن فــــصول بــــا روش شــــماره گــــذاری 

1 . شــماره  صــفحات ایــن دو بــخش در بــرنــامــۀ word بــایــد بــه گــونــه ای تــفکیک شــود کــه هــم شــیوۀ 
شــماره گــذاری آنــها مــتفاوت بــاشــد و هــم در نخســتین صــفحۀ بــخش جــدیــد، ارقــام، بــار دیــگر از 
  Section عـدد یـک آغـاز گـردد. بـرای ایـن کـار، بـایـد فـایـل خـود را بـه دو بـخش جـداگـانـه  یـا بـه دو
تـــقسیم کـــنید تـــا شـــماره گـــذاری آنـــها نـــیز مـــتفاوت اعـــمال شـــود. بـــرای ایـــجاد یـــک بـــخش جـــدیـــد بـــه 
مــنوی  Page Layout رفــته روی گــزیــنۀ Breaks  و ســپس Next Page کــلیک کــنید بــه ایــن تــرتــیب 
بـــخشی جـــداگـــانـــه در ورد ایـــجاد خـــواهـــد شـــد. امـــا ایـــن بـــخش هـــنوز از شـــماره صـــفحات بـــخش 
قــبلی پــیروی مــی کــند. بــرای قــطع ارتــباط بــخش دوم بــا بــخش اول، در بــخش جــدیــد روی شــمارۀ 
صـفحه، دو بـار کـلیک کـنید تـا مـنوی Design در بـالای صـفحه ایـجاد شـود. اکـنون  روی گـزیـنۀ 
Link to Previous کـــــــلیک کـــــــنید تـــــــا ارتـــــــباط دو بـــــــخش از هـــــــم قـــــــطع شـــــــود. حـــــــال روی گـــــــزیـــــــنۀ 
Different First Page کـــلیک کـــنید تـــا صـــفحه اول بـــخش دوم شـــماره نـــداشـــته بـــاشـــد. در هـــمین 
مـنو، از سـمت چـپ روی Page Number کـلیک کـنید و در بـخش Format Page Number، روش 

1و 2و 3 را برگزینید.



308
سـلسله مـراتـبی مـشخص مـی شـود. بـه ایـن صـورت کـه در ابـتدا، از چـپ بـه راسـت، 
شــمارهٔ فــصل و بــعد از مــمیزّ، شــمارهٔ عــنوان فــرعــی مــی آیــد. بــرای ســرفــصل هــای 
فـــرعـــی تـــر، از مـــمیزهـــای دیـــگری اســـتفاده مـــی شـــود. الـــبته اســـتفاده از ایـــن روش 
بـــرای بـــیش از چـــهار یـــا پـــنج مـــرحـــله فـــرعـــی ســـازی، عـــملاً ســـودی نـــدارد و بـــه جـــای 

آنکه جایگاه مطالب را روشن سازد، موجب سردرگمی خواننده می شود. 

۱۱. فصل نتایج و پیشنهادها	

اگـر چـه مـعمولاً نـتایـج حـاصـل در هـر فـصل، در پـایـان هـمان فـصل بـیان مـی شـود، 

ولــی هــمان گــونــه کــه پــیش از ایــن گــذشــت، خــاتــمهٔ هــر گــزارش تــحقیقاتــی بــایــد بــه 

بـیان مجـموع نـتایـج بـه دسـت آمـده در آن پـژوهـش، اخـتصاص یـابـد. در پـایـان نـامـه،  

ایـن بـخش پـایـانـی در فـصل جـداگـانـه ای بـا عـنوان فـصل نـتایـج و پـیشنهادهـا ارائـه 

مـی گـردد. در ایـن فـصل، تـمامـی یـافـته هـا و دسـتاوردهـای مـطرح شـده در فـصول 

گـونـاگـون، بـار دیـگر بـه صـورت یـک جـا در کـنار هـم مـی آیـد. در ایـن قـالـب نـیز خـوب 
است پیشنهاداتی در کنار نتایج، ارائه شود.

مــتن مجــموع فــصول در پــایــان نــامــه هــای کــارشــناســی ارشــد، بــین ۱۰۰ تــا 150 

صــفحه و در رســالــه هــای دکــتری، بــین ۲۰۰ تــا 300 صــفحه تــنظیم مــی شــود. در 
ایـــن قـــالـــب، یـــادداشـــت هـــای تـــوضـــیحی و ارجـــاعـــی، مـــنطبق بـــر شـــیوه نـــامـــهٔ مـــرکـــز 
آمـوزشـی و بـه صـورت پـانـوشـت درج مـی شـود. سـایـر نـکاتـی کـه در درس گـذشـته، 

دربـارهٔ شـیوهٔ تـنظیم مـتن و اجـزای مشـترک گـزارش هـای تـحقیقاتـی بـیان شـد، در 
اینجا نیز مبنای عمل خواهد بود. 

۱۲. پیوست ها	

مـــطالـــبی چـــون بـــرخـــی تـــصاویـــر، اســـناد، نـــقشه هـــا، جـــداول و مـــطالـــب مـــفصل کـــه 

بــــرای فــــهم بهــــتر یــــا مســــتندســــازی بیشــــتر مــــتن گــــزارش لازم اســــت، ولــــی بــــه دلــــیل 
طــولانــی بــودن، نــمی تــوان آن را در بــین مــتن یــا در یــادداشــت هــا آورد، در بــخشی 
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جــداگــانــه و خــارج از فــصول، بــا عــنوان پــیوســت هــا یــا ضــمائــم مــی آورنــد. اگــر چــه 
پـــیوســـت در هـــمهٔ قـــالـــب هـــای گـــزارش تـــحقیق کـــاربـــرد دارد، ولـــی از آنـــجا کـــه ایـــن 
بــخش، از اجــزای ضــروری گــزارش بــه شــمار نــمی رود و در صــورت نــیاز، افــزوده 

مــی شــود، آن را در ردیــف اجــزای مشــترک ذکــر نــکردیــم. الــبته کــاربــرد و تــناســب 

پـیوسـت، بـا پـایـان نـامـه و کـتاب، بـیش از مـقالـه اسـت. پـیوسـت هـا، شـماره گـذاری و 

در ضمن متن یا از طریق درج یادداشت، به آنها ارجاع داده می شود. 

۱۳. فهرست منابع و مآخذ

ایــن بــخش نــیز از اجــزای مشــترک مــیان هــمهٔ قــالــب هــا بــه شــمار مــی رود و پــیش از 
این، توضیحات لازم دربارهٔ چگونگی تنظیم آن بیان شد.

بـر اسـاس شـیوه نـامـهٔ اغـلب دانـشگاه هـا، تـرجـمهٔ انـگلیسی چـکیده و پـس از آن، 
تــرجــمهٔ انــگلیسی صــفحهٔ عــنوان پــایــان  نــامــه، صــفحات پــایــانــی رســالــه را تــشکیل 
مــی دهــد. لــذا لازم اســت دانــشجو بــا کــمک گــرفــتن از مــترجــمان مســلط و دقــت بــه 
اصــطلاحــات تــخصصی، تــرجــمه  ای روان را از ایــن مــطالــب تــهیه و ارائــه کــند. در 
دانـشگاه هـایـی کـه رشـته هـای مـرتـبط بـا زبـان عـربـی و عـلوم اسـلامـی، آمـوزش داده 
مـــــی شـــــود، تـــــرجـــــمهٔ عـــــربـــــی ایـــــن دو بـــــخش نـــــیز پـــــیش از تـــــرجـــــمهٔ انـــــگلیسی قـــــرار 

می گیرد.

روش تدوین کتب علمی

رایـج تـریـن و کـاربـردی تـریـن شـیوهٔ عـرضـهٔ تـفصیلی مـطالـب عـلمی، تـدویـن و انـتشار 
آن در قـالـب کـتاب اسـت. کـتاب، مـهم تـریـن گـنجینه ای اسـت کـه از روزگـاران دور، 
انـدیـشه و دانـش بشـر را نگهـداری و بـه نسـل هـای بـعد منـتقل کـرده استـ. پیـش از 
ایـن در هـنگام مـعرفـی مـنابـع کـتابـخانـه، بـه اهـمیت و جـایـگاه کـتاب، اشـاره کـردیـم 
و بـــا جـــلد کـــتاب، بـــه عـــنوان نخســـتین جـــزء آن کـــه جـــنبهٔ بـــیرونـــی و ظـــاهـــری دارد، 
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آشــنا شــدیــم. اکــنون بــه مــعرفــی اجــزای درونــی کــتاب مــی پــردازیــم. کــتبی کــه جــنبهٔ 
علمی و پژوهشی داشته باشند، معمولاً پس از جلد، این اجزاء را در بر دارند:

۱. صفحۀ عنوان	

نخسـتین جـزء ضـروری پـس از جـلد کـتاب، صـفحۀ  عـنوان آن اسـت. الـبته مـعمولاً 
قــبل از صــفحۀ  عــنوان، در بــسیاری از کــتاب هــا، صــفحات دیــگری وجــود دارد کــه 
مـــی تـــوان بـــه صـــفحهٔ بـــسم الله، صـــفحۀ عـــنوان کـــوتـــاه کـــتاب یـــا نـــیم عـــنوان, صـــفحۀ 
عـنوان فـروسـت و صـفحۀ اهـدا اشـاره کـرد. در صـفحهٔ عـنوان، نـام کـامـل اثـر و نـام 
پــدیــدآورنــده، مــترجــم، ویــراســتار و نــاشــر ذکــر مــی شــود. هــمچنین در صــورتــی کــه 
کـتابـی دارای چـند جـلد بـاشـد،  شـمارۀ  مجـلد آن نـیز هـمین جـا مـی آیـد. در بیشـتر 
مـــــوارد،  تـــــاریـــــخ, محـــــل انـــــتشار و نـــــوبـــــت ویـــــرایـــــش را نـــــیز در صـــــفحۀ عـــــنوان ذکـــــر 

می کنند.

۲. صفحۀ  حقوق (پشت صفحۀ عنوان)

پشــت صــفحه ای کــه بــرای عــنوان در نــظر گــرفــته مــی شــود، بــه اعــلان حــق تــکثیر و 
مــشخصات کــتاب و انــتشار اثــر، اخــتصاص مــی یــابــد. قــانــون، هــر پــدیــدآورنــده، 
نــاشــر، تــوزیــع کــننده، مــترجــم و مــانــند آن را دارای حــق مــالــکیت مــعنوی نســبت بــه 
اثــر و مــحصول تــولــید شــدۀ  خــود مــی دانــد. بــر ایــن اســاس، نشــر،  تــولــید، تــوزیــع و 
فـــروش هـــر اثـــر، در انـــحصار مـــالـــک آن اســـت و دیـــگران حـــق بـــازتـــولـــید و انـــتشار 

همه یا بخشی از آن را ندارند. 
مــحفوظ بــودن حــق انــتشار اثــر را بــا عــبارات و نــشانــه هــایــی خــاص، مــشخص 
	all rights" مــی کــنند. عــباراتــی چــون «هــمهٔ حــقوق مــحفوظ اســت» در فــارســی و
reserved" در زبــان انــگلیسی و مــناســبات بــین المــللی گــویــای ایــن امــر اســت. در 
مـــواردی کـــه جـــنبۀ بـــین المـــللی داشـــته یـــا زبـــان اثـــر لاتـــین بـــاشـــد از نـــشانـــۀ خـــاصـــی 
بـرای اعـلام ایـن مـوضـوع اسـتفاده مـی شـود. ایـن نـشانـه عـبارت اسـت از یـک حـرف 
C1 کــه داخــل یــک دایــره قــرار گــرفــته اســت و بــه صــورت © در صــفحهٔ حــقوق کــتاب 
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یــا پــایــین صــفحات پــایــگاه هــای ایــنترنــتی و بــخش هــایــی از دیــگر مــحصولات، درج 
مــی شــود. الــبته بــر اســاس قــوانــین جــدیــدی کــه در بــرخــی از کــشورهــا مــبنای عــمل 
قـــــرار گـــــرفـــــته اســـــت، حـــــفظ حـــــق مـــــالـــــکیت آثـــــار، مـــــنوط بـــــه درج چـــــنین جـــــملات یـــــا 
عـــلامـــاتـــی نیســـت و بـــه صـــورت پـــیش فـــرض، چـــنین حـــقی بـــرای آنـــها در نـــظر گـــرفـــته 

می شود.
در پشــــت صــــفحۀ  عــــنوان، عــــلاوه بــــر اعــــلام حــــق مــــالــــکیت، مــــشخصات کــــتاب و 
شـناسـنامـهٔ انـتشاراتـی آن را نـیز مـی آورنـد. عـنوان اصـلی کـتاب، عـنوان فـرعـی یـا 
تـوضـیحی آن و مـشخصات پـدیـدآورنـده، مـترجـم، ویـراسـتار، نـویـسندۀ  پـیش گـفتار 
و دیـــگر افـــرادی کـــه نـــقشی تـــعیین کـــننده در تـــهیه و انـــتشار کـــتاب داشـــته انـــد، در 
ایـن شـناسـنامـه ذکـر مـی شـود. مـشخصات انـتشار، شـامـل نـام و نـشانـی نـاشـر و 
مـرکـز تـوزیـع، تـاریـخ و محـل نشـر، نـوبـت و دفـعات چـاپ، شـمارگـان و گـاهـی، نـام 
لـیتوگـرافـی، صـحافـی و چـاپـخانـه ای کـه کـار تـولـید کـتاب را بـر عهـده داشـته  انـد نـیز 

در این بخش می آید. 
مــعمولاً در بــالا یــا پــایــین ایــن صــفحه، فهــرســت بــرگــه یــا رکــوردی اطــلاعــاتــی بــا 
عـنوان «فهـرسـت نـویـسی پـیش از انـتشار» کـه اخـتصاراً بـه آن «فـیپا» مـی گـویـند 
نـــــیز درج مـــــی گـــــردد. اطـــــلاعـــــات داخـــــل ایـــــن کـــــادر،  بـــــر اســـــاس فهـــــرســـــت نـــــویـــــسی 
کـارشـناسـان کـتابـخانـۀ مـلی تـنظیم مـی شـود. فهـرسـت نـویـسی، تـلاشـی فـنی اسـت 
کـــه فـــعالـــیت هـــایـــی چـــون تـــوصـــیف کـــتاب شـــناخـــتی، تحـــلیل مـــوضـــوعـــی، تـــخصیص 
نـشانـۀ رده بـندی و دیـگر اقـدامـات لازم بـه مـنظور آمـاده سـازی فـیزیـکی اقـلام بـرای 

استقرار در قفسه را در بر می گیرد. 

۳. صفحۀ اهدا (شاهد)

هـمان گـونـه کـه در پـایـان نـامـه، صـفحه ای بـا عـنوان اهـدا وجـود داشـت، در بـسیاری 
از کـتاب هـا  نـیز صـفحه ای را بـرای تـشکر یـا تـقدیـم اثـر، در نـظر مـی گـیرنـد. گـاهـی 
بـه جـای آن، صـفحه ای را بـرای ذکـر آیـه، حـدیـث یـا بـیت شـعری کـه گـویـای ذهـنیت 
و جهــت گــیری فــکری نــویــسنده یــا کــتاب بــاشــد اخــتصاص مــی دهــند. ایــن صــفحه 
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کــه اصــطلاحــاً بــه آن صــفحۀ  شــاهــد مــی گــویــند، در نخســتین صــفحۀ فــرد بــعد از 

صفحۀ عنوان و پیش از صفحۀ  پیش درآمد قرار می گیرد. 

۴. پیش درآمد (درآمد، پیش سخن)

بــــه مــــتنی کــــه تــــوســــط فــــرد دیــــگری غــــیر از پــــدیــــدآورنــــدۀ  کــــتاب نــــوشــــته و در آن بــــه 
تــوصــیف یــا نــقد اثــر و نــویــسندۀ  آن پــرداخــته مــی شــود، پــیش  درآمــد یــا پــیش ســخن 
مـی گـویـند. نـویـسندهٔ ایـن مـتن مـی تـوانـد هـمکار یـا اسـتاد پـدیـدآورنـده، شـخصیتی 
عـــلمی یـــا اجـــتماعـــی، یـــک مـــنتقد، یـــا نـــاشـــر اثـــر بـــاشـــد. در پـــیش  درآمـــد، مـــحتوای 
کــــتاب و افــــکار و روش نــــویــــسندۀ آن مــــورد بــــررســــی و ارزیــــابــــی قــــرار مــــی گــــیرد. 
گـاهـی بـه مـنظور تـقویـت کـتاب و جـلب نـظر خـوانـندگـان، مـتن کـوتـاهـی را کـه تـوسـط 
فـــــردی بـــــسیار مـــــشهور و بـــــرجســـــته، در تـــــأیـــــید آن اثـــــر نـــــگاشـــــته شـــــده اســـــت، در 
ابـــتدای کـــتاب مـــی آورنـــد. بـــه ایـــن تـــأیـــیدیـــه کـــه نـــوعـــی پـــیش درآمـــد بـــه شـــمار مـــی رود، 
اصطلاحاً تقریظ گفته می شود. تقریظ در لغت به معنی مدح و ستودن است.  

۵. پیش گفتار

پـیش گـفتار، مـتنی اسـت خـارج از مـوضـوع اثـر کـه تـوسـط پـدیـدآورنـدۀ کـتاب نـوشـته 
مــــی شــــود. او در ایــــن مــــتن، انــــگیزه، اهــــداف و دلایــــل خــــود بــــرای نــــگارش کــــتاب و 
شــیوه و رونــد پــژوهــش و مــخاطــبانــش را تشــریــح مــی کــند. هــمچنین در پــیش گــفتار 
از افـــراد و ســـازمـــان هـــایـــی کـــه در رونـــد نـــگارش و تـــولـــید کـــتاب، هـــمکاری و نـــقش 
داشــــته انــــد، تــــشکر و قــــدردانــــی مــــی شــــود. الــــبته بــــرخــــی از نــــویــــسندگــــان، صــــفحۀ  
جـداگـانـه ای را بـرای تـقدیـر و تـشکر اخـتصاص مـی دهـند کـه پـس از پـیش گـفتار و 

قبل از مقدمه می آید. برخی نیز این گونه مطالب را در مقدمه می آورند.
مـعمولاً در هـر نـوبـت جـدیـد از چـاپ، کـه ویـراسـت تـازه ای از اثـر ارائـه مـی شـود، 
پـــیش گـــفتار جـــدیـــدی نـــیز بـــرای کـــتاب نـــوشـــته مـــی شـــود. در ایـــن صـــورت، مـــی تـــوان 
پـــیش گـــفتار ویـــراســـت هـــای قـــبلی کـــتاب را نـــیز پـــس از پـــیش گـــفتار جـــدیـــد آورد تـــا 
خــوانــندگــان، از نــکاتــی کــه در چــاپ هــای گــذشــته مــطرح شــده بــود، اطــلاع داشــته 

باشند.
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۶. فهرست مندرجات

سـیاهـه ای از مـطالـب اصـلی و غـیر اصـلی کـتاب را کـه بـه تـرتـیب آمـدن در مـتن و 
هـــمراه بـــا شـــمارۀ  صـــفحه درج مـــی شـــود، فهـــرســـت مـــندرجـــات یـــا فهـــرســـت مـــطالـــب 
مـــــــی نـــــــامـــــــند. مـــــــعمولاً مـــــــطالـــــــب کـــــــتاب را بـــــــه ســـــــه بـــــــخش کـــــــلی تـــــــقسیم مـــــــی کـــــــنند: 
پـیش مـطالـب، مـطالـب اصـلی و مـطالـب پـایـانـی. پـیش مـطالـب، قـسمت هـای ابـتدایـی 
کــــــتاب اســــــت کــــــه اجــــــزایــــــی چــــــون صــــــفحۀ عــــــنوان، صــــــفحۀ  حــــــقوق،  پــــــیش درآمــــــد، 
پــــیش گــــفتار و فهــــرســــت مــــندرجــــات را در بــــر مــــی گــــیرد. بهــــتر اســــت شــــماره گــــذاری 

صفحات پیش مطالب، با حروف یا با اعداد کوچک رومی انجام شود. 
مــطالــب اصــلی بــا مــقدمــه یــا فــصل اول کــتاب آغــاز مــی شــود و مــبنای شــمارش 
صــفحات کــتاب بــا اعــداد عــادی اســت. بــخش پــس مــطالــب یــا مــطالــب پــایــانــی نــیز 
قـسمت هـایـی چـون پـیوسـت هـا، واژه نـامـه، نـمایـه هـا و کـتاب نـامـه را در بـر مـی گـیرد و 
در پــایــان کــتاب آورده مــی شــود. شــمارش صــفحات ایــن بــخش در ادامــۀ مــطالــب 
اصــلی و بــه صــورت عــادی ادامــه مــی یــابــد. فهــرســت مــندرجــات، عــنوان تــمامــی ایــن 

مطالب را همراه با شمارۀ صفحۀ  آنها ارائه می دهد.
فهـرسـت مـندرجـات را در پـایـان پـیش مـطالـب، قـبل از مـقدمـه یـا در اولـین صـفحۀ  
فـــــــرد بـــــــعد از صـــــــفحۀ  اهـــــــدا مـــــــی آورنـــــــد. خـــــــوب اســـــــت ایـــــــن فهـــــــرســـــــت بـــــــر اســـــــاس 
سـرفـصل هـای اصـلی و فـرعـی کـتاب بـا تـورفـتگی و بـرآمـدگـی لازم تـنظیم شـود تـا 
بــتوان در یــک نــگاه، فــصل هــا و مــطالــب اصــلی و فــرعــی را در فهــرســت تــشخیص 
داد. اســتفاده از روش فهــرســت گــیری رایــانــه ای کــه در بــخش پــایــان نــامــه تــوضــیح 

داده شد، این تنظیمات را تسهیل می کند.
الـبته نـاشـران دربـارهٔ جـایـگاه قـرار گـرفـتن ایـن اجـزاء و روش شـماره گـذاری آنـها 
مـبنای یـکسانـی نـدارنـد و بـسیاری از آنـها شـمارهٔ صـفحات پـیش مـطالـب را نـیز بـا 
عــدد و در شــمار ســایــر صــفحات ثــبت مــی کــنند. هــمان گــونــه کــه دربــارهٔ محــل درج 
فهــرســت مــندرجــات نــیز مــتفاوت عــمل مــی شــود. بــرخــی، فهــرســت را بــلافــاصــله پــس 
از صــــــفحهٔ حــــــقوق و پــــــیش از ســــــایــــــر اجــــــزاء و گــــــروهــــــی، آن را در پــــــایــــــان کــــــتاب 

می آورند.
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۷. مقدمه (دیباچه)

ســـرآغـــاز ورود نـــویـــسنده بـــه مـــطالـــب اصـــلی کـــتاب، مـــقدمـــه یـــا دیـــباچـــه اســـت. در 
کـتاب نـیز مـانـند دیـگر قـالـب هـا، لازم اسـت در مـقدمـه، زمـینه سـازی لازم بـرای ورود 
بـه مـباحـث اصـلی و آمـاده سـازی مـخاطـب انـجام شـود. ایـن زمـینه سـازی مـی تـوانـد 
بـا بـیان تـاریـخچه ای از مـوضـوع یـا ذکـر بـرخـی تـعاریـف و کـلیات انـجام پـذیـرد. در 
بـرخـی کـتب، مـقدمـه را در پـایـان پـیش مـطالـب مـی آورنـد. بـرخـی نـیز بـه جـای مـقدمـه، 
فـــــصل اول کـــــتاب را هـــــمانـــــند پـــــایـــــان نـــــامـــــه بـــــه بـــــیان کـــــلیات و مـــــباحـــــث مـــــقدمـــــاتـــــی 
اخـتصاص مـی دهـند. بـه هـر حـال، مـقدمـه بـه عـنوان یـکی از بـخش هـای مـحوری و 
اصـلی کـتاب، نـقش مـهمی در اثـرگـذاری مـطالـب آن دارد و بـرخـلاف پـیش گـفتار، 

در چاپ های مختلف کتاب، تغییر نمی یابد. 

۸. فصول کتاب

اگـر چـه مـقدمـهٔ کـتاب، بـخشی از مـتن آن بـه شـمار مـی رود، ولـی بـدنـهٔ اصـلی مـتن، 
بـا فـصل اول آغـاز مـی شـود. تـعداد فـصول و بـخش هـای کـتاب محـدودیـتی نـدارد، 
امــــا لازم اســــت بســــته مــــوضــــوع، ســــاخــــتار و ابــــعاد پــــژوهــــش، نــــظمی مــــناســــب و 
رابـــطه ای مـــنطقی مـــیان آنـــها حـــکمفرمـــا بـــاشـــد. هـــر فـــصل از کـــتاب، در صـــفحات 
فـرد و بـا فـاصـله ای تـعریـف شـده از بـالای صـفحه آغـاز مـی شـود و مـی تـوان عـبارت، 
نــقل قــول، آیــه یــا حــدیــثی را بــه عــنوان پــیش نــگاشــت، بــا کــارکــردی شــبیه آنــچه در 

صفحهٔ شاهد بیان کردیم، در بالای آن آورد.
در کـتاب، بـر خـلاف مـقالـه و پـایـان  نـامـه، الـزام و بـخش جـداگـانـه ای بـرای آوردن 
چــکیدهٔ مــطالــب وجــود نــدارد؛ ولــی خــوب اســت خــلاصــه ای از مــحتوای هــر فــصل، 
در پــایــان هــمان فــصل ارائــه شــود. یــادداشــت هــای تــوضــیحی و ارجــاعــی نــیز بــر 
اسـاس آنـچه در قـالـب هـای دیـگر گـذشـت، بـه صـورت پـانـوشـت یـا پـی نـوشـت، تـنظیم 

می شود.
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۹. پیوست ها (ضمائم)

بـــــا پـــــایـــــان یـــــافـــــتن مـــــتن کـــــتاب، مـــــطالـــــب اصـــــلی آن نـــــیز پـــــایـــــان مـــــی یـــــابـــــد و بـــــخش 
پــس مــطالــب شــروع مــی شــود. نخســتین مــحتوایــی کــه مــی تــوان در ایــن بــخش ارائــه 

داد، مجـــــموعـــــۀ  پـــــیوســـــت هـــــا یـــــا ضـــــمائـــــم کـــــتاب اســـــت. هـــــمان گـــــونـــــه کـــــه در اجـــــزای 
پــایــان نــامــه گــذشــت، بــرخــی از مــطالــب تــوضــیحی، تــکمیلی یــا اســتنادی، کــه وجــود 
آن بـرای مـتن اصـلی ضـرورت اسـاسـی نـدارد، یـا حجـم آن از حـوصـلۀ مـتن اصـلی 
و یـادداشـت هـا خـارج اسـت، در پـیوسـت هـا ارائـه مـی شـود. بـه عـنوان مـثال، اگـر در 
ضـــــمن مـــــتن بـــــه یـــــک ســـــند تـــــاریـــــخی یـــــا حـــــدیـــــثی طـــــولانـــــی اشـــــاره شـــــده بـــــاشـــــد و 
نـویـسنده، اطـلاع بیشـتر خـوانـندگـان را در آن زمـینه مـفید بـدانـد، تـصویـر آن سـند 

یا متن کامل آن حدیث را در پایان کتاب به عنوان پیوست می آورد. 

۱۰. واژه نامه (لغات و اصطلاحات)

در پــایــان بــرخــی از کــتب، مجــموعــه ای از لــغات و اصــطلاحــات مــهمی کــه در مــتن 
کــتاب بــه کــار رفــته و بــه تــوضــیح یــا تــرجــمه نــیازمــند اســت، بــه تــرتــیب حــروف الــفبا 
ذکـر مـی شـود و در بـرابـر هـر یـک، تـعریـف و تـوضـیحی مـختصر مـی آیـد. واژه نـامـه 
مـی تـوانـد بـه صـورت دو  زبـانـه، مـثلاً انـگلیسی بـه فـارسـی یـا بـالـعکس، یـا تـک زبـانـه و 

بــــرای تــــوضــــیح واژه هــــای دشــــوار هــــمان زبــــان بــــاشــــد. اگــــر چــــه پــــیش بــــینی چــــنین 
بــخشی در کــتاب الــزامــی نیســت، ولــی وجــود آن، تــأثــیر فــراوانــی در بهــره بــرداری 

بیشتر خواننده از مطالب کتاب دارد.

۱۱. نمایه ها

بـــه ســـیاهـــه ای مـــرتـــب  شـــده از نـــام اشـــخاص، مـــکان هـــا و ســـایـــر اســـامـــی خـــاص 
(اعـــلام) و کـــلیدواژه هـــای مـــوضـــوعـــی کـــه در مـــتنی مـــکتوب بـــه کـــار رفـــته انـــد، نـــمایـــه 
گــفته مــی  شــود. ایــن فهــرســت، کــه تــرتــیب الــفبایــی دارد, خــوانــنده را بــه نــقاطــی از 
مـتن کـه حـاوی اطـلاعـاتـی مـرتـبط بـا آن مـوضـوع اسـت ارجـاع مـی دهـد. بهـره گـیری 
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از نــمایــه یــکی از بهــتریــن راه هــای دســت یــابــی بــه مــطالــب و مــوضــوعــات مــورد نــظر 
اســت. بــر ایــن اســاس، اگــر چــه بــرخــوردار بــودن کــتاب از نــمایــه، الــزامــی نیســت، 

ولــــی وجــــود آن، یــــکی از مــــلاک هــــای امــــتیاز کــــتاب بــــه شــــمار مــــی آیــــد. مــــعمولاً در 

کـتاب هـایـی کـه دارای چـندیـن مجـلد اسـت،  آخـریـن جـلد را بـه نـمایـهٔ مـوضـوعـات و 

اسامی کل مجموعه  اختصاص می دهند.

در بـــخش نـــمایـــه ، عـــلاوه بـــر نـــمایـــۀ  مـــوضـــوعـــات، مـــطالـــبی چـــون فهـــرســـت آیـــات، 
احــادیــث، اشــعار، اصــطلاحــات و امــثال آن را نــیز ذکــر مــی شــود. هــر یــک از ایــن 

مجــــموعــــه هــــا، کــــه بــــه آنــــها فهــــرســــت هــــای فــــنی نــــیز مــــی گــــویــــند، مــــحققان و دیــــگر 

خــوانــندگــان را در یــافــتن مــطالــب و اطــلاعــات مــورد نــظر خــود در مــتن کــتاب یــاری 
می کند.

۱۲. کتاب نامه (فهرست منابع و مآخذ)	

هــــمان گــــونــــه کــــه در تــــوضــــیح اجــــزای مشــــترک گــــزارش هــــای تــــحقیقاتــــی و نــــیز در 
مـــعرفـــی مـــقالـــه و پـــایـــان  نـــامـــه گـــذشـــت، فهـــرســـتی از تـــمامـــی مـــنابـــع و مـــآخـــذ مـــورد 
اسـتناد و اسـتفاده در مـتن تـحقیق، در پـایـان آن ارائـه مـی شـود. در کـتاب نـیز ایـن 
بــخش کــامــلاً ضــروری اســت و هــمان قــواعــدی کــه در دیــگر گــزارش هــا بــیان شــد، 

در اینجا نیز حاکم است.

  چکیده

گـــزارش تـــحقیق را مـــی تـــوان در دو قـــالـــب کـــوتـــاه و تـــفصیلی ارائـــه •
کــــــرد. بــــــرای گــــــزارش کــــــوتــــــاه و فشــــــردۀ تــــــحقیق از مــــــقالــــــه و بــــــرای 

گزارش تفصیلی آن از کتاب و پایان نامه بهره می گیریم. 
مـقالـه از آن جهـت کـه گـزارش تـحقیق را بـه صـورت فشـرده و آمـادۀ •

اسـتفاده در اخـتیار عـموم قـرار مـی دهـد و انـتشار آن در نشـریـات 
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عـلمی، اعـتبار بـالایـی بـه هـمراه دارد، از اهـمیت و جـایـگاه ویـژه ای 

برخوردار است. 
اجـــــــــزای مـــــــــقالـــــــــۀ عـــــــــلمی عـــــــــبارت اســـــــــت از: عـــــــــنوان، چـــــــــکیده (کـــــــــه •

کلیدواژه ها را نیز در بر دارد)، مقدمه، متن و کتابنامه. 
چــکیده بــه مــعنی خــلاصــه و فشــردۀ مــطالــب مــهم و اصــلی گــزارش •

تــــــــحقیق، در پــــــــایــــــــان نــــــــگارش مــــــــتن تــــــــهیه و در ابــــــــتدای مــــــــقالــــــــه و 
پــایــان نــامــه بــه صــورت الــزامــی و در انــتهای فــصول کــتاب بــه صــورت 

اختیاری ارائه می شود. 
مــــتن مــــقالــــه در ســــه بــــخش مــــقدمــــه، مــــطالــــب اصــــلی و نــــتیجه گــــیری •

تنظیم و ارائه می شود.  
یــــکی از قــــالــــب  هــــای گــــزارش تــــفصیلی تــــحقیق، پــــایــــان نــــامــــه اســــت. •

پـایـان نـامـه یـا رسـالـه، گـزارش تـحقیقی اسـت کـه در پـایـان مـقطعی 
از تـــــــحصیلات، بـــــــرای دریـــــــافـــــــت درجـــــــه ای عـــــــلمی انـــــــجام و ارائـــــــه 

می شود. 
اجــــزای پــــایــــان نــــامــــه بــــه ایــــن شــــرح اســــت: جــــلد، صــــفحۀ بــــسم الله، •

صـــفحۀ عـــنوان، صـــفحۀ تـــأیـــیدیـــه، صـــفحۀ تـــقدیـــم، صـــفحۀ تـــقدیـــر، 
چـکیده، فهـرسـت مـنابـع، فـصل کـلیات، سـایـر فـصول، فـصل نـتایـج 

و پیشنهادات، پیوست ها و فهرست منابع. 
یــکی دیــگر از قــالــب هــای ارائــۀ گــزارش تــحقیق بــه صــورت تــفصیلی •

کــتاب اســت کــه از اجــزای داخــلی آن از ســه بــخش پــیش مــطالــب، 
مطالب اصلی و پس مطالب تشکیل شده است. 

فعالیت های یادگیری
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مـقالـه ای عـلمی را بـیابـید کـه سـاخـتار و قـواعـد نـگارش گـزارش تـحقیق 
در آن بـه درسـتی رعـایـت نشـده بـاشـد و از هـمین دیـدگـاه، نـقدی کـوتـاه 

بر آن مقاله بنویسید.
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۱۶. اصول نگارش گزارش تحقیق

اهداف درس
آشنایی با: 

اصول نگارش متون علمی •

قواعد اصلی نگارش و ویرایش•
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در جــــلسات گــــذشــــته، بــــا مــــراحــــل هــــفت گــــانــــهٔ تــــحقیق آشــــنا شــــدیــــم. دانســــتیم کــــه 
تـــحقیق، بـــا انـــتخاب مـــوضـــوع، تـــبیین مـــوضـــوع، ارائـــهٔ فـــرضـــیه، تـــنظیم طـــرح نـــامـــه، 
گــــردآوری اطــــلاعــــات و پــــردازش آن بــــه نــــتیجه مــــی رســــد و آخــــریــــن مــــرحــــله و رمــــز 
مـانـدگـاری و اثـر بـخشی ایـن تـلاش عـلمی، مـرحـلهٔ هـفتم آن، یـعنی تـنظیم گـزارش 
تــحقیق اســت. آنــچه دربــارهٔ اهــمیت و جــایــگاه گــزارش تــحقیق بــیان شــد، بــه خــوبــی 
نــشان داد کــه کــیفیت و شــیوهٔ تــنظیم ایــن مــتن، از ســهم بــه ســزایــی در دســت یــابــی 

محقق به اهداف خود و پیشبرد کاروان دانش برخوردار است. 
بـــا آنـــکه عـــوامـــل مـــتعددی در ارتـــقای کـــیفیت و ارزش یـــک گـــزارش عـــلمی مـــؤثـــر 
اسـت، امـا در کـنار جـنبه هـای مـحتوایـی، تـوانـایـی مـحقق در بـه کـارگـیری اصـول و 
قـــواعـــد نـــگارش و تســـلط او بـــر مـــهارت و هـــنر نـــویـــسندگـــی، مـــهم تـــریـــن نـــقش را در 
جـــلب تـــوجـــه و احـــترام مـــحافـــل عـــلمی نســـبت بـــه آن اثـــر، ایـــفا مـــی کـــند. ایـــن هـــنر و 
تـوانـایـی، نـه تـنها در مـرحـلهٔ تـنظیم و ارائـهٔ گـزارش نـهایـی، بـلکه در تـمامـی مـراحـل 
پـژوهـش عـلمی، بـر قـوت و اسـتحکام کـار، مـی افـزایـد. چـرا کـه رابـطهٔ مـیان نـگارش 
و پــژوهــش، رابــطه ای بــسیار عــمیق اســت و کــسی کــه تــوان، حــوصــله و عــلاقــهٔ لازم 
بــــرای نــــویــــسندگــــی را نــــداشــــته بــــاشــــد و بــــه قــــواعــــد آن اهــــمیت نــــدهــــد، در مــــراحــــل 

ابتدایی تحقیق نیز موفقیت چندانی به دست نخواهد آورد. 
حـتی اگـر فـرضـاً مـحققی بـتوانـد مـراحـل تـحقیق خـود را بـه خـوبـی و روشـمند بـه 
انــجام بــرســانــد، امــا از تــوان و مــهارت لازم بــرای بــیان گــویــا و جــذاب نــتایــج ایــن 
تــلاش هــا بــرخــوردار نــباشــد، بــسیاری از زحــمات او هــدر مــی رود و قــوّت، فــایــده و 
اثـــربـــخشی تـــحقیق وی آشـــکار نـــمی شـــود. لـــذا بـــسیاری از مـــتخصصان و افـــراد 
دارای تــــوانــــمندی  عــــلمی و آمــــوزشــــی، بــــه دلــــیل ضــــعف در نــــگارش، بــــه تــــدریــــج از 
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فـعالـیت هـای پـژوهـشی فـاصـله مـی گـیرنـد و فـرصـت هـای بـزرگـی را در شـکوفـاسـازی 

استعدادشان از دست می دهند.
بــر ایــن اســاس، آخــریــن بــخش ایــن مجــموعــه را بــه اصــول نــگارش مــتون عــلمی 
اخـتصاص دادیـم تـا بـه ایـن نـیاز مـهم عـلاقـمندان پـژوهـش نـیز اجـمالاً پـاسـخ گـفته 
بـاشـیم. الـبته رسـیدن بـه مـهارت و تسـلط کـافـی در نـویـسندگـی، امـری اکـتسابـی و 
نــیازمــند آگــاهــی از نــکات ظــریــف فــراوان و مــمارســت بــر خــوانــدن و نــوشــتن اســت. 
مـــطالـــعهٔ مـــنابـــع مـــرتـــبط بـــا قـــواعـــد نـــگارش و ویـــرایـــش و تـــوجـــه بـــه شـــیوه نـــامـــه هـــای 
، در کـنار اصـرار و اسـتمرار بـر  1مـراکـزی چـون فـرهنگسـتان زبـان و ادب فـارسـی

نـــوشـــتن بـــه بـــهانـــه هـــای گـــونـــاگـــون، ایـــن تـــوانـــمندی را بـــه تـــدریـــج در نـــویـــسندگـــان و 
پژوهشگران ایجاد خواهد کرد.

اصول نگارش علمی

از مـیان اصـول و نـکات فـراوانـی کـه بـایـد در نـگارش مـتون عـلمی مـورد تـوجـه قـرار 
گیرد، در اینجا به بخشی از مهم ترین و کاربردی ترین نکات، اشاره می کنیم:

۱. درست نویسی: 	

نخســــتین و ابــــتدایــــی شــــرط بــــرای اعــــتبار یــــک مــــتن عــــلمی، انــــطباق آن بــــا قــــواعــــد 
روشـــــن زبـــــان و مـــــعیارهـــــای شـــــناخـــــته شـــــدهٔ نـــــگارش اســـــت. وجـــــود حـــــتی یـــــک غـــــلط 
امـــلایـــی یـــا بـــه کـــار بـــردن تـــنها یـــک تـــعبیر نـــادرســـت در مـــتنی عـــلمی، ارزش آن را 
کـامـلاً زیـر سـؤال مـی بـرد و مـوجـب مـی شـود تـا دیـگران، بـه جـنبه هـای تـخصصی  و 

اعتبار یافته ّهای تحقیق نیز با دیدهٔ تردید بنگرند. 
راه مــقابــله بــا ایــن مــشکل، آشــنایــی و انــس بــا مــتون ادبــی، آشــنایــی بــا دانــش 
صـرف و نـحو عـربـی و شـیوهٔ اشـتقاق واژه هـا از ریـشه هـای خـود، دقـت در مـعنای 
واژه هــایــی کــه بــه کــار گــرفــته مــی شــود و اســتفاده از تــعابــیری اســت کــه نســبت بــه 
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درسـتی شـیوهٔ نـگارش یـا کـاربـرد آنـها اطـمینان کـامـل داریـم. لـذا اگـر در جـزئـیات 
نــــوشــــتن هــــر یــــک از کــــلمات، بــــا کــــمتریــــن تــــردیــــدی روبــــه رو شــــدیــــم، حــــتماً بــــایــــد بــــه 
لـــغت نـــامـــه هـــا مـــراجـــعه، یـــا کـــاربـــرد آن را در مـــتون مـــعتبر عـــلمی و ادبـــی، بـــررســـی 
کـنیم. امـروزه دسـترسـی بـه ایـن گـونـه مـنابـع، بـسیار آسـان اسـت و حـتی از طـریـق 
شــبکهٔ ایــنترنــت نــیز مــی تــوان کــلمات را بــه راحــتی در لــغت نــامــه ای هــمچون دهخــدا 
جســـتجو کـــرد. کـــوتـــاهـــی در ایـــن زمـــینه و نـــوشـــتن کـــلمات، بـــا هـــمان شـــکلی کـــه بـــه 

ذهن می رسد، ضریب خطا در نوشته های ما را بالا می برد. 
یــــکی از نــــکات مــــهم در درســــت نــــویــــسی، مــــلاک قــــرار دادن زبــــان و نــــثر مــــعیار 
اســـت. زبـــان مـــعیار، زبـــان رایـــج و مـــرســـومـــی اســـت کـــه در یـــک مـــنطقه، کـــشور یـــا 
فـرهـنگ، مـبنا قـرار مـی گـیرد. بـنا بـر ایـن، گـویـش هـای مـناطـق گـونـاگـون، دوره هـای 
مـختلف تـاریـخی و مـانـند آن، نـبایـد در مـتون عـلمی راه پـیدا کـند. بـه عـبارت دیـگر، 
بـــایـــد از هـــمان نـــثری کـــه امـــروزه در رســـانـــه هـــا، نشـــریـــات عـــلمی و عـــموم کـــتاب هـــا 
رایـج اسـت، اسـتفاده کـنیم. بـر هـمین مـبنا، در صـورتـی کـه نـاچـار بـه نـقل عـباراتـی 
از زبـانـی دیـگر مـانـند عـربـی یـا انـگلیسی بـاشـیم، لازم اسـت تـرجـمهٔ فـارسـی آن را 

نیز در کنار نقل قول بیاوریم.
نـــکتهٔ دیـــگری کـــه در درســـت نـــویـــسی مـــطرح مـــی شـــود، پـــرهـــیز از زبـــان گـــفتاری 
اســـت. کـــاربـــرد بـــسیاری از کـــلمات، در گـــفتگوهـــای شـــفاهـــی، رایـــج و بـــی اشـــکال 
اســـت؛ امـــا نـــبایـــد اجـــازه داد ایـــن تـــعابـــیر بـــه نـــوشـــته هـــای عـــلمی ســـرایـــت کـــند. بـــه 
عـنوان مـثال، تـعابـیری چـون «عـرض کـنم کـه ...» یـا «بـه قـول مـعروف ...» کـه در 

حالت گفتاری رایج است، برای متن علمی مناسب نیست. 
هـمچنین وقـتی قـرار اسـت از نـثر مـعیار در زبـان فـارسـی اسـتفاده کـنیم، بـایـد 
قــــــواعــــــد هــــــمین زبــــــان را مــــــبنا قــــــرار دهــــــیم و در حــــــد امــــــکان، آن را بــــــا تــــــعابــــــیر و 
اســـلوب هـــای دیـــگر زبـــان هـــا نـــیامـــیزیـــم. مـــثلاً در زبـــان عـــربـــی، واژه هـــا بـــا «ات»، 
«ون» و «یـــــن» جـــــمع بســـــته مـــــی شـــــود، امـــــا بـــــرای جـــــمع بســـــتن کـــــلمات در زبـــــان 
فــارســی بــایــد از «ان» و «هــا» اســتفاده کــرد. لــذا بهــتر اســت کــلمه هــایــی چــون 
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«کــــارخــــانــــجات» یــــا «مــــعلمین» را بــــا «کــــارخــــانــــه هــــا» و «مــــعلمان» جــــایــــگزیــــن 
ســازیــم. یــا اگــر چــه مــذکــر و مــؤنــث بــودن صــفت در زبــان عــربــی، تــابــع مــوصــوف 
اســت؛ امــا ایــن قــاعــده در زبــان فــارســی وجــود نــدارد. بــر هــمین مــبنا، تــرکــیب هــای 
وصــفی «خــانــم مــعلمه»، «خــانــم مــحترمــه» و «آیــهٔ مــبارکــه» از نــگاه قــواعــد زبــان 
فــارســی، صــحیح بــه شــمار نــمی رود. هــمچنین در زبــان فــارســی، بــا پــسونــد «یــت» 
نــمی تــوان مــصدر ســاخــت. لــذا تــعابــیری چــون «خــوبــیتّ» نــادرســت اســت. آوردن 
تـنویـن در آخـر واژه هـای فـارسـی مـثل «نـاچـاراً» و «دوّمـاً» یـا اسـتفاده از الـف و 
لام در تــــرکــــیب هــــای فــــارســــی مــــثل «جــــاویــــد الاثــــر» و «گــــنج الــــعرش»، از دیــــگر 

نمونه هایی است که با اصل درست نویسی منافات دارد. 
وقـتی بـرای بـرخـی از واژه هـای مـشهور زبـان هـای بـیگانـه، مـعادل فـارسـی قـرار 
مـی دهـند و کـاربـرد آنـها رایـج و بـه رسـمیت شـناخـته مـی شـود نـیز بهـتر اسـت هـمان 
مـــعادل هـــای فـــارســـی بـــه کـــار بـــریـــم. مـــثلاً بـــه جـــای «کـــامـــپیوتـــر» از رایـــانـــه، بـــه جـــای 
«سیسـتم» از سـامـانـه، بـه جـای «عـلی کـل حـال» از در هـر صـورت یـا بـه هـر حـال 

استفاده کنیم. 

۲. رسا نویسی:	

در مــــتون عــــلمی بــــایــــد از آوردن عــــبارت هــــای مــــبهم، مــــغلق و پــــیچیده و واژه هــــای 
نـامـأنـوس خـودداری کـرد. مـطالـب بـایـد سـاده، روان، جـذاب و بـه گـونـه ای صـریـح و 
روشــن بــیان گــردد تــا جــایــی بــرای ابــهام و بــدفــهمی بــاقــی نــمانــد و ذهــن خــوانــنده، 
بــــه جــــای تــــمرکــــز بــــر مــــحتوا و هــــدف نــــوشــــتار، درگــــیر مــــسائــــل حــــاشــــیه ای و درک 
عــبارات نــشود. مــثلاً در جــملهٔ «آنــها چــهار خــواهــر و بــرادرنــد.» مــشخص نیســت 
کـه آیـا آنـها چـهار بـرادر و چـهار خـواهـرنـد یـا آنـها جـمعاً چـهار خـواهـر و بـرادرنـد؟ 
ایــن جــمله ابــهام دارد و مــا بــایــد بــا آوردن قــیود و تــوضــیحات لازم، ایــن ابــهام را 
بــــرطــــرف ســــازیــــم. هــــمچنین مــــقصود از جــــملهٔ «فــــلانــــی دوســــت بیســــت ســــالــــهٔ مــــن 
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اســـت.» بـــه درســـتی مـــشخص نیســـت. چـــرا کـــه مـــعلوم نیســـت آیـــا مـــنظور، بیســـت 

ساله بودن سن اوست یا این دوستی، بیست سال تداوم داشته است؟ 
طـولانـی بـودن جـملات و عـطف چـندیـن عـبارت، هـمراه بـا حـذف و ادغـام فـعل هـا 
نــیز مــوجــب ابــهام مــی شــود. لــذا بهــتر اســت تــا حــد امــکان، جــملات را از هــم جــدا 
کــنیم و بــا عــبارات کــوتــاه تــر و افــعال مســتقل بــیاوریــم تــا مــفهوم آنــها بهــتر انــتقال 
یــابــد. هــمچنین بــایــد دقــت داشــت تــا کــلمات هــر جــمله در جــایــگاه خــود قــرار گــیرد. 
بــه عــنوان مــثال، تــا جــایــی کــه مــمکن اســت، بــایــد اجــزای افــعالــی را کــه از تــرکــیب 
چـند کـلمه تـشکیل مـی شـونـد، در کـنار هـم آورد. ایـن نـکته، هـم در درسـت نـویـسی و 
هـم در رسـانـویـسی مـطالـب، مـؤثـر اسـت. مـثلاً جـملهٔ «بـایـد تـن بـه سـختی هـا داد»، 
عـلاوه بـر مـنطبق نـبودن بـر اصـول درسـت نـویـسی، از گـویـایـی لازم نـیز بـرخـوردار 
نیسـت. رعـایـت ایـن قـواعـد، ایـجاب مـی کـند کـه بـه جـای آن جـمله، بـگویـیم: «بـایـد بـه 

سختی ها تن داد.» 
یــکی دیــگر از نــکاتــی کــه بــا وجــود ضــروری بــودن، کــمتر بــه آن تــوجــه مــی شــود، 
رعــایــت جــایــگاه «را» در جــمله اســت. در زبــان فــارســی، «را» بــلافــاصــله بــعد از 
مـفعول قـرار مـی گـیرد. لـذا جـملهٔ اشـتباهِ «خـانـه ای کـه اکـنون در آن سـاکـن هسـتم 
را پـس از مـدتـی تـعمیر کـردم»، بـا قـرار دادن «را» بـعد از «خـانـه ای» کـه مـفعول 

جمله است، اصلاح می شود. 
بــــرخــــی از تــــعابــــیر و کــــلمات، بــــر اســــاس قــــواعــــد دســــتوری صــــحیح اســــت و از 
جهـت درسـت نـویـسی مـشکلی نـدارد، ولـی اصـل رسـانـویـسی و ضـرورت گـویـا بـودن 
مــــــطالــــــب، اجــــــازهٔ اســــــتفادهٔ از آن را نــــــمی دهــــــد. واژه هــــــا و تــــــرکــــــیب هــــــایــــــی کــــــه در 
دوره هـــــای گـــــذشـــــته رواج داشـــــته و اکـــــنون کـــــاربـــــردی نـــــدارد، یـــــا حـــــتی بـــــرخـــــی از 
واژه هـای مـصوب فـرهنگسـتان زبـان و ادب فـارسـی کـه بـا اسـتقبال عـمومـی مـواجـه 
نشـده، از ایـن جـمله اسـت. بـه کـار بـردن ایـن گـونـه تـعابـیر، جـز بـر پـیچیدگـی و ابـهام 
مـــتن نـــمی افـــزایـــد و تـــا جـــایـــی کـــه مـــی تـــوان از مـــعادل هـــایـــی ســـاده تـــر بهـــره جســـت، 
ضـــرورتـــی بـــرای اســـتفاده از آنـــها وجـــود نـــدارد. بـــه عـــنوان نـــمونـــه، تـــعابـــیری چـــون 
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«بـــــوده بـــــود، ادا نـــــتوان کـــــرد، گـــــفته آمـــــد و کـــــردنـــــدی» بـــــه هـــــیچ وجـــــه بـــــرای مـــــتون 

امروزی مناسب نیست. 

۳. استفاده از زبان علمی: 	

مـتن عـلمی، جـایـگاه نـکته سـنجی، دقـت و واقـع بـینی اسـت و گـزافـه گـویـی و تـسامـح 
در تــــعبیر، تــــناســــبی بــــا آن نــــدارد. اگــــر چــــه مــــعمولاً در مــــتون عــــمومــــی و ادبــــی از 
آرایـه هـایـی چـون تشـبیه، اسـتعاره، سـخنان کـنایـه آمـیز و عـبارات دوپهـلو اسـتفاده 
مــــــی شــــــود و در بــــــسیاری از اوقــــــات، پــــــیچیده و مــــــبهم  شــــــدن مــــــتن، بــــــر لــــــطافــــــت و 
مـطلوبـیت آن مـی افـزایـد، ولـی شـرایـط پـژوهـش کـامـلاً مـتفاوت اسـت. در تـحقیقات 
عـــــلمی، تـــــنها اســـــتدلال مـــــنطقی و پـــــایـــــبندی دقـــــیق بـــــه واقـــــعیت هـــــا، ارزش شـــــمرده 

می شود و همهٔ مطالب باید از استحکام، وضوح و دقت برخوردار باشد.
ایـــن دقـــت، نـــه تـــنها در تـــبیین و تحـــلیل مـــطالـــب، بـــلکه در اســـتفاده از واژه هـــا و 
تـعابـیر نـیز ضـروری اسـت. اسـتفادهٔ بـی جـا از اصـطلاحـات عـلمی و بهـره گـیری از 
تـــعابـــیر عـــامـــیانـــه، اســـتحکام و اســـتواری گـــزارش تـــحقیق را خـــدشـــه دار مـــی کـــند و 
اعــتبار آن را زیــر ســؤال مــی بــرد. لــذا لازم اســت مــحقق، در هــنگام تــنظیم نــگارش 
مــتن گــزارش، انــتخاب تــک تــک واژه هــا و عــبارت هــا را بــا دقــت و حــساســیت کــامــل 
انـــجام دهـــد و از تـــعابـــیر نـــادرســـت، حـــتی در مـــواردی کـــه رایـــج و مـــشهور اســـت، 

بپرهیزد.   
تـــعابـــیری چـــون «رنـــج بـــردن از مـــشکل» یـــا «بـــرخـــورداری از مـــشکل» بـــه جـــای 
«مـشکل داشـتن»، «در راسـتای» بـه جـای «بـرای»، «گـرام» بـه جـای «گـرامـی»، 
«بـــــا ایـــــن وجـــــود» بـــــه جـــــای «بـــــا وجـــــود ایـــــن»، «مـــــی بـــــاشـــــد» بـــــه جـــــای «اســـــت»، 
نـــــمونـــــه هـــــایـــــی از غـــــلط هـــــای رایـــــجی اســـــت کـــــه بـــــسیاری از نـــــویـــــسندگـــــان، از ســـــر 

بی اطلاعی یا بی دقتی در نوشته های خود، به کار می برند.
ادب، مـــتانـــت و احـــترام بـــه دیـــدگـــاه مـــخالـــف را نـــیز مـــی تـــوان از لـــوازم ضـــروری 
زبـان و ادبـیات عـلمی بـه شـمار آورد. تـلاش بـرای آشـنایـی بـا دیـدگـاه هـای گـونـاگـون 
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و نـــقد و تحـــلیل عـــالمـــانـــهٔ آنـــها، جـــایـــی بـــرای تـــندی، اهـــانـــت و پـــرخـــاشـــگری بـــاقـــی 
نــــمی گــــذارد. چــــرا کــــه در فــــضای عــــلمی، حــــرف اول و آخــــر را مــــنطق و اســــتدلال 
مــی زنــد و کــسی کــه بــرای بــه کــرســی نــشانــدن نــظرش، بــر شــیوه هــای احــساســی، 
جــــدلــــی و شــــاعــــرانــــه تــــکیه کــــند،  خــــالــــی بــــودن دســــتش را از اســــتدلال مــــنطقی بــــه 
نــمایــش گــذاشــته اســت. بــر هــمین اســاس، چــه در نــقد و مــذمــت، و چــه در مــدح و 

تأیید دیگران، هرگز نباید از حقیقت و انصاف فاصله گرفت.

۴. شیوا نویسی: 	

ضـــــرورت پـــــرهـــــیز از تـــــعابـــــیر احـــــساســـــی و شـــــاعـــــرانـــــه در مـــــتون عـــــلمی، بـــــه مـــــعنی 
بــی اهــمیت بــودن جــنبه هــای زیــباشــناخــتی آن نیســت. چــرا کــه گــزارش هــای عــلمی 
نـیز بـدون فـصاحـت و بـلاغـت، از اثـربـخشی لازم بـرخـوردار نیسـت و نـتیجه ای جـز 
خســــتگی و بــــی رغــــبتی مــــخاطــــبان، در پــــی نــــدارد. لــــذا مــــحقق در هــــنگام نــــگارش 
گـزارش خـود بـایـد تـلاش کـند بهـتریـن و زیـباتـریـن واژه هـا و عـبارت هـا را بـرگـزیـند و 

متنی جذاب و دلنشین را در اختیار خوانندگان بگذارد.
ذوق و مــهارت در بــه کــارگــیری کــلمات، اســتفاده از جــملاتــی روان، مســتحکم و 
کـــوتـــاه، پـــرهـــیز از اصـــطلاحـــات و عـــبارت هـــای ســـنگین، ایـــجاد تـــنوع در مـــطالـــب و 
خــــــودداری از تــــــکرار واژه هــــــا و افــــــعال یــــــکسان، از جــــــمله نــــــکاتــــــی اســــــت کــــــه در 
جــذابــیت بــخشیدن بــه مــتن، مــؤثــر اســت. الــبته بــا تــوجــه بــه لــزوم تــرجــیح جــنبه هــای 
مـــحتوایـــی مـــتون عـــلمی بـــر جـــذابـــیت هـــای هـــنری آن، در جـــایـــی کـــه حـــفظ دقـــت، بـــا 
زیـبایـی بیشـتر مـتن، تـعارض پـیدا کـند، نـبایـد دقـت و مـحتوا را فـدای جـذابـیت هـای 
ظــاهــری کــرد. مــثلاً اگــر ضــرورت دارد، کــلیدواژه  ای مــهم را بــارهــا تــکرار و نــکات 
مـــربـــوط بـــه اصـــطلاحـــی خـــاص را بـــیان کـــنیم، بـــا آنـــکه جـــایـــگزیـــن کـــردن واژه هـــای 

مترادف، بر جذابیت متن می افزاید،  ولی اقدام پسندیده ای نیست.
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۵. گزیده نویسی: 	

بـسنده کـردن بـه تـوضـیحاتـی در حـدّ ضـرورت، از دیـگر نـکاتـی اسـت کـه رعـایـت آن 
در گـزارش نـویـسی، بـر کـیفیت آن مـی افـزایـد. بـرخـی تـصور مـی کـنند هـر چـه حجـم 
مــتن بیشــتر بــاشــد، مــحتوای ســنگین تــر و پــیام رســاتــری بــه مــخاطــبان ارائــه شــده 
اســـت؛ ایـــن در حـــالـــی اســـت کـــه هـــمواره، پـــرهـــیز از حـــاشـــیه روی و زیـــاده گـــویـــی و 
تــــلاش بــــرای کــــوتــــاه نــــویــــسی و گــــزیــــده گــــویــــی، اتــــقان و اثــــربــــخشی بیشــــتری را در 
انـتقال مـحتوا بـه ارمـغان مـی آورد. الـبته خـلاصـه گـویـی نـیز نـبایـد بـه حـدّی بـاشـد کـه 
بـــه ابـــهام و ایـــهام بـــینجامـــد. بهـــتریـــن مـــعیار بـــرای تـــشخیص ایـــن نـــکته، بـــررســـی 
تــــأثــــیر هــــر مــــطلب در تــــبیین اهــــداف مــــتن اســــت. بــــر ایــــن اســــاس، مــــطالــــب کــــامــــلاً 
درســــت و بــــسیار مــــفیدی کــــه حــــذف آنــــها، خــــللی در تــــبیین مــــقصود اصــــلی مــــتن 

نداشته باشد نیز نمی تواند باقی بماند.
از هـمین رو، یـکی از پـیشنهادات مـؤثـر اسـاتـید راهـنما و ویـراسـتاران بـاتجـربـه 
بـه نـویـسندگـان، حـذف بـخش هـایـی مـعتنابـه از نـوشـته هـای آنـهاسـت. گـاهـی در ایـن 
تـوصـیه هـا، بـر حـذف مـطالـبی تـأکـید مـی شـود کـه پـژوهـشگر، بـه خـاطـر زحـماتـش در 
گـردآوری آنـها یـا نـکات مـفیدی کـه در آن مـیان وجـود دارد، بـه آسـانـی حـاضـر بـه 
از دسـت دادن آنـها نیسـت. امـا تجـربـه و تـخصص، آثـار مـنفی آن مـطالـب را در 
ایــجاد خســتگی یــا پــراکــندگــی ذهــنی بــرای مــخاطــب، بــیش از فــوایــدش مــی دانــد؛ 

لذا چشم پوشی از آن را ترجیح می دهد.
عــلاوه بــر عــبارات و مــطالــب زائــد، واژه هــا و حــتی حــروف ربــط اضــافــی را بــایــد 
از مــــتن، بــــیرون کــــشید. پــــیاپــــی آوردن کــــلمات مــــترادف، یــــا اســــتفاده از حــــروف، 
پـسونـدهـا، پـیشونـدهـا و هـر چـیزی کـه ضـرورتـی بـرای آمـدن آن وجـود نـدارد و تـنها 
بـر حجـم گـزارش مـی افـزایـد، بـا اصـول نـگارش عـلمی سـازگـار نیسـت. بـه ویـژه اگـر 
بـــی دقـــتی و بـــی اطـــلاعـــی از مـــفهوم واژه هـــا، مـــوجـــب اســـتفادهٔ بـــی جـــا و زائـــد آنـــها 
شــده بــاشــد. مــثلاً بــا دقــت در عــبارت «ســیر گــردش کــار»، مــشخص مــی شــود کــه 
«ســــــیر» هــــــمان «گــــــردش کــــــار» اســــــت و جــــــایــــــی بــــــرای تــــــکرار آن وجــــــود نــــــدارد. 
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عــباراتــی چــون «فــرشــتهٔ مــلک  المــوت»، «ســوابــق گــذشــتهٔ مــوضــوع» و «بــر عــلیه» 

نمونه  های دیگری از این بی دقتی است. 

۶. حفظ وحدت و پیوستگی مطالب:  	

مـــتن عـــلمی، پـــیکره ای واحـــد اســـت کـــه هـــدفـــی مـــشخص را پـــیگیری مـــی کـــند. هـــیچ 
مجـــموعـــه ای بـــدون هـــماهـــنگی و انـــسجام اجـــزای درونـــی، بـــه اهـــداف خـــود دســـت 
نـــخواهـــد یـــافـــت. پـــیوســـتگی و ارتـــباط بـــخش هـــای یـــک گـــزارش پـــژوهـــشی نـــیز بـــایـــد 
بـه گـونـه ای بـاشـد کـه بـتوانـد بـه آرامـی خـوانـنده را در مـسیری از قـبل طـراحـی شـده 
حــرکــت دهــد و بــه مــقصودی مــشخص بــرســانــد. هــر گــونــه پــراکــندگــی، بــریــدگــی و 

دوگانگی، این برنامه را دچار اختلال می سازد.
انـسجام و هـماهـنگی مـؤثـر مـیان اجـزای یـک پـژوهـش، تـنها در صـورتـی تـحقق 
مـی یـابـد کـه پـیش از نـگارش، طـرحـی دقـیق بـرای سـاخـتار آن تـنظیم شـده بـاشـد و 
مــحقق از قــبل بــدانــد کــه آن مــتن را بــایــد بــر اســاس کــدام ســرفــصل هــا و در چــند 
بـــخش تـــنظیم کـــند. ایـــن پـــیش بـــینی نـــه تـــنها در عـــناویـــن، بـــلکه در تـــمامـــی اجـــزاء و 
بـــخش هـــای فـــرعـــی مـــتن، ضـــروری اســـت. حـــتی ارتـــباط هـــای مـــیان ایـــن اجـــزاء نـــیز 
بــــایــــد از قــــبل روشــــن بــــاشــــد. بــــدیــــن مــــنظور لازم اســــت ابــــتدا ســــاخــــتار مــــطالــــب و 
نـــــکاتـــــی کـــــه از فـــــیش هـــــا اســـــتخراج شـــــده، در قـــــالـــــب نـــــموداری درخـــــتی تـــــرســـــیم و 
جـــایـــگاه هـــر نـــکته در ایـــن ســـاخـــتار تـــعیین گـــردد. بـــا ایـــن روش، هـــر پـــاراگـــراف از 
مـــــتن، صـــــورت تـــــفصیل یـــــافـــــتهٔ یـــــکی از شـــــاخـــــه هـــــای نـــــموداری خـــــواهـــــد بـــــود کـــــه از 

پیوستگی و انسجام درونی قابل قبولی برخوردار است.
بـا کـنار هـم چـیدن اطـلاعـات فـیش هـای دسـته بـندی شـده، هـرگـز مـتنی منسجـم 
تــولــید نــخواهــد شــد. زیــرا هــر یــک از ایــن اطــلاعــات، بــر اســاس انــدیــشه و طــرحــی 
جـداگـانـه تـنظیم شـده اسـت. ایـن انـسجام، زمـانـی بـه دسـت مـی آیـد کـه انـدیـشه ای 
جـدیـد، مـتن را تـنظیم و هـدایـت کـند و در ایـن مـسیر، از اطـلاعـات گـردآوری شـده 
بــرای مســتندســازی تحــلیل هــای خــود بهــره بــگیرد. نــقل  قــول هــای مــکرر، طــولانــی و 
پــیاپــی، بــدون آنــکه نــویــسنده، تــوضــیح و تحــلیل و مــطالــبی بــرای بــرقــراری ارتــباط 
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مـــــیان آنـــــها بـــــیاورد، مـــــتن را بـــــه مجـــــموعـــــه ای نـــــامنسجـــــم از تـــــعدادی فـــــیش تـــــبدیـــــل 
مـی کـند کـه بـه جـای قـرار گـرفـتن در بـرگـه هـایـی جـداگـانـه، پشـت سـر هـم ردیـف شـده 

است.

۷. استفاده از نشانه های نگارشی:  	

از آنــجا کــه در جــملات مــکتوب، عــوامــلی هــمچون مــکث، تــکیه، آهــنگ و لــحن کــلام 
یــا اشــاره هــا، کــه در ســخن گــفتن اســتفاده مــی شــود، وجــود نــدارد تــا گــویــنده را در 
انـــــتقال مـــــقصودش یـــــاری دهـــــد، بـــــرای رفـــــع ابـــــهام و روشـــــن تـــــر ســـــاخـــــتن مـــــقصود 
نـــویـــسنده و روان خـــوانـــدن نـــوشـــته، از نـــشان گـــذاری و عـــلائـــم نـــگارشـــی اســـتفاده 
1مــــی شــــود. نــــشانــــه هــــای نــــگارشــــی یــــا عــــلائــــم ســــجاونــــدی مــــی تــــوانــــد بــــسیاری از 

ابـــهام هـــای نـــوشـــته را بـــرطـــرف کـــند؛ زیـــرا از محـــل مـــکث، اتـــمام جـــمله، نـــقل قـــول و 
مـانـند آن خـبر مـی دهـد. هـمان گـونـه کـه مـی تـوانـد تـعجب، تـوبـیخ و دیـگر احـساسـات 

نویسنده را آشکار سازد. 
اسـتفاده از ایـن گـونـه نـشانـه هـا، بـیش از هـر چـیز، تـابـع لـحن کـلام و سـبک بـیان 
نـــویـــسنده اســـت؛ بـــا وجـــود ایـــن، جـــامـــعهٔ عـــلمی اصـــول و قـــواعـــدی عـــمومـــی را در 
زمـینهٔ شـیوهٔ اسـتفاده از عـلائـم سـجاونـدی بـه صـورت غـیر رسـمی پـذیـرفـته و مـبنای 
عــمل قــرار داده اســت. مــحقق بــایــد بــا ایــن نــشانــه هــا و کــاربــردهــای آن بــه خــوبــی 
آشـنا بـاشـد و هـر یـک از آنـها را در جـایـگاه درسـت خـود بـه کـار گـیرد تـا اسـتفادهٔ 
خــــوانــــندگــــان از نــــوشــــته هــــای او آســــان تــــر و بیشــــتر شــــود. در ایــــنجا بــــه بــــرخــــی از 
قــــواعــــد بــــه کــــارگــــیری مــــهم تــــریــــن نــــشانــــه هــــای نــــگارشــــی در زبــــان فــــارســــی اشــــاره 

می کنیم:

1 . واژۀ سـجاونـدی از نـام شـیخ عـبدالله ابـو جـعفر طـیغور سـجاونـدی گـرفـته شـده اسـت. او یـکی 
از قـــاریـــان دانـــشمند قـــرآن در قـــرن شـــشم هجـــری اســـت کـــه بـــرای نخســـتین بـــار، عـــلائـــم وقـــف و 

ابتدا را برای راهنمایی شیوۀ درست خواندن آیات قرآن کریم به کار برده است.
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نـقطه یـکی از پـرکـاربـردتـریـن نـشانـه هـای نـوشـتاری اسـت. ایـن عـلامـت در پـایـان 
جـمله هـا بـه جـز جـملات پـرسـشی و تـعجبی بـه کـار مـی رود. هـمچنین پـس از حـروف 
اخــتصار نــیز از نــقطه اســتفاده مــی شــود. مــثلاً ه . ش. بــه مــعنی هجــری شــمسی 
اســت. پــس از عــددی کــه شــمارهٔ عــناویــن یــا پــانــوشــت هــا را مــشخص مــی کــند نــیز 

نقطه می گذارند.
ویــرگــول یــا کــامــا نــوعــی عــلامــت نــگارشــی اســت کــه فــاصــله را در جــمله نــشان 
مــــی دهــــد. هــــر جــــا نــــیاز بــــه مــــکثی کــــوتــــاه در جــــمله بــــاشــــد، ایــــن نــــشانــــه را بــــه کــــار 
مـــی بـــرنـــد. هـــمچنین پـــس از مـــنادا بـــایـــد ویـــرگـــول گـــذاشـــت و اســـتفاده از عـــلامـــت 
تــعجب بــه جــای آن، صــحیح نیســت. در مــیان عــبارت هــا یــا جــمله هــای غــیر مســتقل 
کـــه در مجـــموع، جـــملهٔ واحـــدی را تـــشکیل مـــی دهـــند و هـــرجـــا کـــلمه یـــا عـــبارتـــی بـــه 
عـنوان تـوضـیح، در ضـمن جـمله یـا عـبارتـی دیـگر آورده شـود و بـین چـند کـلمه کـه 
اِســناد واحــدی داشــته بــاشــند و بــین دو کــلمه کــه مــمکن اســت خــوانــنده آنــها را بــا 

کسرهٔ اضافه بخواند نیز ویرگول می آید.
عـــلامـــت تـــعجب نـــشانـــه ای نـــوشـــتاری اســـت کـــه مـــعمولاً بـــرای ابـــراز احـــساســـات 
قـوی یـا بـیان شـدت یـک مـوضـوع بـه کـار مـی رود. جـمله ای کـه در پـایـانِ آن عـلامـت 
تـعجب آمـده بـاشـد، احـساس خـوشـایـند یـا نـاخـوشـایـند و فـرمـان یـا حـیرت نـویـسنده 
را نـشان مـی دهـد. عـلامـت دو نـقطه قـبل از نـقل قـول، هـنگام بـرشـمردن اجـزای یـک 
مجـــموعـــه و در بـــرابـــر کـــلماتـــی کـــه مـــی خـــواهـــیم آن را مـــعنی کـــنیم بـــه کـــار مـــی رود. 
پـرانـتز یـا کـمانـک بـرای بـیان و تـوضـیح بیشـتر، عـلامـت سـؤال بـرای پـایـان جـملات 
پـــرســـشی، ســـه نـــقطه بـــه عـــنوان جـــایـــگزیـــن بـــخشی از مـــتن کـــه عـــمداً حـــذف شـــده 
اسـت و گـیومـه بـرای نـقل قـول مسـتقیم و اسـم هـا، واژگـان و اصـطلاحـات خـاصـی 
کـه نخسـتین بـار در مـتن مـی آیـد، اسـتفاده مـی شـود. از خـط مـورب یـا اسـلش نـیز 
مـــی تـــوان بـــرای جـــدا کـــردن روز، مـــاه و ســـال در تـــاریـــخ و جـــدا کـــردن مـــصرع هـــای 

یک بیت استفاده کرد.
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۸. صفحه آرایی: 	

پــس از نــگارش و حــروفــچینی مــتن، لازم اســت صــورت بــندی مــطالــب و عــناویــن آن 
بـه گـونـه ای زیـبا، جـذاب و مـرتـّب، تـنظیم شـود. شـکل ظـاهـری و نـظم و تـرتـیب حـاکـم 
بـر یـک مـتن، تـأثـیر آن را بـر مـخاطـبان افـزایـش مـی دهـد و از خسـتگی و دلـزدگـی 
خـوانـندگـان مـی کـاهـد. شـیوهٔ تـنظیم حـاشـیهٔ صـفحات، انـدازه و نـوع قـلم هـا، روش 
درج یـادداشـت هـا، مـقدار فـاصـلهٔ مـیان سـطور، جـایـگاه و سـبک نـوشـتن عـناویـن و 
ســرفــصل هــا، نــحوهٔ تــعریــف ســرصــفحه هــا، شــمارهٔ صــفحات و دیــگر نــکاتــی کــه بــا 
عـنوان صـفحه آرایـی شـناخـته مـی شـود، از مـوضـوعـاتـی اسـت کـه تـوجـه بـه آنـها در 

ارائهٔ گزارشی شکیل و اثربخش مؤثر است.
قـــواعـــد و اســـلوب صـــفحه آرایـــی گـــزارش تـــحقیق را بـــایـــد بـــر اســـاس شـــیوه نـــامـــهٔ 
مجـله، کـنفرانـس یـا مـرکـزی کـه مـتن بـرای عـرضـه در آن نـوشـته مـی شـود، انـتخاب 
و تـــنظیم کـــرد. حـــتی اگـــر چـــنین شـــیوه نـــامـــه ای وجـــود نـــداشـــته بـــاشـــد، مـــی تـــوان از 
مـیان تـحقیقاتـی کـه از سـوی مـراکـز مـعتبر عـلمی انـتشار یـافـته اسـت، الـگویـی را 

برگزید و صفحه آرایی متن خود را با آن تطبیق داد.

۹. ویرایش: 	

هـمهٔ نـوشـته هـای عـلمی بـایـد بـا فـاصـله ای زمـانـی، بـار دیـگر، بـررسـی و اشـکالات 
احـتمالـی بـاقـیمانـده در آن بـرطـرف شـود. بهـتر اسـت عـلاوه بـر نـویـسندهٔ مـتن، فـرد 
دیــگری نــیز ایــن وظــیفه را بــر عهــده بــگیرد تــا بــا نــگاهــی بــیرونــی و مــتفاوت، نــکات 
بیشــتری را بــرای اصــلاح و بهــبود مــتن، پــیشنهاد دهــد. کــسی کــه مــتنی را بــرای 
رفـــع اشـــکالات احـــتمالـــی بـــررســـی مـــی کـــند، ویـــراســـتار نـــام دارد و بـــه ایـــن کـــار او 
ویـــــرایـــــش مـــــی گـــــویـــــند. ویـــــرایـــــش مـــــتون، بـــــا ســـــه شـــــیوه یـــــا در ســـــه ســـــطح انـــــجام 

می پذیرد:
ویــــــــرایــــــــش فــــــــنی: بــــــــررســــــــی یــــــــک مــــــــتن بــــــــرای کســــــــب اطــــــــمینان نســــــــبت بــــــــه 1.

درسـت نـویـسی کـلمات و عـبارات و بـه کـارگـیری بـه جـای نـشانـه هـای نـگارشـی 
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و رعــایــت نــکاتــی کــه بــا نــگاهــی ســطحی و ظــاهــری قــابــل تــشخیص اســت، 
ویــرایــش فــنی نــامــیده مــی شــود. اصــلاح غــلط هــای امــلایــی، درســت نــویــسی 
هــــمزه در کــــلمات، جــــدا و ســــر هــــم نــــوشــــتن واژه هــــا، رعــــایــــت نــــیم فــــاصــــله در 
کــــلمات دو جــــزئــــی و نــــشان گــــذاری جــــملات بــــا عــــلائــــم نــــگارشــــی، از جــــمله 

اقداماتی است که در این سطح از ویرایش انجام می شود. 

در صـورت تـوانـمندی ویـراسـتار فـنی، عـلاوه بـر وظـایـف فـوق، دسـتاوردهـای 2.
بیشــتری را مــی تــوان از کــار او انــتظار داشــت. ارائــهٔ ضــبط لاتــين نــامــها يــا 
مـعادل فـرنـگی اصـطلاحـات، تـعيين محـل تـصاويـر، اشـكال و جـدولـها، تـهيهٔ 
فهـرسـت منـدرجـات، آمـاده سـازی واژهـنامـه و نـمایـه هـا، اعـراب گـذاری واژه هـا 
و جـــــملاتـــــی کـــــه نـــــیاز بـــــه اعـــــراب دارد، تـــــبديـــــل مـــــقياســـــها و ســـــنوات، ارائـــــهٔ 
تــوضــيح بــرای بــرخــی از اصــطلاحــات و مــعرفــی اجــمالــی بــرخــی از اعــلام، 
نــمونــه هــایــی از نــتایــج پشــت ســر گــذاشــتن مــرحــلهٔ ویــراســتاری فــنی بــه شــمار 

می آید. 
ویــرایــش زبــانــی یــا ســاخــتاری: در ایــن مــرحــله، بــه نــکته هــای ریــز کــلمات و 3.

عــلائــم آنــها دقــت نــمی شــود؛ بــلکه جــمله بــندی هــا و ســاخــتارهــای عــبارات، از 
نــظر دســتوری بــازبــینی مــی گــردد. قــرار گــرفــتن کــلمات هــر جــمله در جــایــگاه 
خـــود، تـــبدیـــل مـــتن از حـــالـــت گـــفتاری بـــه زبـــان نـــوشـــتاری، مـــنطبق ســـاخـــتن 
صـفت هـا و مـوصـوف هـا و بـرطـرف سـاخـتن ابـهام هـای احـتمالـی جـملات، از 
مــهم تــریــن اقــدامــاتــی اســت کــه در ویــرایــش زبــانــی انــجام مــی پــذیــرد. گــاهــی 

ویرایش زبانی به بازنویسی بسیاری از جملات یک متن منجر می شود. 

ویـــــرایـــــش تـــــخصصی: بـــــررســـــی مـــــحتوایـــــی مـــــتن از نـــــگاه رشـــــتهٔ تـــــخصصی 4.
مـــربـــوط، بـــالاتـــریـــن ســـطح ویـــراســـتاری اســـت. ایـــن نـــوع از ویـــرایـــش تـــنها از 
عهــــدهٔ مــــتخصصان بــــرجســــتهٔ مســــلط بــــر مــــوضــــوع بــــرمــــی آیــــد. تــــفاوت کــــار 
ویـراسـتار تـخصصی بـا اسـتاد راهـنما ایـن اسـت کـه او شـخصاً نسـبت بـه 
اصـلاح اشـکالات عـلمی احـتمالـی اقـدام مـی کـند و مـشکلات مـتن را بـرطـرف 
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مــــی ســــازد.  مــــطابــــقت دادن تــــرجــــمه بــــا مــــتن اصــــلی در آثــــار تــــرجــــمه شــــده، 

نمونه ای از وظایف ویراستار تخصصی است. 

شیوه نامۀ نگارش متون فارسی
در پـایـان ایـن مـباحـث گـزیـده ای از شـیوه نـامـهٔ پـیشنهادی نـگارش مـتون فـارسـی کـه 
بــا مــصوبــات فــرهنگســتان زبــان و ادب فــارســی انــطباق دارد، بــرای بهــره بــرداری 

خوانندگان گرامی تقدیم می شود:

الف) قوانین عمومی

 کلمات مستقل باید از یکدیگر یک فاصله داشته باشند. 1.

 اجـزای عـناویـن کـتاب هـای عـربـی کـه از دو کـلمه یـا بیشـتر تـشکیل شـده  انـد 2.
بــا یــک فــاصــله از هــم نــوشــته مــی شــونــد؛ مــانــند: تــحف الــعقول، بــحار الانــوار، 

من لا یحضره الفقیه، من وحی القرآن، فی ظلال القرآن.  
 نــام کــتاب و مجــلّه بــه صــورت ایــتالــیک (مــایــل) نــوشــته مــی شــود و نــام مــقالــه 3.

داخل گیومه قرار می گیرد. 
 عـــــلامـــــت هـــــای «،»، «؛»، «؟»، «!»، «.»، «:» بـــــه کـــــلمۀ پـــــیش از خـــــود 4.

می چسبند و از کلمۀ پس از خود یک فاصله دارند. 
 عـبارت داخـل گـیومـه، پـرانـتز و قـلاب بـایـد بـه آنـها بچسـبد و عـبارت بـیرونـی 5.

باید از آنها یک فاصله داشته باشد.  
آیات قرآن باید داخل پرانتزهای مخصوص آیات قرار گیرد.  6.
خــط فــاصــله بــایــد از کــلمۀ داخــل و بــیرون از خــود یــک فــاصــله داشــته بــاشــد، 7.

ولی چنانچه پس از شمارۀ ردیف قرار گیرد باید به آن بچسبد. 
اســـامـــی مـــرکـــبی کـــه بـــا یـــکی از ســـاخـــتارهـــای نـــوشـــتاری کـــلمۀ «أب» آغـــاز 8.

مـــــی شـــــود بـــــایـــــد بـــــا نـــــیم فـــــاصـــــله نـــــوشـــــته شـــــود؛ مـــــانـــــند: ابـــــا عـــــبدالله، ابـــــوالـــــحسن، 
ابی نصر. 
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 چـنانـچه یـک عـبارت عـربـی در مـیان مـتن فـارسـی بـیایـد کـه در آن تـای مـدوّر 9.

(ة) بـــه کـــار رفـــته اســـت و هـــنگام خـــوانـــدن تـــلفظ مـــی شـــود،  بـــایـــد حـــتماً بـــا نـــقطه 
نوشته شود؛ مانند: البلاغة الواضحه. 

 چــنانــچه تــای مــدوّر در آخــر عــبارت عــربــی بــیایــد، نــقطه لازم نــدارد؛ مــانــند: 10.
نهج البلاغه. 

صـورت هـای «ام، ای، ایـم، ایـد، انـد» هـرگـاه پـس از فـعل مـختوم بـه «ـه/ه» 11.
بیایند با نیم فاصله نوشته می شوند؛ مانند: گفته ام، رفته اند و ... . 

جــملات دعــایــی بــایــد بــه صــورت کــامــل و داخــل پــرانــتز نــوشــته شــونــد: مــانــند 12.
(عـلیه السـلام) و (عـلیهما السـلام). الـبته بـر اسـاس بـرخـی شـیوه نـامـه هـا بـایـد از 

کلیشهٔ تصویری و نماد این جملات استفاده کرد. 

 ب) املای بعضی از واژه ها، پیشوندها و پسوندها

ـ «ای» (حــرف نــدا) هــمیشه جــدا از مــنادا نــوشــته مــی شــود؛ مــانــند: ای خــدا، 
ای که.

ـ «ایـــن» و «آن» جـــدا از جـــزء و کـــلمۀ پـــس از خـــود نـــوشـــته مـــی شـــود؛ کـــلمات 
آنـــچه، آنـــکه، ایـــنکه، ایـــنها، آنـــها، ایـــنجا، آنـــجا، وانـــگهی از ایـــن قـــاعـــده مســـتثنی 

هستند.
ـ «هــــمین» و «هــــمان» هــــمواره جــــدا از کــــلمۀ پــــس از خــــود نــــوشــــته مــــی شــــود؛ 

مانند: همین  خانه، همین جا، همان  کتاب، همان جا.
ـ «هــیچ» هــمواره جــدا از کــلمه پــس از خــود نــوشــته مــی شــود؛ مــانــند: هــیچ یــک، 

هیچ کدام، هیچ کس.
ـ «چــــه» جــــدا از کــــلمۀ پــــس از خــــود نــــوشــــته مــــی شــــود، مــــگر در چــــرا، چــــگونــــه، 

چقدر، چطور، چسان.
ـ «چـه» جـدا از کـلمۀ پـیش از خـود نـوشـته مـی شـود، مـگر در دو مـورد: آنـچه و 

چنانچه.
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ـ «را» هـــــمواره جـــــدا از کـــــلمۀ پـــــیش از خـــــود نـــــوشـــــته مـــــی شـــــود، مـــــگر در کـــــلمۀ 
«آری»، در پـاسـخ بـه پـرسـش  «بـرای چـه؟» و بـه مـعنایِ پـرسـشی «چـرا» بـه مـعنایِ

منفی.
ـ «کـه» جـدا از کـلمۀ پـیش از خـود نـوشـته مـی شـود؛ مـانـند: چـنان کـه، آن کـه (آن 

کسی  که). استثنا: بلکه، آنکه، اینکه.
ـ «ابـن»: حـذف یـا حـفظِ هـمزۀ ایـن کـلمه، وقـتی کـه بـین دو عَـلَم واقـع شـود، هـر 
دو صــحیح اســت؛ مــانــند: حــسین بــن عــلی/ حــسین ابــن عــلی؛ محــمّد بــن زکــریــای 
رازی/ محـمّد ابـن زکـریـای رازی؛ حـسین بـن عـبدالله بـن سـینا/ حـسین ابـن عـبدالله 

ابن سینا.
ـ «به» در موارد زیر پیوسته نوشته می شود:

1ـ هـنگامـی کـه بـر سـر فـعل یـا مـصدر بـیایـد (هـمان کـه اصـطلاحـاً «بـای زیـنت» 
یــــا «بــــای تــــأکــــید» خــــوانــــده مــــی شــــود)؛ مــــانــــند: بــــگفتم، بــــروم، بــــنمایــــد، بــــگفتن (= 

گفتن)؛
21ـ به صورت بدین، بدان، بدو، بدیشان به کار رود.

3ـ هرگاه صفت بسازد؛ مانند: بخرد، بشکوه، بهنجار، بنام؛
در ســــایــــر مــــوارد «بــــه» جــــدا نــــوشــــته مــــی شــــود؛ مــــانــــند: بــــه بــــرادرت گــــفتم، بــــه 

سربردن، به آواز بلند، به سختی، منزل به منزل، به نام خدا.
ـ هـرگـاه «بـای زیـنت»، «نـون نـفی» و «مـیم نـهی» بـر سـر افـعالـی کـه بـا الـفِ 
مــــفتوح یــــا مــــضموم آغــــاز مــــی شــــونــــد، مــــانــــند: انــــداخــــتن، افــــتادن، افــــکندن بــــیایــــد، 

«الف» در نوشتن حذف می شود؛ مانند: بینداز، نیفتاد، میفکن.
ـ «بـــی»  هـــمیشه جـــدا از کـــلمۀ پـــس از خـــود نـــوشـــته مـــی شـــود، مـــگر آنـــکه کـــلمه 
بــــسیط گــــونــــه بــــاشــــد؛ یــــعنی مــــعنای آن دقــــیقاً تــــرکــــیب یــــافــــته از مــــعانــــی اجــــزای  آن 

نباشد؛ مانند: بیهوده، بیخود، بیراه، بیچاره، بینوا، بیجا.

1. گـــونـــۀ قـــدیـــمی حـــرف اضـــافـــۀ «بـــه» فـــقط در کـــلمات بـــدیـــن، بـــدان، بـــدو، بـــدیـــشان بـــاقـــی مـــانـــده 
است.
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ـ «مـی»  و «هـمی» هـمواره جـدا ازکـلمۀ پـس از خـود نـوشـته مـی شـود: مـی رود، 

می افکند، همی گوید.
«مــی» بــایــد از فــعل هــایــی کــه در ابــتدای آنــها بــه کــار رفــته اســت بــا نــیم فــاصــله 

جدا شود؛ مانند: می رود.
ـ «هـــم» هـــمواره جـــدا از کـــلمۀ پـــس از خـــود نـــوشـــته مـــی شـــود، مـــگر در مـــواردی 

که:
1ـ کـــلمه بـــسیط گـــونـــه بـــاشـــد؛ مـــانـــند: همشهـــری، هـــمشیره، هـــمدیـــگر، هـــمسایـــه، 

همین، همان، همچنین، همچنان؛
2ـ جزء دوم تک هجایی باشد؛ مانند: همدرس، همسنگ، همکار، همراه؛

3ـ جــزء دوم بــا مــصوتِ«آ» شــروع شــود؛ مــانــند: هــمایــش، هــماورد، هــماهــنگ؛ 
مـــــــگر هـــــــنگامـــــــی کـــــــه هـــــــمزه در ابـــــــتدای جـــــــزء دوم تـــــــلفظّ شـــــــود؛ مـــــــانـــــــند: هـــــــم آرزو، 

هم آرمان.
الــــبته اگــــر «هــــم» بــــر ســــر کــــلماتــــی کــــه بــــا «الــــف» یــــا «مــــیم» آغــــاز مــــی شــــود، 

بیاید، جدا نوشته می شود؛ مانند: هم اسم، هم مرز، هم مسلک.
ـ «تـر» و «تـریـن» هـمواره جـدا از کـلمۀ پـیش از خـود نـوشـته مـی شـود، مـگر در 

بهتر، مهتر، کهتر، بیشتر، کمتر.
ـ «هــا» (نــشانــۀ جــمع) مــی تــوانــد بــه کــلمۀ پــیش از خــود بچســبد یــا از آن جــدا 
بــــیایــــد. الــــبته فــــرهنگســــتان زبــــان در مــــوارد مــــتعددی جــــدانــــویــــسی آن را الــــزامــــی 

دانسته است. لذا به نظر می رسد همواره جدا نوشتن آن بهتر باشد.

ج) نشانۀ همزه

همزۀ میانی:
«الــــــف» نــــــوشــــــته  الــــــف) اگــــــر حــــــرفِ پــــــیش از آن مــــــفتوح بــــــاشــــــد، روی کــــــرســــــیِ
مــی شــود، مــگر آنــکه پــس از آن مــصوّتِ «ای» و «او» و « ـِ» بــاشــد کــه در ایــن 
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صـورت روی کـرسـیِ «ی» نـوشـته مـی شـود؛ مـانـند: رأفـت، تـأسّـف، تـلألـؤ، مـأنـوس، 

شأن و رئیس، لئیم، رئوف، مئونت، مطمئن، مشمئز.
«و» نــوشــته مــی شــود،  ب) اگــر حــرفِ پــیش از آن مــضموم بــاشــد، روی کــرســیِ
«ی»  مـــگر آنـــکه پـــس از آن مـــصوّتِ «او» بـــاشـــد کـــه در ایـــن صـــورت روی کـــرســـیِ
نــوشــته مــی شــود؛ مــانــند: رؤیــا، رؤســا، مــؤسّــسه، مــؤذّن، مــؤثـّـر، مــؤانســت و شــئون، 

رئوس.
ج) اگـــر حـــرفِ پـــیش از آن مـــفتوح یـــا ســـاکـــن و پـــس از آن حـــرف «آ» بـــاشـــد، 

به صورت «ـآ/ آ» نوشته می شود؛ مانند: مآخذ، لآلی، قرآن، مرآت.
در بــقیۀ مــوارد در کــلّیۀ کــلماتِ دخــیلِ فــرنــگی بــا کــرســی «ی» نــوشــته مــی شــود؛ 
مـــانـــند: لـــئام، رئـــالیســـت، قـــرائـــات، اســـتثنائـــات، مـــسئول، مـــسئله، جـــرئـــت، هـــیئت، 

لئون، سئول، تئاتر، نئون. استثنا: توأم.
همزۀ پایانی: 

الـف) اگـر حـرفِ پـیش از آن مـفتوح بـاشـد (مـانـند هـمزۀ مـیانـیِ مـاقـبل مـفتوح)، 
روی کرسیِ «ا» نوشته می شود؛ مانند: خلأ، ملأ، مبدأ، منشأ، ملجأ.

ب) اگـر حـرفِ پـیش از آن مـضموم بـاشـد (مـانـند هـمزۀ مـیانـیِ مـاقـبل مـضموم)، 
روی کرسیِ «و» نوشته می شود؛ مانند: لؤلؤ، تلألؤ.

ج) اگـر حـرفِ پـیش از آن مـکسور بـاشـد، روی کـرسـیِ «ی» نـوشـته مـی شـود؛ 
مانند: متلألئ.

د) اگــر حــرفِ پــیش از آن ســاکــن یــا یــکی از مــصوّت هــای بــلندِ «آ» و «او» و 
«ای» بـــاشـــد، بـــدون کـــرســـی نـــوشـــته مـــی شـــود؛ مـــانـــند: جـــزء، ســـوء، شـــیء، بـُــطء، 

بطیء، سماء، ماء، املاء، انشاء.

کـــلماتـــی مـــانـــند انـــشاء، امـــلاء و اعـــضاء، در فـــارســـی بـــدون هـــمزۀ پـــایـــانـــی هـــم 
نـوشـته مـی شـود کـه صـحیح اسـت. هـمزۀ پـایـانـیِ بـدون کـرسـی در کـلماتِ انـشاء، 
امــلاء، اعــضاء، در فــارســی، بــه هــنگام اضــافــه شــدن بــه کــلمۀ بــعد از خــود، غــالــباً 
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» مـــــیانـــــجی مـــــی آیـــــد؛ مـــــانـــــند: انـــــشای خـــــوب،  حـــــذف مـــــی شـــــود و بـــــه جـــــای آن«یِ
اعضای بدن، ولی حفظِ همزۀ آن هم صحیح است: انشاء خوب، اعضاء بدن.

هـــرگـــاه هـــمزۀ پـــایـــانـــیِ مـــاقـــبل ســـاکـــن (بـــدون کـــرســـی) یـــا هـــمزۀ پـــایـــانـــیِ مـــاقـــبل 
مــفتوح (بــا کــرســی «الــف») و یــا هــمزۀ پــایــانــیِ مــاقــبل مــضموم (بــا کــرســی «و») 
«ی» مـی گـیرد و کـرسـیِ قـبلیِ آن نـیز  بـه یـای وحـدت یـا نـکره مـتصّل شـود، کـرسـیِ

حفظ می شود؛ مانند: جزئی، شیئی، منشائی، مائی.

د) واژه ها، ترکیبات و عبارات مأخوذ از عربی

ـ «ة» در واژه هـا و تـرکـیبات و عـبارات مـأخـوذ از عـربـی بـه صـورتـهای زیـر نـوشـته 
می شود:

1ـ اگــــر در آخــــرِ کــــلمه تــــلفظّ شــــود، بــــه صــــورت«ت» نــــوشــــته مــــی شــــود؛ مــــانــــند: 
رحــمت، جهــت، قــضات، نــظارت، مــراقــبت، بــرائــت. اســتثنا: صــلوة، مــشکوة (آنــجا 

که مراعاتِ رسم الخطّ قرآنیِ این کلمات در نظر باشد).
2ـ اگــــــر در آخــــــرِ کــــــلمه تــــــلفظّ نــــــشود، بــــــرای نــــــشان دادنِ حــــــرکــــــتِ مــــــاقــــــبلِ آن، 
بـــه صـــورت «ه/ ه» (هـــای بـــیان حـــرکـــت) نـــوشـــته مـــی شـــود؛ مـــانـــند: عـــلاقـــه، مـــعایـــنه، 
نـــظاره، مـــراقـــبه، آتـــیه. در ایـــن حـــالـــت هـــمۀ احـــکامِ مـــتعلّق بـــه «ه/ ه» (هـــای بـــیان 
حـــــرکـــــت) بـــــر آن جـــــاری اســـــت؛ مـــــانـــــند: عـــــلاقـــــه مـــــند، نـــــظارگـــــان، مـــــعایـــــنۀ بـــــیمار، 

مراقبه ای؛  
3ـ در تــرکــیباتِ عــربــیِ رایــج در فــارســی، مــانــند کــامــلة الــوداد، لــیلة الــقدر، ثــقة 
الاسـلام، خـاتـمة الامـر، دایـرة المـعارف، مـعمولاً بـه صـورت«ة/ ة» نـوشـته مـی شـود، 
امــا گــاهــی در بــعضی از تــرکــیبات، مــانــند حــجّت الاســلام و آیــت الله، بــه صــورت 

«ت» می آید که آن هم درست است.
ـ «و» کـــه در بـــرخـــی از کـــلمه هـــای عـــربـــی، مـــانـــند زکـــوة، حـــیوة، مـــشکوة، صـــلوة 
بــه صــورت«آ» تــلفظّ مــی شــود، در فــارســی (جــز در مــواردی کــه رعــایــتِ رســم الخــطّ 
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1قـــرآنـــیِ ایـــن گـــونـــه کـــلمات مـــورد نـــظر بـــاشـــد.) بـــه صـــورت«الـــف» نـــوشـــته مـــی شـــود؛ 

مانند: زکات، حیات، مشکات، صلات.
ـ «الـف کـوتـاه» هـمیشه بـه صـورت «الـف» نـوشـته مـی شـود، مـگر در إلـیٰ، عـلیٰ، 
حـــــتیّٰ، أولـــــیٰ، أوُلـــــیٰ و در اســـــم هـــــای خـــــاص؛ مـــــانـــــند: عـــــیسی، یـــــحیی، مـــــرتـــــضی، 
مـصطفی، مـوسـی، مـجتبی. در تـرکـیباتـی کـه عـیناً از عـربـی گـرفـته شـده اسـت نـیز 
هـمان حـالـت عـربـی حـفظ مـی شـود؛ مـانـند: اعـلام الهـدیٰ، بـدر الـدُّجـیٰ، طـوبـیٰ   لـک، 

لا تُعَدُّ و لا تُحْصیٰ، سِدرةَُ المنُتهَیٰ، لاتُحصیٰ (صیغه های فعلی).

ه) تنوین، تشدید، حرکت گذاری

ـ آوردنِ تـنویـن (در صـورتـی کـه تـلفظّ شـود) در نـوشـته هـای رسـمی و نـیز در مـتون 
آموزشی الزامی است. تنوین به صورت های زیر نوشته می شود:

1ـ تـنویـن نـصب: در هـمه جـا بـه صـورت «اً/ـاً» نـوشـته مـی شـود؛ مـانـند: واقـعاً، 
2جزئاً، موقتاً، عجالتاً، نتیجتاً، مقدمتاً، طبیعتاً عمداً، ابداً.

کـــلمه هـــای مـــختوم بـــه هـــمزه، مـــانـــند: جـــزء، اســـتثناء و ابـــتداء، هـــرگـــاه بـــا تـــنویـــنِ 
نـصب هـمراه بـاشـد، هـمزۀ آنـها روی کـرسـی «ی» مـی آیـد و تـنویـن، روی «الـفِ» 

بعد از آن قرار می گیرد؛ مانند: جزئاً، استثنائاً، ابتدائاً.
تـــاء عـــربـــی «ة/ ة» اعـــم از آنـــکه در فـــارســـی بـــه صـــورت «ت» یـــا «ه/ ه» (هـــای 
بـــیان حـــرکـــت) نـــوشـــته یـــا تـــلفظّ شـــود، در تـــنویـــن نـــصب، بـــه «ت» کـــشیده تـــبدیـــل 
مــــی شــــود و عــــلامــــت تــــنویــــن، روی الــــفی کــــه پــــس از«ت» مــــی آیــــد قــــرار مــــی گــــیرد؛ 

مانند: نتیجتاً، موقتاً، نسبتاً، مقدمتاً، حقیقتاً.
2ـ تـنویـن رفـع و تـنویـن جـرّ: در هـمه جـا بـه صـورت ـٌ و ـٍ نـوشـته مـی شـود و فـقط 
در تـــرکـــیباتِ مـــأخـــوذ از عـــربـــی کـــه در زبـــان فـــارســـی رایـــج اســـت بـــه کـــار مـــی رود؛ 

1. اســامــی خــاص در مــتون قــدیــم و نــام خــانــوادگــی اشــخاص، اگــر بــا امــلای عــربــی ثــبت شــده 
باشد، به همان شکل حفظ می شود: مشکوة الدّینی، حیوة الحیوان.

2. اگر بخواهیم بی تنوین خوانده شود: مطلقا، اصلا، ابدا. 
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مـانـند: مـشاراٌلـیه، مـضافٌ الـیه، مـنقولٌ عـنه، مـختلفٌ فـیه، مـتفقٌ عـلیه و بـعبارةٍ اخُـری، 

أباً عن جدٍ، أیّ نحوٍ کان.
ـ گـذاشـتن تشـدیـد هـمیشه ضـرورت نـدارد، و فـقط در جـایـی کـه مـوجـب ابـهام و 
الـتباس شـود ضـروری اسـت. یـکی از مـصادیـق آن، هـم نـگاشـت هـا اسـت؛ مـانـند: 

معین/ معیّن؛ علی/ عِلّی؛ دوار/ دوّار؛ کرُه/ کرُهَ؛ بنا/ بناّ.
ـ حــــرکــــت گــــذاری تــــنها در حــــدّی لازم اســــت کــــه احــــتمال بــــدخــــوانــــی داده شــــود؛ 

مانند: عُرضه/ عَرضه؛ حَرف/ حِرفَ؛ برُدْ/ برُدَ؛ سرچشمه/ سرِ چشمه.
«ـ ووـ» بــــا دو واو نــــوشــــته مــــی شــــود؛ مــــانــــند:  ـ واژه هــــای دارای هــــجای مــــیانــــیِ

طاووس، لهاوور، کیکاووس، داوود.
الـبته نـوشـتن«داود» بـا یـک واو بـه تـبعیت از رسـم الخـطّ قـرآنـی بـلامـانـع اسـت. 
هــمچنین در مــورد نــام شــخص، ضــبط نــهادی شــده (مــطابــق شــناســنامــه) اخــتیار 

می شود؛ مانند: کاوس، کاوسی. 

چکیده

از آنــجا کــه مــانــدگــاری و اثــربــخشی هــر تــحقیق عــلمی وابســته بــه •
ارائـۀ گـزارشـی گـویـا و جـذاب از فـرایـند و نـتایـج آن اسـت، تـوجـه بـه 
اصــــــــول نــــــــگارش در ایــــــــن گــــــــزارش از اهــــــــمیت و تــــــــاثــــــــیر بــــــــالایــــــــی 
بــرخــوردار خــواهــد بــود. از مــهم تــریــن اصــول نــگارش تــحقیق عــلمی 

می توان به این موارد اشاره کرد: 
o درســت نــویــسی بــه مــعنی نــگارش مــتون بــر مــبنای زبــان و نــثر

معیار و رعایت قواعد املا و دستور زبان؛ 
o رســــــانــــــویــــــسی و تــــــلاش بــــــرای بــــــیان مــــــطالــــــب بــــــدون ابــــــهام و

پیچیدگی؛ 
o اسـتفاده از زبـان عـلمی و پـرهـیز از آرایـه هـای ادبـی، تـعابـیر

عامیانه و اصطلاحات غیر دقیق؛ 
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o شـــیوانـــویـــسی و تـــوجـــه بـــه جـــذابـــیت مـــتن و جـــنبه  هـــای بـــلاغـــی

زبان؛ 
o گــــزیــــده نــــویــــسی و حــــذف جــــملات و کــــلمات زائــــد و پــــرهــــیز از

تکرار بی جا؛ 
o حــــفظ انــــسجام و پــــیوســــتگی مــــطالــــب بــــا تــــوجــــه بــــه ســــاخــــتار

اجزای کلی و جزئی متن؛ 
o بهــــــــره گــــــــیری درســــــــت از نــــــــشانــــــــه هــــــــای ویــــــــرایــــــــشی و عــــــــلایــــــــم

سجاوندی؛ 
o صـــــفحه آرایـــــی مـــــطالـــــب و دقـــــت بـــــه نـــــظم و زیـــــبایـــــی ظـــــاهـــــری

گزارش تحقیق؛ 
o.ویرایش فنی، زبانی و تخصصی متن

فعالیت  های یادگیری

چــند صــفحه از مــتن یــک مــقالــه عــلمی منتشــر شــده در نشــریــات را بــر 
اســـــاس اصـــــول نـــــگارش و ویـــــرایـــــش نـــــقد کـــــنید و مـــــیزان رعـــــایـــــت ایـــــن 
اصــــــول و خــــــطاهــــــایــــــی کــــــه در ایــــــن زمــــــینه در آن وجــــــود دارد را بــــــیان 

فرمایید.
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